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"A coisa publica ndo é coisa de ninguém. E coisa de todos, e, por isso mesmo, exige de cada
um o dever da vigilancia, da responsabilidade e da ética."
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“A boa governanga no setor publico requer que as decisoes sejam tomadas e implementadas
com base em informagdo confiavel, promovendo integridade, responsabilidade e
transparéncia.”

Tribunal de Contas da Unido, Referencial Basico de Governanca, 2014.



Resumo

Aderéncia a linha de pesquisa: Esta pesquisa esta alinhada a linha de pesquisa "Estratégia,
Inovacao e Competitividade" do Centro Universitario Unihorizontes, analisa a gestao financeira
das Caixas Escolares vinculadas a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano,
a luz da Governancga Publica.

Objetivo: O estudo tem como objetivo geral identificar formas de aprimorar a gestdo dos
recursos publicos nas unidades escolares, por meio da andlise do processo de prestagdao de
contas ¢ dos mecanismos de transparéncia utilizados na divulgacdo das informacgdes
financeiras.

Teorias: A pesquisa fundamenta-se em trés principais referenciais tedricos: a Teoria da
Agéncia (Jensen & Meckling, 1976; Eisenhardt, 1989), que explica as relacdes entre principal
e agente a luz de conflitos de interesse e assimetrias informacionais; a Teoria da Assimetria da
Informagao, que discute as distor¢oes decorrentes do desequilibrio no acesso as informagdes
(Akerlof, 1970); e a Teoria da Accountability (Mosher, 1968; Lerner & Tetlock, 1999, Eggett,
2013), que enfatiza a obrigacdo dos agentes publicos de prestar contas, justificar atos e assumir
as consequéncias de suas decisoes.

Método: A investigacdo adota uma abordagem mista, com analise documental e entrevistas
semiestruturadas com Assistentes Técnicos da Educacao Basica, diretores escolares, € Analistas
de Prestacdo de Contas. Os dados qualitativos foram tratados com base na técnica de analise de
contetdo proposta por Bardin (1977) e com o auxilio do sofiware NVivo.

Resultados: Os resultados indicam que, apesar dos mecanismos institucionais existentes, a
gestdo escolar enfrenta limitagdes como sobrecarga de trabalho, rotatividade, fragmentacdo de
responsabilidades, falta de formagdo continuada e excesso de burocracia. Tais obstaculos
evidenciam o descompasso entre a normativa vigente e a pratica nas escolas. A pesquisa destaca
a importancia de fortalecer os principios da Governanga Publica para promover maior
transparéncia, eficiéncia e accountability, favorecendo a confianga publica e a
corresponsabilidade na gestdao dos recursos.

Contribuicdes tedoricas ou metodologicas: A dissertacio apresenta contribuicdes
significativas ao aprofundar a reflexdo académica sobre a accountability na gestdo educacional,
com énfase no contexto da descentralizagdo financeira operacionalizada por meio das Caixas
Escolares.

Contribuicdes gerenciais e/ou sociais: A pesquisa apresenta recomendacdes gerenciais
centradas em trés eixos principais: valorizacdo e profissionalizacdo dos gestores,
aprimoramento normativo e fortalecimento da governanga, além da promogao da transparéncia
com maior engajamento social. Destaca-se a importancia da adequacdo das normativas a
realidade escolar, da melhoria das condigdes de trabalho e do fortalecimento das SREs. No
ambito social, ressalta-se a necessidade de incentivar a participacao da comunidade escolar por
meio de educacao fiscal e canais de comunicagao acessiveis, visando fortalecer o controle social
e a corresponsabilidade na gestao publica educacional.

Palavras-chaves: Accountability. Transparéncia. Governanga Publica. Gestdo financeira.
Caixas escolares.



Abstract

Research Line: This research is aligned with the "Strategy, Innovation, and Competitiveness"
research line of the Unihorizontes University Center and analyzes the financial management of
the School Funds linked to the Regional Education Superintendence of Coronel Fabriciano,
from the perspective of Public Governance.

Objective: The study's overall objective is to identify ways to improve the management of
public resources in schools by analyzing the accountability process and the transparency
mechanisms used in the disclosure of financial information.

Theories: The research is based on three main theoretical frameworks: Agency Theory (Jensen
& Meckling, 1976; Eisenhardt, 1989), which explains the relationship between principal and
agent in light of conflicts of interest and information asymmetries; Information Asymmetry
Theory, which discusses the distortions resulting from imbalanced access to information
(Akerlof, 1970); and Accountability Theory (Mosher, 1968; Lerner & Tetlock, 1999; Eggett,
2013), which emphasizes the obligation of public officials to be accountable, justify their
actions, and assume the consequences of their decisions.

Method: The research adopted a mixed-method approach, involving document analysis and
semi-structured interviews with Basic Education Technical Assistants, school principals, and
Accountability Analysts. Qualitative data were processed using the content analysis technique
proposed by Bardin (1977) and the NVivo software.

Results: The results indicate that, despite existing institutional mechanisms, school
management faces limitations such as work overload, turnover, fragmentation of
responsibilities, lack of continuing education, and excessive bureaucracy. These obstacles
highlight the disconnect between current regulations and school practice. The research
highlights the importance of strengthening the principles of Public Governance to promote
greater transparency, efficiency, and accountability, fostering public trust and shared
responsibility in resource management.

Theoretical or methodological contributions: The dissertation presents significant
contributions by deepening academic reflection on accountability in educational management,
with an emphasis on the context of financial decentralization implemented through School
Funds (Caixas Escolares).

Managerial and/or social contributions: The research presents managerial recommendations
centered on three main areas: valuing and professionalizing managers, improving regulations
and strengthening governance, and promoting transparency with greater social engagement.
The research highlights the importance of adapting regulations to the school environment,
improving working conditions, and strengthening the SREs (Regional Education and Training
Centers). In the social sphere, the need to encourage the participation of the school community
through fiscal education and accessible communication channels is emphasized, aiming to
strengthen social control and shared responsibility in public education management.

Keywords: Accountability. Transparency. Public Governance. Financial management. School
Funds.



Resumen

Linea de Investigacion: Esta investigacion se alinea con la linea de investigacion "Estrategia,
Innovacion y Competitividad" del Centro Universitario Unihorizontes y analiza la gestion
financiera de los Fondos Escolares de la Superintendencia Regional de Educacion de Coronel
Fabriciano, desde la perspectiva de la Gobernanza Publica.

Objetivo: El objetivo general del estudio es identificar maneras de mejorar la gestion de los
recursos publicos en las escuelas mediante el analisis del proceso de rendicion de cuentas y los
mecanismos de transparencia utilizados en la divulgacion de informacién financiera.

Teorias: La investigacion se basa en tres marcos tedricos principales: la Teoria de la Agencia
(Jensen y Meckling, 1976; Eisenhardt, 1989), que explica la relacion entre principal y agente
ante los conflictos de intereses y las asimetrias de informacion; la Teoria de la Asimetria de la
Informacion, que analiza las distorsiones resultantes del acceso desequilibrado a la informacion
(Akerlof, 1970); y la Teoria de la Rendicion de Cuentas (Mosher, 1968; Lerner y Tetlock, 1999;
Eggett, 2013), que enfatiza la obligacién de los funcionarios publicos de rendir cuentas,
justificar sus acciones y asumir las consecuencias de sus decisiones.

Método: La investigacion adoptd un enfoque mixto, que incluyd andlisis de documentos y
entrevistas semiestructuradas con Asistentes Técnicos de Educacion Basica, directores de
escuela y Analistas de Rendicion de Cuentas. Los datos cualitativos se procesaron mediante la
técnica de andlisis de contenido propuesta por Bardin (1977) y el software NVivo.

Resultados: Los resultados indican que, a pesar de los mecanismos institucionales existentes,
la gestion escolar enfrenta limitaciones como la sobrecarga de trabajo, la rotacion de personal,
la fragmentacion de responsabilidades, la falta de formacion continua y el exceso de burocracia.
Estos obstaculos ponen de relieve la desconexion entre la normativa vigente y la practica
escolar. La investigacion destaca la importancia de fortalecer los principios de Gobernanza
Publica para promover una mayor transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas, fomentando
la confianza publica y la responsabilidad compartida en la gestion de los recursos.

Contribuciones tedricas o metodologicas: La tesis presenta contribuciones significativas al
profundizar la reflexion académica sobre la rendicion de cuentas en la gestion educativa, con
énfasis en el contexto de la descentralizacion financiera implementada a través de las Cajas
Escolares.

Contribuciones gerenciales y/o sociales: La investigacion presenta recomendaciones
gerenciales centradas en tres areas principales: valorar y profesionalizar a los directivos,
mejorar la normativa y fortalecer la gobernanza, y promover la transparencia con una mayor
participacion social. La investigacion destaca la importancia de adaptar la normativa al entorno
escolar, mejorar las condiciones laborales y fortalecer los Centros Regionales de Educacion y
Formacion (CRE). En el ambito social, se enfatiza la necesidad de fomentar la participacion de
la comunidad escolar mediante la educacion fiscal y canales de comunicacion accesibles, con
el objetivo de fortalecer el control social y la corresponsabilidad en la gestion de la educacion
publica.

Palabras clave: Rendicion de cuentas. Transparencia. Gobernanza publica. Gestion financiera.
Cajas Escolares.
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1 INTRODUCAO

1.1 Apresentacio do Tema

Nas ultimas décadas, a administragdo publica brasileira passou por significativas
transformagdes motivadas pela necessidade de se adaptar as novas exigéncias sociais, politicas
e econdmicas. Nesse contexto, a Governanca Publica ganhou destaque como um conjunto de
préticas, normas e principios voltados a melhoria da gestdo no setor publico. Sua adog@o visa
promover maior transparéncia, responsabilizagdo (accountability) e eficacia na aplicacdo dos
recursos publicos, conforme destacam autores como Viana (2010) e Kissler e Heidemann
(2000).

A Governanga Publica, segundo Nardes, Altounian e Vieira (2018), deve ser
incorporada de forma continua pelas organizag¢des publicas, com vistas a geragao de valor para
a sociedade. Entre os beneficios advindos de sua aplicacdo estdo o alinhamento dos objetivos
institucionais com os interesses publicos, a otimizagao de resultados e a melhoria na prestagao
de servigos (Silva, 2022). Esses principios encontram respaldo legal no Decreto Federal n°
9.203/2017, alterado pelo Decreto n® 9.901/2019, que define a Governanga Publica como “o
conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a condu¢do de politicas publicas e a prestacdao de
servigos de interesse servigos de interesse da sociedade”.

Tais mecanismos incluem principios como capacidade de resposta, integridade,
confiabilidade, regulacdo eficiente, prestacdo de contas, responsabilidade e transparéncia
(Brasil, 2019). Esses fundamentos sdo essenciais para o desenvolvimento de uma cultura
organizacional voltada para resultados, reforcando o compromisso da administracdo publica
com o interesse coletivo, sendo essencial para otimizar o desenvolvimento social, econdmico,
politico e cultural do Brasil e das unidades que o constituem (Teixeira & Gomes, 2019).

No ambito educacional, as Caixas Escolares representam um importante instrumento de
gestao descentralizada. Responsaveis pela administragdo de recursos financeiros destinados a
manutengdo das escolas e ao desenvolvimento de projetos pedagdgicos, essas entidades
desempenham um papel crucial na promocao da cidadania e na efetivagdo de uma gestdo
democréatica, conforme previsto na Resolucdo SEE/MG n° 1.346/2009. Nesse contexto, a boa
governanga ¢ fundamental para garantir a correta aplicacdo dos recursos, a melhoria da

qualidade do ensino e o fortalecimento da participacao social.
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A prestagdo de contas, por sua vez, deve ser compreendida como uma pratica estratégica
que visa assegurar a legalidade, a transparéncia e a efetividade das a¢des governamentais (TCU,
2014b; TCU, 2023). Mais do que um cumprimento formal de exigéncias legais, trata-se de um
processo que fortalece a confianca da sociedade nas institui¢des publicas, promovendo o
controle social e a responsabilidade dos gestores (Giacomoni, 2019; O’Donnell, 1998). Nesse
sentido, a accountability e a transparéncia ndo apenas legitimam a atuacdo da gestao escolar,
mas também contribuem para o aprimoramento continuo da administragao publica.

Tavares ¢ Romao (2021) enfatizam que a responsabilizagdo, a transparéncia e a
prestacdo de contas das politicas publicas constituem instrumentos essenciais para uma gestao
publica eficiente. Complementando essa perspectiva, Rodrigues (2020) esclarece que a
transparéncia diz respeito a visibilidade das agdes e decisdes perante o publico e as instituigoes,
enquanto a accountability se refere a obrigacao de prestar contas e justificar atos a determinados
individuos ou organizagdes.

Estudos anteriores, como os de Netto (2013), Carvalho (2013), Bergamini (2019) e
Costa (2017), identificam desafios recorrentes na gestdo e na prestagdo de contas das Caixas
Escolares, incluindo a sobrecarga das equipes gestoras, inconsisténcias na execugdo
orgamentaria e a transferéncia de responsabilidades do Estado para essas entidades. Tais
problemas indicam a necessidade de revisdao e fortalecimento dos mecanismos de controle e
apoio a gestao escolar.

No que se refere a transparéncia nas instituicdes de ensino superior, Souza (2015), ao
realizar um estudo na Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRJ), identificou uma
deficiéncia significativa na disponibilizacdo de informacdes claras, objetivas e acessiveis ao
publico. Os resultados da pesquisa evidenciaram a necessidade premente de aprimorar os
mecanismos de transparéncia institucional. Embora tenha sido constatado um incremento na
quantidade de dados divulgados, essa evolucdo ainda se mostra insuficiente frente as exigéncias
de um ambiente democratico que demanda maior visibilidade e acesso a informacao

Com base nisso, o presente estudo propde-se a analisar a gestdo das Caixas Escolares
da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano/MG, a luz dos principios
da Governanga Publica, com especial atencdo a accountability e a transparéncia. A pesquisa
esta estruturada em quatro partes principais, além desta introducdo: (1) uma revisdao de
literatura, abordando autores classicos e contemporaneos sobre governanca, prestacao de contas

e transparéncia; (2) apresentacdo e analise dos dados empiricos; (3) discussdo dos resultados; e
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(4) proposicao de recomendacdes para o aprimoramento da gestdo das Caixas Escolares e uma
nova agenda para pesquisa.

A questdo norteadora que orienta este trabalho ¢é: Como as escolas estaduais, em
articulacdo com a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano, podem
aprimorar a gestdo da prestagcdo de contas com base nos principios da Governanga Publica?

Este estudo visa contribuir para a consolidagdo de praticas de gestao mais transparentes,
responsaveis e eficientes nas institui¢des escolares, promovendo o fortalecimento da educagao

publica e da cidadania.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral

Analisar de que forma as escolas estaduais, em conjunto com a Superintendéncia Regional de
Ensino de Coronel Fabriciano, podem aprimorar a gestdo da prestagdo de contas, com base nos

principios da Governanca Publica.

1.2.2 Objetivos Especificos

1.2.2.1 Identificar o processo de prestagdo de contas das unidades escolares da SRE de Cel.
Fabriciano.

1.2.2.2  Analisar alguns processos de prestagdo de contas aprovados, aprovados com
ressalva e reprovados.

1.2.2.3 Analisar os mecanismos utilizados quanto a transparéncia das informagoes que sao
disponibilizadas pela SRE de Cel. Fabriciano e unidades escolares.

1.2.2.4 Identificar os principais desafios enfrentados pelas escolas estaduais e pela

Superintendéncia Regional na gestdo da prestagdo de contas.

1.3 Justificativa

A prestacdo de contas ¢ uma acdo que se inicia com o planejamento, com acdes de
monitoramento, defini¢do das etapas e acompanhamento da execucdo, o que a torna uma
atividade simples. Dessa forma, € preciso buscar aplicar os principios da Governanga Publica,

enfatizando especialmente a prestacdo de contas, responsabilidade e transparéncia no sentido
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de uma melhoria nos processos implementados na gestdo de recursos financeiros publicos nas
unidades escolares (TCU, 2014b).

A presente dissertagdo mostra-se relevante pois se trata da aplicagdo dos principios da
Governanca Publica, especialmente no que se refere ao processo de prestacao de contas e
transparéncia de recursos publicos repassados para as Caixas Escolares da SRE de Cel.
Fabriciano que, se gastos de forma correta, beneficiam os alunos e otimizam a gestao financeira.
Assim, na perspectiva organizacional, o ato de divulgar todas estas informacdes de forma
adequada, clara, simples e objetiva, acerca dos recursos financeiros ¢ dos gastos da escola,
através da publicacdo de relatorios fundamentados em documentagdo apropriada, contribui
decisivamente para fortalecer a transparéncia das contas e evitar desvios e irregularidades nas
aplicagoes.

Michener e Bersch (2013) definem a transparéncia de acordo com os seus elementos
constitutivos: visibilidade (associada ao grau no qual a informagdo é completa e facilmente
encontrada) e a inferabilidade (ligada a qualidade da informagdo, ocorrendo quando esta ¢
simplificada. A transparéncia ¢ a formalizagdo do compromisso do governo em garantir a
visibilidade e a inferabilidade da informacao disponibilizada sobre suas a¢des. (Batista, Rocha
& Santos, 2020). Do ponto de vista social, tal processo ira contribuir para dar visibilidade e
transparéncia de todas as acdoes empreendidas por meio dos recursos publicos, proporcionando
o controle social e o exercicio da cidadania.

Ressalta-se que € pela gestao de recursos publicos que hé o controle e fiscalizagdo dos
orgdos competentes para verificar a regularidade e cumprimento do objetivo preestabelecido.
A accountability ¢ indispensavel para ver como os recursos estdo sendo aplicados, a sua
evolugdo e transparéncia para a comunidade. O vocabulo accountability refere-se a obrigacao
de prestar contas, justificar e explicar (Bovens, 2007). De acordo com o TCU (2014b), a
prestacdo de contas constitui a justificativa do uso adequado de determinada quantia ou mesmo
de determinado objeto, instrumento ou ato, ndo se limitando apenas a valores financeiros.

O Decreto-Lei n°® 200, de 25 de fevereiro de 1967, no art. 93, assim define o ato de
prestar contas: “quem quer que utilize dinheiros publicos terd de justificar seu bom e regular
emprego na conformidade das leis, regulamentos e normas emanadas das autoridades
administrativas.” Do ponto de vista pessoal e profissional, trata-se de uma oportunidade impar
em contribuir, através da pesquisa, para a melhoria do processo de gestdao da prestagcdo de contas
no ambito escolar. No campo da pesquisa na area, este estudo pretendeu ampliar, complementar

e enriquecer a bibliografia do tema em estudo.
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Assim, visando contribuir com o desenvolvimento da pesquisa, realizou-se uma busca
nas bases de dados Scientific Periodicals Eletronic Library Online (SciELO), Google Scholar
e no banco de teses e dissertacdoes da Coordenacdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) no arco temporal de 2012 a 2023. Para a busca de artigos, teses e dissertagoes
acerca da tematica foram utilizadas as seguintes palavras-chave: “caixa escolar,” “educagdo e
accountability”, “governanga e educagdo”, “transparéncia e accountability”, “caixa escolar e
gestao financeira”, e “Nova Gestao Publica e educagdo” nas categorias resumo; palavras-chave

e titulo conforme Tabela 1.

Tabela 1

Pesquisas identificadas

Palavras-chave SciELO GOOGLE SCHOLAR CAPES
Caixa escolar 3 7
Caixa escolar e  gestdo 4
financeira 6
~ 3
Governanga e educagao 4 3
Nova Gestdo Publica e 8
~ 2
educagdo 3
Educacao e accountability
Transparéncia e accountability
Total 9 27 7

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Na base de dados SciELO, foram encontrados nove artigos com as palavras-chave
“Nova Gestao Publica e educagdo”, “educacdo e accountability” e “transparéncia e
accountability”, que se relacionam com a temadtica da pesquisa. Quanto as palavras-chave
“caixa escolar”, “caixa escolar e gestdo financeira” e “governanca e educacdo,” nao foi
encontrado artigo algum do campo de pesquisa.

No que se refere a base de dados Google Scholar foram utilizados os descritores “caixa

29 ¢¢ 29 ¢

escolar”, “caixa escolar e gestao financeira”, “governanca e educagdo”, “Nova Gestao Publica
e educacdo”, “educagdo e accountability”, “transparéncia e accountability” e retornaram um
total de 23 artigos e quatro dissertacdes, conforme apresentado na tabela 1.

Do Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES, foi utilizado o descritor “caixa escolar”
e da pesquisa retornaram 21 ocorréncias, mas verificou-se que apenas seis dissertacdes € uma

tese tratavam direta ou indiretamente sobre o tema-objeto da pesquisa.
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1.4 Adequacdo a linha de pesquisa

O tema proposto do estudo relaciona-se a tematica Gestdo Publica e Sociedade, que se
refere ao conjunto de atividades que envolvem a aplicacdo dos conhecimentos e ferramentas no
setor publico na consecuc¢do dos objetivos na perspectiva da boa governanca publica. Uma boa
governanga publica concilia o atingimento dos critérios estabelecidos as exigéncias da
conformidade; guia as decisdes dos agentes publicos e alia 0 desempenho e a conformidade ao
tomar decisdes sustentaveis que promovem agdes que solucionam problemas publicos (Vieira
& Barreto, 2019).

A linha de pesquisa ¢ a Estratégia, Inovacao e Competitividade, area de concentragdo
de Organizagdo e Estratégia, do Grupo de Pesquisa Nucleo NUCONT (Nucleo de
Contabilidade), criado em 2009 no Centro Universitario Unihorizontes. Atualmente ¢
coordenado pelo Prof. Dr. Hudson Fernandes Amaral. Dedica-se a desenvolver estudos que
contemplam aspectos da estratégia, marketing, competitividade, empreendedorismo e o
contexto do mercado global.

Os estudos enfocam as perspectivas de empresas privadas, Organizagdes nao-
governamentais (ONG’s), setor publico, além do cooperativismo e a sociedade, enfocando os
seguintes temas:

a) Gestao da inovagao;
b) Governanga e sustentabilidade;
¢) Gestao financeira e desempenho;

d) Inovagao social.

1.5 Contextualizacdo e Ambiéncia de Pesquisa

1.5.1 A Caixa Escolar na SEE/MG, SRE de Cel. Fabriciano e nas escolas

A administragdo dos recursos recebidos para a educagcao em Minas Gerais ¢ feita através
da Caixa Escolar, unidade executora constituida para receber, executar e prestar contas dos
recursos destinados as referidas escolas, salientando-se que o termo ‘Caixa Escolar’ existe no
Brasil desde a época do Império.

Conforme Bernardo e Carvalho (2012), a Caixa Escolar tem sua trajetéria iniciada na
Franca oitocentista. No Brasil, durante a Republica, verifica-se uma maior efetividade das

acoes, com a instalacdo dos grupos escolares e consequente organizagao e fiscalizagao para o
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bom funcionamento da Caixa Escolar. As autoras afirmam que a Caixa Escolar foi
regulamentada em 1911, em Minas Gerais, instituindo a legislagao pertinente, por meio da Lei
Bueno Brandao, com o carater de impulsionar a frequéncia escolar, sobretudo dos alunos mais
pobres.

Bahiense (2014) aponta que as Caixas Escolares se tornaram um dos dispositivos de
implementagdo, legitimacao e ampliacdo dos grupos escolares no inicio do século XX, com o
fim de fomentar e impulsionar a frequéncia dos alunos nas escolas, por meio de auxilios aos
alunos pobres, a premiagao ao assiduos e aquisi¢do de mobilias para o funcionamento das
escolas. Elas tiveram um papel relevante ao aproximar a escola da sociedade e ainda ocupam
certa centralidade nas escolas mineiras.

Bernardo (2014) explica que a Caixa Escolar deve ser considerada como uma estratégia
de difusdo da cultura e também contribuiu para consolidar a educagdo primaria e validar um
novo regime imposto a sociedade naquele momento. A autora ratifica que, além das
particularidades dos regulamentos das Caixas Escolares, seu principal objetivo foi garantir a
frequéncia escolar dos alunos pobres (2020).

As Caixas Escolares sofreram modificagdes expressivas ao longo da historia, sendo que
tiveram, inicialmente, um carater filantrépico visando a manutencao dos pobres; foi e ainda ¢
um mecanismo de complemento da acdo do Estado no custeio da educagdo dos alunos mais
pobres; contribuiram na escolarizag¢do, além de fazer parte da cultura escolar (Luz & Anjos,
2022).

Torna-se importante salientar que uma vasta legislacdo foi elaborada para sistematizar
o funcionamento das Caixas Escolares em Minas Gerais, dentre as quais se destacam o Decreto
n°43.659/2003; o Decreto n® 45.0852009; a Resolugao SEE n° 1346/2009; a Resolugao SEE n°
2245/2012; o Decreto n® 47.518/2018; a Resolucao SEE n° 3.670, de 28/12/2017; a Resolugao
SEE n°® 3.856, de 17/07/2018, a Resolugao n® 3.741, de 04/05/2018 e a Resolucao 5.131/2025,
que dispdem sobre a transferéncia, utilizacdo e prestacdo de contas de recursos financeiros
repassados as Caixas Escolares vinculadas as unidades estaduais de ensino da rede estadual.

A Caixa Escolar ¢ uma associacdo sem fins lucrativos, responsavel por administrar os
recursos financeiros de uma escola. Conforme preceitua a Resolugdo da SEEMG n°.
1.346/2009, a Caixa Escolar tem por finalidade atuar na gestdo dos recursos financeiros com
foco no beneficio do aluno, promovendo a melhoria da qualidade do ensino de forma

complementar, colaborando com uma concep¢do democratica de escola como agente de
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transformagao e contribuindo para seu funcionamento auténomo, eficiente e criativo em todas
as dimensoes.

Assim, a Caixa Escolar desempenha um papel fundamental no apoio financeiro e na
gestao transparente das escolas, promovendo o fortalecimento da participacao da comunidade
escolar, a eficiéncia na aplicagdo dos recursos, o desenvolvimento integral dos alunos, além de
contribuir para a qualidade de ensino.

No ambito educacional, a Caixa Escolar ¢ fundada em assembleia geral e seu estatuto ¢
registrado em cartorio e, de acordo com o estatuto, em seu art. 11, § 1°, fica estabelecido que o
presidente da institui¢do é obrigatoriamente o diretor da escola, conforme Resolucao SEE n°
3.670/2017, devendo obedecer aos principios da administracdo publica, quais sejam:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Um dos locais de realizagdo da presente pesquisa ¢ em Coronel Fabriciano, onde se
localiza a Superintendéncia Regional de Ensino. Coronel Fabriciano ¢ um municipio brasileiro
localizado no interior do Estado de Minas Gerais, na regido Sudeste do pais, no ‘coragdo’ do
Vale do A¢o, Leste de Minas. Ele pertence a Regido Metropolitana do Vale do Aco e faz limite
com os municipios de Mesquita, Ferros, Antonio Dias, Timoteo e Ipatinga.

O municipio estd localizado a 1 km da Aperam South America, a inica produtora
integrada de agos planos inoxidaveis e siliciosos da América Latina, e a 12 km da Usiminas,
lider no setor siderurgico brasileiro. Também esta proximo de outras grandes empresas, como
a Cenibra, a 40 km, produtora de celulose, e a Vale S.A, a 90 km, uma das maiores mineradoras
do mundo.

A Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano foi instituida em
30 de dezembro de 1982, originalmente sob a denominagdo de 30* Delegacia Regional de
Ensino. Sua criagdo marcou um importante avango no processo de descentralizagdo da gestao
educacional em Minas Gerais, permitindo maior proximidade entre o poder publico estadual e
as escolas da regido.

A partir de sua implantacdo, a SRE passou a exercer um papel estratégico no
acompanhamento, supervisdo € apoio técnico as instituicdes de ensino sob sua jurisdi¢do,
promovendo a implementagdo das politicas educacionais do Estado, a gestdo de recursos, o
suporte pedagogico e a articulagdo com a comunidade escolar.

Ao longo dos anos, sua atuagdo tem sido fundamental para o fortalecimento da educagao
publica na regido do Vale do A¢o e municipios circunvizinhos, contribuindo para a melhoria

da qualidade do ensino e para o desenvolvimento institucional das escolas estaduais.
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A SRE promove uma gestdo democratica, participativa e transparente, focada na
melhoria dos resultados de aprendizagem dos alunos, representada na figura 1, a seguir, pelo
30, como Regional de Porte II:

Figura 1

Mapa das Superintendéncias Regionais de Ensino do Estado de Minas Gerais

INAS

A ERAIS 1 Metropolitana B
2 Metropolitana A
7 Governador Valadares
12 Montes Claros
24 Tedfilo Otoni
26 Uberlandia
a1 Metropolitana C

Barbacena 27 Varginha
Caratinga 28 Uba
Diamantina 29  Almenara

3

a4

5

6 Divinopolis 30 Cel. Fabriciano
8 Itajuba 31 Cons. Lafaiete
9 Janudria 32 ltuiutaba

10 JuizdeFora 33  Patrocinio
11 Manhuagu 34 Monte Carmelo
13 Muriaé 35 Campo Belo
14  Novafra 36 Leopoldina

15 OuroPreto 37 Pouso Alegre

16  Paracatu 38 Curvelo

17 Passos 39  Guanhdes
Patos de

18 Minas 40  Carangola

Pogos de

Caldas

20 PonteNova 43 Araguai

42 Caxambu

21 S.Jodo Del Rei 44 Janaiba
22 S.Seb. Paraiso 45 Para de Minas

23 Setelagoas 46 Pirapora
25 Uberaba 47 Unai

Fonte: https://www.educacao.mg.gov.br/a-secretaria/superintendencias-regionais-de-ensino-
sres/

A SRE de Cel. Fabriciano ¢ constituida por 69 (sessenta e nove) escolas relacionadas na

figura 2, a seguir.

Figura 2

Escolas Estaduais da Superintendéncia Regional de Cel. Fabriciano
MUNICIPIOS ESCOLAS
Antonio Dias E.E. Cel. Fabriciano Felisberto de Brito

E.E. Professor Letro
E.E. Germano Pedro de Souza
E.E. Vicente Iné4cio Bispo

Belo Oriente E.E. Presidente Tancredo Neves
E.E. Joao Hemétrio de Menezes
Brautnas E.E. Fagundes Varela

E.E Maria Isabel Moreira Pinto
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Coronel Fabriciano

E.E. Prof. Pedro Calmon

E.E. Alberto Giovannini

E.E. Tancredo de Almeida Neves

E.E. Padre José Maria de Man

E.E. Dr. Geraldo Perlingeiro de Abreu
E.E. Rotildino Avelino

E.E. Zacarias Roque

E.E. Cel. Silvino Pereira

E.E. Raulino Cotta Pacheco

E.E. Prof* Celina Machado

E.E. Dr. Joaquim Gomes da Silveira Neto

Ipatinga

E. E. Manoel Izidio

E. E. Manoela Soares Bicalho

E.E. Jodo Walmick

E.E. Almirante Toyoda

E.E. Haydée Maria Imaculada Schittini
E.E. Maurilio Albanese Novais

E.E. Sonia Maria Silva Gomes

E.E. Prof* Maria Antonieta

E.E. Laura Xavier Santana

E.E. Eng®. Amaro Lanari Junior

E.E. D* Caetana América de Menezes
E.E. Prof* Elza de Oliveira Lage

E.E. Geraldo Gomes Ribeiro

E.E. Nacif Selim de Sales

E.E. Wilson Alvarenga

E.E. Nilza Luzia Souza Butta

E.E. Joao XXIII

E.E. Dom Helvécio

E.E. Eng°®. Marcio Aguiar da Cunha
E.E. Chico Mendes

E.E. Selim José de Sales

E.E. D* Canuta Rosa de Oliveira Barbosa
E.E. Dr. Ovidio de Andrade

CESEC - Joao Guimaraes Rosa
Colégio Tiradentes da Policia Militar de Minas
Gerais

Jaguaracu

E.E. Professora Sebastiana de Almeida e Silva

Joanésia

E.E. Prof. Anténio Marciano
E.E. Prof*. Eunice dos Santos Costa
E.E. Prof. Manoel Gongalves Ferreira

Marliéria

E.E. Liberato de Castro
E.E. Em Horto Belém

Mesquita

E.E. Caetano Dias
E.E. Prudente de Morais

Santana do Paraiso

E.E. Salvelino Fernandes Madeira
E.E. Antonio Luiz

E.E. Joaquim Eliziario da Silva
E.E. Albertino Ferreira Drumond
E.E. José Rosa Damasceno
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E.E. Herbert José de Souza - Betinho
Timoteo E.E. Sdo Sebastido

E.E. Antonio Silva

E.E. Prof*. Ana Letro Staacks

E.E. Tenente José Luciano

E.E. Prof* Haydée de Souza Abreu
E.E. Gettlio Vargas

E.E. Joao Cotta de Figueiredo Barcelos
E.E. Capitao Egidio de Lima

E.E. Leoncio de Aratjo

E.E. Prof* Hilda Aratijo Ozo6rio Zauza
E.E. Jos¢ Ferreira Maia

Fonte: https://srecelfabriciano.educacao.mg.gov.br/index.php/home/lista-de-escolas

Nesse contexto, destacam-se os atores principais envolvidos na pesquisa:

* Diretor escolar: gestor e presidente da Caixa Escolar e responde por todos os atos, pois
administra recursos publicos sujeitos a controles interno e externo e com a obrigacdo de
prestar contas, conforme a Constituicdo Federal, Paragrafo Unico do art. 70 e também de
acordo com a Constitui¢do Estadual, art. 74, § 2°, inciso I ¢ 1.

= Assistente Técnico de Educagdo Basica (ATB): profissional que auxilia o diretor na gestao
organizacional da escola, especialmente nas prestagdes de contas.

= Analista Educacional da SRE de Cel. Fabriciano: profissional que exerce atribui¢des técnico-
administrativas, neste caso, o Analista de Prestacao de Contas.

No desenvolvimento desta pesquisa, o pesquisador atuou diretamente na
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano, bem como em escolas
estaduais vinculadas a sua jurisdicdo, com o objetivo de acessar as informacdes essenciais a
realizagdo do estudo. A investigac¢do foi conduzida por meio de analise documental e entrevistas
semiestruturadas, as quais foram aplicadas aos Diretores Escolares, Assistentes Técnicos de
Educacdo Bésica (ATBs) e Analistas Educacionais, servidores responsaveis pela avaliacao e
acompanhamento dos processos de prestacao de contas no ambito da SRE.

O acesso as informagdes ocorreu in loco, na propria Superintendéncia, por meio da
aplicagdo de instrumentos de coleta de dados (entrevistas e questiondrios), voltados aos
profissionais diretamente envolvidos com os procedimentos de andlise e validagdo das
prestagdes de contas escolares.

Para compreender as causas que originam as diligéncias nos processos de prestacdo de
contas, realizou-se uma investigacdo dos erros recorrentes na elaboracdo e organizagdo desses

documentos. A analise documental permitiu identificar os tipos de diligéncias mais frequentes,


https://srecelfabriciano.educacao.mg.gov.br/index.php/home/lista-de-escolas
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bem como sua natureza e fatores associados, contribuindo para a compreensao dos entraves

enfrentados na gestao financeira das escolas.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Os Principios da Governanca Corporativa e Governanca Publica

A origem do conceito de governanga remonta a segunda metade do século XVIII,
quando Adam Smith (1776), em sua obra A Riqueza das Nagoes, alertava para os riscos
inerentes a separacdo entre propriedade e gestdo, destacando a dificuldade de se assegurar o
comportamento diligente de gestores que ndo sdo proprietarios dos ativos que administram
(Rossetti & Andrade, 2022).

No século XX, o debate sobre governanca ganha consisténcia com a publicagao da obra
seminal de Berle e Means (1932), The Modern Corporation and Private Property, na qual os
autores evidenciam os conflitos de interesses entre proprietarios e administradores decorrentes
da dispersao acionaria nas grandes corporagdes. Essa obra inaugura o campo da Governanga
Corporativa, com énfase no conflito de agéncia e nos mecanismos de controle do
comportamento oportunista dos gestores.

Ronald Coase (1937), por sua vez, lanca as bases da Teoria da Firma, explicando o
surgimento das empresas como forma de minimizar os custos de transagdo. Segundo Coase,
firmas sdo criadas quando os custos de operar no mercado superam os custos de coordenar
internamente as atividades econdmicas por meio da autoridade hierarquica. Assim, as ‘firmas’
sdo organizadas para estruturar e delinear os fatores de produ¢do e diminuir os custos de
transagdo, com o objetivo de atender ao mercado e aos interesses dos proprietarios.

Na década de 1960, Galbraith (1967) retoma as ideias de Berle e Means e analisa as
transformagdes estruturais nas organizagdes modernas, introduzindo o conceito de
tecnoestrutura, caracterizando um corpo técnico que, embora ndo seja proprietario, detém o
controle das grandes corporagdes, orientando-as pela eficiéncia e pela maximizacao dos lucros.

A partir da década de 1970, a Teoria da Agéncia e Custos de Agéncia, formulada por
Jensen e Meckling (1976), aprofunda a analise sobre os conflitos entre os interesses do principal
(proprietario) e do agente (gestor), suas assimetrias e dos custos para o controle dos conflitos,
chamados de custos de agéncia. Tal teoria introduz o conceito de custos de agéncia, propondo
mecanismos para mitiga-los, como incentivos € monitoramento, o que fundamenta muitas das
praticas modernas de Governanga Corporativa (Silveira, 2015).

Durante as décadas de 1980 e 1990, os trabalhos de Oliver Williamson (1981, 2001)
expandem a Teoria da Firma de Coase, incorporando andlises contratuais e institucionais.

Williamson desenvolve a chamada Nova Economia Institucional, destacando o papel da
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governanga como forma de estruturacdo de relagdes contratuais complexas e a necessidade de
instituicdes que regulem a cooperagao entre agentes com interesses potencialmente divergentes.

A Governanga Corporativa constitui um instrumento essencial para o controle ¢ o
acompanhamento de contratos e transagdes sob a oOtica da eficiéncia economica, conforme
argumenta Williamson (1996). Para Cadbury (1998), a governanga estd intrinsecamente
vinculada ao modo de governar, sendo operacionalizada por meio de métodos de gestdo
respaldados em legislagdes ou codigos de boas praticas. Nesse contexto, a Governanga
Corporativa configura-se como um mecanismo relevante para a mediagdo e resolucdo de
conflitos, promovendo equidade, transparéncia, accountability e responsabilidade social
(Hedlun et al., 2021). De maneira complementar, Bovaird e Loffler (2003) enfatizam que os
principios estruturantes da boa governanca abrangem transparéncia, prestacdo de contas,
inclusdo social, engajamento, parcerias, sustentabilidade e o respeito ao ordenamento juridico.

Paralelamente ao desenvolvimento tedrico da Governanca Corporativa, diversas
iniciativas e acontecimentos internacionais contribuiram de forma significativa para a
consolidagdo e disseminagdo de suas praticas. Entre os principais marcos histéricos, conforme
apontado por Rossetti ¢ Andrade (2022), destacam-se:

1. A criagdo da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
em 1960, cuja atuagdo passou a promover principios fundamentais de boa governanga,
com énfase em transparéncia, equidade e responsabilizacao;

2. O lancamento do Fundo Lens, em 1992, idealizado pelo empreendedor Robert Monks nos
Estados Unidos, com o propoésito de incentivar o monitoramento da criacdo de valor pelas
corporagdes, fortalecendo a relagdo entre investidores e empresas;

3. A publicagdo do Relatorio Cadbury, também em 1992, no Reino Unido, considerado o
primeiro Codigo de Melhores Praticas de Governanga Corporativa, cujo foco principal
recai sobre a prestacdo de contas responsavel e a transparéncia na gestdo corporativa;

4. A promulgacao da Lei Sarbanes-Oxley, em 2002, pelo Congresso dos Estados Unidos,
como resposta aos escandalos financeiros envolvendo grandes corporacdes. A referida
legislagdo teve como objetivo refor¢ar os mecanismos de conformidade (compliance),
accountability e transparéncia, consolidando-se como um marco regulatdrio no campo da
Governancga Corporativa.

No Brasil, a discussao sobre Governanga Corporativa ganhou forga na década de 1990,

especialmente em fun¢@o dos processos de privatizacdo, globaliza¢do e desregulamentacao da
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economia (De Benedicto, 2008), o que acarretou demandas para a melhoria dos padrdes de
governanga, sobretudo em fun¢ao dos mercados exteriores (Silva & Leal, 2007).

Em 1995, foi criado o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), com o
objetivo de promover a capacitacao, o desenvolvimento e a disseminacgao das melhores praticas,
que publicou, em 1999, a primeira edi¢do do Cddigo das Melhores Praticas de Governanga
Corporativa, com principios de transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade
corporativa.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2015), a
Governanga Corporativa constitui um sistema pelo qual as organizagdes s3o dirigidas,
monitoradas e incentivadas, visando alinhar interesses, preservar o valor institucional e
promover a qualidade da gestdo. Seus principios fundamentais - transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa - sdo essenciais para
assegurar a boa governanca e devem ser adotados por todos os agentes envolvidos na gestao
organizacional.

A partir desse contexto, emerge a Governanga Publica, impulsionada pela critica aos
modelos burocraticos tradicionais € pela busca por maior eficiéncia e accountability no setor
publico. A chamada Nova Gestao Publica (New Public Management - NPM), conforme Hood
(1991) e Bao et al. (2013), propde a adogdo de praticas da iniciativa privada na administracao
publica, visando racionalizagdo, foco em resultados e melhoria na prestagdao de servigos,
constituindo assim uma mudanga paradigmatica na forma de gerir a coisa publica.

Posteriormente, surge a Nova Governanga Publica (New Public Governance - NPQG),
que representa uma resposta a limitacdo da NPM, com énfase na participagdo cidada,
transparéncia, redes colaborativas e controle social. Para Heidemann e Kissler (2006) e Matias-
Pereira (2023), a NPG ¢ fundamental para a efetividade das politicas publicas e para o
fortalecimento da legitimidade democratica.

No Brasil, os principios da NPG foram incorporados no governo Fernando Henrique
Cardoso, com a criagdo do Ministério da Administracdo ¢ Reforma do Estado (MARE) e o
lancamento do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, coordenado por Bresser-
Pereira (1995). O Plano defendia implementar a descentraliza¢do, a desburocratizacdo e o
aumento da autonomia de gestdo (Bresser-Pereira, 2011) e a orientacdo por resultados como
fundamentos para uma nova administragdo publica.

Para Osborne (2010), a NPG representa uma abordagem conceitual capaz de aprimorar

a compreensdo sobre a formulacdo e a execucdo de politicas publicas em contextos
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desafiadores. Nesse sentido, a NGP ¢ entendida como um movimento de transformacao da
gestao publica (Dias & Cario, 2014).

A Governanga Publica pode ser compreendida como um processo dinamico e
multifacetado de coordenagdo estatal que envolve a interagdo entre diversos atores sociais na
formulagdo e execugdo de politicas publicas. Para Kiclert (1997), trata-se de um modelo de
gestdo em rede e mecanismo de controle externo do Estado, orientado pela transparéncia e pela
responsabilidade. Bovaird e Loffler (2003) destacam sua natureza colaborativa, baseada na
articulacdo entre governo, setor privado e sociedade civil, visando a obtengdo de resultados
eficazes e socialmente legitimos.

De acordo com Bevir (2010), a Governanga Publica configura-se como um processo
continuo de governar e passou a ser entendida como a capacidade do Estado de avaliar,
direcionar e monitorar politicas publicas, com base em principios como transparéncia,
integridade, participagdo, legalidade, equidade e accountability (TCU, 2014a; Oliveira & Pisa,
2015; IFAC, 2001; Nardes, Altounian & Vieira, 2018).

Organizagdes, tais como o Banco Mundial (2009) e a Federacdo Internacional de
Contadores (IFAC, 2001), reforcam que a boa governanca no setor publico € essencial para o
crescimento econdmico, a justiga social e a eficiéncia governamental, sendo indispensavel para
o atendimento das necessidades da sociedade contemporanea.

A Governanga Corporativa, que foca no alinhamento entre gestores e acionistas € a
Governanga Publica, que visa a efetividade das politicas publicas, compartilham principios
como transparéncia, equidade e accountability, sendo ambas essenciais para o aprimoramento
da gestdo, seja no setor privado ou no publico. A convergéncia dessas duas abordagens
fortalece a integridade institucional, promove a confianga dos cidaddos e investidores e
contribui para o desenvolvimento sustentavel e a legitimidade das organizagdes perante a
sociedade.

A conceitualizacao de cada principio de Governanga Publica ¢ apresentada na figura 3,
a seguir.

Figura 3

Principios de Governanga Publica

Principios Conceito

No exercicio da governanga, “fornecer aos cidaddos mais
informacdes e acesso ao governo e seus processos de tomada de
Transparéncia decisdo contribui significativamente para uma maior abertura
dentro da administragdo” (Organisation for Economic Co-
Operation and Development [OECD], 2001, p. 73).
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Accountability

Participacio

Integridade/ética

Conformidade legal

Equidade

Efetividade

Refere-se a obrigatoriedade do gestor publico de prestar contas
de suas decisdes e agdes a sociedade que lhe delegou o poder para
talL, o que necessariamente implica reprimenda aos
comportamentos que apresentarem desvios de conduta (Oliveira
&Pisa, 2015).

A qualidade, pertinéncia e eficacia das politicas dependem da
ampla participa¢do em toda a cadeia politica, desde a concepcao
até a implementacdo. O respaldo da participagdo promove a
confianga, tanto no alcance do resultado final como nas
institui¢des que criam as politicas (European Commission, 2001).

Baseia-se na honestidade e na objetividade, além de elevados
padroes de propriedade e probidade na administragdo dos
recursos publicos e privados ¢ na gestdo dos assuntos de uma
entidade. Depende da eficacia do quadro de controle e dos
padrdes pessoais ¢ do profissionalismo dos individuos dentro da
entidade. Reflete-se tanto nos procedimentos de tomada de
decisdo da entidade quanto na qualidade de seus relatorios
financeiros e de desempenho (International Federation of
Accountants [IFAC], 2001, p.12).

Diz respeito ao cumprimento das leis e regulamentos prescritos
para a administragdo publica, além de atender ao principio da
legalidade, o gestor deve fazé-lo com eficiéncia e eficacia,
atendendo ao interesse publico, ou seja, com efetividade
(Oliveira &Pisa, 2015).

O conceito de equidade estd intimamente ligado ao conceito de
justica e pressupde o tratamento desigual aos desiguais na busca
pela igualdade, em um claro reconhecimento das desigualdades
geradas na polis (Aristoteles, 2002).

Refere-se aos impactos gerados pelos produtos/servigos,
processos ou projetos. A efetividade estd vinculada ao grau de
satisfacdo ou, ainda, ao valor agregado (Oliveira & Pisa, 2015).

Fonte: Oliveira & Pisa (2015).

Nas escolas publicas, a aplicacao dos principios da Governanga Publica € essencial para

a prestagdo de contas, pois contribui para a melhoria dos processos de gestdo dos recursos

advindos das Caixas Escolares, na transparéncia e confian¢a da comunidade escolar. Santos e

Rover (2019) destacam a influéncia e a importancia dos principios da Governanga Publica no

sentido de verificar a eficiéncia na aplicagdo dos recursos disponiveis. A Governanga relaciona-
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se com a ado¢do de boas praticas, consolidadas nos principios que possibilitam um equilibrio
entre os interesses de diferentes partes. Nesse contexto, a aplicacdo dos principios da
Governanca Publica, em especial a accountability e transparéncia sdo fundamentais para
otimizar os processos no ambito da gestdo da prestacdo de contas das Caixas Escolares nas

escolas estaduais do Estado de Minas Gerais.

2.2 As Teorias da Agéncia, da Assimetria da Informacao e Accountability

O problema agente-principal surge quando o principal contrata o agente para que
administre a empresa em seu lugar. Os agentes tentam maximizar seus proprios beneficios e
interesses e ndo da empresa em detrimento de todos os acionistas e as demais partes interessadas
(stakeholders). Para minimizar o problema, as empresas ¢ os acionistas adotam uma série de
medidas para alinhar os interesses dos envolvidos, incluindo assim, praticas de controle e ampla
divulgacdo de informagdes e monitoramento (Jensen & Meckling, 1976).

Assim, o agente deve prestar contas ao principal da gestdo dos recursos sob sua
responsabilidade. Mas esta relagdo pode apresentar problemas quando as partes possuem
diferentes atitudes em relacdo aos objetivos, riscos e fungdes distintas dentro da organizagao
(TCU, 2014b). A Teoria da Agéncia descreve o relacionamento entre duas partes, o principal e
o agente (Jensen & Meckling, 1976; Eisenhardt, 1989), abordando o relacionamento de uma
perspectiva comportamental e de governanca que facilitam o alinhamento de interesses,
resultando em comportamento prdé-organizacional e aumento do desempenho da empresa
(Madison, Holt & Rantft, 2016; Davis et al., 1997).

O relacionamento de agéncia ¢ compreendido pelo uso de contratos como unidade
basica de andlise (Fama & Jensen, 1983) e, nesse relacionamento, os problemas se originam na
separacdo da propriedade e da gestdo da organizacdo. De um lado, o proprietério (principal),
objetiva maximizar seus lucros e delega ao gestor (agente) o poder de comandar a organizagao,
estabelecendo metas. Nessa relagdo entre principal e agente sao esperados conflitos de objetivos
e mensuragdo de resultados, sendo o agente mais avesso a riscos, enquanto o principal seria
capaz de diversificar seus investimentos, mesmo assumindo riscos momentaneos. Para regular
tal acdo, sao estabelecidos mecanismos eficientes como sistemas de monitoramento e
incentivos para garantir que o comportamento de ambas partes estejam alinhadas (Eisenhardt,

1989).
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Correia e Amaral (2008) destacam a importancia da Teoria da Agéncia no sentido de
que as organizagdes devem implantar mecanismos de controle internos para minimizar os
custos de conflitos e alcangar a eficiéncia organizacional. Hedlund at al. (2021) analisam como
os mecanismos de Governanga Corporativa ¢ a Teoria da Agéncia podem auxiliar os gestores
no gerenciamento de conflitos, permitindo otimizar o negdcio e desenvolver relacionamentos
com todos os interessados na organizagao.

A Teoria da Agéncia ¢ imprescindivel para se compreender as relagdes entre as partes
envolvidas em situacdes de responsabilidades e tomada de decisdes e pode ser aplicada a
Governanga Publica, com algumas nuances em relagdo a Governanga Corporativa. No setor
publico, Rossetti e Andrade (2012) propdem uma adaptacio desta teoria, colocando os gestores
publicos como agentes e os contribuintes como principal para o modelo de governancga publica.
A Teoria da Agéncia desempenha um papel central na governanga, pois ajuda a entender os
desafios e complicacgdes das relagcdes complexas e conflituosas entre ambas partes e que surgem
quando ha divergéncia de interesses e assimetria de informacdes, além de constituir uma base
conceitual para a discussdo sobre a Governanga Corporativa (Andrade & Rossetti, 2022).

Eisenhardt (2015) enfatiza duas contribui¢des acerca da Teoria da Agéncia para o
pensamento organizacional: o tratamento das informagdes, uma mercadoria, com custo € que
pode ser comprada para o controle do agente oportunista e implicagdes sobre riscos € as
incertezas em termos de trade-offs que influenciam os contratos entre principal e agente.

No contexto da Caixa Escolar ha aplicabilidade da Teoria da Agéncia, uma vez que as
unidades escolares sdo entidades autonomas e sdo administradas através de Conselhos
Escolares que delegam autoridade e responsabilidade para o diretor escolar. No entanto, ha o
risco de o diretor agir em seu proprio interesse, adotando pratica ou desviando recursos que nao
estejam alinhados com os objetivos educacionais. Dai a necessidade de um monitoramento e de
um controle efetivo das atividades e tomadas de decisdao do diretor escolar, a fim de evitar
conflitos de interesse e, assim, garantir o cumprimento dos objetivos estabelecidos pela
comunidade escolar. Dessa forma, a Caixa Escolar constitui uma ferramenta primordial que
pode ser utilizada pra promover esse monitoramento e controle, além de contribuir para
minimizar os problemas de agéncia e promover uma gestdo mais responsavel e transparente na
escola.

Um aspecto relevante que deve ser considerado ¢ a Teoria da Assimetria da Informagao.
As implicacdes da assimetria informacional foram analisadas inicialmente por Akerlof (1970),

em que ilustra o fendmeno citando como exemplo o mercado de carros usados, num estudo
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sobre lemon markets, a forma como sdo conhecidos os carros ruins e velhos nos Estados Unidos
da América.

A assimetria da informagdo ¢ a descricdo de um fendmeno segundo o qual alguns
agentes econdmicos tém mais informagdes do que outros. Quando existe assimetria da
informacao, tendem a ocorrer conflitos de interesse (Jensen & Meckling, 1976). Williamson
(1985) aponta que, onde hé assimetria da informacao, ha um espaco maior para o exercicio do
comportamento oportunista, elevando os custos de transacao.

Para Nascimento e Reginato (2008), a assimetria da informacao pode ser compreendida
quando as informagdes fornecidas pelo agente ao principal sdo incompletas, ou seja, uma das
partes envolvidas ndo possui toda a informacao indispensavel para se analisar o que esta sendo
proposto. Ja na visdo de Sugiyanto (2018), a assimetria da informacao ¢ uma condi¢do em que
uma parte possui melhores informagdes do que a outra, que em um contexto corporativo os
administradores tém melhores informagdes sobre a condi¢do da empresa do que os investidores.
E o que se encontra representado na figura 4, a seguir.

Figura 4

Accountability e Assimetria Informacional

Estado
‘V 4
Recursos financeiros Comunidade escolar
Assimetria
Informacional
Caixas Escolares ) Accountability >

Fonte: Adaptado de Albuquerque, Andrade & Ribeiro (2007).
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O Estado disponibiliza os recursos financeiros para serem geridos por meio das Caixas
Escolares das escolas estaduais, sendo que a utilizacdo de tais recursos deve ser demonstrada
através das prestagdes de contas. Caso a informacao nao seja apresentada de forma objetiva,
clara, compreensivel e tempestiva, nao ha materializagdo da comunicagao entre as unidades
escolares e o Estado ou comunidade escolar, havendo assim a figura da assimetria
informacional, isto é, quando uma das partes, numa determina transa¢do, detém uma
informacao relevante que a outra parte ndo possui.

No que concerne a assimetria de informagdes, podem ser reconhecidos dois tipos de
problemas:

» selecdo adversa (adverse selection) - quando a informacao ndo ¢ disponibilizada de forma
uniforme entre o principal e o agente; ocorre quando um lado do mercado nao pode observar
o tipo ou a qualidade dos bens e servigos colocados a disposi¢ao no outro (lado); este
problema ocorre quando o principal ndo consegue avaliar completamente as caracteristicas
do agente antes de contrata-lo, levando a uma sele¢do inadequada de agentes.

» risco moral (moral hazard) - é uma forma de oportunismo que surge apenas depois que ¢
efetivado o contrato; ocorre quando um lado do mercado nao pode observar a agao do outro;
quando o agente, de posse de informagdes privadas, toma decisdes que visam a maximizar
seu proprio beneficio em detrimento dos interesses do principal, sendo um fendmeno muito
comum nas organizacdes (Akerlof, 1970; Milgrom & Roberts, 1992; Belo & Brasil, 2006;
Saam, 2007; Panda & Leepsa, 2017).

Dessa forma, a Teoria da Agéncia e a Assimetria Informacional estdo intimamente
relacionadas. Esta relacdo ocorre quando as informagdes sdo utilizadas, compartilhadas e
manipuladas nas relagcdes contratuais. A assimetria informacional pode levar a problemas de
agéncia, desempenhando um papel central, pois ¢ uma das fontes potenciais de conflito de
problemas que podem afetar negativamente o desempenho da relagao principal-agente. Ela esta
relacionada ao impacto que ela pode ter sobre o equilibrio de poder, a tomada de decisdes
econOmicas; a justica, os resultados e eficiéncia nas transagdes e negociagdes. Torna-se
essencial que medidas sejam adotadas para reduzir ou minimizar essa assimetria, por meio do
desenho de contratos e mecanismos de controle, a fim de promover uma maior transparéncia e
igualdade de informagdes entre as partes envolvidas (Omar et al. 2017). Nesta seara, Tahir et
al. (2019) afirmam que a qualidade da Governanca Corporativa pode afetar o custo de agéncia

ao reduzir a assimetria de informagoes entre os insiders e o mercado.
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Aguiar (2005) assegura que ¢ pela prestagdo de contas que se demonstra a regular e
correta aplicacdo dos recursos que foram transferidos e estdo sob a responsabilidade do agente
publico. Nessa seara, para Gameiro (2004), a prestacao de contas ¢ decisiva nao apenas na busca
pela eficiéncia na utilizacao dos recursos, mas também em razao da moralidade. A consolidagao
de informacdes sobre este processo ira viabilizar a avaliagdo e transparéncia dos gastos publicos
e este processo também pode ser definido como a demonstragdo dos atos realizados, impondo
a utilizagdo de ferramentas para garantir a gestao eficiente da maquina publica, sendo este o
dever de todo gestor.

A organizacao da prestagao de contas deriva da Teoria da Agéncia, também denominada
Teoria do Agente - Principal, que se fundamenta em pressupostos a respeito da organizagdo e
do ser humano, que por meio de um contrato no qual uma ou mais pessoas - o principal -
engajam outra pessoa - o agente - para desempenhar alguma tarefa ao seu favor, envolvendo a
delegacao de autoridade para a tomada de decisdo pelo agente (Jensen & Meckling, 1976).

Entre o principal e o agente deverd haver uma relagdo permanente de prestacdo de
contas, conforme a figura 5, a seguir.

Figura 5

Teoria da Agéncia

Recursos
Principal Agente
Delegante (de recursos Delegado (recebe e gerencia os
publicos) valores)

Prestacio de Contas

Fonte: Adaptado do TCU (2022).

A Teoria da Agéncia tem relag@o principal-agente, descrevendo os comportamentos do
agente no nivel individual e egoista. As relagdes contratuais sdo essenciais nas organizagoes.
Ha razdes para que ambas partes do relacionamento sejam maximizadores de utilidade, mas ha
custos de agéncia e monitoramento. Esta relacdo podera apresentar conflitos, ou seja, embora o
agente deva tomar decisdes em beneficio do principal, muitas vezes podem ocorrer situagdes
em que os interesses dos dois sdo conflitantes, dando margem a um comportamento oportunista
por parte do agente. O conflito de agéncia € o conflito de interesses entre as partes envolvidas,

ou seja, os agentes e o principal, inexistindo um agente perfeito, aquele que seria indiferente
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entre maximizar os seus proprios objetivos e os de terceiros. Alguns mecanismos de governanga
da agéncia no nivel da empresa sdo utilizados para coibir comportamentos oportunistas,
alinhando os interesses do agente com os do principal (Jensen & Meckling, 1976; Eisenhardt,
1989; TCU, 2014b).

Portanto, ¢ nesse contexto que se encontra a origem do conceito de auditoria e da
moderna governanga, como um mecanismo de monitoramento para reducdao dos conflitos de
agéncia. A atividade de auditoria vai atuar sobre a relacao de prestacdo de contas, em favor do
principal (TCU, 2014b), conforme se observa na figura 6, a seguir.

Figura 6

Atuacdo da Auditoria na Teoria da Agéncia

Auditoria
v
Principal Recursos Agente
Delegante (de recursos Delegado (recebe e gerencia os
publicos) valores)

Prestacao de Contas

Fonte: Adaptado do TCU (2022).

Dessa maneira, a accountability representa o processo de continua demonstragdo, por
parte do agente, de que sua gestao esta alinhada as diretrizes previamente fixadas pelo principal
(delegante de recursos - a sociedade). Do outro lado, encontram-se os agentes (delegados) - os
gestores, aqueles que recebem os recursos publicos para executar em beneficio de toda a
sociedade. O agente deve prestar contas de sua atuagdo a quem fez a delegagdo, se
responsabilizando integralmente pelos atos que praticar durante o exercicio desse mandato, de
forma permanente (TCU, 2014b). A accountability é sindbnimo de prestacdo de contas ou

responsabiliza¢do pelas decisdes tomadas. A responsabiliza¢do consiste num dever que obriga
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o0 agente (ou o gestor de recursos), uma vez que este assumiu obrigacdo de bem administrar o
dinheiro publico, perante a sociedade (IBGC, 2015).

Em estudo seminal sobre accountability, Frederich Mosher (1968), em sua obra
Democracy and the public service, a conceituou como sindénimo de responsabilidade objetiva
sendo relevante a transparéncia nas agdes publicas. A accountability ¢ importante para uma boa
Governanga Publica e envolve a obrigagdo para responder pelos resultados ou acdes e sua
responsabilizacdo (O’Donnell, 1998; Cameron, 2004; Rocha, 2008; Carvalho 2009); constitui
a espinha dorsal e o principal objetivo da contabilidade (Ijiri, 1975) e tem como denominador
comum a responsabilidade relacionada a quem tem poder de decisdo (Lindberg, 2013).

Ademais, a accountability representa o processo de continua demonstragdo, por parte
do agente, de que sua gestdo estd alinhada as diretrizes previamente fixadas pelo principal, ou
seja, o agente deve prestar contas de sua atuagdo a quem o fez a delegacdo e responde
integralmente por todos os atos que praticar no exercicio desse mandato, como ¢ demonstrado
na figura 7, a seguir.

Figura 7

Sistematica de Accountability

Auditoria
v v
Principal Agente
Delegante (de recursos Accountability Delegado (recebe e gerencia os
plblicos) valores)

Fonte: Adaptado do TCU (2022).

No setor publico, o principal (delegante de recursos) ¢ a sociedade, detentora dos

recursos publicos para que o agente possa gerir os recursos. Na outra ponta, encontram-se



43

aqueles que recebem os recursos publicos para aplicarem em beneficio de toda a sociedade, sao
os delegados ou agentes - neste caso, os gestores, que recebem e utilizam recursos publicos.
Assim, o agente (delegado) presta contas ao principal (delegante) (Akutsu e Pinho, 2002).

Para Pinho e Sacramento (2009) a accountability envolve responsabilidade, controle,
transparéncia, obrigacdo de prestagdo de contas e justificativas para as agdes que foram ou
deixaram de ser empreendidas, as recompensas e sancdes. Os agentes da governanga
corporativa devem prestar contas de sua situagao e responder pelos atos que praticaram, sendo
que isto ndo se da apenas com relatorios exigidos pela legislagdo, mas também com outros
instrumentos facilitadores da transparéncia, como por exemplo, relatorios que permitem que os
cidaddos comparem com resultados privados e sintam-se confortaveis ao ver o eficiente uso no
gasto dos recursos publicos (Slomski, 2011).

A prestacdo de contas contribui para evitar abusos de poder e assegurar que os agentes
sejam responsabilizados por suas agdes. Um sistema de accountability é utilizado para prevenir
o mau uso do poder e outras formas inadequadas de comportamento, sendo indispensavel para
alterar ou mitigar esta realidade tdo nefasta (Cameron, 2004; Chapman & Lindner, 2014).
Assim sendo, configura-se como um instrumento valioso que tem por objetivo criar
transparéncia e favorecer a avalia¢do e julgamento da sociedade acerca do desempenho do setor
publico e também fundamental para a boa governanga.

Philip E. Tetlock desenvolveu os conceitos € mecanismos iniciais da Accountability
Theory (Lerner & Tetlock, 1999; Vance Lowry e Eggett, 2013) em dois artigos seminais:
Tetlock (1983a) e Tetlock (1983b) que versam sobre a relagdo entre informagdes,
responsabilizacao dos sujeitos e tomada de decisdes. Os conceitos apresentados nesses artigos
foram evoluindo por meio de artigos posteriores, com Tetlock (1985;1987); Tetlock et al.
(1989), Tetlock e Boettger (1989; 1994). Posteriormente, foi um trabalho conjunto entre J. S.
Lerner com P.E. Tetlock em um artigo (Lerner & Tetlock, 1999), no qual se elaborou o que
atualmente ¢ denominado de Accountability Theory (AT) (Vance, Lowry e Eggett (2015).

Para Vance, Lowry e Eggett (2013), a AT tem dois enfoques principais: a) uma virtude:
a accountability € positiva, uma qualidade em que uma pessoa se responsabiliza, caracteristica
importante e desejavel para os funciondrios publicos, 6rgaos governamentais ou empresas; b)
um mecanismo: por meio do qual o individuo tem a obriga¢do em explicar suas agdes, decisdes
e uso de recursos perante as partes interessadas ou a sociedade em geral, o que reflete sobre o

processo de prestacdo de contas e responsabilizacdo. Ademais, a AT € constituida de quatro
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componentes: a identificabilidade, a expectativa de avaliacdo, a consciéncia de monitoramento
e a presenga social (Vance, Lowry e Eggett, 2013)

Na AT, o processo de accountability se relaciona ao conjunto de ac¢des, decisoes e dados
publicos dos agentes publicos e organizagdes governamentais para a posterior
responsabilizacdo. Assim, a AT explica como a percep¢ao da necessidade de justificar os
comportamentos a outros individuos produz um sentimento de responsabilidade pelo processo
de tomada de decisdo. A responsabilizacao pode ser obtida pelos componentes € mecanismos
de responsabilizacdo da Accountability Theory (AT), que abrange o processo no qual os
individuos tém a obrigacao potencial de explicar suas agdes a outros individuos, os quais tém o
direito de julgar as agdes e administrar consequéncias positivas ou negativas em resposta a essas
acoes (Vance, Lowry & Eggett, 2015).

Rocha (2011) aponta a accountability como a responsabilizacdo permanente dos
gestores publicos em razdo dos atos praticados em decorréncia do uso do poder que lhes ¢
outorgado pela sociedade. Pinho & Sacramento (2009) explicam a Accountability como a
transparéncia, o engajamento dos governantes na prestagdo de contas e, também, a
responsabilizacdo dos governantes pelos seus atos. A accountability refere-se aos mecanismos
de controle formais, informais e institucionais que encerram a responsabilizagdo dos agentes
publicos pelos atos praticados, envolvendo a possibilidade de 6nus. (Pinho & Sacramento,
2009; Raupp & Pinho, 2013).

A accountability passa pela discussdo em trés areas, conforme descrito por Pinho e
Sacramento (2009), de acordo com a figura 8, a seguir.

Figura 8

Subdivisao do Modelo de Accountability

Accountability

Transparéncia Prestacido de Contas Responsabilizacio dos Agentes
Piblicos

Fonte: Pinho & Sacramento (2009).



45

Apds a prestacdo de contas, torna-se importante esclarecer a sociedade,
disponibilizando as informagdes publicas, com rapidez, presteza e corre¢do. A transparéncia
publica ¢ fundamental na administracao publica, pois constitui o esclarecimento prestado ao
cidadao pelo Estado, referente ao que ocorre em sua esfera de competéncia, com a
disponibiliza¢do das informagdes publicas com presteza, rapidez e correcdo e permitindo a
responsabilizacdo dos agentes publicos por suas a¢des e decisoes (TCU, 2014b).

Kim et al. (2005) asseguram que a transparéncia compreende as informacdes
disponiveis, gratuitas, acessiveis, relevantes e compreensiveis em meios de comunicacao
adequados. O acesso a informagao sobre o que o governo esta fazendo e quais 0os motivos ¢ um
direito essencial dos cidadaos (Stiglitz, 1999; Bellver ¢ Kaufmann, 2005). Na perspectiva de
Vishwanath e Kaufmann (1999), a transparéncia nao se refere apenas a quantidade de
informacodes, mas a sua atualidade, precisao e escopo.

Na perspectiva da International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI)
(2010) e Cruz, Tavares, Marques, Jorge, & Sousa (2016), a transparéncia ¢ um componente
importante da boa governanca que facilita a responsabilizacdo, melhora a gestdo, a participacao
cidada, combate a corrup¢do e aumenta a legitimidade e confianga no governo. Armstrong
(2005) afirma que a transparéncia permite o acesso publico a informagdes confidveis e
tempestivas sobre as agdes e desempenho do setor publico.

A transparéncia, no ambito publico, fornece informacgdes confiaveis e relevantes
essenciais para a aprovagao do governante pelo cidaddo e ajuda a responsabilizar os agentes do
governo por suas agdes e omissdes (De Ferranti et al., 2009); ¢ uma dimensao da accountability,
pois estabelece relacdes entre o Estado e a sociedade civil mais democratica (Pinho &
Sacramento, 2009); ajuda a responsabilizar os agentes do governo por suas acdes € omissoes
(Sol, 2013) e também ¢ antecessora da accountability (Al-Jamal e Abu-Shanab, 2016).

Para Coelho et al. (2018), a transparéncia refere-se ao grau de disponibilidade de
informacao sobre uma agéncia ou governo acessivel a todos os cidadaos e que permita que estes
possam monitorar e controlar o funcionamento desta agéncia ou deste governo. A transparéncia
refere-se a todas as informagdes necessarias para julgar se os direitos sdo preservados na tomada
de decisdes. A qualidade das informagdes financeiras publicas constitui um mecanismo
essencial de governanga, pois reduz a assimetria de informagdes entre os atores envolvidos e
diminui o conflito de interesses (Correia, Amaral & Louvet, 2011).

No Brasil, a transparéncia na gestdo publica tem sido um objeto de grande interesse com

a edicdo de sucessivas leis, tais como a Lei Complementar n° 101/2000 (Lei da
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Responsabilidade Fiscal - LRF); a Lei Complementar n® 131/2009 (Lei da Transparéncia, que
acrescenta dispositivos a LRF); e a Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao - LAI).
Ela também esta associada a um conjunto de praticas organizacionais que facilitam a boa
governanga (Christensen & Cheney, 2015). Acrescenta-se que a accountability esta
estreitamente ligada a transparéncia e reduz os niveis de corrupgdo, através da
responsabilizacdo dos agentes publicos envolvidos (Murillo, 2015).

A pratica da prestacdo de contas privilegia a transparéncia, a moralidade, a legalidade e
os principios mais caros da administragao publica, previstos na CF/88, pois demonstra a
sociedade a destinagdo publica dos recursos financeiros, os resultados obtidos e satisfacdo do
interesse publico buscado, devendo ser apresentada ao 6rgdo concedente dos recursos. Dessa
maneira, a aplica¢do dos principios da Governanca Publica nas unidades escolares da SRE de
Cel. Fabriciano, especialmente no que concerne a gestao financeira das Caixas Escolares, trard
beneficios imensuraveis, pois incorporar valores, principios € modelos de boa governanca deve

ser uma prioridade no ambito do setor publico.

2.3 A Gestao Financeira das Caixas Escolares nas Escolas Publicas da Superintendéncia

Regional de Ensino de Coronel Fabriciano

O Estado de Minas Gerais, por meio da Secretaria Estadual de Educacdo — SEEMG,
recebe os recursos da Unido e por meio do mecanismo de descentralizagdo os transfere para as
unidades executoras, denominadas de Caixas Escolares, que sdo associacdes civis com
personalidade juridica de direito privado, vinculadas as respectivas unidades estaduais de
ensino vinculadas as unidades estaduais de ensino.

No que tange a utilizacdo e destinacdo dos recursos, o art. 6°, da Resolu¢do SEE n°
5.131/2025, de 24 de fevereiro, preceitua:

“A SEE podera repassar a Caixa Escolar, por meio de termos de compromisso ou

mstrumento de transferéncia, recursos financeiros destinados:

I - ao custeio da Unidade de Ensino;

II - a alimentagdo escolar estadual;

III - a alimentacdo escolar com recurso do Programa Nacional de Alimentagdo Escolar

(PNAE);

IV - 4 intervengdo e manutencao predial;

V - 4 aquisi¢dao de mobilidrio e equipamentos;
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VI - ao atendimento de projetos pedagogicos ou atividades educacionais;

VII - a politica de apoio ocupacional;

VIII - a realizagdo de obras de construgao, ampliag¢ao, reforma ou adequacao;

IX - emendas parlamentares.”

Esses variados recursos da Caixa Escolar serdo utilizados para a aquisi¢do de bens e a
contratacdo de servicos - incluindo obras e servigos de engenharia - pela Caixa Escolar, com o
objetivo de atender adequadamente as necessidades das escolas estaduais.

Tais investimentos sdo disponibilizados através de termos de compromisso, juntamente
com o plano de trabalho, decisivos para a consecugdo dos objetivos das escolas, que devem
prestar contas desses recursos recebidos (TCEMG, 2019).

O termo de compromisso na Caixa Escolar ¢ um documento formal que estabelece as
responsabilidades, condi¢des e obrigacdes para a utilizagdo de recursos publicos destinados a
projetos, atividades ou agdes desenvolvidas pela escola. Firmado entre a Caixa Escolar
(representando a unidade escolar) e a Secretaria de Estado da Educacao (SEE) ou outro 6rgao
publico responsével, ¢ uma forma de assegurar que a escola esteja legalmente respaldada para
utilizar os recursos recebidos, além de reforgar a responsabilidade dos gestores escolares com
a correta aplicacdo dos fundos publicos.

J& o plano de trabalho ¢ um documento técnico e gerencial que detalha como os recursos
publicos repassados a uma instituicao (neste caso, a Caixa Escolar) serdo utilizados para atingir
os objetivos de um projeto, programa ou atividade.

O art. 3, §3 Decreto n°® 45.085/2009 3° estabelece que:

“os planos de trabalho e termos de compromisso emitidos somente poderdo sofrer

alteracdes em suas cldusulas por intermédio de aditamento devidamente justificado e

formalizado, bem como mediante proposta apresentada pela caixa escolar no prazo

minimo de trinta dias antes do término de vigéncia, desde que aprovada pela Unidade

Gerenciadora do projeto ou atividade no ambito da SEE, sendo vedada alteracao do

objeto pactuado.”

Os planos de trabalho e os termos de compromisso somente poderdo ser alterados por
meio de aditamento, desde que devidamente justificado e formalizado com, no minimo, trinta
dias de antecedéncia ao término da vigéncia. Ao assinar estes documentos, se contrai direito e
obrigacdes dele decorrentes, dentre elas a de utilizar os recursos recebidos no objeto

estabelecido e de prestar contas nos prazos determinados.
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O art. 8° da Resolugdo SEE n° 5.131/2025, de 24 de fevereiro de 2025, em seu §1°
institui que “os termos de compromisso ou instrumentos de transferéncia deverao ser fielmente
executados pela Caixa Escolar, de acordo com as cldusulas acordadas, o plano de trabalho
aprovado ou Instru¢ao Normativa especifica e a legislagao em vigor.”

Nesse contexto, torna-se relevante a aplicagdo da BPM (Business Process Management)
- a gestdo de processos organizacionais. Uma Gestdo de Processos ¢ um conjunto de praticas
em busca de um aprimoramento continuo dos processos organizacionais de uma empresa ou
institui¢ao. Uma boa gestao de processos de prestacdo de contas pode trazer varios beneficios,
dentre as quais, destacam-se: o conhecimento dos fluxos em que atua a organizacdo; a
otimizagdo das atividades; a diminui¢do dos retrabalhos; a transparéncia e a mensuracao de
resultados; facilidade no acesso das informacgdes, o melhor aproveitamento do tempo, melhoria
no clima organizacional, dentre outros (FIA, 2019). Trata-se de uma abordagem utilizada para
gerenciar ¢ melhorar os processos com foco em seu ciclo de vida, com uso de metodologias
para otimizar, inovar e redesenhar os processos de negocio (Smart et al., 2009; Valle & Oliveira,
2012).

Haé que se ressaltar uma relag@o entre governanca e gestdo. A gestdo ¢ integrada aos
processos organizacionais, sendo responsavel pelo planejamento, execucao, controle, agdo e
manejo dos recursos colocados a disposicdo de 6rgdos e entidades para a consecu¢dao dos
objetivos. A governanga prové direcionamento, monitora, supervisiona e avalia a atuagao da
gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e expectativas dos cidadaos e demais partes
interessadas, bem como se preocupa com a qualidade do processo de tomada de decisdo e sua
efetividade. Em contrapartida, a gestdo parte da premissa de que ja existe um direcionamento
superior € que aos agentes publicos cabe garantir que ele seja executado da melhor maneira
possivel, com eficiéncia, transparéncia e responsabilidade (TCU, 2014a), conforme figura 9, a
seguir.

Figura 9
Relacdo entre Governanca e Gestio

GOVERNANCA GESTAO

Mo Hitﬂra(

Fonte: TCU (2014a).



49

A Governanga Publica ¢ um tipo de gestdo do Estado numa dimensao governamental
com uma boa utilizacdo da coisa publica com participagdo de variados atores e uma busca de
solucdes inovadoras para os problemas sociais (Ronconi, 2011). Assim, com um bom
planejamento e uma avaliacdo da gestdo financeira das Caixas Escolares, na perspectiva dos
principios da Governanga Publica, € que se conhece a organizagao e quais sdo os caminhos que
ela deve percorrer para atingir os objetivos propostos.

Nessa seara, a autonomia da gestdo escolar contribui para que haja organizagao da
escola, conforme seus anseios e percepgoes (Barroso, 1996); a autonomia ¢ sempre coletiva, de
um grupo que planeja, tem uma intengdo ao planejar, o que permite uma identidade (Gadotti,
1995), deve estar em consonancia com as normas legais vigentes, ou seja, a Caixa Escolar deve
ter seus atos pautados na legalidade, assim como nos demais principios que regem a utilizagao
de recursos publicos: a impessoalidade, economicidade, publicidade e eficiéncia, demonstrando
o que foi feito com os recursos financeiros transferidos. A obrigatoriedade de se prestar contas
esta expressa na Constituicdo Federal de 1988, paragrafo tinico do art. 70: “Prestara contas
qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie
ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em
nome desta, assuma obrigacdes de natureza pecuniaria.”

Ja o Decreto n°® 45.085, de 08 de abril de 2009, que dispde sobre a transferéncia,
utilizacdo e prestacdo de contas de recursos financeiros repassados as Caixas Escolares
vinculadas as unidades estaduais de ensino, para fins de sistematizacdo das normas e
regulamentos pertinentes, em seu capitulo 3, Da Transferéncia de Recursos Financeiros, art. 5°
preconiza:

“As transferéncias financeiras realizadas pela SEE por intermédio de termos de

compromisso sdo decorrentes da descentralizagdo da execugdo de suas acgdes,

caracterizando-se como transferéncias voluntarias, beneficiando as Caixas Escolares

com critérios universais de célculo ou repasse de valores especificos de acordo com o

projeto aprovado.”

A transferéncia de recursos pela Secretaria de Estado de Educagdo de Minas Gerais -
SEEMG, com o fito de realizar projetos e atividades educacionais para as Caixas Escolares tem
como principais instrumentos o termo de compromisso e plano de trabalho.

Ao utilizar os recursos transferidos pela SEEMG, para cada termo de compromisso

assinado, a Caixa Escolar devera elaborar um processo de prestagao de contas em duas vias de
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igual forma e teor, sendo o original apresentado a SRE em até trinta dias ap6s o término da

vigéncia e a segunda via mantida nos arquivos da Caixa Escolar em boa ordem, conforme art.

24 da Resolug¢ao SEE n° 3.670, de 28 dezembro de 2017. A prestacdo de contas tem como

objetivo evidenciar os atos e fatos da Gestao Publica em determinado periodo por meio de um

conjunto de documentos e informagdes registradas de forma sistematizada, responsavel, ética e

transparente, favorecendo o controle, a verificagio de resultados e a investigacdo de

responsabilidades (Souza, 2018).

Nesse contexto, se revela como primordial uma boa gestao financeira do processo de
prestagdo de contas, sendo necessario percorrer algumas etapas, que sao interdependentes:

» Prestacdo de Contas: instrumento de gestdo publica para demonstrar as informagdes e a
analises qualitativas e quantitativas acerca das gestdes orcamentdria, financeira, operacional
e patrimonial visando o controle social, conforme arts. 70, 71 ¢ 74 da CF/88 ¢ também
garantir a transparéncia e a responsabilidade na administragao publica e art. 26, Resolugdo
SEE n° 3.670/2017, o que inclui a elaboracdo de relatorios de gestdo e financeiros, cujas
informagdes devem ser compreensiveis para o publico em geral e demonstradas de forma
facil e adequada; e a divulgacdo de documentos de comprovagdo. O art. 6° da Resolugdo
SEE n° 4765, de 23 de agosto de 2022, estabelece que as assembleias escolares devem
ocorrer, ordinariamente, pelo menos uma vez por ano, sendo uma delas destinada a Prestacao
de Contas da Gestado Escolar nas dimensdes pedagodgica, administrativa e financeira,
conforme previsto no Calendério Escolar.

* Auditoria de Contas: constitui a atividade de avaliacdo e andlise dos atos e fatos da gestdo
publica, a fim de verificar as informacdes prestadas, que irdo instruir o processo de prestagao
de contas (TCU, 2014b), sendo realizada por 6rgdos internos ou externos, cujos resultados
geram relatorios e pareceres com achados e recomendagdes;

» Julgamento de contas: julga as prestagdes de contas dos responsdveis por dinheiro na
administracao publica e os laudos de auditoria, conforme art. 71, II da CF/88; por meio de
relatorios e pareceres técnicos, podendo resultar em sangdes ou recomendagoes.

A gestdo financeira publica exige a articulagdo destas trés etapas essenciais: a prestacao de
contas, que demonstra de forma clara e acessivel a aplicacdo dos recursos publicos,
promovendo a transparéncia e o controle social; a auditoria, que avalia e verifica a
conformidade das informagdes apresentadas; e o julgamento de contas, realizado por 6rgaos
competentes, que analisam os relatorios e podem aplicar sangdes ou recomendacdes conforme

a legislagao vigente.
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Estas etapas sdo fundamentais para o processo de prestagdo de contas dos resultados
alcangados pelos responsaveis para os objetivos de interesse da comunidade escolar que foram

previamente delineados. As etapas podem ser observadas a seguir, na figura 10.

Figura 10
Etapas do processo de prestacdo de contas
Etapas Responsavel Produtos
Prestaciao de Contas Gestor - Relatorio de Gestao e
Financeiro.
Orgio de controle interno - Relatorio de auditoria de
gestao.

Auditoria nas Contas
- Parecer sobre a

regularidade da gestao.

Julgamento de Contas - SRE/SEEMG - Relatérios e parecer
- TCEMG (Orgio de controle | técnico.

externo)

Fonte: Elaborada pelo autor (2025).

Cabe as organizagdes promover uma cultura da prestacao de contas e responsabilizagdo
pela governanga e gestdo, além de implementar um processo de avaliagdo e monitoramento
constante para verificar se foram alcangados os objetivos organizacionais. Assim, estas etapas
estdo interrelacionadas: a qualidade da prestacdo de contas influencia a auditoria, que por sua
vez impacta o julgamento final. Esse ciclo continuo € crucial para uma gestdo responsavel e
ética.

Ao analisar a prestacao de contas, se constatadas irregularidades, conforme o art. 27 da
Resolugdo n° 3670/2017, o processo serd baixado em diligéncia e encaminhado para diligéncia
pela SEE, estabelecendo um prazo de trinta dias para a apresentacdo de justificativas, defesas,
documentacdo complementar que corrija eventuais falhas identificadas ou a devolucao dos
recursos liberados, devidamente corrigidos monetariamente. Caso contrario, poderd ser
instaurada uma tomada de contas especial, conforme previsto no art. 74 da Constitui¢do do
Estado.

No que concerne a prestacao de contas das Caixas Escolares, Netto (2013) elenca os

principais problemas encontrados nas diligéncias que sao realizadas e decorrentes de(os):
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* Processos licitatorios:

= Notas Fiscais, que constituem os documentos habeis para a comprovagao das despesas no
ambito da Caixa Escolar;

= A auséncia dos extratos bancarios que apresentam a movimentacao financeira e rendimentos
de aplicacdo efetivadas no mercado financeiro dos recursos recebidos pela Caixa Escolar;

= (s orcamentos, procedimento de cotacdo de prego anterior ao processo licitatorio;

» Formularios de dispensa sem a utilizacdo correta dos procedimentos de formalizacao do
processo de dispensa;

* Problemas com contratos;

* Devolugdo de verbas por vérios motivos, dentre eles: recurso ndo utilizado em tempo habil;
saldo residual, que ¢ o saldo que sobra de uma obra devido a aplicacao do dinheiro; renda
de aplicagao financeira que nao foi feita e cobrangas de taxas efetuadas pelos bancos.

Costa (2017) ressalta outros aspectos que afetam as prestagdes de contas e 0 aumento
de diligéncias na Superintendéncia Regional de Ensino de Barbacena, tais como a formagao
académica deficitaria dos presidentes das Caixas Escolares nas areas econdmica, financeira,
contabil e administrativa; a parca ocorréncia de capacitagdes ¢ a diminuta participagao da
comunidade escolar no processo de execugao financeira.

Outro aspecto importante € a transparéncia da Caixa Escolar. Transparéncia, de forma
geral, significa agir de maneira que decisoes, normas e demais informagdes relacionadas a a¢ao
estejam acessiveis e visiveis para outras pessoas ¢ institui¢des, (Hood, 2010).

O art. 28 da Resolucao SEE n° 5.131, de 24 de fevereiro de 2025, real¢a a importancia
de garantir ampla competitividade e transparéncia no processo de aquisi¢do, em que as Caixas
Escolares devem adotar estratégias de comunicacdo que sejam acessiveis, eficazes e passiveis
de registro, de forma a ampliar o alcance e promover a diversidade das propostas recebidas.
Exemplos dessas estratégias incluem:

“I - Envio de comunicacdes eletronicas formais, via e-mail, a um nimero amplo e

diversificado de fornecedores, assegurando a maxima divulgacdo do processo de

aquisicao e ampliando as oportunidades de participagdo competitiva;

I - Publicagao no sife da Superintendéncia Regional de Ensino - SRE;

IIT - Divulga¢do em redes sociais, midias digitais e demais canais e enderegos

eletronicos, com o objetivo de engajar a comunidade local e incentivar a participagao

de potenciais interessados;
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IV - Utilizagdo de murais fisicos nas dependéncias da escola, promovendo a

comunicagdo direta com fornecedores habituais e membros da comunidade escolar.”

O art. 28 da Resolugdo SEE n°® 5.131/2025 reforca a necessidade de transparéncia e
ampla competitividade nos processos de aquisic¢ao realizados pelas Caixas Escolares. Para isso,
determina que sejam adotadas estratégias de divulgacao acessiveis e eficazes, com o objetivo
de ampliar o nimero e a diversidade de fornecedores participantes.

Assim, como uma das estratégias para garantir competitividade e transparéncia nas
aquisi¢coes, recomenda-se que as Caixas Escolares utilizem de meios de comunicagdo
acessiveis, eficazes e registraveis, como a publicacdo no sife da Superintendéncia Regional de
Ensino, como exemplificado a seguir, na figura 11.

Figura 11

Avisos de Publicacido de Aquisi¢ao Simplificada* de Escolas Estaduais em junho de 2025

g 50w )

SRE CEL FABRICIANO v SERVICOS v ATENDIMENTO ~

# / AQUISICAO SIMPLIFICADA
AQUISICAO SIMPLIFICADA

Aviso de Publicacdo de Aquisicdo
Simplificada més 06/2025 - Escolas
de Timéteo/ MG

Comunicamos aos interessados a divulgagao dos seguintes
processos de aquisicdo simplificada publicadas no més
06/2025, das escolas do municipio de Timéteo da SRE

Coronel Fabriciano:

Aviso de Publicacdo de Aquisicdo
Simplificada més 06/2025 - Escolas
de Outros Municipios/ MG

Comunicamos aos interessados a divulgacio dos seguintes
processos de aquisicdo simplificada publicadas no més

06/2025, das escolas dos municipios de Antdnio Dias, Belo

Aviso de Publicagdo de Aquisicdo
Simplificada més 06/2025 - Escolas
de Santana do Paraiso/ MG

Comunicames aos interessados a divulgagdo dos seguintes
processos de aquisicao simplificada publicadas no més
06/2025, das escolas do municipio de Santana do Paraiso da

SRE Coronel Fabriciano:

Oriente, Bratnas, Jaguaracu, Joanésia, Marliéria e Mesquita

da SRE Coronel Fabriciano:

9 02JUNHO 2025 @ 02 JUNHO 2025

05 JUNHO 2025
1 02JUNHO 2025 @ 02 JUNHO 2025 B8 0s)

4 05 JUNHO 2025

4 03JUNHO 2025 @ 03 JUNHO 2025
4 05 JUNHO 2025

Fonte: https://srecelfabriciano.educacao.mg.gov.br/index.php/licitacoes

* Conforme o Artigo 16, Segdo I, da Resolucdo SEE n.°5.131/2025 (24 fev. 2025), a modalidade de aquisi¢do
simplificada aplica-se a contratagdo de bens e servigos, excluindo obras de engenharia, manutencdo predial e
alimentagdo escolar via chamada publica. Deve ser adotado critério de menor prego, com pesquisa ampla de
mercado, preferencialmente local, e requer-se a apresentagdo de no minimo trés or¢camentos validos para os itens
de custeio escolar, manutengdo predial, projetos ou atividades educacionais, mobiliario e equipamentos, aléem de
alimentagdo escolar (exceto quando adquirida da agricultura familiar).


https://srecelfabriciano.educacao.mg.gov.br/index.php/licitacoes
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O papel da transparéncia na Caixa Escolar ¢ imprescindivel para garantir a boa gestao
dos recursos publicos destinados a educacdo. A prestacao de contas, a auditoria e o julgamento
das contas sdo processos essenciais para promover a integridade, a eficiéncia e a transparéncia
nas organizagdes, contribuindo para uma gestao responsavel e a boa governanca, especialmente

no setor publico.

2.4 Quadro dos Estudos Tedricos e Empiricos sobre o tema

Na figura 12, a seguir, foi sistematizado por ano e temas de estudos empiricos, bem como

a compreensdo desses autores relacionados no ambito da pesquisa sobre accountability e

transparéncia.

Figura 12

Sistematizacdo dos estudos empiricos relacionados a pesquisa

Autores/Organizacio | Estudo Caixa Escolar/NPG/Principios
da Governanca Publica
1 | Afonso, A. J. (2012). Para uma | Analisou e revisitou criticamente o
concetualizagido conceito de accountability (interagdo
alternativa de | entre avaliagdo, prestacao de contas ¢
accountability em | responsabilizagdo para demonstrar
educacdo. configuragdes mais democraticas e

progressistas, além de pontuar
tendéncias em Portugal e outros paises
europeus.

2 | Carvalho, R. A. D., &
Bernardo, F. D. O. (2012).

Caixa Escolar: instituto
inestimavel para a
execucdo do projeto de
educacdo primaria.

Discutiu a institui¢do da Caixa Escolar
como um mecanismo para garantir a
frequéncia das criangas pobres, o
carater dessa instituicdo, como
entidade de filantropia.

Regional de Ensino de
[tuiutaba - MG.

3 | Maroy, C., & Voisin, A. | As transformagoes | Discutiu-se sobre a diversidade das
(2013). recentes das politicas de | ferramentas e arranjos institucionais
accountability na | que sdo mobilizados para que sejam
educacdo: desafios e | implantadas as  politicas  de
incidéncias das | accountability.
ferramentas de agdo
publica.
4 | Carvalho, E. de O. H. | Gestao financeira: | Analisou as prestagcdes de contas das
(2013). analise da prestacdo de | Caixas Escolares da Superintendéncia
contas das  Caixas | Regional de Ituiutaba e identificou as
Escolares da | principais inconsisténcias recorrentes
Superintendéncia na execucdo financeira realizada pelos

diretores escolares para se otimizar o
gasto de recursos humanos e técnicos.

5 | Silva, A. Z. da. (2013).

A descentralizagdo de
recursos financeiros e a
organizagdo do trabalho

Refletiu sobre a importdncia da
descentralizacdo dos recursos
financeiros para implementar novas
formas de gestdo, o que propiciou
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pedagogico: o caso de
Santo André.

avangos significativos no ambito
escolar, como a participacao, tomada
de decisdao coletiva, motivacdo de
diversos segmentos da escola,
vivéncia democratica, dentre outros.

6 | Netto, I. C. A. (2013). Gestao dos Processos de | Analisou-se como se da o processo de
Prestacdo de Contas nas | execugdo e o sistema de prestagdo de
escolas da SRE de | contas desses recursos financeiros da
Conselheiro Lafaiete - | Caixa Escolar apontando as principais
Minas Gerais. irregularidades no que tange a

prestacdo de contas e proposta de
intervengdo para saned-las.

7 | Bahiense, P. N. (2013). A fim de arrancar do | Criadas no inicio do século XX para
erro e da ignordncia | aumentar a frequéncia escolar,
pequeninos seres: as | especialmente de alunos pobres, as
Caixas Escolares em | caixas escolares foram reorganizadas
Belo Horizonte (1911- | em Belo Horizonte entre 1911 ¢ 1918,
1918) adaptando-se as necessidades locais.

O estudo revela que elas tiveram papel
importante  na  estruturagdo e
legitimagdo dos grupos escolares.

8 | Vasconcelos, D. A. de. | Custeio da Educacdo | Objetivou estudar a Caixa Escolar e

(2013). Publica na FEra Vargas: a | compreender a captacdo, organizagdo
Caixa Escolar no Ceara | e gestdo dos seus recursos, esclarecer

(1930-1945). este mecanismo de financiamento da

educacdo para populagdo mais pobre.

9 | Bahiense, P. N. (2014). “Nao basta fornecer o | Analisou-se 0 processo de
mestre”: o | formulagao, implantagdo e
funcionamento das | funcionamento das Caixas Escolares,
Caixas Escolares em | no periodo de 1911 a 1918 e o seu
Belo Horizonte (1911- | papel na viabilizacdo da frequéncia
1918). escolar, o que contribuiu para o

aumento da visibilidade dos grupos
escolares em seu processo de
legitimacdo.

10 | Bernardo, F. de O. (2014). | Promogao da frequéncia | Refletiu sobre a  organizagao,
escolar na instrugdo | implementacdio e  representagdes
publica mineira: | construidas acerca da Caixa Escolar
organizagao, em Minas Gerais nos dois anos
implementacao e | posteriores a implementagdo da
representacdes da Caixa | Reforma Bueno Brandao.

Escolar (1911-1913)

11 | Afonso, A.J. (2014). Questdes, objetos e | Revisitou e  sinalizou  alguns
perspectivas em | problemas que se colocam ao campo
avaliagdo. da avaliagdo educacional que colocam

em causa as chamadas politicas de
responsabilizagdo, e sublinha a
urgéncia em se pensar formas
alternativas de accountability.

12 | Lejf Moos (2014). Educational Analisou as mudangas na educacdo da
Governance in | Dinamarca com a implementagdo da

Denmark, Leadership
and Policy in Schools.

governanga publica, utilizagdo de
abordagens que incluem 0
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planejamento estratégico,
responsabilizacao, padrao de
qualidade e relatérios e autonomia nas
escolas e trazer novos padrdes de
influéncia, relagdes e posicoes.

13 | Afonso, A. J. (2015). Recuo ao cientificismo, | Questionou a hegemonia de politicas
paradoxos da | de accountability (de prestagdo de
transparéncia e | contas e responsabilizagio);
corrup¢ao em educagdo. | criticando os  paradoxos da

transparéncia, traduzido pela
existéncia de tensdes e contradi¢cdes
referentes a uma dimensao central dos
discursos politicos e educacionais
contemporaneos.  Destacou-se a
relevancia de dar maior rigor teorico
conceitual a accountability em
educagdo e articular novas analises
€COmo a corrupg¢ao.

14 | Mgiller, J., & Skedsmo, G. | Nova gestdo publica na | Debateu as influéncias da nova gestdo

(2015). Noruega: o papel do | publica (NGP) nas reformas do
contexto nacional na | sistema educacional noruegués e a
mediacdo da reforma | mudan¢a nos rumos com énfase na
educacional. lideranca e a responsabilizagdo

(accountability) que se tornaram
temas dominantes no  ambito
educacional da Noruega.

15 | Maroy, C., Mathou, C., | Nova gestdo publica e | Examinou a politica educacional no

Vaillancourt, S., & Voisin, | educagdo: a trajetoria da | Quebec de uma “gestdo orientada por
A. (2015). politica do Quebec de | resultados”, na perspectiva
"gestdo orientada por | “neoestatista” da Nova Gestdo
resultados." Publica, reforcando o papel do Estado
na gestdio da educacdo, cujos
resultados s3o advindos de uma
prestacdo de contas comunitaria ou
performativa.

16 | dela Vega Rodriguez, L. F. | Accountabilty vy | Analisou diferentes formas pelas

(2015). Mejoramiento quais 0 mecanismo de
Educativo: andalisis de | responsabilizacdo foi incorporado nas
experiencias politicas educacionais de um grupo de
internacionales. paises, por meio de uma analise

comparativa objetivando a melhoria
educacional ¢ mostrou que apenas
alguns casos apresentaram tipologias
puras de responsabilizacio.

17 | Yamaguchi, A. M., & | Quality assurance and | Contribuiu para o debate sobre a

Tsukahara, S. (2016). evaluation system in | responsabilizagdo (accountability) e
japanese higher | avaliagdo da educagdo superior (ES)
education. no sistema japon€s para mensurar os

resultados de aprendizagem e
aumentar a responsabilizacdo das
institui¢cdes de ES.

18 | Souza, S. E. Regiane de; & | Contabilidade Publica: | Abordou como ¢ realizada a gestdo de

Santos, T. C. da S. (2017).

Consideracdes relativas

recursos ¢ a prestagdo de contas de
Caixas Escolares em Minas Gerais,
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ao Caixa Escolar e sua
prestagdo de contas.

visando esclarecer a populagao sobre
a legislacdo e destacar a importancia
de conhecer e participar das demandas
sociais.

19 | Ntim, C.G., Soobaroyen, | Governance structures, | Investigou a extensao das divulgagoes
T. & Broad, M. J. (2017). | voluntary  disclosures | voluntarias nos relatorios anuais das
and public | instituicdes de ensino superior (IES)
accountability: The case | do Reino Unido e examinou se as
of UK higher education | estruturas de governanga interna
institutions. influenciam a divulgagdo no periodo
pos-reformas e  restricdes  de
financiamento.

20 | Keunecke, L. P. (2017). Transparéncia e | Analisou a transparéncia das contas
prestagdo de contas nas | publicas dos portais das instituigdes de
instituicdes de ensino | ensino superior do sul do Brasil. Os
superior do sul do Brasil. | resultados indicaram um baixo nivel

de transparéncia das contas publicas, o
que dificulta construir um ambiente
favoravel a accountability.

21 | Zonin, S. A. (2017). A Caixa Escolar na | Mapeou e compreendeu a atuagdo da
escolarizagdo da | caixa  escolar  (“garantia” da
infancia catarinense | frequéncia escolar, ferramenta estatal
(1938-1945). para “assistir” aos pobres ou elemento

de justica na escola) no processo de
escolarizagdo da infincia, procurando
correlacionar sua atuagdo com
acontecimentos politicos e
educacionais do periodo.

22 | Costa, S. M. da. (2017). Gestao Financeira: o | Identificou e ponderou sobre os
acumulo de processos de | desafios enfrentados pela SRE de
prestacdo de contas na | Barbacena acerca dos processos de
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Os estudos empiricos revelaram a complexidade e a evolu¢do do conceito de

accountability na educacdo, articulando dimensdes historicas, politicas, administrativas e
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culturais. Pesquisas histéricas sobre as Caixas Escolares, como as de Bahiense, Bernardo e
outros autores, demonstraram que essas institui¢des foram fundamentais para viabilizar o
acesso € a permanéncia na escola, atuando como ferramentas de apoio material e simbdlico a
escolarizagdo nos séculos XX e XXI.

J& investigagdes contemporaneas, como as de Santos & Rover, e de autores que tratam
da prestagdo de contas em Minas Gerais, apontaram para os desafios da transparéncia, eficiéncia
e participagdo na gestao financeira descentralizada, destacando o papel da Governanga Publica
na melhoria dos resultados educacionais.

Assim, destacam-se os estudos de Carvalho (2013), Netto (2013) e Costa (2017) que
analisaram criticamente os processos de gestdo financeira e prestacdo de contas das Caixas
Escolares em distintas Superintendéncias Regionais de Ensino de Minas Gerais (Ituiutaba,
Conselheiro Lafaiete e Barbacena). As pesquisas identificaram inconsisténcias recorrentes na
execucdo orgamentaria por parte dos gestores escolares, apontando falhas nos controles
internos, auséncia de padronizacdo e dificuldades técnicas para o correto uso dos recursos
publicos.

Carvalho (2013) destacou a necessidade de otimiza¢do dos gastos com recursos
humanos e técnicos, a partir da andlise das prestagdes de contas da SRE de Ituiutaba. Netto
(2013) evidenciou irregularidades sistematicas nos processos de prestagdo de contas da SRE de
Conselheiro Lafaiete, propondo intervengdes corretivas. Ja Costa (2017) apontou o acumulo e
o excesso de processos na SRE de Barbacena, enfatizando a urgéncia de medidas que
racionalizem e qualifiquem o fluxo de analise dessas prestagdes.

Além disso, estudos nacionais e internacionais sobre governanga universitiria e
modelos de accountability mostraram os impactos das reformas da Nova Gestdo Publica na
Educacdo Baésica e Superior, revelando paradoxos como o excesso de controle e a fragilizagao
da autonomia pedagdgica.

Esses estudos contribuem ao apontar gargalos estruturais e sugerir agdes corretivas €
racionalizadoras, como a qualifica¢ao dos fluxos e a otimizacao do uso de recursos humanos e
técnicos. Por fim, investigagcdes nacionais e internacionais sobre governanga universitaria e os
impactos da Nova Gestdo Publica refor¢aram que os modelos de accountability atuais, ao
priorizarem o controle e os resultados mensuraveis, podem comprometer a autonomia
pedagdgica e limitar a construcdo de uma gestdo verdadeiramente democratica e
contextualizada. Assim, esses estudos sdo essenciais para pensar alternativas criticas e mais

inclusivas de accountability no campo educacional.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Classificacio e Delineamento da Pesquisa

A pesquisa ¢ um procedimento de investigagdo que tem como objetivo produzir
conhecimento sobre determinado assunto, buscando respostas as indagacdes da sociedade, por
meio de procedimentos cientificos (Gil, 2019). Assim, a pesquisa se desenvolve por um
processo constituido de véarias fases, desde a formulacdo do problema até a apresentagdo e
discussao dos resultados (Sousa & Santos, 2020), sendo uma atividade desenvolvida para se
descobrir a realidade (Demo, 1995). A presente pesquisa investigou os processos de prestacao
de contas e os mecanismos de transparéncia na gestdo das Caixas Escolares vinculadas a
Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano, a luz dos principios da
Governanca Publica, com énfase na accountability e transparéncia como integracdo entre
avaliagdo, responsabilizagdo e prestacao de contas.

A fim de atingir o objetivo proposto para esta pesquisa, realizou-se uma pesquisa de
abordagem mista. Segundo Johnson & Onwuebuzie (2004), o método misto constitui uma
classe de pesquisa na qual o investigador integra ou combina técnicas, métodos, abordagens,
conceitos ou terminologias da pesquisa quantitativa e qualitativa em um unico estudo. Creswell
e Plano Clark (2011) descrevem os métodos mistos como um procedimento que envolve a
coleta, anédlise e integracdo de técnicas quantitativas e qualitativas dentro de um tnico desenho
de pesquisa. A principal premissa que fundamenta a abordagem multimétodo ¢ o de que a
interagdo entre essas técnicas oferece melhores possibilidades analiticas. O uso de métodos
mistos pode oferecer uma compreensao mais abrangente e profunda de fendmenos complexos.

Neste estudo, tal abordagem permitiu compreender tanto os dados objetivos relativos as
prestagdes de contas (por meio de andlise documental) quanto as percepgdes e praticas dos
agentes envolvidos (por meio de entrevistas semiestruturadas).

Quanto a natureza, classifica-se como pesquisa basica, com o propdsito de gerar
conhecimento tedrico sobre a governanga, accountability e transparéncia na educagao publica,
sem, necessariamente, visar aplicagao imediata. Gil (2019), assegura que a pesquisa basica ¢
destinada unicamente para a ampliagdo do conhecimento. Ja Avila-Pires (1987) confirma que
“a pesquisa basica ndo anuncia uma perspectiva de aplicacdo imediata, gira frequentemente em
torno das restricoes impostas pela limitagdo de recursos disponiveis e invocam a

responsabilidade social do cientista.”
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Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva, uma vez que busca descrever,
interpretar e classificar os processos de prestagdo de contas realizados pelas escolas estaduais
sob a jurisdi¢do da SRE de Coronel Fabriciano.

Conforme Oliveira (2022), a pesquisa descritiva permite examinar fenOmenos sociais
em sua forma natural, o que se mostra relevante diante da diversidade de praticas
administrativas existentes nas escolas ou correlaciona fatos ou fendmenos varidveis e trabalha
os fatos ou dados escolhidos da propria realizada (Cervo; Bervian & Da Silva, 2006).

Nos procedimentos técnicos, adotou-se a pesquisa documental, que se fundamenta na
analise de fontes primarias, como processos de prestagdo de contas, relatorios, normativas,
registros institucionais ¢ documentos oficiais da SRE de Cel. Fabriciano, constituindo, dessa
forma, o primeiro passo de qualquer investigacao cientifica (Marconi & Lakatos, 2021). Uma
pesquisa documental ¢ indicada para responder a um problema de pesquisa, aprofundar o
conhecimento sobre um problema e corroborar a evidéncia oriunda de outra fonte (Gil, 2019).

A investigagdo foi complementada por entrevistas semiestruturadas com gestores
escolares e técnicos da SRE de Cel. Fabriciano, a fim de captar suas percepgdes sobre os
mecanismos de controle, transparéncia e os principais desafios enfrentados no processo de
prestacdo de contas. Vergara (2015) explica que a entrevista semiestruturada permite abordar

topicos pré-definidos, mantendo a flexibilidade necessaria a profundidade analitica.

3.2 Unidade de Observacao e Sujeitos da Pesquisa

A unidade de observacao constituiu-se de escolas estaduais para se verificar como os
principios da Governanca Publica podem melhorar a gestao da prestacao de contas.

A populacdo total observada formou-se de cento e quarenta e trés pessoas, sendo
sessenta e nove diretores; sessenta e nove Assistentes Técnicos de Educagdo Basica (ATB) das
escolas estaduais e cinco analistas educacionais da SRE de Cel. Fabriciano.

Os dados foram disponibilizados por varios atores envolvidos no processo de prestagao
de contas, que sdo: quarenta Assistentes Técnicos de Educagdo Basica (ATB) das escolas
estaduais, que tém a funcdo de auxiliar o diretor na gestdo financeira das unidades escolares,
especialmente nas prestacdes de contas; quarenta e dois diretores escolares, que sao presidentes
e responsaveis das Caixas Escolares, e cinco Analistas Educacionais da SRE Cel. Fabriciano
do Estado de Minas Gerais, com vinculo com o problema investigado.

O periodo da pesquisa foi de margo de 2025 a maio de 2025.
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3.3 Plano de Coleta de Dados

A coleta de dados ¢ uma etapa da pesquisa em que sdo aplicados os instrumentos
elaborados e as técnicas selecionadas para se efetuar a coleta dos dados (Marconi & Lakatos,
2021).

A populagdo e a amostra da pesquisa sao demonstradas na tabela 2, a seguir.

Tabela 2

Populacio e amostra da pesquisa

Atores Populacao Amostra
Diretores Escolares 69 42
Assistentes  Técnicos de 69 40
Educag¢ao Basica
Analistas Educacionais 05 05
Total 143 87

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Dessa forma, foram utilizadas técnicas de pesquisas que contribuiram na investigagdo
do tema abordado, como as entrevistas individuais e a pesquisa documental. As entrevistas
foram semiestruturadas, com roteiro flexivel, com questionamentos basicos fundamentados em
teorias relacionadas ao tema da pesquisa, com foco principal colocado pelo investigador-
entrevistador, além de favorecer ndo apenas a descricdo dos fenOmenos sociais, mas a
explicacdo e entendimento de sua totalidade (Trivifios, 1987).

Boni e Quaresma (2005), demonstram que as entrevistas semiestruturadas tém a
finalidade de obter informacgdes de entrevistados sobre um determinado tema, por meio de uma
conversa planejada e por indagacdes. As entrevistas semiestruturadas combinam perguntas
abertas e fechadas, em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema
proposto, por meio de um conjunto de questdes previamente definidas em uma conversa, seja
ela formal ou informal (Boni & Quaresma, 2005). Para proteger a identidade dos entrevistados,
optou-se por ndo divulgar seus nomes durante a andlise dos dados. Em vez disso, foi utilizada
uma indexacao que agrupa os trechos transcritos com informacdes demograficas.

A pesquisa documental ¢ marcada pela busca de informacdes em documentos, como
relatorios, revistas, enfim materiais que ainda ndo receberam nenhum tratamento cientifico e

analitico (Oliveira, 2022), com a andlise dos processos administrados (diligéncias, recorréncias
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e ressalvas geradas) pelo setor de prestacdo de contas da SRE de Cel. Fabriciano, no més de
maio/2025.

Foram marcados encontros presenciais por meio de telefone ou e-mail institucional nas
escolas, local onde as entrevistas foram realizadas com a participagdo de todos os atores
envolvidos: ATB, diretores escolares ¢ os analistas de educagdo na SRE de Cel. Fabriciano.
Algumas questdes das entrevistas semiestruturadas foram adaptadas de Carvalho (2013) e Netto
(2013) e por meio de gravador de voz foram gravadas e transcritas através de software de
reconhecimento de voz - o Google Pinpoint.

Os sujeitos da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Tanto o TCLE quanto o roteiro de entrevista estdo nos Apéndices 1 e 2.

As informagoes obtidas através de observagdes e entrevistas serviram como base para
analisar a pesquisa. Para alcancar o objetivo proposto, foi realizada uma andlise das
prerrogativas legais, juntamente com uma revisdo da literatura sobre o tema, correlacionando
essas informagdes com a pratica da execucdo financeira nas escolas analisadas, cujos dados
foram coletados por meio de observagdes € entrevistas.

As entrevistas foram conduzidas com os analistas educacionais, diretores escolares e
ATB para coletar informagdes sobre a gestdo financeira da Caixa Escolar. A pesquisa foi
organizada em blocos tematicos, facilitando a sistematizagcao dos dados. Foram feitas perguntas
sobre o perfil dos entrevistados, a gestao escolar e a gestdao financeira da Caixa Escolar.

O perfil dos entrevistados buscou identificar as caracteristicas dos gestores, incluindo
sua experiéncia na area da educacdo, ha quantos anos ocupa o cargo e sua formacao académica.
Essas informagdes foram essenciais para analisar a execucdo financeira relacionada a
experiéncia do profissional.

As informagdes sobre capacitagdes visaram avaliar a preparagdo dos gestores para suas
funcdes. Foram abordados os treinamentos realizados, a aplicagdo pratica das capacitacdes, a
frequéncia das atividades e sugestoes de melhorias. As respostas ajudaram a analisar a atuag@o
da SRE na habilitagdo e orientagao das Caixas Escolares.

A gestdo escolar envolve questdes relacionadas as acdes do gestor, como a
administragdo do tempo, a énfase em dareas especificas (pedagodgica, administrativa e
financeira), a atribuicdo de responsabilidades e o envolvimento da comunidade escolar. O
objetivo deste segmento ¢ fornecer subsidios para analisar como esses profissionais realizam a
gestdo escolar, considerando a alocagdo de tempo, a delegacdo de tarefas e a participagdo na

administracao.
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As questdes relacionadas a gestdo financeira da Caixa Escolar tiveram como proposito
coletar informagdes sobre a execugdo financeira da escola sob a responsabilidade do
entrevistado. Elas abordaram as dificuldades na prestagao de contas, bem como as relagdes

entre ATB, diretores escolares e analistas educacionais e as expectativas.

3.4 Plano de Analise e Interpretacio dos Dados

A andlise e interpretagdo dos dados obtidos constitui o nucleo central da pesquisa.
(Marconi & Lakatos, 2021). Ap6s a coleta dados, estes sao analisados por meio do método de
Andlise de Conteudo, uma metodologia de andlise de dados da pesquisa qualitativa em
Educacdo. Como aponta Bardin (1977), ¢ um conjunto de técnicas de analise das comunicagoes
visando obter, por procedimentos, sistematicos ¢ objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicdes de producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

Campos (2004) corrobora que a Analise de Conteudo ¢ um conjunto de técnicas de
pesquisa cujo objetivo € a busca do sentido ou dos sentidos de um documento, tornando-se uma
importante ferramenta na conducao da analise dos dados qualitativos. Na perspectiva de
Baptista e Campos (2019), o principal objetivo da Andlise de Conteudo € interpretar os
significados dos fendmenos apresentados ao pesquisador, que as pessoas € a sociedade nao
compreendem; pressupde que o pesquisador domine as técnicas de entrevistas; exige leituras
para explanar o sentido, elucidar as inten¢des, comparando e avaliando e reconhecendo o
essencial, dando sentido as acdes.

Oliveira (2022) salienta que a Analise de Contetido limita-se explicar (mensurar, definir,
comparar) a dimensdo positiva da pretensdo comunicacional e, a partir dela, inferir
determinadas questdes de interesse sobre os individuos, organizacdes e processos envolvidos
em sua elocugdo. Ela recorre a interpretacdo humana de textos para classificar o sentido de
palavras ou de assergoes.

Dessa forma, serdo percorridas as fases abaixo descritas, conforme Bardin (1977):

Fase de Pré-Anadlise: organiza¢dao dos dados para constituir o corpus da pesquisa, ou seja, o
conjunto dos documentos que serdo submetidos aos procedimentos analiticos e também uma
leitura flutuante do corpus das entrevistas para perceber seus significados. Os dados foram

submetidos pelo seguinte processo de tratamento: as entrevistas foram transcritas, e
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posteriormente inseridas no software N’Vivo, 14 Windows. Em seguida, foram realizadas
uma pré-analise das entrevistas para identificar e organizar o conjunto de dados.
Nesta fase, realizou-se o planejamento da pesquisa, a formulacdo das hipoteses e o
levantamento dos objetivos. Define-se o corpus (conjunto de documentos, entrevistas,
relatorios, atas etc.) e as categorias tematicas que orientaram a analise.

No contexto da Caixa Escolar, as categorias analisadas foram:

—

. Uso dos recursos da Caixa Escolar;

Sistema de Prestacao de Contas;

A atividade dos ATBs,

A atividade dos diretores escolares;

A atividade dos analistas de prestagao de contas;
Dificuldades e desafios na prestacdo de contas;
Diligéncias;

Treinamento e capacitacdo;

o © N kWD

Transparéncia e comunidade escolar;

10. Assimetria da infomacao e comunicagao;
11. Relagdo de agéncia;

12. Tecnologia e prestacao de contas.

Nessa etapa foram identificados os documentos mais relevantes, como prestagdes de
contas anteriores, relatorios de auditoria, normas legais (como as emitidas por Secretarias de
Educacdo) e entrevistas com gestores escolares e membros da comunidade escolar.

Exploracao do Material: estudo mais aprofundado para se estabelecer as unidades de registro
e unidades de contexto, para tratamento dos resultados obtidos; ¢ a selecao das unidades de
analise (ou unidades de significados). Apos essa visdo abrangente, iniciou-se a analise das
entrevistas de forma detalhada, examinando-as linha por linha para identificar as categorias
empiricas. Trechos significativos foram destacados e agrupados com base em suas
semelhangas nas categorias empiricas (Creswell, 2010).

Essa etapa consiste no desmembramento do conteudo do corpus, com a codificacdo e
categorizacdo dos dados. A analise foi guiada pelas categorias mencionadas:

1. Uso dos Recursos da Caixa Escolar: os dados mostraram padrdes de aplicagdo dos recursos,
geralmente em manutengdo predial, merenda escolar e material pedagogico. Identificaram-
se variagdes na gestdo financeira, muitas vezes relacionadas a formagdo prévia dos

responsaveis.
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. Sistema de Prestacdo de Contas: foi observado que o sistema utilizado (muitas vezes
informatizado) nem sempre ¢ intuitivo ou bem dominado pelos gestores. Algumas escolas
enfrentam dificuldades operacionais, como lentiddo no sistema ou inconsisténcia nos
registros.
. Atividade dos ATBs: observou-se que os Assistentes Técnicos de Educagdo Basica
desempenham papel de apoio técnico e operacional, atuando como ponte entre a escola e a
SRE de Cel. Fabriciano, especialmente no suporte a execugdo dos recursos € organizagao
documental.
. Atividade dos diretores escolares: os diretores foram identificados como principais
responsaveis pela gestdo cotidiana dos recursos, tendo papel decisivo na priorizacdo dos
gastos e na articulacdo com a comunidade escolar.
. Atividade dos analistas de prestacao de contas: constatou-se que esses profissionais atuam
na verificagdo da conformidade dos documentos enviados pelas escolas, orientando sobre os
ajustes necessarios e promovendo a padronizagdo dos processos de prestagao de contas.
. Dificuldades e Desafios na Prestacio de Contas: aqui sdo incluidos desde a falta de
capacitacdo dos responsaveis até problemas técnicos com o envio da documentagao.
Também surgiram obstaculos como mudancas frequentes nas diretrizes e excesso de
burocracia.
. Diligéncias: as diligéncias foram analisadas como mecanismos corretivos, mas também
vistas como evidéncia da complexidade do processo. A recorréncia de diligéncias indicou
problemas estruturais e necessidade de maior apoio técnico.
. Treinamento e Capacitagdo: ficou claro que o treinamento ¢ desigual e, muitas vezes,
pontual. Onde houve capacitacdo continua, os erros nas prestagdes foram menores, o que
reforga a importancia da formagao permanente dos gestores escolares.
. Transparéncia e Comunidade Escolar: a transparéncia ainda ¢ limitada. Em algumas escolas,
ha esforcos para comunicar as finangas a comunidade, mas esses sdo esporadicos e
dependem da iniciativa dos diretores. A comunidade muitas vezes desconhece o uso dos
recursos € como participar do controle social.

Assimetria da Informagao ¢ Comunicagdo: foi identificada uma forte assimetria de
informacdes entre a SER/Cel. Fabriciano-SEEMG, a direcao da escola e a comunidade
escolar. A falta de clareza e de canais de comunicacao efetivos prejudica o acompanhamento

das contas.
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11.  Relagdo de Agéncia: os diretores agem como agentes dos interesses do Estado
(principal), mas a falta de incentivos e controle efetivo dificultam o alinhamento completo
dos interesses. Ha risco de comportamentos oportunistas, especialmente em contextos de
pouca fiscalizacao.

12.  Tecnologia e Prestacdo de Contas: a informatizagdo tem potencial de facilitar o
processo, mas problemas técnicos e baixo letramento digital limitam sua efetividade. As
plataformas digitais precisam ser mais acessiveis e integradas com os demais sistemas de

gestao escolar.

III. Tratamento dos Resultados, Inferéncia e Interpretacdo: apds a coleta e organizacdo do
material empirico, procedeu-se ao estabelecimento dos eixos tematicos e das categorias
analiticas, elementos fundamentais para a estruturacdo da andlise. A categorizag¢do foi
conduzida com base na identifica¢do de unidades de significado nos dados, destacando as
falas e suas variagoes. Essa sistematizacao possibilitou uma leitura mais aprofundada sobre
os diferentes aspectos emergentes, bem como suas inter-relacdes. Durante o processo,
foram identificados os principais elementos do referencial teorico previamente delimitado,
que se mostraram presentes nas falas dos participantes e nos documentos analisados. Tais
aspectos revelaram como determinadas concepgdes e praticas podem influenciar positiva
ou negativamente a condu¢do do processo de prestacao de contas, evidenciando tensdes,

avangos e limites na operacionalizagdo dessa pratica.

Assim, a analise permitiu uma compreensao critica dos dados, estabelecendo inferéncias
que dialogam com a literatura da area e contribuem para a constru¢do de interpretacdes

coerentes com os objetivos da pesquisa.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

4.1 Pesquisa Documental

A prestacdo de contas ¢ composta por uma séric de documentos que devem ser
verificados quanto a sua conformidade formal e legal. Nesse sentido, a analise documental
apresentada refere-se a verificagdo da entrega completa e correta de todos os documentos
exigidos por leis, decretos, normativos internos, editais e instrumentos similares. Essa analise
também verifica se tais documentos possuem validade juridica, considerando que, “sem
informagdes confiaveis, relevantes e oportunas, ndo ha possibilidade de os atores politicos e
sociais ativarem os mecanismos de responsabiliza¢ao (Abrucio & Loureiro, 2004).”

O principal objetivo da prestacdo de contas € comprovar a aplicacdo correta dos recursos
transferidos. A responsabilidade pela sua elaboracgao recai sempre sobre o gestor em exercicio
na data estabelecida para a apresentagdo das contas, independentemente de ele ter assinado ou
nao o termo de compromisso. Nessa perspectiva, foram analisadas cinco prestagdes de contas
de escolas da Superintendéncia Regional de Ensino de Cel. Fabriciano.

No dia 10 de marco de 2025, foi protocolado, por meio do Sistema Eletronico do Servigo
de Informacao ao Cidadao (e-SIC), um pedido de acesso as prestacdes de contas das escolas da
rede estadual vinculadas a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano,
referentes ao periodo de 2012 a 2023. O objetivo da solicitacao foi viabilizar a coleta de dados
internos para subsidiar a andlise de processos com diferentes desfechos: aprovados, aprovados
com ressalva e reprovados.

Entretanto, em 10 de abril de 2025, a solicitagdo nao foi atendida, com base no art. 16
do Decreto Estadual n°® 45.969/2012. A justificativa apresentada considerou que a demanda
exigiria a extragdo e o tratamento de um volume expressivo de dados ao longo de um periodo
extenso, configurando-se como desproporcional e implicando a realizagdo de trabalho adicional
de anélise e consolidagdo de informagdes - situacdes expressamente vedadas pelos incisos Il e
III do referido dispositivo legal.

Em 25 de abril de 2025, foi realizada uma nova solicitacdo, restrita a duas escolas
estaduais, com o intuito de viabilizar o acesso as prestagcdes de contas do periodo de 2012 a
2023. No entanto, o pedido também ndo foi autorizado, sob a justificativa de que o intervalo
temporal abrangido implicaria um volume expressivo de documentos, exigindo consideravel
esforco operacional para localizagdo e disponibilizagdo dos processos. Ressaltou-se, ainda, que

parte desses registros ja ndo se encontra sob a guarda da Superintendéncia Regional de Ensino
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de Coronel Fabriciano, uma vez que, ap6s a conclusdo da andlise, sdo transferidos para o
Arquivo Central, em Belo Horizonte, com vistas a digitalizacdo. Além disso, foram apontadas
limitagdes de infraestrutura fisica da Regional que dificultam o manuseio e a andlise de um
grande numero de processos em formato fisico.

Diante desse cenario, em 19 de maio de 2025, foi autorizada a visualizacao de cinco
processos de prestacdo de contas, possibilitando o desenvolvimento parcial da andlise
documental prevista na pesquisa.

Com o objetivo de avaliar a conformidade documental e a regularidade da execugao
financeira no ambito das Caixas Escolares, foram selecionados cinco processos de prestacao de
contas vinculados a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano. A andlise
considerou critérios normativos estabelecidos pela Secretaria de Estado de Educacdo de Minas
Gerais (SEE/MG), com énfase na legalidade, economicidade e aderéncia aos objetivos
pactuados. A diversidade dos processos analisados - entre aprovados, aprovados com ressalvas
e reprovados - possibilita uma compreensdo critica das fragilidades e boas praticas na gestao

dos recursos publicos descentralizados.

4.1.1 Dados da Caixa Escolar da Escola Estadual Horizonte do Saber

CNPJ: 19.513.284/0001-90

Municipio: Belo Oriente

Termo de Compromisso n° 783.084/2015

Data da assinatura: 01/09/2015

Plano de Trabalho 7091 - Aditivo 1

Prorrogacao de vigéncia: 30/06/2017

Conta Corrente: 24.697-2, agéncia n° 3148, Banco Itat S/A, Municipio Belo Oriente/MG
Objeto: Aquisicao de material de consumo e/ou servico para atender demanda da Educagao
Bésica - Educagao Integral

Beneficiarios: 50 alunos

Valor do Recurso: R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais)

Data da prestacio de contas: 30/07/2017
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4.1.1.1 Anadlise Técnica da Documentagdo Apresentada

Em conformidade com as exigéncias legais e normativas que regem a gestdo dos
recursos publicos descentralizados, os documentos obrigatorios previstos na legislacdo foram
devidamente apresentados no processo de prestacao de contas. A seguir, relacionam-se os

documentos que compdem o conjunto probatorio exigido pelos 6rgados de controle.

Figura 13
Documentos para prestacio de contas e seus normativos Caixa Escolar da Escola Estadual

Horizonte do Saber

Documento Categoria Normativo
Oficio de encaminhamento (modelo 36). Execugdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
08/04/2009

Resolug¢do SEE n°® 2245, Art. 31
Processo de dispensa e/ou inexigibilidade | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de
de licitagdo. 08/04/2009

Resolug¢dao SEE n°® 2245, Art. 31
Parecer do Colegiado aprovando o plano de | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de
aplicacdo dos recursos (modelo 37). 08/04/2009

Resolugao SEE n°® 2245, Art. 31
Comprovante de restituicdo do saldo de | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de

recursos. (DAE). 08/04/2009

Resolucdo SEE n°® 2245, Art. 31
Documentos fiscais origindrios, | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
comprobatorios das despesas realizadas. 08/04/2009

Resolugdao SEE n°® 2245, Art. 31
Relagao de pagamentos efetuados. Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de

08/04/2009

Resolucdo SEE n°® 2245, Art. 31
Relatorio de execugdo fisica e financeira | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
(modelo 38). 08/04/2009

Resolugao SEE n°® 2245, Art. 31
Parecer do colegiado escolar referendando | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de

a prestagdo de contas dos recursos 08/04/2009

financeiros. Resolugao SEE n°® 2245, Art. 31
Extratos  bancarios  completos  de | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
movimenta¢do financeira e de rendimentos 08/04/2009

de aplicacdo no mercado financeiro. Resolugdo SEE n°® 2245, Art. 31

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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4.1.1.2 Da Execucdo Orcamentdria

O valor total de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais) foi efetivamente repassado a
Caixa Escolar e utilizado para fins compativeis com o objeto pactuado no Termo de
compromisso n° 783.084/2015, conforme comprovam os documentos fiscais apresentados. Foi
realizada a devolugdo de saldo ndo utilizado no valor de R$ 50,49 (cinquenta reais e quarenta e
nove centavos), conforme comprovante de pagamento e registro em Documento de

Arrecadacao Estadual (DAE).

4.1.1.3 Da Anadalise de Prestacdo de Contas

No que se refere a analise documental da Prestagdo de Contas enviada pela unidade
escolar a Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano, observa-se que,
em 30 de junho de 2017, foi encaminhado oficio submetendo a documentagao para aprovagao.
Em 4 de setembro do mesmo ano, identificou-se a devolugdo do valor de R$ 50,49 (cinquenta
reais e quarenta e nove centavos), registrada por meio do Documento de Arrecadacdo Estadual
(DAE) e comprovada com o respectivo comprovante de pagamento, ambos anexados a
prestacdo. Essa receita foi classificada pela Diretoria de Administragao e Finangas (DAFI) e
pela Divisdao Operacional Financeira (DIVOF) da SRE/Cel. Fabriciano, conforme registro
formal emitido pelas referidas instancias.

No dia 23 de fevereiro de 2024, por meio do Oficio DAFI/DIVOF n° 402/2024, foram
demandadas a assinatura do Relatorio de Execucao Fisica e Financeira, bem como a Ata do
Colegiado Escolar que referendasse a prestacdo. Na mesma data, conforme Oficio
DAFI/DIVOF n° 399/2024, a Prestacdo de Contas foi aprovada com ressalva.

Em continuidade ao trAmite processual, no dia 29 de novembro de 2024, foi expedido o
Oficio DAFI/DIVOF n° 1655/2024, no qual se solicitava a assinatura de anexo referente a
ressalva apontada, além do envio dos extratos da conta corrente e da conta aplicagdo
ITAUVEST, vinculadas a agéncia 3148 do Banco Itat S/A, relativos ao més de novembro de
2024, com prazo de entrega estipulado para o dia 20 de dezembro do mesmo ano.

Dessa forma, constatou-se que todas as exigéncias documentais foram atendidas dentro
dos prazos estabelecidos pelos oOrgdos competentes, ndo sendo identificados prejuizos a

comprovagdo da correta aplicagdo dos recursos publicos por parte da unidade escolar.
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4.1.1.4 Conclusao

Diante da andlise técnica realizada, a prestacdo de contas referente ao Termo de
Compromisso n° 783.084/2015 da Caixa Escolar da Escola Estadual Horizonte do Saber estava
regularizada, com aprovacao condicionada a ressalvas de natureza formal, conforme art. 31, da
Resolugao SEE n°® 2245/2012.

Recomenda-se o fortalecimento dos procedimentos internos de controle documental da
unidade escolar, especialmente no que se refere a tramitacdo e conclusdo tempestiva do processo

de prestacdo de contas, conforme os prazos e exigéncias legais vigentes.

4.1.2 Dados da Caixa Escolar da Escola Estadual Vale do A¢o

CNPJ: 18.621.347/0001-07

Municipio: Cel. Fabriciano

Termo de Compromisso n° 832.273/2016

Data da assinatura: 26/12/2016

Plano de Trabalho 8105 - Aditivo 1 Data de assinatura: 31/12/2018

Plano de Trabalho 8105 - Aditivo 2 Data de assinatura: 31/12/2020

Prorrogaciao de vigéncia: 26/12/2020

Conta Corrente: 47.046-5, agéncia n° 0365-4, Banco do Brasil S/A, Municipio de Cel.
Fabriciano/MG

Objeto: Ampliagdo e/ou reforma de prédio escolar

Valor do Recurso: R$ 377.792,82 (trezentos e setenta e sete mil, setecentos ¢ noventa e dois

reais e oitenta e dois centavos)

4.1.2.1 Anadlise Técnica da Documentagdo Apresentada

Em conformidade com as exigéncias legais e normativas que regem a gestdo dos
recursos publicos descentralizados, os documentos obrigatorios previstos na legislacdo foram
devidamente apresentados no processo de prestacdo de contas. A seguir, relacionam-se os

documentos que compdem o conjunto probatorio exigido pelos drgaos de controle.
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Figura 14
Documentos para prestagdo de contas e seus normativos Caixa Escolar da Escola Estadual
Vale do Aco
Documento Categoria Normativo
Oficio de encaminhamento (modelo 36). Execugdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
08/04/2009
Resolug¢do SEE n°® 2245, Art. 31
Processo de dispensa e/ou inexigibilidade | Execu¢ao | Decreto Estadual n°® 45.085, de
de licitagdo. 08/04/2009
Resolugdao SEE n°® 2245, Art. 31
Parecer do Colegiado aprovando o plano de | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de
aplicacdo dos recursos (modelo 37). 08/04/2009
Resolug¢do SEE n° 2245, Art. 31
Contrato firmado para a execucdo do objeto | Execucdo | Decreto Estadual n°® 45.085, de
pactuado. 08/04/2009
Resolug¢dao SEE n°® 2245, Art. 31
Comprovante de restituicdo do saldo de | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
recursos. (DAE). 08/04/2009
Resolug¢dao SEE n°® 2245, Art. 31
Documentos fiscais originarios, | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
comprobatorios das despesas realizadas. 08/04/2009
Resolug¢do SEE n°® 2245, Art. 31
Comprovantes de retencoes de | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
recolhimentos de impostos e encargos 08/04/2009
sociais incidentes. Resolug¢dao SEE n°® 2245, Art. 31
Copia do cheque e comprovante de | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
transferéncia bancéria. 08/04/2009
Resolugao SEE n°® 2245, Art. 31
Relagao de pagamentos efetuados. Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
08/04/2009
Resolucdo SEE n°® 2245, Art. 31
Relatorio de execugdo fisica e financeira | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
(modelo 38). 08/04/2009
Resolugao SEE n°® 2245, Art. 31
Parecer do Colegiado Escolar referendando | Execucdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
a prestacdo de contas dos recursos 08/04/2009
financeiros. Resolucdo SEE n°® 2245, Art. 31
Extratos  bancarios  completos  de | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
movimenta¢do financeira e de rendimentos 08/04/2009
de aplicacdo no mercado financeiro. Resolugdo SEE n° 2245, Art. 31
Termo de entrega ou aceitacdo definitiva da | Resultado | Decreto Estadual n°® 45.085, de

obra, assinado pelo presidente da Caixa
Escolar e por, no minimo, outros dois
membros do Colegiado Escolar, com base
no laudo técnico conclusivo, emitido por
profissional habilitado e autorizado pela
SEE (modelo 40).

08/04/2009
Resolug¢dao SEE n°® 2245, Art. 31
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

4.1.2.2 Da Execucdo Orcamentdria

O valor total de R$ 377.792,82 (trezentos e setenta e sete mil, setecentos e noventa ¢ dois
reais e oitenta e dois centavos) foi repassado a Caixa Escolar da Escola Estadual Vale do Aco. Do
total, R$ 377.295,95 foram utilizados na execucdo das obras previstas, sendo R$ 496,87
(quatrocentos € noventa e seis reais e oitenta e sete centavos), restituidos ao erario estadual,

devidamente comprovados por meio de Documento de Arrecadacao Estadual (DAE).

4.1.2.3 Da Andlise da Prestacdo de Contas

A analise documental referente a prestacdo de contas da Caixa Escolar da Escola
Estadual Vale do A¢o encaminhada a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel
Fabriciano permitiu identificar o cumprimento progressivo das exigéncias administrativas e
financeiras relacionadas ao Termo de Compromisso n® 832273/2016, firmado entre a referida
unidade escolar e a Secretaria de Estado de Educacgdo, cujo valor total foi de RS 377.792,82
(trezentos e setenta e sete mil, setecentos ¢ noventa e dois reais ¢ oitenta ¢ dois centavos),
destinados a ampliacdo e/ou reforma de prédio escolar.

No dia 13 de setembro de 2021, foi registrada a devolucdo do valor de R$ 496,87
(quatrocentos e noventa e seis reais e oitenta e sete centavos), devidamente comprovada por
meio de Documento de Arrecadagdo Estadual (DAE) e comprovante de pagamento com codigo
de barras, ambos anexados a documentacdo prestada. A arrecadagcdo foi classificada
formalmente pela Diretoria de Administracdo e Finangas (DAFI) e pela Divisdo Operacional
Financeira (DIVOF), da SRE/Cel. Fabriciano, conforme informativo emitido por essas
instancias.

Ao longo do processo, foram expedidas diversas diligéncias com o objetivo de
regularizar pendéncias documentais, entre elas, a solicitacdo de assinatura no Relatério de
Execugao Fisica e Financeira (Oficio n® 230/2025, datado de 10 de marco de 2025), além do
envio dos extratos bancarios das contas corrente e aplicagdo do Banco do Brasil S/A,
abrangendo os meses de setembro a dezembro de 2020, bem como de janeiro a dezembro de
2021, e a respectiva justificativa para eventuais auséncias documentais (Oficio DAFI/DIVOF
n® 50/2025). A escola atendeu integralmente as solicitacdes, encaminhando toda a

documentacao requerida.
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No dia 11 de marco de 2025, a Caixa Escolar protocolou o Oficio n° 20/2025, por meio
do qual submeteu a prestacao de contas a analise e aprovacao. Em 7 de abril de 2025, a prestacao
foi formalmente aprovada, conforme documento anexado ao processo. Ainda, no dia 29 de
novembro de 2024, por meio do Oficio DAFI/DIVOF n° 1655/2024, foi solicitada, para a
finalizagdo do processo, a assinatura de anexo referente a ressalva apontada anteriormente, bem
como o envio dos extratos da conta corrente e da conta aplicagdo ITAUVEST, da agéncia 3148
do Banco Itau S/A, relativos ao més de novembro de 2024, com prazo de entrega estipulado
para 20 de dezembro do mesmo ano.

A documentagdo comprobatdria apresentada, juntamente com os relatorios técnicos,
evidenciou a correta execucdo fisica do objeto pactuado e a adequada aplicacdo dos recursos
publicos descentralizados.

A aprovacao final da prestacdo de contas e a baixa da respectiva pasta ocorreram no dia
7 de abril de 2025. As pendéncias inicialmente identificadas foram devidamente sanadas dentro
dos prazos normativos, sem comprometer a transparéncia e¢ a legalidade do processo de

prestagdo de contas.

4.1.2.4 Conclusdao

Considerando a conformidade da documentagdo apresentada, nos termos do art. 32 da
Resolucao SEE n° 2.245/2012, a prestacao de contas da Caixa Escolar da Escola Estadual Vale
do Aco foi aprovada. Tal aprovagdo fundamentou-se no cumprimento integral das exigéncias
legais, evidenciado pela entrega de todos os documentos obrigatérios, pela comprovagao da
execu¢do financeira dos recursos recebidos e pela demonstracdo da execugdo fisica em
conformidade com o objeto pactuado.

Ademais, ndo foram identificadas irregularidades de natureza material, processual ou
financeira, sendo observados os principios da legalidade, transparéncia e eficiéncia que regem
a gestdo dos recursos publicos.

Diante desse cenario, recomenda-se a continuidade das boas praticas de gestdo ja
adotadas pela unidade escolar, com énfase na capacitacdo permanente da equipe gestora, no
fortalecimento dos mecanismos de controle interno e na ampliacao da participagao do Conselho
Escolar nos processos decisorios.

Sugere-se, ainda, a sistematizag¢do dos registros documentais € o compartilhamento de

experiéncias exitosas com outras escolas da rede estadual. Tais medidas visam ndo apenas
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manter a conformidade observada, mas também fomentar uma cultura de gestdo publica

pautada pela eficiéncia, ética e transparéncia.

4.1.3 Dados da Caixa Escolar da Escola Estadual Caminho do Conhecimento

CNPJ: 17.613.173/0001-03

Municipio: Cel. Fabriciano

Termo de Compromisso n° 921.445/2019

Data da assinatura: 25/02/2019

Plano de Trabalho 8899

Data da prestacio de contas: 31/01/2020

Conta Corrente: 47.035-X, agéncia n° 0365-4, Banco do Brasil S/A, Municipio de Cel.
Fabriciano/MG

Objeto: Beneficiar os alunos do Ensino Médio com merenda escolar

Quantidade de alunos: 462

Valor do recurso: R$ 33.264,00 (trinta e trés mil, duzentos e sessenta e quatro reais)

4.1.3.1 Anadalise Técnica da Documentagdo Apresentada

Em conformidade com as exigéncias legais e normativas que regem a gestdo dos
recursos publicos descentralizados, os documentos obrigatorios previstos na legislacdo foram
devidamente apresentados no processo de prestagdo de contas. A seguir, relacionam-se os

documentos que compdem o conjunto probatorio exigido pelos drgaos de controle.

Figura 15
Documentos para prestagdo de contas e seus normativos Caixa Escolar da Escola Estadual

Caminho do Conhecimento

Documento Categoria Normativo
Oficio de encaminhamento (Anexo V), Execucdo | Decreto Estadual n°® 45.085, de
08/04/2009

Resolucdao SEE n° 3670, Art. 25
Parecer do Colegiado aprovando o plano de | Execucdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
aplicacao dos recursos (Anexo VI). 08/04/2009

Resolucdao SEE n° 3670, Art. 25
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recursos ou de rendimentos auferidos em
aplicagdes financeiras nao utilizados na
consecug¢do do objeto pactuado (DAE).

Relatorio de execugdo fisica e financeira, | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
assinado pelo(a) Presidente da Caixa 08/04/2009
Escolar e ratificado pelo ordenador de Resolugdo SEE n° 3670, Art. 25
despesas (Anexo VII).
Relagdo de pagamentos efetuados (Anexo | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
VIII). 08/04/2009

Resolucdo SEE n° 3670, Art. 25
Parecer do Colegiado Escolar referendando | Execu¢ao | Decreto Estadual n® 45.085, de
a prestagdo de contas dos recursos 08/04/2009
financeiros. Resolugao SEE n° 3670, Art. 25
Extratos  bancarios  completos  de | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
movimentagdo financeira ¢ de rendimentos 08/04/2009
de aplica¢dao no mercado financeiro. Resolucao SEE n° 3670, Art. 25
Copia autenticada “confere com o original” | Execucdo | Decreto Estadual n°® 45.085, de
(por servidor da escola, com nome e 08/04/2009
MASP), da seguinte documentagao: Resolu¢ao SEE n° 3670, Art. 25
1) Processo Licitatério: Mapa de Apuragao
e classificacdio da proposta e da
homologacao;
2)  Processo de Dispensa e/ou
Inexigibilidade: Justificativa de Dispensa
ou Inexigibilidade (Modelo 19) e Parecer
do Colegiado (Modelo 20); (Redagao dada
pela Resolugdo 3.741, de 04/05/18).
Documentos fiscais originais, | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
comprobatorios das despesas realizadas. 08/04/2009

Resolu¢do SEE n° 3670, Art. 25
Comprovantes de retengdes de | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
recolhimentos de impostos e encargos 08/04/2009
sociais incidentes. Resolu¢do SEE n° 3670, Art. 25
Comprovante de pagamento via cartdo na | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
fun¢do débito, transferéncia bancaria, ou 08/04/2009
copia do cheque; (Redagdo dada pela Resolucao SEE n° 3670, Art. 25
Resolucdo SEE n° 4.144, de 19/06/2019).
Cardapios da alimentacdo escolar, em | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
conformidade com as refeigdes servidas. 08/04/2009

Resolugao SEE n° 3670, Art. 25
Contrato(s) firmados para a execugdo do | Execu¢ao | Decreto Estadual n° 45.085, de
objeto pactuado. 08/04/2009

Resoluc¢dao SEE n° 3670, Art. 25
Comprovante de restituicdo do saldo de | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de

08/04/2009
Resolugao SEE n° 3670, Art. 25

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4.1.3.2 Da Execucdo Orcamentdria

Constatou-se que os recursos no valor total de R$ 33.264,00 (trinta e trés mil, duzentos
e sessenta e quatro reais) foram utilizados R$ 33.209,27 (trinta e trés mil, duzentos e nove reais
e vinte e sete centavos), conforme previsto no plano de trabalho. As despesas estdo devidamente
documentadas e compativeis com o objeto pactuado.

Foi devolvido o valor de R$ 54,73 (cinquenta e quatro reais e setenta e trés centavos),
conforme demonstrado no comprovante bancdrio, referente a saldo nao utilizado, sem prejuizo

a0 erario.

4.1.3.3 Da Anadalise da Prestagdo de Contas

A documentacdo encaminhada a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel
Fabriciano foi devidamente analisada, com base nos procedimentos técnicos e normativos
estabelecidos.

Em 27 de abril de 2020, por meio do Oficio DAFI/DIVOF n° 298/2020, foi formalizada
a solicitacao de documentos complementares para viabilizar a analise da prestacao de contas.

Posteriormente, em 26 de setembro de 2021, foi realizada a devolugao do valor de R$
54,73 (cinquenta e quatro reais e setenta e trés centavos), conforme comprovante de
transferéncia bancéria emitido pelo Banco do Brasil S/A, devidamente anexado a
documentacdo apresentada. A arrecadacdo foi registrada por meio de informativo de Execugao
Orcamentaria e Financeira emitido pela Diretoria de Administragdo e Finangas (DAFI) e pela
Divisdao Operacional Financeira (DIVOF) da SRE/Cel. Fabriciano. A prestacdo de contas foi
aprovada em 20 de outubro de 2023, ocasido em que também foi registrada a baixa formal do
processo, conforme documentagao arquivada.

As inconformidades inicialmente identificadas foram devidamente corrigidas dentro dos
prazos regulamentares, assegurando a integridade dos registros e a rastreabilidade da aplicagao
dos recursos publicos descentralizados, em consonancia com os principios da legalidade,

eficiéncia e transparéncia na administragdo publica.
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4.1.3.4 Conclusao

Diante do exposto e com fundamento no art. 24 da Resolug¢do SEE n°® 3.670/2017,
conclui-se que a prestacdo de contas da Caixa Escolar da Escola Estadual Caminho do
Conhecimento atendeu integralmente aos requisitos legais e técnicos exigidos, tendo sido
aprovada sem ressalvas. Essa aprovagdo se justifica pela correta aplicacdo dos recursos
financeiros, pelo cumprimento dos objetivos estabelecidos no plano de trabalho e pela
inexisténcia de irregularidades de natureza material ou financeira ao longo do processo.

A aprovacao sem ressalvas configura um indicativo relevante de boas praticas de gestao
e de aderéncia aos normativos vigentes, evidenciando o comprometimento da unidade escolar
com a legalidade, a eficiéncia e a transparéncia na utilizagao dos recursos publicos. Recomenda-
se, nesse sentido, a manutengdo dos procedimentos ja adotados, com énfase na capacitagdo
continua da equipe gestora, na organizagdo sistemdtica da documentacdo e na ampliacdo da
transparéncia das ac¢des junto a comunidade escolar.

Sugere-se, ainda, o compartilhamento das experiéncias exitosas com outras unidades da
rede estadual de ensino, bem como a adog@o de indicadores de monitoramento que contribuam

para a efetividade, o controle ¢ a continuidade da boa aplicagao dos recursos descentralizados.

4.1.4 Dados da Caixa Escolar da Escola Estadual Nova Esperanga

CNPJ: 26.223.859/0001-53

Municipio: Ipatinga

Termo de Compromisso n° 937.404/2020

Data da assinatura: 09/09/2020

Plano de Trabalho 9357

Data da prestacao de contas: 30/09/2024

Conta Corrente: 36.022-8, agéncia n° 15873, Banco do Brasil S/A, Municipio Ipatinga/MG
Objeto: Aquisi¢dao de mobilidrio e equipamento - Emenda Parlamentar

Valor do recurso: R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais)

4.1.4.1 Anadlise Técnica da Documentagdo Apresentada

Em conformidade com as exigéncias legais e normativas que regem a gestdo dos

recursos publicos descentralizados, os documentos obrigatorios previstos na legislacao foram
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devidamente apresentados no processo de prestagdo de contas. A seguir, relacionam-se os

documentos que compdem o conjunto probatorio exigido pelos 6rgdos de controle.

Figura 16

Documentos para prestacio de contas e seus normativos Caixa Escolar da Escola Estadual

Nova Esperanca

funcdo débito, transferéncia bancaria, ou

Documento Categoria Normativo

Oficio de encaminhamento (Anexo V). Execugdao | Decreto Estadual n° 45.085, de

08/04/2009

Resolu¢dao SEE n° 3670, Art. 25
Parecer do Colegiado aprovando o plano de | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de
aplicagdo dos recursos (Anexo VI). 08/04/2009

Resolu¢dao SEE n° 3670, Art. 25
Relatorio de execugdo fisica e financeira, | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
assinado pelo(a) Presidente da Caixa 08/04/2009
Escolar e ratificado pelo ordenador de Resolugdo SEE n° 3670, Art. 25
despesas (Anexo VII).
Relagdo de pagamentos efetuados (Anexo | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
VIII). 08/04/2009

Resoluciao SEE n° 3670, Art. 25
Termo de Doagdo de Bens, para os bens | Resultado | Decreto Estadual n°® 45.085, de
permanentes (Anexo X). 08/04/2009

Resolugao SEE n° 3670, Art. 25
Parecer do colegiado escolar referendando | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de
a prestagdo de contas dos recursos 08/04/2009
financeiros. Resolugdao SEE n° 3670, Art. 25
Extratos  bancarios  completos  de | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
movimenta¢do financeira e de rendimentos 08/04/2009
de aplicacdo no mercado financeiro. Resolugdo SEE n° 3670, Art. 25
Copia autenticada “confere com o original” | Execucdo | Decreto Estadual n°® 45.085, de
(por servidor da escola, com nome e 08/04/2009
MASP), da seguinte documentagao: Resolucao SEE n° 3670, Art. 25
1) Processo Licitatério: Mapa de Apuracao
e classificacio da proposta e da
homologacdo;
2)  Processo de  Dispensa  e/ou
Inexigibilidade: Justificativa de Dispensa
ou Inexigibilidade (Modelo 19) e Parecer
do Colegiado (Modelo 20); (Redacao dada
pela Resolugdo 3.741, de 04/05/18).
Documentos fiscais originais, | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
comprobatorios das despesas realizadas. 08/04/2009

Resolu¢dao SEE n° 3670, Art. 25
Comprovante de pagamento via cartdo na | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de

08/04/2009
Resolu¢dao SEE n° 3670, Art. 25




83

copia do cheque; (Redagdo dada pela
Resolugdo SEE n° 4.144, de 19/06/2019.
Contrato(s) firmados para a execugdo do | Execucdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
objeto pactuado. 08/04/2009

Resolucdo SEE n° 3670, Art. 25
Comprovante de restituicdo do saldo de | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
recursos ou de rendimentos auferidos em 08/04/2009

aplicacdes financeiras nao utilizados na Resolugao SEE n° 3670, Art. 25
consecu¢do do objeto pactuado (DAE).

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

4.1.4.2 Da Execucdo Orcamentdria

Verificou-se que o valor de R$ 25.000,00 foi corretamente aplicado conforme o plano
aprovado. Os pagamentos foram devidamente comprovados e os bens adquiridos foram

registrados conforme as exigéncias de controle patrimonial e do SIAFI.

4.1.4.3 Da Anadalise da Prestagdo de Contas

A documentacdo encaminhada a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel
Fabriciano foi devidamente analisada, conforme os tramites normativos vigentes. Em 24 de
outubro de 2024, por meio do Oficio DAFI/DIVOF n° 1551/2024, foi solicitada documentagdo
complementar para a analise da presta¢do de contas. Na ocasido, foram emitidos informativo
de Execu¢do Orgamentaria e Financeira pela Diretoria de Administra¢do e Finangas (DAFI) e
pela Divisdao Operacional Financeira (DIVOF) da SRE/Cel. Fabriciano, bem como o registro
da baixa de bens e direitos no Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFTI).

A prestacdo de contas foi aprovada com ressalvas em 18 de novembro de 2024,
conforme documentac¢do arquivada no processo.

Posteriormente, em 26 de novembro de 2024, foi registrada a baixa formal da pasta
referente ao Termo de Compromisso n° 937.404/2020.

As pendéncias inicialmente identificadas foram devidamente regularizadas dentro dos
prazos estabelecidos pelas normativas aplicaveis, ndo comprometendo a comprovagdo da

legalidade, da conformidade e da adequada execug¢@o dos recursos publicos descentralizados.
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4.1.4.4 Conclusao

o

Diante da andlise realizada, e conforme previsto no art. 24 da Resolucdo SEE n
3.670/2017, concluiu-se que a prestagao de contas da Caixa Escolar da Escola Estadual Nova
Esperanca comprovou a aplicagdo adequada dos recursos publicos no objeto pactuado, com a
devida vinculagdo entre as despesas executadas e os fins estabelecidos no plano de aplicagao.
As inconsisténcias identificadas foram de natureza formal € documental, ndo resultando em
prejuizo ao erario nem comprometendo a integridade financeira da execugao.

Contudo, recomenda-se a Caixa Escolar maior rigor na conformidade documental nas
proximas prestacdes de contas, de modo a evitar reincidéncia de falhas processuais, o
fortalecimento do controle interno, com capacitacdo continua da equipe gestora, uso de
checklists padronizados, digitalizacdo da documentagdo e organizagdo dos arquivos.

A adogdo dessas recomendagdes contribuird para o aprimoramento da governanga
escolar, o fortalecimento da cultura de accountability e a mitigagao de riscos administrativos e

legais em futuras prestacdes de contas.

4.1.5 Dados da Caixa Escolar da Escola Estadual Serra Verde

CNPJ: 26.216.192/0001-61

Municipio: Marliéria

Termo de Compromisso n° 1001024/2023

Data da assinatura: 25/02/2023

Plano de Trabalho 8899

Data da prestacio de contas: 02/03/2024

Conta Corrente: 34.025-9, agéncia n° 15873, Banco do Brasil S/A, Municipio Ipatinga/MG
Objeto: Beneficiar os alunos da rede estadual de ensino com alimentagdo escolar
Quantidade de alunos: 442

Valor do Termo de Compromisso: R$ 112.020,00 (cento e doze mil e vinte reais).

Valor dos recursos utilizados: R$ 95.748,00 (noventa e cinco mil, setecentos e quarenta e oito
reais)
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4.1.5.1 Anadalise Técnica da Documentagdo Apresentada

Em conformidade com as exigéncias legais e normativas que regem a gestdo dos
recursos publicos descentralizados, os documentos obrigatorios previstos na legislacdo foram

devidamente apresentados no processo de prestacao de contas. A seguir, relacionam-se os

documentos que compdem o conjunto probatorio exigido pelos 6rgados de controle.

Figura 17

Documentos para prestagdo de contas e seus normativos Caixa Escolar da Escola Estadual

Serra Verde

Documento Categoria Normativo
Oficio de encaminhamento (Anexo V). Execugdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
08/04/2009
Resoluciao SEE n° 3670, Art. 25
Parecer do Colegiado aprovando o plano de | Execu¢do | Decreto Estadual n® 45.085, de
aplicagdo dos recursos (Anexo VI). 08/04/2009
Resolu¢dao SEE n° 3670, Art. 25
Relatorio de execugdo fisica e financeira, | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
assinado pelo(a) Presidente da Caixa 08/04/2009
Escolar e ratificado pelo ordenador de Resolucao SEE n° 3670, Art. 25
despesas (Anexo VII).
Relagdo de pagamentos efetuados (Anexo | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
VIII). 08/04/2009
Resolu¢do SEE n° 3670, Art. 25
Parecer do Colegiado Escolar referendando | Execucdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
a prestacdo de contas dos recursos 08/04/2009
financeiros. Resolugao SEE n° 3670, Art. 25
Extratos  bancarios  completos  de | Financeiro | Decreto Estadual n°® 45.085, de
movimentagdo financeira ¢ de rendimentos 08/04/2009
de aplicacdo no mercado financeiro. Resolucdo SEE n° 3670, Art. 25
Copia autenticada “confere com o original” | Execu¢do | Decreto Estadual n° 45.085, de
(por servidor da escola, com nome e 08/04/2009
MASP), da seguinte documentagao: Resolucdao SEE n° 3670, Art. 25
1) Processo Licitatorio: Mapa de Apuragao
e classificagdo da proposta e da
homologagao;
2)  Processo de Dispensa  e/ou
Inexigibilidade: Justificativa de Dispensa
ou Inexigibilidade (Modelo 19) e Parecer
do Colegiado (Modelo 20); (Redagao dada
pela Resolugdo 3.741, de 04/05/18).
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Documentos fiscais originais, | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
comprobatorios das despesas realizadas. 08/04/2009

Resolucdo SEE n° 3670, Art. 25
Cardapios da alimentacdo escolar, em | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
conformidade com as refei¢des servidas. 08/04/2009

Resolugao SEE n° 3670, Art. 25
Comprovante de pagamento via cartdo na | Financeiro | Decreto Estadual n° 45.085, de
fun¢do débito, transferéncia bancaria, ou 08/04/2009

copia do cheque; (Redagdo dada pela Resolucao SEE n° 3670, Art. 25
Resolugdo SEE n° 4.144, de 19/06/2019.
Contrato(s) firmados para a execugdo do | Execucdo | Decreto Estadual n° 45.085, de
objeto pactuado. 08/04/2009

Resolucao SEE n° 3670, Art. 25
Comprovante de restituicdo do saldo de | Financeiro | Decreto Estadual n® 45.085, de
recursos ou de rendimentos auferidos em 08/04/2009

aplicacdes financeiras nao utilizados na Resolu¢ao SEE n° 3670, Art. 25
consecu¢do do objeto pactuado (DAE).

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

4.1.5.2 Da Execucdo Orcamentdria

De acordo com o Termo de compromisso n® 1001024/2023 e notas fiscais constantes na
prestacdo de contas, verificou-se que foi repassado para a Caixa Escolar da Escola Estadual
Serra Verde o valor total de R$ 95.748,00 (noventa e cinco mil, setecentos e quarenta e oito
reais), cujos recursos financeiros foram aplicados conforme o previsto, destinados a beneficiar
os alunos da rede estadual de ensino com alimentacdo escolar de quatrocentos e quarenta e dois

alunos.

4.1.5.3 Da Analise de Prestacdo de Contas

A documentacdo encaminhada a Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel
Fabriciano foi analisada, evidenciando o cumprimento das etapas previstas no processo de
prestacdo de contas. No dia 23 de agosto de 2024, foram enviados os Oficios DAFI/DIVOF n°
1314/2024, 1240/2024 e 1241/2024, referentes a diligéncias relacionadas a assinatura de anexos
e a geragao da guia DARF.

Em 26 de agosto de 2024, a Caixa Escolar da Escola Estadual Serra Verde protocolou o
Oficio n° 58/2024, manifestando ciéncia acerca da ressalva em aprovacdo da prestagdo de

contas, a qual registrou cobranga de juros e multas em atraso referentes ao pagamento da GPS
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da competéncia de maio de 2023, no valor de R$ 9,69 (nove reais e sessenta ¢ nove centavos).

Paralelamente, foi emitido informativo sobre a Execu¢do Or¢amentaria ¢ Financeira
pela Diretoria de Administracdo e Finangas (DAFI) e pela Divisao Operacional Financeira
(DIVOF) da SRE/Cel. Fabriciano.

A prestacdo de contas foi aprovada com ressalvas, conforme Oficios n® 1314/2024, em
23 de agosto de 2024, e n° 1241/2024, em 5 de agosto de 2024, cujos documentos encontram-
se anexados ao processo.

Por fim, em 9 de setembro de 2024, foi registrada a baixa formal da pasta relativa ao
Termo de Compromisso n° 1001024/2023.

As pendéncias inicialmente identificadas foram plenamente sanadas dentro dos prazos
regulamentares, em conformidade com as normativas vigentes, ndo comprometendo a
comprovagdo da legalidade, da conformidade e da adequada execugdo dos recursos publicos

descentralizados.

4.1.5.4 Conclusao

Considerando a documentagdo apresentada, bem como a execucao fisica e financeira,
concluiu-se que a prestacao de contas se encontrou em conformidade com os requisitos legais
€ normativos necessarios para sua aprovacao.

A aplicagdo dos recursos mostrou-se adequada e alinhada ao objeto pactuado,
evidenciando o correto direcionamento dos valores destinados a Caixa Escolar da Escola
Estadual Serra Verde. As ressalvas identificadas foram de natureza formal, sem impacto
financeiro e foram devidamente esclarecidas no decorrer do processo.

Recomenda-se ateng@o rigorosa ao cumprimento dos prazos fiscais e das obrigacdes
acessorias, de modo a evitar futuras ressalvas. Além disso, sugere-se o fortalecimento dos
controles sobre a totalidade dos recursos repassados, assegurando que eventuais saldos sejam
justificados ou restituidos, conforme prevé a legislagdo vigente. Assim, a prestacdo de contas
foi aprovada com ressalvas, em conformidade com o disposto no art. 24 da Resolu¢do SEE n°

3.670/2017.

4.1.6 Conclusao Geral da Pesquisa Documental

A Andlise Documental das prestagdes de contas das Caixas Escolares vinculadas a

Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano revelou distintos graus de
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conformidade na gestdo dos recursos financeiros descentralizados, conforme estabelecido pelos
marcos normativos da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG). A
pesquisa atendeu ao Objetivo Especifico 1.2.2.2, ao examinar processos com diferentes
desfechos - aprovados, aprovados com ressalvas e reprovados - permitindo uma avaliagdo
critica dos procedimentos adotados pelas unidades escolares.

De modo geral, observou-se a adequacdo das escolas as normativas legais e
administrativas, com a apresentacdo dos documentos exigidos nos processos de prestagao de
contas, como notas fiscais, extratos bancarios, registros de entrada de bens permanentes e
comprovantes de execucdo fisica dos objetos pactuados. Os recursos publicos foram,
majoritariamente, aplicados conforme os principios constitucionais da legalidade,
economicidade, eficiéncia e finalidade publica.

Nos processos classificados como aprovados com ressalvas, foram identificadas falhas
recorrentes que comprometem a conformidade e a efetividade da prestacdo de contas. Entre os
principais problemas observados, destacaram-se a auséncia ou inadequacdo de documentos
obrigatdrios, como notas fiscais ilegiveis e a falta de registros patrimoniais dos bens adquiridos.

Verificaram-se, ainda, divergéncias entre a execu¢do financeira e a execucao fisica do
objeto previsto, o que dificultou a comprovagao efetiva da aplicagdo dos recursos publicos.

Outro ponto critico refere-se ao descumprimento dos prazos legais estabelecidos para o
envio da prestacdo de contas, o que acarreta implicagdes administrativas e fragiliza o controle
institucional.

Além disso, foram constatadas inadequagdes na utilizagdo das rubricas orgamentarias,
sem que houvesse justificativas técnicas que legitimassem tais desvios, revelando fragilidades
na capacidade de planejamento e execugdo financeira por parte das unidades escolares.

Essas inconsisténcias, em sua maioria de natureza formal e processual, nio
representaram prejuizos diretos ao erdrio, tampouco comprometeram os objetivos dos
programas financiados. No entanto, refletem fragilidades nos controles internos das unidades
executoras e evidenciam lacunas na capacitagdo técnica dos gestores escolares € membros das
comissdes de prestacdo de contas.

Importa destacar que, em todos os casos analisados com inconformidades, houve
atuacao eficaz da equipe técnica da SRE, por meio de diligéncias e assessoramento continuo,
resultando na correcdo dos processos e promovendo o fortalecimento da cultura de

responsabilidade fiscal e administrativa nas escolas.
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A partir da Analise Documental, observou-se a necessidade de intervengdes que
fortalecam a conformidade e a eficiéncia na gestdo dos recursos descentralizados. As
recomendacdes propostas tém por finalidade orientar a¢des corretivas e preventivas, com foco
na qualificagdao das equipes escolares, padronizacdo de procedimentos e aprimoramento dos
sistemas de controle, contribuindo para a melhoria continua da prestacao de contas no ambito
das Caixas Escolares.

Tais achados evidenciam a necessidade de medidas corretivas e preventivas voltadas ao
fortalecimento da governanga, a mitigacao de riscos operacionais € ao aprimoramento da gestao
documental e contabil no ambito escolar.

Diante dos achados da pesquisa, torna-se fundamental a implementacao de um conjunto
articulado de medidas voltadas ao aprimoramento da gestdo financeira nas escolas publicas.
Recomenda-se, em primeiro lugar, a oferta de capacitacdo continuada para diretores escolares,
secretarios e membros das comissdes de prestacao de contas, com énfase na legislacdo vigente
e nos principios que regem a administracdo publica. Paralelamente, destaca-se a importancia de
revisar e padronizar os fluxos internos de gestdo documental e financeira, incorporando
instrumentos como checklists operacionais que auxiliem no controle e na conformidade dos
procedimentos.

No ambito da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), sugere-se o fortalecimento
da atuagdo técnica dos Analistas de Prestagdo de Contas, por meio de visitas orientativas,
devolutivas sistematizadas e agdes preventivas que contribuam para a redugdo de erros
recorrentes. Também se aponta a necessidade de aprimorar os sistemas informatizados
utilizados no processo de prestacdo de contas, assegurando maior confiabilidade, integridade e
rastreabilidade das informagdes. Por fim, recomenda-se a elaboragcdo de manuais operacionais
regionais, redigidos em linguagem acessivel, contendo exemplos praticos e orientacdes
adaptadas a realidade das escolas da regido, de modo a facilitar a compreensdo e a execucdo
das normas por todos os envolvidos.

A analise comparativa entre os diferentes resultados dos processos de prestagao de
contas cumpriu de maneira efetiva o Objetivo Especifico 1.2.2.2 - "Analisar alguns processos
de prestagdo de contas aprovados, aprovados com ressalva e reprovados.” Essa abordagem
permitiu identificar fatores criticos que impactam a regularidade das prestacdes de contas e
geram insumos para subsidiar politicas de melhoria continua da governanga financeira no

ambito das Caixas Escolares.
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Reforga-se, assim, a importancia de estratégias integradas de capacitacdo, supervisao
técnica e inovacdo nos processos de controle, com vistas a consolidacdo de praticas
administrativas mais transparentes, eficientes e legalmente sustentaveis na gestao educacional

descentralizada.

4.2 Analise dos dados quantitativos demograficos dos ATBs

A andlise dos dados demograficos dos ATBs ¢ essencial para compreender seu perfil
socioprofissional e as condi¢cdes em que atuam. Tal analise contribuiu para contextualizar as
interpretagdes qualitativas, possibilitando compreender como as caracteristicas individuais e
profissionais dos agentes podem influenciar suas vivéncias e representagdes. Os dados sdo
apresentados na tabela 3, a seguir.

Tabela 3
Apresentacdo dos resultados referentes as caracteristicas demogrdficas dos Assistente

Técnico de Educacdo Basica (ATB)

Entrevistado G C FE EC TAE TCA NE RF

01 F ATB 0-30 S 01-05 01-05 PG 3.000-5.000
02 F ATB 51-60 S 15-20 | 15-20 SC 3.000-5.000
03 F ATB 41-50 C 10-15 | 10-15 PG 3.000-5.000
04 M ATB 41-50 C 05-10 | 01-05 SC >11.000

05 F ATB 31-40 C 10-15 | 10-15 SI 3.000-5.000
06 F ATB 51-60 C 05-10 | 01-05 SC | 9.000-11.000
07 M ATB 0-30 S 01-05 | 01-05 SI 3.000-5.000
08 F ATB 31-40 C 10-15 | 10-15 SC <3.000

09 M ATB 41-50 C 10-15 | 10-15 ET 5.001-7.000
10 F ATB 41-50 D 05-10 | 05-10 ET <3.000

11 F ATB 41-50 C 05-10 | 05-10 PG 5.001-7.000
12 F ATB 31-40 C 05-10 | 05-10 SC 3.000-5.000
13 F ATB 41-50 C 05-10 | 05-10 SC 3.000-5.000
14 F ATB 41-50 C 01-05 | 01-05 PG 7.001-9.000
15 F ATB 41-50 C 10-15 | 01-05 PG 3.000-5.000
16 F ATB 51-60 S 10-15 | 10-15 SC 5.001-7.000
17 F ATB 51-60 C 01-05 | 01-05 SC 3.000-5.000
18 F ATB 31-40 C 01-05 | 01-05 SI 7.001-9.000
19 F ATB 31-40 S <1 <1 SC | 9.000-11.000
20 F ATB 31-40 S 01-05 | 01-05 SC 3.000-5.000
21 M ATB 51-60 C 01-05 | 01-05 SC 5.001-7.000
22 M ATB 51-60 C >20 05-10 PG >11.000

23 M ATB 51-60 C 10-15 | 10-15 SC 3.000-5.000
24 F ATB 0-30 C 01-05 | 01-05 SC 3.000-5.000
25 F ATB 41-50 C 01-05 <1 SC 5.001-7.000
26 F ATB 41-50 C 10-15 | 05-10 SC 3.000-5.000
27 F ATB 41-50 C 01-05 | 01-05 SC 5.001-7.000
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28 F ATB 41-50 C 10-15 | 10-15 PG 7.001-9.000

29 F ATB 0-30 C <1 <1 ET 3.000-5.000

30 F ATB 51-60 C 15-20 | 01-05 SC 3.000-5.000

31 F ATB >60 D 01-05 | 01-05 SC 3.000-5.000

32 F ATB >60 \Y >20 >20 PG 7.001-9.000

33 F ATB 41-50 C >20 05-10 PG 7.001-9.000

34 F ATB 41-50 D >20 >20 PG 5.001-7.000

35 F ATB 41-50 C 10-15 | 05-10 SC 5.001-7.000

36 M ATB 41-50 C 10-15 | 01-05 PG | 9.001-11.000

37 F ATB 41-50 S 05-10 | 01-05 ET 3.000-5.000

38 F ATB 51-60 C >20 >20 SC 3.000-5.000

39 F ATB 31-40 C 01-05 | 01-05 PG 3.000-5.000

40 F ATB 41-50 C 01-05 | 01-05 SI 3.000-5.000

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
Legenda:
Codigo Dimensao Descriciao
G Género Identifica¢do do género do(a) entrevistado(a).
C Cargo Cargo exercido na instituicdo, neste caso, O
Assistente Técnico da Educacdo Basica (ATB).

FE Faixa Etaria Etapa da vida profissional.

EC Estado Civil Refere-se a condigdo legal e relacional do
entrevistado quanto a sua vida conjugal, como
solteiro(a), casado(a), divorciado(a) e vitivo(a).

TAE Tempo de Atuagao Durac¢ao da atuagao na escola atual.
na Escola
TCA Tempo d? Carreira Tempo total de atuagdo na area de educagao.
na Area
NE Escolaridade Nivel educacional formal.
RF Renda Familiar Faixa de rendimento familiar mensal.

A tabela 4, a seguir, apresenta a distribui¢do dos participantes da pesquisa segundo o

género, com base nas respostas obtidas junto aos ATBs:

Tabela 4
Género dos ATBs
Género N° de Entrevistados Percentual (%) Percentual
? Acumulado (%)
Feminino 33 82,5 82,5
Masculino 07 17,5 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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A predominancia do género feminino entre os ATBs (82,5%) ¢ marcante na amostra e
reflete uma tendéncia historica da Educacdo Bésica, influenciada por fatores culturais e pelo
maior acesso das mulheres a formagdao em Pedagogia ¢ areas afins. Revela um padrao ja
observado em diversas fun¢des da administragao publica educacional, especialmente em cargos
de apoio técnico e administrativo.

Essa configuracdo demanda atencao das politicas de gestdo publica quanto a promogao
da equidade de género, garantindo condigdes isonOmicas de acesso, permanéncia e
desenvolvimento profissional. Além disso, refor¢a-se a importancia de valorizar a diversidade
no ambiente institucional como fator de fortalecimento da representatividade e da justica
organizacional.

No que tange ao cargo, 100% dos entrevistados ocupam a fungdo de Assistente Técnico

da Educacao Basica (ATB), conforme o foco da pesquisa.

A tabela 5, a seguir, apresenta a distribui¢do dos ATBs participantes da pesquisa,

segundo a faixa etéria.

Tabela 5
Faixa Etdria dos ATBs
Percentual
. y e o . (1)
Faixa Etaria N° de Entrevistados Percentual (%) Acumulado (%)
0-30 anos 04 10,0 10,0
31-40 anos 07 17,5 27,5
41-50 anos 18 45,0 72,5
51-60 anos 09 22,5 95.0
> 60 anos 02 5,0 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos ATBs (45,0%) esta na faixa de 41 a 50 anos, indicando um perfil de
profissionais de meia-idade e com carreira consolidada. A distribuicdo etaria revela uma equipe
majoritariamente madura, com menor presenca de jovens (apenas 10% tém até 30 anos), o que
pode sugerir baixa renovagdo ou entrada tardia na carreira. A presenca significativa de pessoas
entre 51 e 60 anos (22,5%), reforca essa tendéncia. Em contrapartida, apenas 10% dos
entrevistados estdo abaixo dos 30 anos, o que pode indicar entraves na renovag¢dao do quadro

técnico ou a existéncia de barreiras de acesso em estagios iniciais da vida profissional.
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A predominancia de profissionais entre 41 e 60 anos (72,5%) indica experiéncia e
estabilidade, mas também revela o envelhecimento do quadro, exigindo politicas de capacitagdo
e valorizacdo. A baixa representatividade de jovens aponta para desafios na atratividade da
carreira, enquanto a diversidade etaria, embora benéfica, requer gestdo adequada para evitar

conflitos.

A tabela 6, a seguir, apresenta a distribuicao dos ATBs de acordo com o estado civil.
Tabela 6
Estado Civil dos ATBs

Estado Civil N° de Entrevistados Percentual (%) Acllizlclf:(;:)la(l" %)
Casado(a) 29 72,5 72,5
Solteiro(a) 07 17,5 90,0

Divorciado(a) 03 7,5 97,5

Viuvo(a) 01 2,5 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos ATBs entrevistados declara-se casado(a) (72,5%), o que representa um
grupo com forte presenga de vinculos conjugais estaveis. Esse dado estd em sintonia com o
perfil etario predominante da amostra (profissionais de meia-idade), fase da vida em que as
relagdes conjugais estdo geralmente mais consolidadas. A presenca de solteiros (17,5%) ¢
consideravel, pode refletir profissionais mais jovens ou recém-ingressos na carreira. Ja os
divorciados (7,5%) e vitvos (2,5%) sdo minoria, indicando pouca diversidade nos arranjos
familiares dos entrevistados.

A predominancia de casados entre os ATBs pode contribuir para um ambiente
profissional mais estavel, refletindo maturidade pessoal alinhada a faixa etaria predominante
(41 a 60 anos). A baixa diversidade nos arranjos familiares sugere um perfil conjugal
homogéneo, o que pode limitar a sensibilidade institucional a diferentes necessidades. Além
disso, a estabilidade familiar pode facilitar a organizac¢do da rotina, especialmente em fungdes
com horarios fixos.

Os ATBs sao majoritariamente casados, na faixa etaria de 41 a 60 anos, sugerindo um
perfil profissional maduro e estavel, o que pode contribuir para a organiza¢ao da rotina de
trabalho e favorecer a estabilidade no ambiente institucional. Essa homogeneidade nos arranjos

familiares, embora facilite a definicdo de politicas internas voltadas a esse grupo, como a
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flexibilizagdo da jornada de trabalho, concessdo de licencas e oferta de apoio psicolégico ou
familiar pode limitar a sensibilidade da gestao as necessidades de servidores com outros perfis
conjugais. Assim, a gestdo de pessoal deve considerar tanto a predominancia de vinculos
familiares consolidados quanto a importancia de praticas inclusivas que atendam a diversidade

existente.

A tabela 7, a seguir, apresenta a distribuicdo dos ATB segundo o tempo de atuagao no
Estado.
Tabela 7

Tempo de Atuacgdio no Estado dos ATBs

Faixa de tempo N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:;‘;a(lo %)
<1 ano 02 5,0 5,0
01-05 anos 13 32,5 37,5
05-10 anos 07 17,5 55,0
10-15 anos 11 27,5 82,5
15-20 anos 02 5,0 87,5
> 20 anos 05 12,5 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos ATBs atua na escola ha até 10 anos (55,0%), com destaque para o grupo
entre 1 e 5 anos (32,5%), que representa quase um ter¢co da amostra, indicando uma renovagao
moderada do quadro de servidores. A presenca de profissionais que atuam ha mais de 20 anos
(12,5%) e menos de 1 ano (5%) aponta para baixa rotatividade extrema. Ja os que estdo entre 5
e 15 anos (45,0%) demonstram que o servidor ja esta adaptado a institui¢do, com conhecimento
acumulado sobre sua rotina e cultura organizacional.

A distribuicao do tempo de atuagdao dos ATB’s no servigo publico estadual revela um
corpo funcional predominantemente experiente, com 82,5% dos profissionais atuando entre 1
e 15 anos e apenas 5% com menos de 1 ano de ingresso. Esse perfil indica estabilidade
institucional e acimulo de conhecimento, mas também evidencia baixa renovacgdo de pessoal,
o que pode limitar a incorporacdo de novas praticas.

A predominancia de servidores com tempo intermediario de atuagdo sugere a
importancia de investir em formag¢ao continuada, planos de carreira, e estratégias de retengao e

valorizacdo. J4 os mais antigos podem necessitar de programas de atualizacdo, apoio a saude
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ocupacional e planejamento de transi¢do para a aposentadoria, enquanto o grupo com menor

tempo de servico demanda estratégias de acolhimento e integracao.

A tabela 8, a seguir, apresenta a distribui¢cao dos ATBs conforme o tempo de carreira na
area de atuacao.

Tabela 8

Tempo de Carreira na Area de Atuacio dos ATBs

Faixa de tempo N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:;‘;a(lo %)
<1 ano 03 7,5 7,5
01-05 anos 18 45,0 52,5
05-10 anos 08 20,0 72,5
10-15 anos 07 17,5 90,0
15-20 anos 01 2,5 92,5
> 20 anos 03 7,5 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor.

A composi¢ao do quadro de Analistas Técnicos da Educagao Basica (ATBs) revela uma
predominancia de profissionais com até 10 anos de atuagdo (72,5%), caracterizando um corpo
funcional em processo de consolidagdo, com presen¢a marcante de servidores em inicio ou
transicao de carreira. A alta concentracdo na faixa de 1 a 5 anos de experiéncia (45%) reforca a
necessidade de politicas voltadas a formagao continuada, ao desenvolvimento profissional € ao
fortalecimento de competéncias técnicas.

Apenas 32,5% dos entrevistados possuem mais de 10 anos na funcdo, e apenas 7,5%
ultrapassam 20 anos, o que pode indicar aposentadorias ou evasdo de servidores experientes.
Embora essa realidade limite a presenca de liderangas consolidadas, favorece a renovagao
institucional. Nesse contexto, ¢ fundamental que a gestdo de pessoas invista em estratégias de
integragdo, valorizacgdo e progressdo funcional para fortalecer vinculos, reter talentos e reduzir

a rotatividade.

A tabela 9, a seguir, apresenta a distribui¢ao dos ATBs segundo o nivel de escolaridade.
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Tabela 9
Nivel de Escolaridade dos ATBs

Nivel de Escolaridade | N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:;‘;a(lo %)

ET (Ensino Técnico) 04 10,0 10,0
SI - Superior Incompleto 04 10,0 20,0
SC- Superior completo 20 50,0 70,0
PG - Pés-graduagdo 12 30,0 100,0
Mestrado - - -
Doutorado - - -
P6s-doutorado - - -

Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor.

A maioria dos ATBs possui Ensino Superior completo (50%), revelando um padrao
elevado de qualificagdo formal. Além disso, 30% j& concluiram a Pds-graduagao, demonstrando
investimento em formagdo continuada além da graduacdo. Em menor propor¢io, 10% tém
Ensino Superior incompleto e outros 10% possuem formacdo técnica, indicando trajetorias
educacionais em curso ou ingresso anterior no servico publico.

O perfil de escolaridade dos ATBs revela um quadro técnico majoritariamente
qualificado, com 80% dos profissionais tendo Ensino Superior completo ou mais. Isso reforca
o potencial técnico do grupo, mas também destaca a necessidade de continuar promovendo o
acesso a formagao para os que ainda estdo em etapas iniciais ou técnicas, garantindo equidade
e valorizagao profissional.

A maioria dos ATBs possui Ensino Superior completo ou Pos-graduacao, refletindo um
perfil academicamente qualificado, favoravel ao desempenho técnico e a compreensdo das
demandas educacionais. Contudo, a auséncia de titulos stricto sensu limita o aprofundamento
técnico e analitico. A presenga de profissionais com escolaridade inferior ao Ensino Superior
completo evidencia a necessidade de politicas de incentivo a formac¢ao continuada, visando a

valorizacao do corpo técnico e a homogeneizagao dos niveis formativos.

A tabela 10, a seguir, apresenta a distribui¢do dos ATBs segundo a faixa de renda

mensal.
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Tabela 10

Faixa de Renda (FR) dos ATBs

Faixa ((Ilf$;1enda N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:;‘;a(lo %)
<3.000 02 5,0 5,0
3.000-5.000 20 50,0 55,0
5.001-7.000 08 20,0 75,0
7.001-9.000 05 12,5 87,5
9.001-11.000 03 7,5 95,0
> de 11.000 02 5,0 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor.

A maioria dos entrevistados tem renda entre R$ 3.000,00 ¢ R$ 7.000,00, o que
representa 70% da amostra. Mais da metade (55%) possui rendimentos de até R$ 5.000,00,
mostrando que os salarios sdo, em geral, modestos. Isso pode dificultar a atragcdo e permanéncia
de profissionais mais qualificados. Cerca de 32,5% estdo em faixas intermedidrias (entre R$
5.001 e R$ 9.000), o que pode indicar algum avango salarial com o tempo. Apenas 12,5% tém
rendimentos acima de R$ 9.000,00, provavelmente pessoas com mais tempo de carreira ou
qualificacdo adicional. No total, 75% dos entrevistados recebem até R$ 7.000,00, o que reforga
que hé um limite financeiro claro dentro da funcao.

Diante das limitagdes salariais, ¢ fundamental adotar estratégias de valorizacao
profissional, como progressdo na carreira, gratificagdes e incentivos a formagao.

Assim, o perfil predominante do ATB entrevistado ¢ de uma mulher, casada, entre 41 e
50 anos, com Ensino Superior completo, renda familiar entre R$ 3.000 e R$ 5.000 e até 10 anos
de atuacdo na escola e na carreira. Trata-se de uma profissional em fase de consolidacdao, com
estabilidade e qualificacdo, mas que ainda enfrenta desafios quanto a valorizag¢do, formagao

continua e reconhecimento institucional.

4.2.10 Perfil Socioprofissional do Assistente Técnico de Educacio Bdsica (ATB):

Caracterizacdo, Desafios e Perspectivas

A andlise do perfil demografico e socioprofissional dos Assistentes Técnicos de
Educacdo Basica (ATBs) ¢ um recurso fundamental para compreender ndo apenas quem sao
esses profissionais, mas também como suas caracteristicas impactam sua atuacdo nas

instituicdes escolares e suas percepgdes sobre o trabalho. Considerando a complexidade das
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praticas educativas e administrativas nas quais estio inseridos, ¢ essencial discutir esse perfil a
luz de uma perspectiva critica e contextualizada.

A partir dos dados analisados, observa-se que o perfil predominante entre os ATBs
entrevistados da SRE de Cel. Fabriciano é o de uma mulher, casada, entre 41 ¢ 50 anos, com
Ensino Superior completo, renda familiar entre R$ 3.000,00 ¢ R$ 5.000,00 e com até 10 anos
de atuagdo na escola e na carreira. Este conjunto de caracteristicas revela uma profissional em
fase de consolidagao na fungdo, que ja acumula experiéncia significativa, embora ainda esteja
distante da aposentadoria e da estabilidade plena de carreira no servigo publico.

Esse perfil refor¢a algumas tendéncias historicas da Educacao Basica brasileira, como
a feminizago das profissdes escolares e a presenca marcante de mulheres em fungdes de apoio
técnico e administrativo. Além disso, a faixa etiria e o grau de instru¢do indicam uma
profissional que buscou formagao académica e que, mesmo fora da docéncia direta, mantém
relacdo com os processos pedagogicos € com o cotidiano escolar de forma ativa.

Entretanto, mesmo com esse capital formativo ¢ a experiéncia acumulada, os ATBs
ainda enfrentam barreiras importantes em sua trajetoria profissional. A falta de clareza sobre as
atribuicdes do cargo, a baixa valorizagdo institucional, a auséncia de politicas de formagao
continuada especificas, e as limitagdes em termos de progressao funcional e reconhecimento,
sao elementos que fragilizam a posi¢ao desses trabalhadores na estrutura escolar. Esses fatores
impactam diretamente na percep¢ao de pertencimento, na motivacao e na qualidade do servigo
prestado.

Nesse sentido, ¢ fundamental reconhecer o papel estratégico do ATB no suporte a gestao
escolar e aos processos pedagdgicos, contribuindo para o bom funcionamento da escola e para
a garantia do direito a educagdo com qualidade. Sua atuacao vai além das fungdes meramente
administrativas: o ATB estd inserido na dindmica relacional da escola, interagindo com
estudantes, professores, diretores escolares e comunidade, o que requer competéncias
interpessoais, organizacionais e éticas.

Diante do diagnoéstico tragado, algumas agdes se mostram pertinentes para valorizar e
fortalecer o papel do Assistente Técnico de Educacdo Basica (ATB) nas escolas publicas.
Inicialmente, ¢ recomendada a revisdo das atribui¢des legais do cargo, com a defini¢do clara de
fungdes e responsabilidades, de modo a evitar a sobreposi¢ao de tarefas ou o desvio de fungao,

garantindo maior coeréncia entre as demandas institucionais e o perfil técnico dos profissionais.
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Além disso, a implantagdo de programas de formacgdo continuada especificos para os
ATBs torna-se essencial, com énfase em temas como gestdo educacional, politicas publicas e
praticas administrativas no contexto escolar.

No ambito da valorizagdo profissional, a criacao de planos de carreira mais atrativos ¢
uma medida estratégica, devendo contemplar critérios transparentes de progressao funcional e
reconhecimento de mérito, a fim de estimular o desenvolvimento e a permanéncia desses
profissionais na rede.

Paralelamente, ¢ fundamental promover espagos institucionais de escuta e participagao,
nos quais os ATBs possam expressar suas demandas, compartilhar experi€ncias e contribuir
ativamente para a formulacdo das politicas escolares. Por fim, recomenda-se a implementagao
de agoes de valorizagao simbolica e institucional, como campanhas de reconhecimento, eventos
formativos e praticas que fortalegam o sentimento de pertencimento e a relevancia da funcao
no contexto da gestdo publica educacional.

O perfil do Assistente Técnico de Educagao Basica da SRE de Cel. Fabriciano revela
um profissional experiente, qualificado e comprometido com o cotidiano escolar. No entanto,
a auséncia de politicas especificas que reconhecam e valorizem sua atuacao ainda constitui um
obstaculo a consolidacdo de sua identidade profissional. Reconhecer o ATB como um agente
fundamental na engrenagem da escola publica € um passo necessario para a democratizagao da
gestdo escolar e para a melhoria da qualidade da educagdo. Investir nesses profissionais &,
portanto, investir no fortalecimento da escola publica como um espago de cidadania, equidade

e transformacao social.

4.3 Analise dos dados quantitativos demograficos dos Diretores Escolares

A andlise dos perfis dos diretores escolares destaca suas caracteristicas demograficas,
profissionais e educacionais, evidenciando experiéncia consolidada e desafios para renovacao
e valorizagdo. Essas informacdes sdo fundamentais para orientar politicas que promovam a
eficiéncia, motivacao e o desenvolvimento da lideranca escolar.

A tabela 11, a seguir, sintetiza essas variaveis, permitindo uma visao panoramica do

grupo pesquisado:



Tabela 11
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Apresentacdo dos resultados referentes as caracteristicas demogrdficas dos Diretores

Escolares
Entrevistado G C FE EC TAE TCA NE RF

41 M DE 41-50 C >20 >20 PG | 9.001-11.000
42 F DE 41-50 C >20 01-05 PG >11.000

43 F DE 51-60 A% >20 >20 PG 7.001-9.000
44 F DE 31-40 C 05-10 | 01-05 M 7.001-9.000
45 F DE 41-50 C >20 10-15 PG | 9.001-11.000
46 F DE 51-60 C >20 01-05 PG 7.001-9.000
47 F DE 51-60 C 10-15 | 05-10 PG 7.001-9.000
48 F DE 51-60 C >20 01-05 M |9.001-11.000
49 F DE 41-50 C 10-15 | 01-05 PG | 9.001-11.000
50 F DE 41-50 C 15-20 | 01-05 PG 7.001-9.000
51 F DE 41-50 S 15-20 | 01-05 PG | 9.001-11.000
52 F DE 51-60 C >20 05-10 PG >11.000

53 F DE 31-40 C 15-20 | 05-10 PG 3.000-5.000
54 F DE 41-50 C 10-15 <01 PG 7.001-9.000
55 M DE 31-40 C 05-10 | 05-10 PG 7.001-9.000
56 M DE 41-50 C 05-10 | 05-10 PG | 9.001-11.000
57 F DE 41-50 C >20 05-10 PG 7.001-9.000
58 F DE 31-40 C >20 01-05 PG 5.001-7.000
59 F DE 41-50 S >20 01-05 PG | 9.001-11.000
60 M DE 51-60 S >20 01-05 PG 7.001-9.000
61 F DE 41-50 C 15-20 | 01-05 PG 5.001-7.000
62 F DE 31-40 C 15-20 | 01-05 PG 7.001-9.000
63 M DE 41-50 C >20 05-10 PG >11.000

64 F DE 41-50 S 15-20 | 10-15 PG 5.001-7.000
65 F DE 41-50 C 15-20 | 05-10 PG 5.001-7.000
66 M DE >60 \% >20 05-10 SC ] 9.001-11.000
67 F DE 51-60 C >20 >20 PG 5.001-7.000
68 F DE 41-50 C 10-15 | 01-05 SC ] 9.001-11.000
69 F DE >60 D >20 >20 PG >11.000

70 F DE 41-50 C 10-15 | 05-10 PG | 9.001-11.000
71 F DE 51-60 S >20 01-05 PG >11.000

72 M DE >60 D >20 15-20 PG 7.001-9.000
73 F DE 41-50 D >20 01-05 PG >11.000

74 F DE 51-60 D >20 01-05 PG 7.001-9.000
75 F DE 41-50 C 10-15 | 01-05 PG 7.001-9.000
76 F DE 51-60 S >20 15-20 PG 7.001-9.000
77 F DE 31-40 C 10-15 | 01-05 PG | 9.001-11.000
78 F DE 51-60 C >20 01-05 PG 7.001-9.000
79 F DE 41-50 C 15-20 | 10-15 PG 5.001-7.000
80 F DE 41-50 C >20 10-15 PG 5.001-7.000
81 M DE >60 S >20 01-05 PG 7.001-9.000
82 F DE 41-50 C 15-20 | 01-05 PG 5.001-7.000

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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Legenda:
Codigo Dimensao Descriciao
G Género Identifica¢do do género do(a) entrevistado(a).
Cargo/funcao exercida na institui¢ao, neste caso, dos
C Cargo .
Diretores Escolares (DE).

FE Faixa Etaria Etapa da vida profissional.

EC Estado Civil Refere-se a condigdo legal e relacional do
entrevistado quanto a sua vida conjugal, como
solteiro(a), casado(a), divorciado(a) e vitivo(a).

TAE Tempo de Atuagdo Durac¢ao da atuagao na escola atual.
na Escola

TCA Tempo de Carreira Tempo total de atuagdo na area de educagao.
na Area

NE Escolaridade Nivel educacional formal.

RF Renda Familiar Faixa de rendimento familiar mensal.

Fonte: Elaborado pelo autor.

A tabela 12, a seguir, apresenta a distribuicdo dos diretores escolares participantes da

pesquisa segundo o género.

Tabela 12

Género dos Diretores Escolares

Género N° de Entrevistados | Percentual (%) Acﬁﬁuclf:(;?(lo/o)
Feminino 34 81,0 81,0
Masculino 08 19,0 100,0

Total 42 100,0 i

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A expressiva maioria feminina (81,0%) entre os Diretores Escolares confirma uma
tendéncia historica do setor educacional, associada a caracteristicas culturais atribuidas as
mulheres. A baixa participagdo masculina (19,0%) revela pouca diversidade de género, o que
pode impactar a dindmica das equipes e refor¢a a necessidade de politicas de valorizagdo e
equidade para esse grupo majoritario.

Esses dados dialogam com a realidade da educagdo brasileira, em que a maior parte dos
profissionais do magistério e da coordenacao pedagdgica também sao mulheres.

No que diz respeito ao cargo (C), todos os entrevistados sdao diretores escolares que

desempenham um papel central na gestao e na administragcdo das escolas, sendo responsaveis
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ndo apenas pela conducdo pedagogica, mas também pela gestdo financeira e pela prestagcdo de

contas das atividades realizadas.

A tabela 13, a seguir, apresenta a distribui¢cdo dos diretores escolares segundo a faixa

etaria.

Tabela 13

Faixa Etaria dos Diretores Escolares

Percentual
. . o . o
Faixa Etaria N° de Entrevistados Percentual (%) Acumulado (%)
0-30 anos - - -
31-40 anos 06 14,3 14,3
41-50 anos 21 50,0 64,3
51-60 anos 11 26,2 90,5
> 60 anos 04 9.5 100,0
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos 42 diretores escolares estd na faixa dos 41 aos 50 anos (50%), indicando
uma fase de maior experiéncia e estabilidade profissional.

Somando os grupos de 41 a 60 anos, 76,2% dos diretores escolares estdo em estagios
avancados da carreira, mostrando um quadro consolidado, mas com desafios para renovacao e
sucessdao. A presenca de diretores mais jovens (31-40 anos) € baixa (14,3%), possivelmente
devido a barreiras institucionais e necessidade de maior formacao de novas liderancas. Os
diretores acima de 60 anos representam 9,5%, sugerindo adiamento da aposentadoria e a
importancia de estratégias para transi¢ao e renovagao do quadro.

A predominancia de diretores escolares entre 41 e 60 anos (76,2%) revela um perfil de
lideranca experiente, associado a estabilidade e conhecimento institucional. Essa maturidade
pode estar associada a maior capacidade de gestdo, tomada de decisdo e conhecimento das
dindmicas escolares.

A baixa presenca de diretores escolares com menos de 40 anos (14,3%) indica limitada
renovacao etaria, o que pode restringir a adocao de novas abordagens e praticas de gestdo mais
inovadoras.

A presenga de 15 diretores com mais de 50 anos (37,5%) aponta para a necessidade de

planejamento de sucessdo e preparagdo de novas liderangas, articulando valorizagdo da
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experiéncia acumulada com estratégias de continuidade e inovac¢do na gestdo educacional
especialmente considerando a proximidade da aposentadoria para parte do grupo.
A tabela 14, a seguir, apresenta a distribui¢cdo dos diretores escolares de acordo com o

estado civil.

Tabela 14
Estado Civil dos Diretores Escolares
Percentual
o e 0 . 0
Estado Civil N° de Entrevistados Percentual (%) Acumulado (%)
Casado(a) 29 69,0 69,0
Solteiro(a) 07 16,7 85,7
Divorciado(a) 04 9,5 95,2
Viuvo(a) 02 4.8 100,0
Total 42 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos diretores escolares ¢ casado(a) (69%), o que sugere estabilidade pessoal
e profissional, favorecendo a permanéncia em cargos de lideranga. Os solteiros representam
16,7%, indicando possivel presenca de profissionais mais jovens ou com foco na carreira. Os
divorciados (9,5%) e vitvos (4,8%) sao minoria, refletindo baixa diversidade nos arranjos
familiares.

Essa distribui¢@o se alinha a faixa etaria predominante (41 a 60 anos), fase geralmente
marcada por estabilidade conjugal e consolidagao profissional. Ja a presencga de solteiros pode
estar vinculada a faixas etarias mais jovens (31-40 anos), apontando possiveis geracdes em
ascensao nos cargos de dire¢ao.

A predominancia de diretores casados (69%) indica estabilidade pessoal, possivelmente
associada a maturidade e ao equilibrio emocional, aspectos favoraveis a funcao gestora. A baixa
presenca de solteiros (16,7%) e a distribui¢do entre divorciados e vituvos (14,3%) refletem a
faixa etaria majoritaria do grupo, composta por profissionais acima dos 40 anos. Embora esse
perfil sugira um corpo gestor consolidado, ¢ essencial que a gestdo de pessoas adote praticas
inclusivas, respeitando a diversidade dos arranjos familiares.

A tabela 15, a seguir, apresenta a distribui¢ao dos diretores escolares conforme o tempo

de atuagao no Estado.



Tabela 15

Tempo de Atuacdio no Estado (TAE) dos Diretores Escolares
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Faixa de tempo N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁfgﬁf:(;‘;a(lo %)
<1 ano - - -
01-05 anos - - -
05-10 anos 03 7,1 7,1
10-15 anos 07 16,7 23,8
15-20 anos 09 214 45,2
> 20 anos 23 54,8 100,0
Total 42 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Ao se analisar o Tempo de Atuagdo no Estado (TAE) dos diretores, os dados revelam
forte predominancia de longa permanéncia: 54,8% estao hd mais de 20 anos na mesma escola,
€ 76,2% ha 15 anos ou mais.

Esse cendrio indica uma gestdo escolar experiente e estavel, com forte vinculo
institucional. No entanto, a escassa renovagdo - apenas 7,1% tém até 10 anos de atuacdo e
nenhum possui menos de 5 anos - evidencia baixa rotatividade, o que pode dificultar a inovagao
€ a sucessao.

A maioria dos diretores escolares possui mais de 20 anos de atuacao no Estado (54,8%),
0 que caracteriza um corpo gestor altamente experiente e institucionalmente consolidado. Essa
estabilidade favorece a continuidade administrativa, mas a auséncia de profissionais com menos
de cinco anos de servigo revela baixa renovacdo, o que pode limitar a inovagdo. A situacdo
aponta para a necessidade de politicas que promovam forma¢do de novas liderancas e

atualizagdo continua para equilibrar tradi¢do e renovagdo na gestao educacional.

A tabela 16, a seguir, apresenta a distribui¢ao dos diretores escolares segundo o tempo

de carreira na area de gestao educacional.



Tabela 16

Tempo de Carreira na Area (TCA) dos Diretores Escolares
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Faixa de tempo N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:;‘;a(lo %)
<1 ano 01 2.4 2.4
01-05 anos 21 50,0 52,4
05-10 anos 10 23,8 76,2
10-15 anos 04 9,5 85,7
15-20 anos 02 4.8 90,5
> 20 anos 04 9,5 100,0
Total 42 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos diretores escolares (52,4%) esta no inicio ou comeco intermediario da
carreira, com até cinco anos de experiéncia, indicando que h4 uma significativa parcela de
profissionais relativamente novos no cargo de dire¢do escolar.

Outros 23,8% possuem entre cinco e 10 anos de experiéncia, reforcando que quase trés
quartos (76,2%) do grupo tém até uma década na carreira, sinalizando potencial para
crescimento e consolidacao.

Apenas 23,8% dos diretores t€ém mais de 10 anos de carreira na area (9,5% entre 10-15
anos, 4,8% entre 15-20 anos e 9,5% com mais de 20 anos), evidenciando poucos com longa
trajetoria na area. Apenas um diretor (2,4%) esta no primeiro ano de atuacdo, mostrando uma
entrada moderada de novos gestores.

A predominancia de diretores no inicio da carreira indica uma boa oportunidade para
investir em capacitacao e formagao continua. Porém, a baixa presenga de veteranos pode causar
lacunas na transmissdo de conhecimento, exigindo estratégias para manter a continuidade
administrativa. A estabilidade no cargo ¢ positiva, mas também desafia a renovagdo das
liderangas, tornando essencial a criacdo de politicas que promovam o desenvolvimento e a

sucessao planejada.

A tabela 17, a seguir, apresenta a distribuicdo dos diretores escolares conforme o nivel
de escolaridade.



Tabela 17

Nivel de Escolaridade (E) dos Diretores Escolares
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Percentual

Nivel de Escolaridade | N° de Entrevistados | Percentual (%) Acumulado (%)

ET (Ensino Técnico) - - -
SI - Superior incompleto - - -
SC- Superior completo 04 9,5 9,5
PG - Pos-graduacao 36 85,7 95,2
Mestrado 02 4.8 100,0
Doutorado - - -
P6s-doutorado - - -

Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos diretores possui formag¢do em Pos-graduacdo (lato Sensu), com 85,7%
indicando um perfil educacional altamente qualificado para exercer cargos de gestdo escolar.
Uma pequena parcela tem Mestrado (4,8%) e um grupo um pouco maior possui apenas
graduacdo completa (9,5%), mostrando que ainda ha espago para incentivo a formagdo
académica mais avangada.

A predominancia da Pos-graduacdo evidencia a valorizagdo da formacao continuada
pelos diretores que buscam especializagdo para responder as demandas da gestdo escolar. A
baixa presen¢a de mestrandos aponta para oportunidades de incentivar o avanco académico
stricto sensu, ampliando o embasamento tedrico e a capacidade de pesquisa aplicada. Esse perfil
qualificado esta alinhado as necessidades da educacdo, contribuindo para uma gestdo mais
eficaz e potencialmente elevando a qualidade da tomada de decisdes e inovacao pedagdgica nas
escolas.

A tabela 18, a seguir, apresenta a distribui¢do dos diretores escolares segundo a faixa de
renda familiar mensal.

Tabela 18

Faixa de Renda (FR) dos Diretores Escolares

Faixa ((112e$;1enda N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:;l;a(lo %)
<3.000 - - -
3.001-5.000 01 2,4 2,4
5.001-7.000 08 19,0 21,4
7.001-9.000 16 38,1 59,5
9.001-11.000 11 26,2 85,7
>de 11.000 06 14,3 100,00
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| Total | 42 100,0 - |

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maior parte dos diretores (38,1%) recebe entre R$ 7.001 e R$ 9.000, seguida por
26,2% que ganham entre R$ 9.001 e R$ 11.000. Um quarto dos diretores estd em um patamar
salarial ligeiramente superior. Cerca de 19% estdo na faixa de R$ 5.001 a R§ 7.000, havendo
uma parcela consideravel no nivel salarial abaixo da média predominante. Apenas 14,3%
recebem acima de R$ 11.000 e 2,4% estdo na faixa salarial mais baixa (R$ 3.001 a 5.000).

A distribui¢do mostra uma concentracao salarial relativamente homogénea, sem grandes
extremos. A concentragdo salarial na faixa intermediaria indica estabilidade funcional, mas
limitagdes de crescimento financeiro, o que pode impactar a motivacao e retengao dos diretores
no longo prazo. A minoria com saldrios mais altos indica vinculo com tempo de carreira ou
especializacdo, refor¢ando a necessidade de politicas claras de valorizagdo e progressdo. A
auséncia de saldrios muito baixos mostra que o cargo € atrativo no setor publico, mas o teto
médio restringe aumentos salariais expressivos. Assim, investir em beneficios e condigdes de
trabalho ¢ essencial para manter o engajamento dos diretores.

A andlise dos dados dos diretores escolares revela um perfil profissional caracterizado
por elevada qualifica¢do, experiéncia consolidada e estabilidade funcional. Esses gestores,
majoritariamente na faixa etaria de 41 a 50 anos e com predominancia de formagao em pos-
graduacao, desempenham papel fundamental na administragdo das escolas publicas. A
concentragdo salarial em niveis intermedidrios, aliada a longa permanéncia nas instituigdes,
sugere um quadro estavel, porém com desafios para renovacao e valorizacao continua, aspectos

essenciais para garantir a qualidade da gestdo escolar e o desenvolvimento educacional.

4.3.1 O Perfil dos Diretores Escolares: Experiéncia, Desafios e Perspectivas para a

Lideranca na Educacdo

A analise do perfil dos diretores escolares constitui uma etapa fundamental para
compreender a dinamica da gestdo educacional, seus pontos fortes e os desafios enfrentados no
cotidiano das escolas publicas. Ao mapear suas caracteristicas demograficas, profissionais e
formativas, ¢ possivel contextualizar de forma mais precisa as condigdes de trabalho desses

gestores, assim como as possibilidades de fortalecimento da lideranca escolar.
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Os dados analisados revelam que os diretores escolares da SRE de Cel. Fabriciano sdo,
em sua maioria, profissionais com larga experi€ncia na carreira, ja tendo ocupado diferentes
fun¢des no ambiente escolar antes de assumirem a dire¢do. Predominantemente com Ensino
Superior completo e pos-graduacao, demonstram alto grau de qualificagdo € comprometimento
com a fung¢do publica e estdo majoritariamente na faixa etaria de 41 a 50 anos, o que indica um
grupo profissional em fase de maturidade, proximo da aposentadoria em muitos casos.

Esse perfil evidencia uma lideranga consolidada, fruto de anos de dedicacao a Educacao
Basica, mas também levanta importantes questdes quanto a renovagao de quadros, a atualizagao
de praticas de gestdo e a sucessdo planejada nos cargos de lideranca. Em geral, os diretores
apresentam dominio das rotinas administrativas e experiéncia com gestao de pessoas, entretanto
ainda enfrentam obstaculos relacionados a sobrecarga de responsabilidades, a burocratizagdo
excessiva e a auséncia de apoio técnico especializado, fatores que podem impactar
negativamente sua motivacao e capacidade de inovar.

Outro ponto relevante ¢ a fragilidade da politica de formagdo continuada para diretores
escolares. Apesar de ocuparem uma fungdo estratégica, muitos relatam que ndo receberam
formagdo especifica em gestdo educacional, lideranca ou administracdo publica antes ou apos
sua nomeacao, o que reforca a necessidade de investimento sistematico nessa area. O papel do
diretor vai muito além da execucdo de tarefas administrativas, sendo ele o responsavel por
liderar pedagogicamente a escola, promover o engajamento da equipe e garantir um ambiente
escolar ético, inclusivo e voltado para o sucesso dos estudantes.

Com base na caracterizagdo do perfil dos diretores escolares e na identificagdo dos
desafios enfrentados em sua atuagdo cotidiana, algumas recomendagdes se fazem necessarias
para o fortalecimento da lideranga educacional e a melhoria das condigdes de trabalho nas
unidades escolares. A institucionalizagdo de politicas de formagdo inicial e continuada
obrigatéria emerge como medida fundamental, contemplando contetdos voltados a gestao
pedagdgica, lideranca participativa, resolucao de conflitos, planejamento estratégico e uso de
dados para subsidiar processos decisorios. Tal iniciativa contribui ndo apenas para o
aprimoramento técnico, como também para o desenvolvimento de uma lideranga mais
reflexiva, democratica e orientada a resultados.

Paralelamente, destaca-se a importancia de mecanismos de sele¢cdo baseados em
critérios objetivos, técnicos e meritocraticos que avaliem competéncias e experiéncias dos

candidatos a fung¢do diretiva. Esse processo favorece a profissionalizagdo da gestdo escolar e
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assegura que os cargos de lideranga sejam ocupados por profissionais preparados para lidar com
as multiplas dimensdes da gestdo educacional.

No mesmo sentido, a criagdo de programas de mentoria e sucessao pode desempenhar
papel estratégico na consolidagdo de uma cultura de aprendizagem entre pares, permitindo que
gestores experientes orientem e formem novos diretores, garantindo a continuidade de praticas
bem-sucedidas e promovendo a renovagao responsavel da lideranca nas escolas publicas.

A reducdo da sobrecarga administrativa enfrentada pelos diretores também se configura
como prioridade, uma vez que a acumulagdo de funcdes operacionais compromete a atuagao
pedagogica. Para tanto, faz-se necessario investir na contratagcdo de equipes de apoio técnico e
na modernizagdo dos processos internos das escolas, por meio do uso de tecnologias e da
racionalizacdo das rotinas burocraticas.

Por fim, a valorizagdo da fungao diretiva deve ser concebida de forma ampla, incluindo
incentivos financeiros compativeis com as responsabilidades exercidas, reconhecimento
institucional da relevancia do cargo e participacdo ativa dos diretores nas instancias de
planejamento e decisdo das redes de ensino. O fortalecimento da lideranca escolar, portanto,
exige politicas articuladas que reconhegam o papel estratégico dos diretores na promogado de
uma educagdo publica de qualidade, democratica e comprometida com os resultados
educacionais e com a equidade.

O perfil dos diretores escolares da SRE de Cel. Fabriciano revela profissionais
experientes, qualificados e comprometidos com a missdo de conduzir a escola publica diante
de inimeros desafios. Entretanto, essa experiéncia consolidada precisa ser acompanhada de
politicas que garantam formacao adequada, suporte institucional e valorizagdo continua, de
modo a fortalecer a lideranga escolar como elemento essencial para a qualidade da educagao.
O futuro da escola publica passa, inevitavelmente, por dire¢cdes bem preparadas, valorizadas e
capacitadas a enfrentar as complexidades do presente e a construir caminhos sustentaveis de

transformag¢ao educacional.

4.4 Analise dos dados quantitativos dos Analistas de Prestacao de Contas

A caracterizagdo do perfil dos Analistas de Prestagao de Contas (APCs) constitui etapa
fundamental para a compreensao dos sujeitos que desempenham papel estratégico no suporte
técnico as Caixas Escolares. A partir da analise de dados demogréficos e funcionais, torna-se

possivel delinear um panorama mais preciso das condi¢des de trabalho, das atribui¢des
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exercidas e dos contextos institucionais em que esses profissionais estdo inseridos. Os dados

sdo demonstrados na tabela 19, a seguir.

Tabela 19

Apresentacio dos resultados referentes as caracteristicas demograficas dos Analistas de

Prestaciao de Contas.

Entrevistado G C FE EC TAE TCA NE RF

83 F APC | 41-50 C 05-10 | 05-10 PG | 3.000-5.000
84 F APC | 31-40 C 10-15 | 10-15 PG | 5.001-7.000
85 F APC | 41-50 C 15-20 | 15-20 PG | 7.001-9.000
86 F APC | 31-40 S 05-10 | 05-10 PG | 3.000-5.000
87 M APC | 41-50 C 10-15 | 10-15 PG | 3.000-5.000

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Legenda:

Codigo Dimensao Descriciao
G Género Identifica¢do do género do(a) entrevistado(a).
C Cargo Cargg/func;ﬁo exercida na instituicdo, neste caso
Analista de Prestagdo de Contas (APC).

FE Faixa Etaria Etapa da vida profissional.

EC Estado Civil Refere-se a condigdo legal e relacional do
entrevistado quanto a sua vida conjugal, como
solteiro(a), casado(a), divorciado(a) e viuvo(a).

TAE Tempo de Atuagdo Duracgdo da atuacdo na escola atual.
na Escola

TCA Tempo de Carreira Tempo total de atuacdo na area de educacao.
na Area

NE Escolaridade Nivel educacional formal.

RF Renda Familiar Faixa de rendimento familiar mensal.

A tabela 20, a seguir, apresenta a distribui¢do dos Analistas de Prestacdo de Contas da

Superintendéncia Regional de Ensino de Cel. Fabriciano segundo o género.

Tabela 19

Género dos Analistas de Prestacdo de Contas

Percentual
Género N° de Entrevistados Percentual (%)
Acumulado (%)
Feminino 04 80,0 80,0
Masculino 01 20,0 100,0
Total 05 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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A predominancia feminina (80%) sugere que a funcdo de APC ¢ majoritariamente
exercida por mulheres, o que esta alinhado com o fendmeno mais amplo da feminizacao das
profissdes na area da educacao.

A presenga masculina reduzida pode indicar menor adesdao dos homens a essa fungao
especifica, ou refletir aspectos institucionais, histéricos ou culturais que influenciam a
composi¢ao da equipe.

Embora o predominio feminino nao represente um problema em si, ¢ importante que a
gestdo institucional esteja atenta a equidade de oportunidades para ambos os géneros,
garantindo que o acesso a cargos ¢ fungdes seja pautado por critérios objetivos e inclusivos.

Em relagdo ao cargo, tem-se que todos os entrevistados exercem a fung¢dao de APC.
Assim, exercem uma funcdo homogénea, o que facilita a andlise centrada em perfil
sociodemografico e formagao.

A funcao de APC ¢ exercida predominantemente por mulheres, no grupo analisado.

Apesar da importancia da funcao e da qualificacdo das profissionais, o reconhecimento
e a remuneracdo ainda sdo limitados, reforcando desigualdades de género e a invisibilidade
dessas trabalhadoras na estrutura de poder escolar, o que demanda aten¢do da gestdo e das

politicas publicas.

A tabela 21, a seguir, apresenta a distribuicao dos analistas de prestacdo de contas de
acordo com a faixa etéria.

Tabela 20

Faixa Etaria dos Analistas de Prestacdo de Contas

Faixa Etaria N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁzﬁf:(;‘;a(l%)
0-30 anos - - -
31-40 anos 02 40,0 40.0
41-50 anos 03 60,0 100,0
51-60 anos - - -
> 60 anos - - -
Total 40 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos entrevistados (60%) encontra-se na faixa etaria de 41-50 anos, o que indica

uma equipe em idade madura, sugerindo maior experiéncia e estabilidade na funcdo. Os demais
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(40%) tém entre 31 a 40 anos, representando um grupo que provavelmente ja superou a fase
inicial da carreira e esta em processo de amadurecimento profissional. Nao ha representantes
com menos de 30 anos ou acima de 50, o que sugere um grupo com tempo consideravel de
inser¢ao na carreira.

O predominio de profissionais entre 31 a 50 anos indica uma fase de consolidagdo na
carreira, com maior estabilidade e dominio das fungdes. A auséncia de jovens e veteranos
sugere uma possivel lacuna geracional, com desafios para a renovagao do quadro no futuro. Por
outro lado, essa faixa etaria representa um potencial estratégico para lideranca e apoio a
formagao de novos profissionais.

A tabela 22, a seguir, apresenta a distribuicao dos Analistas de Prestacao de Contas segundo
o estado civil.

Tabela 21

Estado Civil dos Analistas de Prestacdo de Contas

Estado Civil N° de Entrevistados Percentual (%) Acﬁgﬁf:&ga(l%)
Casado(a) 04 80,0 80,0
Solteiro(a) 01 20,0 100,00

Divorciado(a) - - -

Vitvo(a) - - -
Total 05 100,0 3

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A maioria dos entrevistados (80%) € casada, o que representa um forte predominio desse
estado civil no grupo analisado. Apenas 1 (um) entrevistado (20%) € solteiro.

Nao ha registros de profissionais divorciados, vitvos ou em outras configuracdes
familiares, indicando pouca diversidade conjugal entre os respondentes.

A predominancia de profissionais casados sugere maior estabilidade pessoal, o que pode
influenciar positivamente no comprometimento com a carreira. A baixa diversidade de estados
civis limita a compreensdo de diferentes realidades familiares. Esse perfil também se alinha a
faixa etaria predominante (31 a 50 anos), tipica de maior estabilidade pessoal e profissional.

A tabela 23, a seguir, apresenta a distribuicdo dos Analistas de Prestacdo de Contas

conforme o tempo de atuagdo no servico publico estadual.



Tabela 22

Tempo de Atuacdo no Estado dos Analistas de Prestagdo de Contas
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Faixa de tempo N° de Entrevistados Percentual (%) Percentual
Acumulado (%)
<1 ano - - -
01-05 anos - - -
05-10 anos 02 40,0 40,0
10-15 anos 02 40,0 40,0
15-20 anos 01 20,0 100,0
> de 20 anos - - -
Total 05 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor.

A maior parte dos entrevistados estd em relacionamentos estaveis (80%), o que sugere

vinculos afetivos e familiares consolidados. Apenas um entrevistado ¢ solteiro (20%), sendo

uma minoria no grupo.

Ha diversidade no tempo de permanéncia, com predominancia entre 5 a 15 anos, um

indicativo de continuidade e vinculo institucional.

Os analistas de prestacao de contas apresentam um perfil com experiéncia intermediaria,

concentrada entre 5 a 15 anos de atuag¢ao, o que combina conhecimento técnico com potencial

para inovagao, sendo um ponto favoravel a modernizagdo de processos.

A auséncia de profissionais com menos de cinco anos indica baixa renovagdo recente,

enquanto a presenca limitada de servidores com mais de 15 anos aponta para uma equipe

experiente, mas ainda distante da senioridade plena. Esse cendrio exige atencdo a formacao

continua e ao planejamento sucessorio, prevenindo possiveis lacunas com aposentadorias futuras,

a fim de garantir a continuidade e a atualizagdo dos processos institucionais.

A tabela 24, a seguir, apresenta a distribuicdo dos Analistas de Prestacdo de Contas de

acordo com o tempo de carreira na area especifica de analise e fiscalizagdo de recursos publicos.

Tabela 23

Tempo de Carreira na Area dos Analistas de Prestacio de Contas

Faixa de tempo N° de Entrevistados Percentual (%) Percentual
Acumulado (%)
<1 ano - - -
01-05 anos - - -
05-10 anos 02 40,0 40,0
10-15 anos 02 40,0 80,0
15-20 anos 01 20,0 100,0
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> 20 anos - -
Total 40 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os entrevistados apresentam carreiras consolidadas, com tempo minimo de cinco anos
e maximo de 20 anos na area. Quatro dos cinco entrevistados (80%) possuem entre 5 a 15 anos
de atuacao, indicando profissionais com experiéncia intermedidria a avangada. Um entrevistado
destaca-se com 15-20 anos, representando um perfil de alta senioridade.

Nenhum entrevistado esta na faixa de até cinco anos ou acima de 20 anos de carreira, o
que revela uma lacuna nas pontas da trajetéria profissional.

O tempo de carreira indica experiéncia consolidada, dominio técnico e estabilidade
profissional, favorecendo a atuacdo estratégica e a continuidade institucional, embora nem
sempre resulte em valorizagao salarial proporcional.

O grupo apresenta predominio de profissionais em fase intermedidria da carreira,
indicando consolidacao na funcdo e potencial de desenvolvimento. A auséncia de novatos
sugere baixa renovacdo do quadro, possivelmente por falta de concursos ou atratividade. J4 a
escassa presenca de veteranos pode refletir aposentadorias ou desestimulo a permanéncia
prolongada.

No que diz respeito a escolaridade, tem-se que a totalidade dos entrevistados (100%,
n=5) todos os cinco entrevistados possuem Pds-graduagao.

A tabela 25, a seguir, apresenta a distribuicdo dos Analistas de Prestagdo de Contas
segundo o nivel de escolaridade.

Tabela 24

Nivel de Escolaridade dos Analistas de Prestacdo de Contas

Percentual

Nivel de Escolaridade | N° de Entrevistados Percentual (%) Acumulado (%)
0

ET (Ensino Técnico) - - -

SI - Superior incompleto - - -

SC- Superior completo -

PG - Pés-graduagdo 05 100,0 100,0

Mestrado - - -

Doutorado - - -

Pos-doutorado -

Total 05 100,0 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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Nao ha representantes com Ensino Técnico, Ensino Superior incompleto, Ensino
Superior completo sem Pds-graduagdo, Mestrado, Doutorado ou Pos-doutorado nesta amostra.

O perfil educacional dos APC ¢ altamente qualificado, com todos possuindo Pos-
graduacao, indicando formagdo avangada e capacitacdo para fungdes técnicas complexas. A
auséncia de escolaridade inferior sugere critérios seletivos rigorosos.

A concentragdo em Pos-graduacdo evidencia valorizagdo da formagdo continuada,
refletindo maior qualidade técnica e inovacao. A auséncia de titulacdo de Mestrado, Doutorado
ou Pds-doutorado indica foco em especializacdes praticas alinhadas as demandas do cargo.

A tabela 26, a seguir, apresenta a distribui¢do dos analistas de prestacdo de contas
segundo a faixa de renda familiar.

Tabela 25

Faixa de Renda dos Analistas de Prestagdo de Contas

Faixa de Renda (R$) N° de Entrevistados Percentual (%)
<3.000 - -
3.001-5.000 03 60,0
5.001-7.000 01 20,0
7.001-9.000 01 20,0

9.001-11.000 - -
> de 11.000 - -
Total 05 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor.

A maioria dos APCs esta inserida na classe média baixa, com 60% recebendo entre
R$ 3.000,00 e R$ 5.000,00. A auséncia de rendas muito baixas ou muito altas revela uma
homogeneidade salarial, com pouca desigualdade, mas também com limites no crescimento
remuneratorio da funcao.

A maioria se encontra na faixa de renda intermediaria, o que pode revelar uma
discrepancia entre qualificagdo e remuneracdo, especialmente considerando o nivel de
escolaridade e tempo de carreira.

Os dados mostram que os Analistas de Prestagdo de Contas apresentam alta qualificacdo
académica, experiéncia consolidada e vinculo estdvel com a instituicdo. Predominantemente
feminino e com curso de Pos-graduagao, o perfil técnico ¢ qualificado. A faixa etdria majoritaria
(41-50 anos) e o tempo de carreira (5-20 anos) indicam maturidade profissional, embora a renda
familiar concentre-se em niveis intermediarios, evidenciando possivel descompasso entre

qualifica¢do e remuneracao.
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4.4.1 O Perfil do Analista de Prestacio de Contas da SRE de Cel. Fabriciano: Qualificagdo,

Estabilidade e Desafios na Valorizagdo Profissional

A andlise do perfil dos Analistas de Prestacdo de Contas (APCs) da Superintendéncia
Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano oferece subsidios importantes para
compreender as condigdes em que esses profissionais atuam e os desafios que enfrentam no
exercicio de suas fungdes. Como agentes fundamentais para garantir a transparéncia € a
legalidade na aplicagdo dos recursos publicos destinados a educagdo, os APCs exercem um
papel técnico e estratégico que merece atencao especifica na formulacio de politicas de gestdo
e controle. Compreender quem sao esses profissionais, como atuam e sob quais condigoes,
permite qualificar o debate sobre os desafios da accountability e do aperfeicoamento da gestao
publica.

Os dados levantados apontam que os APCs da SRE de Cel. Fabriciano possuem um
perfil predominantemente feminino, com alta qualificacdo académica, incluindo Ensino
Superior completo e, em sua maioria, com Pds-graduagdo. Tal grau de formagdo reforca o
carater técnico da fungao e revela o compromisso desses profissionais com o aperfeicoamento
constante.

A faixa etdria predominante, entre 41 e 50 anos, € o tempo de carreira entre cinco e 20
anos indicam uma equipe com maturidade profissional e experiéncia consolidada na 4rea. Além
disso, o vinculo estdvel com a instituicdo demonstra um nivel elevado de comprometimento e
permanéncia no servigo publico, o que favorece a continuidade dos processos e o acumulo de
conhecimento institucional.

No entanto, observa-se que, apesar do alto grau de formagado e da experiéncia, a renda
familiar dos APCs concentra-se em niveis intermediarios, geralmente entre R$ 3.000,00 e
R$ 5.000,00. Tal realidade evidencia um descompasso entre a qualificagdo exigida para o cargo
e a remuneracdo percebida, o que pode impactar negativamente a valorizacao da carreira, a
motivacao e a atratividade da funcao para novos profissionais.

A atuagdo do APC demanda dominio técnico da legislacdo, atencdo a detalhes
processuais, habilidade para andlise documental e, principalmente, capacidade de mediagao
entre os Orgdos centrais, as unidades escolares e os demais setores administrativos. Esse papel,
muitas vezes invisibilizado, exige ndo apenas conhecimento, mas também sensibilidade

institucional, paciéncia diante da burocracia e capacidade de orientacao.
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Apesar de sua importancia estratégica, muitos APCs ainda enfrentam condi¢des
adversas para o desempenho pleno de suas fun¢des, o que inclui sobrecarga de trabalho,
limitagdes nos recursos tecnologicos disponiveis, lacunas na formacdo continuada e
ambiguidades nas atribuigdes, o que pode comprometer a eficiéncia do processo de analise € o
dialogo com os demais atores institucionais. Além disso, a falta de reconhecimento institucional
do papel desempenhado pelo APC contribui para a desvalorizagao simbolica do cargo, mesmo
quando os resultados de sua atuacdo sdo diretamente responsaveis pela integridade e
transparéncia da gestdo educacional.

Com base na analise do perfil dos Analistas de Prestagdo de Contas (APCs) da
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano, observa-se a necessidade
de revisao da politica de remuneracao da carreira técnica, especialmente diante do elevado nivel
de qualificacdo desses profissionais e da relevancia estratégica de suas fungdes no ambito da
administracdo publica.

Torna-se igualmente essencial a oferta continua de formagdo especializada,
contemplando tematicas como legislacdo aplicada, prestagdo de contas, analise de dados,
controle social, ética na administragdo publica, uso de tecnologias da informagao e praticas de
mediagdo institucional.

Outro aspecto relevante refere-se ao fortalecimento da identidade institucional do cargo,
por meio de agdes que promovam o reconhecimento publico, a valorizagdo simbolica e o
aumento da visibilidade da fun¢do desempenhada pelos APCs. A modernizacao dos processos
e sistemas utilizados na analise das prestagdes de contas também se apresenta como medida
fundamental, visando conferir maior fluidez, seguranca operacional e redugdo da sobrecarga de
trabalho enfrentada por esses profissionais.

Ademais, torna-se recomendavel a criagdo de espacos institucionais de escuta e
participagdo, que possibilitem aos APCs contribuir com sugestdes de aprimoramento dos
processos, favorecendo o didlogo entre as equipes técnicas e as instancias de gestdo. A
construgdo de canais formais de comunicacao entre os analistas e as unidades escolares deve
ser incentivada, de modo a consolidar uma cultura institucional orientada pela cooperagao,
escuta qualificada e orientagdo técnica, em contraposi¢do a praticas centradas exclusivamente
na cobranga ou correcao de falhas.

Por fim, destaca-se a importancia da revisao e da normatizagdo clara das atribuigdes
vinculadas ao cargo, assegurando que as atividades desempenhadas estejam coerentes com o

perfil técnico-juridico da fungdo, de forma a garantir maior efetividade, seguranga institucional
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e valorizacao profissional no desempenho das acdes de controle e acompanhamento da gestdo
financeira escolar.

O perfil dos Analistas de Prestacdo de Contas da SRE de Cel. Fabriciano revela um
quadro técnico qualificado, experiente ¢ comprometido com a fungdo publica. Apesar da
estabilidade ¢ da formagdo avangada, a remunerac¢do intermediaria ¢ a escassa visibilidade
institucional indicam a necessidade de investimentos em politicas de valorizagdo e suporte ao
trabalho desses profissionais. Reconhecer a importancia do APC ¢ um passo fundamental para
consolidar praticas de gestao mais eficazes, €ticas e transparentes, especialmente no contexto
educacional, onde a boa aplicacdo dos recursos publicos se traduz diretamente na garantia do

direito a educagdo de qualidade.

4.5 Analise de Contéudo das Entrevistas dos Assistentes Téc. da Educacio Basica

A analise de conteudo, segundo Bardin (1977), ¢ uma metodologia sistematica de
investigacdo qualitativa que permite interpretar mensagens por meio de um processo de
codificacdo, categorizagdo e inferéncia. Essa abordagem possibilita a organizacdo e a
compreensdo de dados textuais, revelando sentidos latentes a partir da comunica¢do dos
sujeitos.

No presente estudo, a analise de conteudo tem como objetivo investigar a atuagdo dos
Assistentes Técnicos da Educagdo Basica (ATBs) das escolas estaduais da SRE de Coronel
Fabriciano/MG na orientacdo e acompanhamento das prestagdes de contas das Caixas
Escolares. Dada a importancia desses profissionais para a conformidade legal e a integridade
da aplicag¢do dos recursos descentralizados, a pesquisa buscou compreender suas percepgoes,
desafios e praticas. A abordagem qualitativa permite identificar fragilidades institucionais,
lacunas formativas e potencialidades, contribuindo para o aprimoramento da gestdo técnico-

financeira no ambito educacional.

4.5.1 Uso dos Recursos da Caixa Escolar

Esta subsecao analisa a destinacao das transferéncias de recursos da Secretaria de Estado

de Minas Gerais - SEE-MG para as Caixas Escolares.
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“A gente tem recurso de fonte estadual e do de fonte federal. Entdo, de fonte federal nos
temos o PDDE, que so varios projetos do PDDE. Inclusive, apoio igual tivemos recente
na pandemia de COVID-19. Hoje a escola tem uma média de 13 projetos do PDDE,
com recurso do Governo Federal. E além também de ter uma complementagdo, né, do
Governo Federal para aquisi¢do de merenda escolar. Do recurso do Estado repassado
pela Secretaria Estadual de Educag@o, nds temos ai a questdo também da merenda
estadual e recurso de manutencao e custeio. E, as vezes, algumas emendas parlamentares

para aquisicao de alguns bens especificos.” (Entrevistado 04).

O entrevistado 04 enumera como os recursos financeiros sao destinados para utilizagao
pela Caixa Escolar, que estd de acordo com o disposto no art. 6° da Resolugdo SEE n°® 5.131,

de 24 de fevereiro de 2025.

“Olha, normalmente vem como a rubrica, né. Ele vem todo muito direcionado, o que ¢
para merenda, ele vem num termo de compromisso de merenda, o que ¢ para
manutengdo e custeio da unidade, vem. Entdo, a gente ndo tem muito que sair da
legislagdo. E estipulada para o momento, né. E ¢ bem utilizado, considerando a
legislagdo. Na verdade, cada termo de compromisso desse entdo, tem um objeto
definido. Mas esse tem que usar aqui. Mas exatamente igual. Nao nos ¢ permitido sair

em hipdtese nenhuma do objeto do termo.” (Entrevistado 02).

O entrevistado 02 traz algumas especificidades do Termo de Compromisso. O Termo
de Compromisso da Caixa Escolar ¢ um documento juridico e administrativo fundamental para
oficializar a transferéncia de recursos financeiros da Secretaria de Estado de Educacao de Minas
Gerais para as escolas estaduais. Ele define, de forma clara, as responsabilidades, os objetivos
e as condigdes para a utilizagdo desses recursos, assegurando legalidade, transparéncia e
responsabilidade na gestdo publica, sendo indispensavel para o bom funcionamento da Caixa

Escolar.

4.5.2 Sistema de Prestacdo de Contas

Esta subsecdo analisa o papel da prestacdo de contas no contexto da Caixa Escolar,
constituida de varias etapas, que, quando concluidas, sdo enviadas para analise pelos 6rgaos

competentes.
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“A gente ja arquiva em pastas, ¢ fisica, os processos € o arquivo no computador também.
Al, para prestar contas, a gente sempre manda o material na data de vencimento do que
a gente recebe, termo de compromisso para fazer as aquisi¢cdes para a escola. Ai, todo
termo de compromisso tem a data de vencimento. E, nessa data, a gente tem até 30 dias
para poder prestar contas. Ai, vai para a Superintendéncia de forma fisica, a pasta fisica.
Ai, uma vai para a Superintendéncia e uma copia fica aqui na escola. A pasta contém o
processo de licitagao ou dispensa de licitagado, ata do colegiado, informando o processo,
os participantes, vencedores, valores, parecer do Colegiado, notas fiscais, referentes a
tudo que foi adquirido. Os servigos prestados para a escola também, notas fiscais e
extratos bancarios das contas referentes a cada termo que a gente presta conta.”

(Entrevistado 14).

No trecho acima, o entrevistado 14 relata sobre os procedimentos de uma prestacio de
contas que seguem etapas organizadas e obrigatorias com base nas normas da Secretaria de
Estado de Educagdo de Minas Gerais (SEE-MG Resolugao SEE n° 3.670, de 28 de dezembro
de 2017, cujo processo ¢ instruido com uma série de documentos.

Lerner e Tetlock (2013) e Vance, Lowry e Eggett (2013) afirmam da importancia da
accountability na responsabilizacdo dos sujeitos e tomada de decisdes e da transparéncia e

prestagdo de contas.

4.5.3 ATB e Comunidade Escolar

Esta subsecdo aborda a percepcao dos Assistentes Técnicos da Educagao Basica (ATBs)
sobre o distanciamento entre a comunidade escolar e os trAmites burocraticos que envolvem os

processos de prestacdo de contas.

“Entdo, a comunidade escolar, eles ndo sabem dessas burocracias que existe dentro do
processo da prestagdo de contas. Eles ndo conhecem esses detalhes que eu estou te
falando aqui, eles ndo sabem disso. Entdo, ai, o que que eles pensam? Ah, ah, eu quero
comprar tal coisa. E eles querem aquilo para ontem. Entdo, quando eles chegam aqui
hoje, eu quero isso para amanha. Ai eu falo para eles assim, para amanha ndo da. Ai eu
tenho que ficar explicando para eles, por que que ndo da. Para eu fazer qualquer compra,

eu tenho que ir atras de trés or¢gamentos, trés fornecedores. E ai aonde que atrasa o nosso
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processo, porque os fornecedores também, eles t€ém o servico deles 14.” (Entrevistado

03).

O entrevistado 03 esclarece sobre a dificuldade existente na comunidade escolar em
entender toda a burocracia do processo de aquisi¢do. A fala do entrevistado evidencia a auséncia
de familiaridade, por parte da comunidade, com as exigé€ncias legais e operacionais que regulam
a aplicagdo dos recursos publicos. Esse desconhecimento gera expectativas imediatistas e
dificuldades na compreensdo dos prazos e procedimentos necessarios, demandando dos ATBs
um papel constante de mediacdo, orientacdo e esclarecimento.

O entrevistado 03 destaca como a burocracia impacta negativamente a gestao financeira
escolar, tornando o processo de prestacdo de contas lento e complexo devido as exigéncias
formais, como a coleta de orcamentos, o que gera frustracdo na comunidade por ndo
compreender tais etapas. Alinhado a visdo de Weber (1999), o excesso de formalismo, embora
vise garantir legalidade, pode comprometer a eficiéncia e criar um descompasso entre as

demandas escolares e os procedimentos administrativos exigidos.

4.5.4 Dificuldades na Confec¢io da Prestacdo de Contas

Esta subsecao examina os desafios e as dificuldades que sao enfrentados na confecc¢ao

da prestacao de contas da Caixa Escolar. Os entrevistados apontam as barreiras encontradas.

“Nossa, ¢ questdo da prestagdo de conta. Ai, eu acho que essa documentagdo, essa
papelada, muito papel, sem necessidade. Porque vocé tem que mandar, além de todo
processo, voce tem que mandar o contrato com o fornecedor, vocé tem que mandar as
notas fiscais. Tudo bem que cobrasse, notas fiscais, comprovante de pagamento. Tudo
isso. Eu, eu acho correto, mas ai papel demais para que a gente vai acumulando. Nao
tem armario que aqui suporta tanto papel. Agora diz que vai simplificar, né. Que vai ter
o tal do BB Agil, que a gente vai fazer a prestagio de conta pelo 14. Vamos ver.”

(Entrevistado 10).

O entrevistado 10 ressalta o excesso de burocracia, dentre os variados desafios da
prestacdo de contas da Caixa Escolar, que impacta diretamente a transparéncia e a regularidade

da gestdo dos recursos publicos na escola. Essa burocratizacdo se manifesta por meio de
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inimeras exigéncias legais, documentais e operacionais que, muitas vezes, tornam o processo
mais complexo do que o necessario para atingir seu propoésito: assegurar clareza, legalidade e
boa gestao dos recursos.

O entrevistado 10 faz alusdo ao ‘BB Agil’. A Resolugdo SEE n° 5.131/2025 estabelece
que a prestacdo de contas financeiras das Caixas Escolares deve ser realizada por meio da
plataforma Solugio BB Gestdo Agil, a qual se configura como o sistema oficial para a inser¢éo
e analise dos documentos comprobatorios das despesas efetuadas, em valores suficientes para
justificar a totalidade de cada transacao (Art. 33). O sistema permite identificar a auséncia de
comprovantes de despesas dentro do prazo, divergéncias ou inconformidades nas aquisi¢des
em relagdo as especificacdes técnicas, e outras irregularidades relacionadas a aplicacdo dos
recursos (Art. 34).

Entretanto, a burocracia se faz fundamental para garantir a transparéncia € o uso
adequado dos recursos publicos. Para Pinho e Sacramento (2009) a accountability envolve
responsabilidade, controle, transparéncia, obrigacdo de prestagao de contas e justificativas para
as agoes que foram ou deixaram de ser empreendidas, as recompensas € sangoes.

Outros desafios sdo igualmente, igualmente, descritos pelos entrevistados, conforme

relatos a seguir.

“E o volume de trabalho, a carga horéria, sdo seis horas diarias que a gente tem, né?
Cinco dias por semana, a nossa carga, a nossa jornada de trabalho ndo ¢ compativel com
a carga de trabalho que vem. Porque eu nao tenho simplesmente s6 a prestagao de contas
para fazer, eu tenho todo um processo antes, que passa por mim. Eu tenho que fazer o
levantamento de quais itens vao comprar, a pesquisa de preco desses itens, tenho que
fazer o processo todo para publicagdo, tenho que conversar com o fornecedor, receber
esses orgamentos, essas propostas comerciais, fazer contrato e ai s6 uma pequena
parcela que eu tenho. Ao mesmo tempo, eu ainda tenho reunides para acompanhar as
demandas da merenda. Eu tenho demandas da equipe diretiva, eu tenho demandas da
SRE com prazos curtos que eles mandam. E ai tudo ao mesmo tempo e ai tudo com
prazo, tudo para ontem. A carga de trabalho que a gente tem, ndo da para conseguir se
concentrar apenas na prestagdo de contas. A gente vai fazer num trabalho de
formiguinha. Toda vez, todo dia ai um pouquinho montando para conseguir chegar no

final do ano e entregar uma prestacdo de contas pronta.” (Entrevistado 20).
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O entrevistado 20 realca outros fatores que considera determinantes e sdo extremamente
desafiantes nessa questdo da sobrecarga de trabalho que envolve outras demandas escolares, o
que gera um acumulo de tarefas administrativas, além dos curtos prazos para entrega de
documentagao para a SRE.

O exemplo exposto a seguir, do entrevistado 03, faz mencdo a forte cobranga e pressao

por parte da comunidade escolar, dos 6rgdos de controle e da SRE.

“A dificuldade que eu enfrento ¢ que hd uma cobranga, ha uma exigéncia da gente, muita
cobranga, muita exigéncia para uma pessoa sozinha fazer. Entdo, o que acontece? No
decorrer do ano, as coisas sO vao tumultuando. Ai um estresse em cima do financeiro.
Af um estresse. A gente fica estressado. A gente ¢ cobrado por todos. Porque toda a
compra ta concentrada ali. Entdo chega um, eu quero um lapis, eu quero um Onibus, eu
quero isso, eu quero aquilo. Entdo, aquela cobranca em cima da gente, para uma Unica
pessoa sozinha dar conta de todo esse servigo. E ai, vocé fica apagando fogo todo dia.
Todo dia vocé chega e ai uma a gente programa, ah, eu programo ja, ja, eu ai. Hoje eu
vou fazer isso, isso e aquilo. Quando eu chego aqui, eu ndo pego naquilo que eu
determinei que eu ia fazer, porque apareceu um monte de demanda, surgiu um monte
de demandas novas que eu tenho que priorizar aquilo ali e aquilo que eu estabeleci que
eu ia fazer, eu ndo consegui pegar, mas por qué? Uma uUnica pessoa para atender a
demanda. Ai muito servico para uma pessoa, ai muita cobranga, ai muita

responsabilidade, ai muita exigéncia pra gente sozinho.” (Entrevistado 03).

O entrevistado 03 explica sobre a pressao sofrida no seu dia a dia, decorrente da
responsabilidade envolvida na gestdo dos recursos publicos e do rigor exigido no cumprimento
de normas legais. As cobrancas costumam envolver aspectos citados como a necessidade de
atender as regras legais e técnicas de forma precisa, prazos apertados e exigéncias de
documentos detalhados. Outros fatores sdo citados pelos entrevistados como a falta de
capacitagdo técnica, a morosidade na andlise das prestagcdes de contas, pouco apoio técnico e

institucional, falta de funcionarios e a diminuta valorizacdo do ATB.
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4.5.5 Diligéncias nas Prestacoes de Contas

Nesta subse¢do discute-se sobre as diligéncias, que sdo solicitagdes formais emitidas
pelos orgaos de controle ou analise técnica, como a SRE/Cel. Fabriciano ¢ a SEE/MG, quando
a prestacdo de contas da escola apresenta pendéncias, inconsisténcias ou informagdes

incompletas.

“Sim, de gestdes anteriores. Olha, essas diligéncias talvez ¢ em uma aplicacdo do
recurso, a escola tem que fazer o estorno, né. O gestor atual tem que fazer o estorno. E
falta de documentos, igual, né, nas resolugdes anteriores se cobrava os e cartdo de CNPJ,
¢ declaracdao negativa de vinculo, o proprio orcamento também, as vezes também as
notas fiscais, o comprovante de pagamento também né. Porque era cheque, tinha que ter
coOpia, as vezes, muitas vezes, a pessoa né, que fez a prestacdo de contas anterior nao

fazia a copia e ficava faltando esse documento nas prestagdes.” (Entrevistado 05).

O entrevistado 05 relata irregularidades que sdo identificadas na prestacdo de contas de
gestao anterior, o que estd conforme elencado por Netto (2013) acerca dos principais problemas
encontrados nas diligéncias das prestagdes de contas das Caixas Escolares. Essas solicitacdes
ndo indicam, necessariamente, a ocorréncia de erro ou ma-fé, mas sim a necessidade de
correcao, complementacdo ou esclarecimento de documentos e dados para que a prestacao de

contas possa ser devidamente analisada e aprovada.

4.5.6 Treinamento e Capacitacio

Nesta secdo, explora-se a questdo da do treinamento e capacitagdo acerca das

transferéncias de recursos para a Caixa Escolar.

“Nao. Vem algo muito superficial. E uma resolugio que vem por e-mail. Vocé pega ali,
se voceé tiver alguma duvida, vocé liga, mas ninguém né, se tem uma coisa especifica,
né, vou, vou mandar a coisa ai para te ajudar nisso. Entdo tem. A gente vai aprendendo
meio que na marra, ali, com um diretor aqui, com um diretor, fulano, como ¢ que vocé
fez? Como ¢ que esta o seu processo ai? O que € que aconteceu? Vocé tem alguma
duvida mais especifica, vocé liga 14 e te atende. Mas ndo € aquela coisa assim, que vem

na escola te dd aquele suporte. Até porque sao muitas escolas e eles 1a também imagino
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que tem um numero muito reduzido de funciondrios para atender todas as escolas. Entao
eu acho que o nesse quesito o Estado ¢ falho nisso €, poderia melhorar nessa situagao.
Creio que agora esta dando uma melhorada, mas isso aconteceu ha tempos atras. Muito

desafiador.” (Entrevistado 09).

O entrevistado 09 relata sobre as dificuldades para lidar com todo o processo e cita
provaveis fatores, como por exemplo, a falta de treinamento e capacitacao. Nesse contexto,
Costa (2017) cita aspectos que afetam as prestacdes de contas e o aumento de diligéncias, dentre

eles a parca ocorréncia de capacitacdes.

“Olha, sao suficientes eles mandam uma carta orientadora que ai por exemplo, vocé fez
licitagdo, precisa desse papel, esse aqui € o original, esse ai o xerox precisa do carimbo,
esse nao precisa, eles explicam isso direitinho na folha. Ai ¢ mais essa questdo da
organiza¢do mesmo. Entdo, eu acho que as capacitagdes da SRE tinham que focar mais

no ATB financeiro também.” (Entrevistado 07).

“Eu acho que todo treinamento ¢ bem-vindo e até mesmo para aperfei¢oar, né? Cada
pessoa que trabalha nesse cargo. Eu acho que quanto mais treinamento, quanto mais

capacitacdo, mais o servigo vai sair certo € completo.” (Entrevistado 27).

Os entrevistados 07 e 27 realgam a importancia do treinamento e capacitagdo, pois eles
proporcionam conhecimentos sobre legislacdo, sistemas, organizagdo documental e evitam
erros que podem gerar sancdes. Essa formacao e treinamento previnem erros que poderiam
acarretar sangoes institucionais, fortalecem a autonomia das unidades escolares e contribuem
para uma gestdo mais transparente e responsavel. Santos (2017) ressalta que a formagao
continuada dos gestores ¢ indispensavel para o aprimoramento das praticas administrativas e

para a correta aplicagdo dos recursos publicos nas escolas.

4.5.7 A Atividade do Assistente Técnico de Educacdo Bdsica - ATB

Nesta subsecdo, apresentam-se as principais atribuicdes do Assistente Técnico da

Educacao Bésica, destacando seu papel na gestdo administrativa e financeira da escola.
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“O Assistente Técnico da Educagdo Bésica atua na gestao administrativa e financeira da
escola, organizando processos de aquisicdo de materiais, realizando orcamentos e
conduzindo a prestacdo de contas. Diferentemente do setor privado, onde as decisdes
podem ser mais rapidas e centralizadas, no ambiente escolar o trabalho ¢ coletivo e
depende da aprovacdo em reunides do colegiado. Tudo precisa ser discutido e aprovado
em grupo, o que torna os processos mais lentos e exige maior transparéncia e
documentagdo. A prestacdo de contas ¢ organizada por meio de um termo de
compromisso anual, apresentado e aprovado pelo colegiado. Ao longo do ano, todas as
despesas, licitacdes, atas e extratos bancarios sdo registrados e reunidos em uma pasta
organizada. Ao final do periodo, essa documentagdo ¢ revisada pelo Colegiado e,
posteriormente, encaminhada a Superintendéncia, que também realiza andlise e pode

solicitar correcdes, se necessario. Trabalhar em uma escola tem sido uma experiéncia

nova e desafiadora.” Entrevistado 25.

O entrevistado 25 ressalta que a atuagao como Assistente Técnico da Educagao Basica
difere bastante da experiéncia anterior no setor financeiro privado, principalmente pela
necessidade de trabalho coletivo e aprovagdo em Colegiado, caracteristica comum na gestao
escolar. Igualmente, destaca que todas as decisdes, como a realizagdo de orcamentos e
processos de aquisicdo de materiais, precisam ser discutidas e aprovadas em reunides, o que,
em contrapartida, torna os processos mais lentos e colaborativos, porém se encontram em
consonancia com a ideia de que a gestdo democratica na educagdo demanda participagdo e

transparéncia (Oliveira, 2020).

O Assistente Técnico da Educacdo Basica exerce uma funcdo estratégica na gestdo
escolar ao articular processos administrativos e financeiros com os principios da transparéncia
e da participagdo coletiva. Sua atuagdo integrada ao Colegiado assegura que os recursos sejam
geridos de forma responsavel e eficiente, fortalecendo a governanga democratica na escola.
Dessa forma, o Assistente Técnico contribui significativamente para o aprimoramento das

condig¢des institucionais que sustentam a qualidade do ensino.

4.5.8 Apoio da Direcao Escolar

Nesta subsecao, discute-se o apoio do diretor no contexto de apoio da dire¢ao escolar as

atividades do Assistente Técnico de Educacao Bésica (ATB). Quando questionados acerca do
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apoio do diretor escolar (estrutura de governanga da organizagao no que concerne as prestagdes
de contas da Caixa Escolar), sobressaiu-se uma abordagem comum sobre o papel

desempenhado por ele.

“Porque o diretor ele nesse processo, ele acompanha desde o desde o nascedouro. Desde
a assinatura do tempo de compromisso, que ele quem assina, até na sequéncia esse TC
apresentado ao Colegiado, que ja fica pago, que ja aprova o plano de trabalho, que ja
vem pré-determinado. Isso passa pelo Colegiado e todas as execugdes que estdo sendo
feitas, as varias execucdes dele que vocé pode trabalhar com o recurso, o diretor vai
acompanhar. O Colegiado tem que se reunir, tem que aprovar, cada processo de
aquisi¢do que seja um produto, que seja um servigo passa pelo Colegiado. Entdo, o
diretor ele ta a par disso tudo. Entdo, ndo tem como ele nao participar do processo, ele

participa mesmo, entendeu? Ativamente.” (Entrevistado 22).

O entrevistado 22 expressa a importancia do diretor da escola estadual em todo processo
da Caixa Escolar, uma vez que ¢ fundamental para garantir a legalidade, a transparéncia e a
eficiéncia da gestdo dos recursos publicos. Este apoio ¢ indispensavel para assegurar a
conformidade com as normas e prazos estabelecidos.

A aplicacao da conformidade legal, essencial na gestdo dos recursos provenientes das
Caixas Escolares e para Oliveira e Pisa (2015), diz respeito ao cumprimento das leis e
regulamentos prescritos para a administracdo publica, além de atender ao principio da
legalidade, o gestor deve fazé-lo com eficiéncia e eficicia, atendendo ao interesse publico, ou

seja, com efetividade.

4.5.9 Transparéncia e Comunidade Escolar

Esta subsecao dedica-se a explorar a importancia da transparéncia na gestao dos recursos

da Caixa Escolar.

“Na realidade, nés fazemos a assembleia geral e ai a diretora precisa convocar essa
assembleia. Mas, sempre que a gente presta conta de algum termo de compromisso, a
gente coloca, prega todos eles ali no quadro de aviso, que ¢ de acesso de todos. Mas a

comunidade escolar, ela € avisada através da assembleia geral. E ai tem o demonstrativo
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financeiro que a gente 14 apresenta para eles como que estd funcionando.” (Entrevistado

24).

O entrevistado 24 explana sobre algumas estratégias adotadas no ambito escolar para
dar transparéncia quanto a utilizagdo dos recursos da Caixa Escolar, com destaque para a
assembleia geral e quadro de aviso.

A transparéncia publica ¢ um principio essencial da administragdo publica, pois
representa o dever do Estado de informar o cidaddo sobre os atos praticados em sua area de
atuagdo. Isso inclui a disponibilizagdo agil, precisa e adequada das informagdes publicas,
possibilitando o acompanhamento das acdes governamentais e a responsabilizacdo dos agentes

publicos por suas decisdes (TCU, 2014b).

“Se ndo tiver transparéncia e prestacdo de contas da Caixa Escolar, ai levanta suspeitas,
né. Varias suspeitas. Entdo, o, assim, vocé abre aquele leque de suspeita que pode vir
alguém questionar, pode vir até dentincia. Entdo, assim, eu acho que a transparéncia ¢
fundamental. Ndo s6 na Caixa Escolar, qualquer coisa, principalmente coisa publica, né.
Que o leque ¢é muito grande, abrange muita coisa. Eu acho que a transparéncia, com

certeza, em primeiro lugar.” (Entrevistado 28).

O entrevistado 28 analisa aspectos, quando a prestagdo de contas nao ¢ feita de forma
ética, transparente e conforme as normas legais. No entanto, os abusos e desvios na prestacao
de contas da Caixa Escolar comprometem a integridade da gestdo e podem gerar sérias
consequéncias legais. A prevencdo exige €tica, controle, capacitacao e transparéncia.

A prestagdo de contas ¢ um instrumento fundamental para coibir abusos de poder e
garantir a responsabilizacdo dos agentes publicos por suas acdes. Um sistema de accountability
atua na prevencao do uso indevido da autoridade e de condutas inadequadas, sendo essencial para
transformar ou minimizar praticas prejudiciais a administracdo publica. (Cameron, 2004;

Chapman & Lindner, 2014).

4.5.10 Assimetria da Informacdo e Comunicagdao

Nesta subsecdo, aborda-se acerca da Assimetria da Informacdo e comunicagio,
caracterizada pelo desequilibrio no acesso e compreensao das informagdes entre os atores

envolvidos. No contexto educacional, especialmente na gestdo descentralizada das Caixas
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Escolares, essa assimetria se revela na dificuldade dos gestores em interpretar normativas e na

fragilidade da comunicagdo entre escolas e Superintendéncia Regional de Ensino.

“Que eu estou aqui na ponta. Se eu nao faco o processo com toda a orientagao da forma
que a Resolucdo determina pra gente fazer, quando eu devolver essa prestacao pro setor
do analista, ele vai detectar ai os erros, aquilo que nos deixamos de cumprir, né? Que a
norma exige. Entdo, o desequilibrio vai acontecer ¢ no final do processo, porque
enquanto a Superintendéncia manda para mim as orientagoes, ela t& cumprindo o papel
dela. Entdo, eu tenho que me adequar aquilo ali d& para fazer esse equilibrio. Ah, se a
Superintendéncia ta falando assim, entdo eu vou fazer isso. Agora, se eu fago diferente,
vai acarretar uma diligéncia depois, porque vai bater ai e eles vao devolver o processo.
Agora, se ha uma falha na ponta ou vice-versa, a Superintendéncia me mandar uma
orientacdo equivocada e ai eu fagco aqui o processo em cima daquela orientagdo

equivocada, vai gerar prejuizo depois. La no final vai gerar prejuizo.” (Entrevistado 03).

O entrevistado 03 explica que a correta prestacdo de contas depende da orientagdo
precisa da Superintendéncia. Se a escola seguir as instrugdes corretamente, evita erros e
devolucdes. Porém, falhas podem ocorrer tanto da escola quanto da SRE de Cel. Fabriciano, e
informacdes equivocadas podem causar prejuizos.

Tal situacdo evidencia a assimetria da informagao, pois a unidade escolar depende das
informacgdes técnicas fornecidas pela SRE de Cel. Fabriciano para tomar decisdes corretas, pois
eventuais erros ou falhas nessa comunicacdo podem resultar em consequéncias negativas para
quem esta ‘na ponta’ da execugdo, 0 que mostra a importancia da comunicagdo clara para se
evitar problemas na gestao dos recursos.

De acordo com Sugiyanto (2018), a Assimetria da Informagdo ocorre quando uma das
partes envolvidas possui informagdes mais precisas ou detalhadas do que a outra. No contexto
corporativo, isso se manifesta quando os administradores detém mais conhecimento sobre a

situagdo da empresa do que os investidores.

4.5.11 Relacdo de Agéncia

Nesta subsecdo, analisa-se a relacdo de agéncia presente no contexto da prestacao de
contas das Caixas Escolares, compreendida como um exemplo classico de delegacdo de

responsabilidade entre principal e agente na administragdo publica.
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“Entdo, a forma de, né, diminuir as questdes de conflito ¢ uma orientacao, ¢ sempre esta
sendo ofertado esses cursos de capacitagdo, igual também tivemos agora recente, né, a
questao da mudanga ai do estatuto da Caixa Escolar. Hoje, a gente consegue, a gente
tem itens que a gente gostaria de adquirir por ter uma qualidade melhor
comprovadamente, mas que a gente ndao conseguia amarrar aquele item ali”.

(Entrevistado 04).

O entrevistado 04 aborda formas de alinhar os interesses entre o principal (SEE/MG) e
o agente (diretor escolar). Os conflitos mencionados surgem quando o agente, mesmo buscando
qualidade nas aquisi¢des, ndo consegue justificar suas escolhas dentro dos limites normativos,
gerando risco de questionamentos posteriores.

No contexto da gestdo da Caixa Escolar, observa-se uma tipica relagdo de agéncia,
conforme delineada por Jensen e Meckling (1976), na qual o Estado, por meio da SEE/MG, atua
como o principal ao delegar aos diretores escolares - os agentes - a responsabilidade pela
execucdo e prestacdo de contas dos recursos publicos. Espera-se que esses gestores ajam
conforme os interesses do Estado, com legalidade, eficiéncia e transparéncia. No entanto, essa
relagcdo esta sujeita a riscos, como conflitos de interesse e assimetria de informagao, quando o

agente possui conhecimento ou acesso a informacgdes que o principal ndo detém.

4.5.12 Tecnologia e Prestacdo de Contas

Nesta subsecdo, analisa-se a utilizagdo da tecnologia na prestagdo de contas da Caixa

Escolar.

“Ai, a tecnologia acho que ¢ o que move o mundo hoje. E ela tem que realmente ser
uma aliada pra gente aqui no setor financeiro para fazer demonstrativos, como as
planilhas, vocé joga uma informacdo e aquela informacdo vai te gerar outras
informagdes, os relatorios do processo, que facilitam. A tecnologia ai tudo, a gente so

tem que ter mais habilidade. Tem que aprender, ndo ¢ verdade?”” (Entrevistado 25).

O entrevistado 25 ressalta que a tecnologia ¢ indispensavel no setor financeiro da escola,
especialmente para facilitar a elaboragao de planilhas, demonstrativos e relatorios na prestagao

de contas.
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A incorporagdo da tecnologia na prestacdo de contas da Caixa Escolar representa um
avanco na modernizagdo da gestdo publica e estd em conformidade com os principios
fundamentais da administracao publica, como a legalidade, a eficiéncia e a transparéncia,
conforme estabelece o art. 37 da Constituicao Federal de 1988.

O wuso da tecnologia tem se mostrado um componente fundamental para o
aprimoramento da prestacdo de contas no contexto da gestdo escolar, contribuindo para uma
gestdo mais organizada, acessivel e responsavel dos recursos publicos.

A analise de contetudo das entrevistas com os Assistentes Técnicos da Educagao Basica
(ATBs) da Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano revelou a centralidade
de sua atuacdo no processo de prestacdo de contas das Caixas Escolares, bem como os desafios
enfrentados cotidianamente no desempenho dessa funcdo. Os ATBs demonstraram elevado
comprometimento com a legalidade, a transparéncia e a correta aplicacdo dos recursos publicos,
ainda que operem sob condi¢des adversas, como sobrecarga de trabalho, caréncia de
reconhecimento institucional e insuficiéncia de recursos técnicos € humanos.

As falas indicaram, de forma consistente, a necessidade de maior valorizacdo
profissional, estabilidade normativa e aprimoramento na comunicagdo entre os diferentes niveis
da gestdo educacional. Além disso, os ATBs destacaram a importancia da formagdo continuada
e do suporte das instancias superiores para garantir maior efetividade e seguranca na conducao
dos processos contabeis e administrativos.

Essa escuta qualificada evidenciou que o fortalecimento da atuag@o técnica nas escolas
passa por uma politica de gestdo que reconheca a complexidade do trabalho dos ATBs, promova
maior integracdo entre os agentes envolvidos e avance na moderniza¢ao dos instrumentos de
controle. Assim, refor¢a-se a ideia de que a boa gestdo financeira escolar ndo ¢ apenas uma
exigéncia burocratica, mas um componente estratégico da accountability e da qualidade da

educagdo publica.

4.6 Anadalise de Contéudo das Entrevistas dos Diretores Escolares

A andlise de contetido realizada das entrevistas com os diretores escolares da
Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano buscou compreender as
percepgoes, praticas e desafios enfrentados por esses profissionais no contexto da prestacao de
contas das Caixas Escolares. Como gestores centrais das unidades escolares, os diretores

exercem um papel estratégico na coordenacdo administrativa e pedagdgica, o que os coloca na
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linha de frente da responsabilidade pela correta aplicacdo dos recursos publicos e pelo
cumprimento das normativas vigentes.

Este recorte da analise pretendeu revelar as nuances das experiéncias dos diretores diante
das demandas legais, burocraticas e operacionais envolvidas na gestao financeira escolar, bem
como identificar convergéncias e divergéncias em relagdo a outros atores, como os Assistentes
Técnicos da Educagdo Basica e os analistas de prestacdo de contas. Ao explorar essas
dimensdes, buscou-se contribuir para a reflexdo sobre os processos de governanga e
accountability na educacdo publica, subsidiando politicas e praticas que possam fortalecer a

efetividade e a transparéncia da gestdo nas escolas.

4.6.1 Uso dos Recursos da Caixa Escolar

Esta subsec¢do procura elucidar como sdo utilizados os recursos provenientes das
transferéncias efetivadas por meio de Termo de Compromisso e Plano de Trabalho da Secretaria

de Estado de Educagdo de Minas Gerais.

“Olha, a as verbas que se chegam para a Caixa Escolar, elas ja sdo figurinhas marcadas.
Entdo, o que acontece? A gente tem que estar aplicando aqueles recursos. Gastando
aquele recurso de acordo com a verba que vem para aquela finalidade. Por exemplo, se
vem uma verba para a alimentagdo, ela s6 podera ser utilizada para alimentagao.
Manutengdo e custeio, ¢ s6 para manuten¢do e custeio. Entdo, as verbas elas sdo ja
direcionadas pelo governo. As unicas verbas que ndo sdo direcionadas pelo governo,
sdo as verbas parlamentares que a escola busca, em parceria com deputados para poder

estar fazendo aquilo que ela acha conveniente.” (Entrevistado 71).

O entrevistado 71 esclarece como sdo utilizados alguns dos recursos financeiros
recebidos da Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais. Os recursos da Caixa Escolar
tém como finalidade atender as demandas administrativas, pedagogicas e estruturais da escola,
de acordo com os critérios estabelecidos pela legislagdo educacional e pelas normas de gestao
publica em vigor, 0 que esta em consonancia com o estabelecido no art. 6° da Resolugao SEE

n° 5.131, de 24 de fevereiro de 2025.

“O Estado tem mandado muitos recursos, mas que nao atendem, porque eu acho assim,

que tinha que ouvir a escola. O que que vocé ta precisando? Ah, eu preciso disso, disso
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e disso. Entdo, esse recurso vocé vai usar para vocé fazer o que vocé esta precisando.
Porque igual eu estou com recurso para educagdo fisica para comprar, né, alguns
equipamentos e veio uma lista de sugestdo. Ai sugestdo, mas eu precisava antes de
comprar essas coisas, eu precisava melhorar a quadra e a nossa escola né recebeu essa

verba para melhorar a quadra. Algumas receberam, outras ndo.” (Entrevistado 49).

O entrevistado 49 sugere que a Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais faga
uma consulta prévia as escolas, no que tange ao envio de recursos os quais ela realmente
necessita, pois ocorre ser disponibilizada uma verba que, naquele momento, ndo ¢ necessaria
para a escola.

Sabe-se que esta questdo de repasse de verbas envolve aspectos legais, operacionais e
administrativos. A Secretaria de Estado de Educa¢do de Minas Gerais (SEE-MGQG) repassa
recursos a Caixa Escolar, mesmo que a escola, em determinado momento, ndo tenha uma
necessidade imediata desses recursos. Uma das justificativa baseia-se no fato de que tais
repasses ocorrem com base na legislagdo vigente e planejamento orcamentdrio anual,
considerando o porte da escola, o nimero de alunos e o tipo de programa ou politica publica. O
envio ¢ padronizado, e ndo necessariamente avalia a situacdo individual de cada escola naquele
momento especifico. Esses valores sdo previstos no orcamento anual do Estado e devem ser
repassados as escolas, independentemente de uma demanda imediata.

Ao assinar o Termo de Compromisso, a escola se compromete a aplicar o recurso

conforme o objetivo definido, dentro de um prazo especifico.

4.6.2 Sistema de Prestacoes de Contas

Esta subsecdo investiga como estd estruturado o sistema de prestacdo de contas das
Caixas Escolares.
“A gente tem as orientacdes da Secretaria Estadual de Educagdo, a gente tem as
orientagdes da Superintendéncia; do setor de finangas da Superintendéncia, a gente tem
todo o procedimento operacional para que possa fazer a prestacdo de contas. A gente
segue esse procedimento. Ai se faz uma coleta de documentos. Ela comega com o termo
de compromisso, quando se recebe um termo de compromisso e ai vocé tem varios
passos. Vocé tem um termo de compromisso, reunido com o Colegiado, tomada de

precos, a compra, assinatura de contrato, ai, o arquivamento de toda a documentacao e
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depois, finalmente, na data marcada, vocé tem que fazer a prestagcdo de contas com toda

esse juntamento de todos esses documentos.” (Entrevistado 69).

O entrevistado 69 esclarece, em linhas gerais, os procedimentos gerais para que se possa
fazer uma prestagio de contas. E um sistema constituido de varios componentes, como exposto:
legislagio e normativas, documentacdo, relatérios de execucdo e financeiros, além de
participacao da comunidade escolar no colegiado.

Souza (2018) esclarece que a prestagao de contas evidencia os atos e fatos da Gestao
Publica por meio de um conjunto de documentos e informagdes, registradas de forma
sistematizada, responsavel, ética e transparente, favorecendo o controle a verificagdo dos
resultados e a investigacdo da responsabilidade.

A prestagdo de contas colabora para evitar abusos de poder e assegurar que os agentes

sejam responsabilizados por suas ag¢des. (Cameron, 2004)

4.6.3 Desafios na Implementacdo da Prestacdo de Contas da Caixa Escolar

Nesta se¢do, os principais desafios na implementagao da prestagdo de contas da Caixa
Escolar sao explorados, com énfase nas barreiras burocraticas que dificultam a agilidade dos

processos

“Até, entdo € a burocracia. SAo muitos papeis € nos estamos ai agora com esse modelo
de aquisi¢do simplificada. O secretdrio reuniu conosco falando justamente sobre isso,
Ai, querendo eliminar essa burocracia, porque nds ai, perdemos, ndés temos que
empenhar muito o tempo do nosso trabalho hoje como gestora na prestacdo de contas
junto com a ATB responsavel pelo financeiro, por causa dessa burocracia. Sdo muitos
papeis e hoje esta trabalhando com uma expectativa futura de ser através da internet,

isso ser online. Entdo facilitaria muito a nossa vida.” (Entrevistado 50).

O entrevistado 50 aborda as dificuldades enfrentadas no processo de prestacao de
contas, enfatizando o carater excessivamente burocratico que compromete significativamente
o tempo das gestoras escolares e dos Assistentes Técnicos da Educacao Basica (ATBs). O relato
evidencia a expectativa de modernizagdo, com a implementacao de um sistema digital e online,
que possa reduzir a quantidade de documentos fisicos, desburocratizar os procedimentos e

tornar a gestdo administrativa mais agil e eficiente.
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A prestagao de contas da Caixa Escolar ¢ uma exigéncia legal e administrativa que visa
garantir a transparéncia, a correta aplicagdo dos recursos publicos e a credibilidade da gestao
escolar. Configura-se como essencial para garantir transparéncia ¢ boa gestdo dos recursos
publicos, representa um grande desafio para os diretores devido a burocracia excessiva ¢ as
dificuldades praticas de sua execugdo. A prestagcdo de contas € um instrumento de gestao publica
que apresenta informagdes e analises sobre a aplicacdo dos recursos, visando o controle social.
(Art. 70, 71 e 74 da CF/88).

Outro entrave abordado ¢ a rotatividade do Assistente Técnico de Educacao Basica - o

ATB que atua na area de finangas.

“A rotatividade de ATB financeiro prejudica muito o trabalho. Porque ¢ um servigo de
muita responsabilidade que eu, no meu ponto de vista nao € valorizado adequadamente.
E ai quando a ATB recebe uma proposta de ir para outro lugar ou exercer uma outra
funcdo, ela ndo pensa duas vezes, porque € muito servigo para um salario muito
pequeno. Entdo, acaba acontecendo muita rotatividade da ATB financeira ¢ quando
troca a gente tem que comegar o trabalho todo de novo de treinamento, porque
normalmente vém pessoas inexperientes, ndo vém pessoas com experiéncia que trocam
de escola e que querem permanecer nessa fun¢do de ATB financeiro. Entdo, ai esse
trabalho de treinar novamente uma pessoa, de explicar como que funciona a prestacao
de contas, como que funciona a aquisi¢do, que ¢ desgastante. Agora a prestagdo de
contas em si, ndo, a gente ja vai fazendo ao longo do processo. E durante a execugio,

no caso.” (Entrevistado 51).

A alta rotatividade de ATBs nas escolas publicas da SRE representa um entrave para a
correta e eficiente prestagao de contas da Caixa Escolar. O entrevistado 50 revela o quanto estas
mudangas afetam o quadro de servidores na escola, pois cada mudanga exige tempo de
adaptacgao, reorganizagdo do fluxo de trabalho e treinamentos. Outro aspecto salientado pelos
ATBs refere-se a alguns servidores que assumem a fun¢do sem formacao especifica, sem contar

a desvalorizagao do trabalho.
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4.6.4 Diligéncias nas Prestacoes de Contas

Nesta subsecdo, apresentam-se as séries de irregularidades que sdo identificadas na

prestacdo de contas, quando o processo ¢ encaminhado para diligéncia pela SEE.

“As vezes, um dinheiro assim eu estou falando das minhas correcdes maiores, falta de
documento. As vezes, algum recurso que eu nio apliquei dentro do prazo, que aqui a
gente ainda tem uma dificuldade, porque o banco nao ¢ aqui, ndo. J4 aconteceu uma
ou duas vezes, um recurso ou outro que gastei indevido, tipo assim, ai esse ¢ para
capital, um descuido da gente acaba gastando para custeio ou vice-versa numa inversao
de categoria. Nao ¢ desonestidade, ai quando aconteceu isso comigo no PDDE. Gragas
a Deus foi pouquinho era 200 e poucos reais s6. As vezes falta uma ata que esqueci de
colocar do Colegiado, falta as vezes um CNPJ, uma declara¢do negativa de vinculo.
As vezes, assim, é um contrato de supressio, porque vocé ndo vai precisar daquele

item mais. No mais, ¢ mais nessa questao de documento mesmo.” (Entrevistado 43).

No trecho acima, o entrevistado 43 expde algumas diligéncias que sdo verificadas nas
prestagdes de contas analisadas pelo setor de financas da Superintendéncia Regional de Ensino
de Coronel Fabriciano, dentre elas a falta de documentacdo, como a auséncia de ata do

Colegiado, de CNPJ, declaragdo negativa de vinculo e a falta de aplica¢do do recurso.

“Eles pedem muito extratos, as vezes, eles ndo falam o porqué, mas, por exemplo, ja
vi diligéncia aqui na época, né, de gestdes anteriores por falta de documento. As vezes,
ta faltando a nota fiscal, ta faltando um comprovante de pagamento de ISS. E ai, para
mim, que entrei agora em 2023, com mais que as pastas que ficam organizadas, as
vezes eu tenho aquela dificuldade de localizar. Tem documento que a gente ndo
localiza e ai, se a prestacdo de contas ela vai ela segue igual foi publicado na nova
Resolucao 180 dias, isso favorece, porque a chance de ser o mesmo gestor € grande,
talvez até a memoria dele a respeito do que aconteceu, ele ainda sabe.” (Entrevistado

44),

No relato acima, do entrevistado 44, encontra-se relacionada uma série de documentos

que sdo exigidos pelos analistas de prestacdo de contas da SRE de Cel. Fabriciano.
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Netto (2003) detectou problemas nas diligéncias, como por exemplo, com as notas
fiscais que constituem os documentos hdbeis para a comprovagdo das despesas no ambito
escolar; com os processos licitatorios; com a auséncia de extratos bancarios; com a devolugao
de verbas por varios motivos; com a renda de aplicacao financeira que nao foi feita e a cobranga

e cobrancas de taxas efetuadas pelos bancos.

4.6.5 Treinamento e Capacitacio

Nesta se¢do, demonstra-se a importancia das capacitagdes por serem fundamentais para
os responsaveis pela gestao financeira escolar para que realizem esse processo de forma segura,

eficiente e conforme a legislacao.

“E assim, ndo tivemos uma capacitacdo especifica para e isso tem prejudicado muito
o andamento do processo. Porque a gente precisa assim, eu nao preciso saber s6 como
prestar conta, eu preciso saber como gastar. Porque se eu ndo sei gastar 14 na frente,
quando a minha prestagdo de contas entrar, vai me dar problema. Entao, eu nao posso
preocupar s6 com o prestar contas, eu preciso preocupar com o gastar, porque eu
preciso saber gastar. Entdo, essas capacitagoes, eu penso que elas deveriam acontecer

no minimo uma vez por ano. E elas ndo acontecem, infelizmente.” (Entrevistado 80).

O entrevistado 80 enfatiza a importancia da capacitacdo para colaborar em todo o
processo de execugdo financeira e prestacao de contas. Essas capacitacdes sao fundamentais
para que a responsaveis pela gestdo financeira escolar realizem esse processo de forma segura,
eficiente e conforme a legislacao.

Costa (2017), dentre os aspectos elencados que afetam a prestacdo de contas e o

aumento de diligéncias na SER de Barbacena, salienta-se a parca ocorréncia de capacitagoes.

“Eu avalio muito importante, porque a formacdo e a capacitagdo tiram as duvidas.
Pensou as pessoas envolvidas ndo ser capacitado, eu corro um sério risco de fazer uma
coisa errada. E como no passado, era demorava muito tempo a ser a ser prestado, a conta,
o que que acontece? Eu poderia ter um problema 14 na frente que nao tava nem contando
com ele. Entdo, € por isso que as pessoas tem que ter as orientagdes € a capacita¢do para

poder andar corretamente porque o dinheiro ¢ publico.” (Entrevistado 60).
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O entrevistado 60 ressalta a importancia da formagao e capacitacio para implementagao
da accountability na gestdo por promover uma cultura de transparéncia, responsabilidade e
prestacdo de contas. Ao receber uma formagao adequada, os gestores e demais envolvidos no
processo serdo capazes de agir de forma transparente, prestar contas e assumir a
responsabilidade, na perspectiva de Pinho e Sacramento (2009) em seu modelo de

accountability.

4.6.6 Transparéncia e Comunidade Escolar

Nesta subsecdo, aborda-se a questdo da transparéncia e algumas formas pelas quais a

comunidade escolar pode participar e contribuir para uma gestao transparente da Caixa Escolar.

“No6s comunicamos. Nos temos o grupo de pais por ano de escolaridade, todas as
reunides que a gente vai fazer, nés comunicamos no grupo de pais através do WhatsApp,
colocamos também o bilhete fisico que vai para cada aluno e pedindo a participagao,
porque ¢ direito de saber o que acontece dentro da escola ¢ a familia. A familia tem que
estar ciente do que o dinheiro que entra e para onde que ele vai, para onde que sai esse
dinheiro. No6s temos um mural la fora na escola, na recep¢ao da escola. Nao
comunicamos também na midia valores, a gente evita devido as pessoas de ma-fé, né,
enxergar esses valores e achar que existe o dinheiro dentro da escola, o dinheiro em
espécie. Entdo, a gente publica, tem os Flip chart, que a gente coloca fixada para
prestagdo de conta e nds informamos para os pais, que que quiserem vir a escola para a
gente prestar conhecimento de todos essa papelada, eles estdo abertos ai que eles podem
vir e ter o conhecimento também de tudo que entra e que sai da escola neste momento.”

(Entrevistado 47).

O entrevistado 47 aponta algumas estratégias que sdo utilizadas para garantir a
transparéncia na gestdo da Caixa Escolar, como a utilizacdo da rede social WhatsApp, o mural
e o Flip chart. A transparéncia na gestao da Caixa Escolar constitui um principio essencial da
administracao publica e uma responsabilidade inerente a toda unidade escolar que recebe e
gerencia recursos financeiros.

Kim et al. (2005) asseveram que a transparéncia compreende as informacgdes
disponiveis, gratuitas, acessiveis, relevantes e compreensiveis em meios de comunicagdao

adequados.
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“Através do nosso Colegiado, através das nossas redes sociais, da nossa unica rede social
que ¢ integrada com os pais. Tem um pai representante que faz a comunicacdo. Tem alunos
representantes que fazem a comunicagdo para as turmas e a gente também expde nos nossos
quadros. Essa comunicacao ¢ via WhatsApp. Agora, os papeis em que estao as planilhas que

noés temos fica nos quadros de aviso da escola.” (Entrevistado 48).

O entrevistado 48 enumera algumas formas de dar publicidade e transparéncia a
comunidade escolar. O art. 28 da Resolucdo SEE n°® 5.131/2025 determina que as Caixas
Escolares adotem estratégias de comunicagao acessiveis e eficazes para garantir transparéncia
e ampla competitividade nos processos de aquisi¢cdo. Entre os meios recomendados estdo o
envio de e-mails a diversos fornecedores, publicagdo no site da SRE, divulgacdo em redes

sociais e uso de murais na escola.

4.6.7 Participacio da Comunidade Escolar

Esta subsecdo enfatiza a participacdo da comunidade escolar no processo de gestdo e
melhoria da escola em que uma participagdo mais ampla pode potencializar as transformagoes

no ambiente escolar.

“Eles participam. E assim, a comunidade nos ajuda muito em nisso, por qué? Eu falo
com eles para sempre perguntar aos filhos: O que que poderia melhorar na escola, o que
que eles estdo vendo na escola que ndo ta funcionando, que pode funcionar? Entdo
assim, todas as nossas reunides. Além do que eu levo para eles, eu tento coletar deles
também isso ai. Porque muitas vezes a gente como gestor, a gente nao ta vendo. E ai os
da familia, a comunidade fora talvez ta enxergando porque os filhos estao falando. Mas
que fosse uma participagdo maior, talvez a escola estaria com mais coisas, outras

mudangas.” (Entrevistado 45).

O excerto acima, da fala do entrevistado 45, destaca a importancia da participagao da
comunidade escolar. A presenca ativa da comunidade escolar fortalece o vinculo entre escola e
sociedade, amplia a confianca nas decisdes da gestdo e promove uma cultura de participagdo
cidada e controle social. A qualidade, pertinéncia e eficacia das politicas dependem da ampla
participacao em toda a cadeia politica, desde a concep¢do até a implementagdo (European

Commission, 2001).
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“Gostaria muito que a comunidade viesse participar no dia das assembleias de prestacao,
que elas dessem opinido, que elas sugerissem algo para a escola, que elas se
apropriassem do que que a gente das nossas intengdes, das melhorias que a gente quer

fazer no prédio, na infraestrutura e opinassem também.” (Entrevistado 53).

O entrevistado 53 ressalta o quanto é importante a participagdo da comunidade escolar
para dar sugestdes e melhorias. A participacao da comunidade escolar precisa ir além do aspecto
formal, sendo efetiva e engajada, de modo a fortalecer uma gestao democratica, transparente e
alinhada as reais necessidades dos alunos.

O art. 6° da Resolugdo SEE n° 4765, de 23 de agosto de 2022 estabelece que as
assembleias escolares devem ocorrer, ordinariamente, pelo menos uma vez por ano, sendo uma
delas destinada a Prestagdo de Contas da Gestdo Escolar nas dimensdes pedagogica,
administrativa e financeira, conforme previsto no Calendario Escolar.

Costa (2017) ressalta que um dos aspectos que afetam as prestagdes de contas e o
aumento de diligéncias ¢ a diminuta participagdo da comunidade escolar no processo de

execucao financeira.

4.6.8 Responsabilizacio

Nesta se¢do, discute-se a questdo da responsabilizagdo do diretor no contexto

educacional, o que ¢ destacado pelos entrevistados 55 e 56.

“Porque o mal feito ou uma impericia no trabalho ali, quem € responsavel ¢ o diretor. E
ndo ¢ uma responsabilidade, tipo assim, vai 14 e corrige. Se for um pagamento mal
executado, uma nota fiscal que esta incorreta, alguma coisa assim, tem que devolver do

bolso.” (Entrevistado 55).

“Hoje, por exemplo, eu acabei de fazer devolucao aqui de RS 8,16, ai de uma prestacao
de contas. Entdo, isso traz para a gente assim um pouco de desconforto e a gente percebe
que, entende que nao seria assim o correto o diretor ¢, responder inclusive
financeiramente por uma prestacdo de contas do passado, sendo que nem ¢ uma

prestagdo de contas do periodo que a gente estava gerindo a escola.” (Entrevistado 56).
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Os relatos dos entrevistados 55 e 56 abordam a responsabilizacdo individual do diretor
escolar por erros ou irregularidades na prestacio de contas, inclusive com implicagdes
financeiras pessoais, mesmo quando os problemas nao ocorreram durante sua gestdo. Ambos
os entrevistados expressam preocupacao com a rigidez e os efeitos injustos desse tipo de
responsabilizacdo, destacando o desconforto, a inseguranca e o impacto direto sobre os
diretores, que muitas vezes precisam arcar com devolugdes de valores por falhas
administrativas que fogem ao controle direto deles ou que foram cometidas por gestdes
anteriores.

O diretor escolar tem um papel decisivo e central nesse processo, pois ele ndo apenas
assina e valida a prestag¢do de contas, mas responde legalmente por qualquer irregularidade. A
transparéncia, no ambito publico fornece informagdes confidveis e relevantes essenciais para a
aprovacao do governante pelo cidadao e ajuda a responsabilizar os agentes do governo por suas

acoes e omissoes. (De Ferranti et al., 2009).

4.6.9 Atividades do Diretor

Nesta subse¢do, discute-se o papel do diretor como agente principal na prestacdo de

contas da Caixa Escolar,

“Eu s6 consigo conciliar professor, porque eu tenho equipe separada para cada area.
Entdo, quando ¢ administrativo, eu levo para administra¢do e assim que eu mando, da
um dia eu vou 14 ver como que a coisa ta processando. A pedagodgica, eu tenho uma
equipe excelente, entdo eu mando para a pedagoga: "Gente, a reunido tal hora, o que
que aconteceu? Daqui a pouco eu t0 chegando ai". Ou seja, a gente tem que se
desmembrar o tempo todo. Se a gente tivesse mais maos, mais cabegas, talvez a gente
conseguiria. Na verdade, um diretor hoje t4 fazendo um trabalho de no minimo quatro
diretores, né? Quatro diretores porque vocé tem quatro setores diferentes,
administrativo, financeiro, pessoal e pedagdgico. Como que ¢ um ser humano normal,
né? E outra coisa, ¢ a economia por parte das politicas publicas. Nesse sentido,

sobrecarregando o diretor.” (Entrevistado 48).

O trecho da falta do entrevistado 48 revela a sobrecarga de responsabilidades do diretor
escolar, que precisa administrar diversas areas - administrativa, financeira, pedagogica e

pessoal - muitas vezes acumulando fungdes que exigiriam o trabalho de varias pessoas. Essa
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multiplicidade de tarefas gera uma carga excessiva, dificultando o acompanhamento detalhado
de cada setor.

O papel do diretor na legislacao da Secretaria de Estado de Educa¢ao de Minas Gerais
(SEE/MQG) ¢ claramente delineado em diversas normativas, destacando-se a Resolugdo SEE n°
4.127, de 23 de abril de 2019.

Ha que se destacar o papel do diretor no contexto da prestacdo de contas da Caixa
Escolar, pois ele deve garantir que os recursos sejam usados conforme as normas, promovendo
a transparéncia e a responsabilidade na administracdo financeira da escola, alinhando-se as

diretrizes e exigéncias legais da SEE/MG.

4.6.10 Assimetria da Informacgdo e Comunicacgdio

Nesta subsecdo, analisa-se sobre como o desequilibrio entre as informagdes dos
envolvidos no processo, seja entre o ATB, o diretor ou o analista da SER, podem afetar a

prestagao de contas da Caixa Escolar.

“Pode afetar, ai, ocorrendo falhas nesse processo. Se ndo houver um bom dialogo entre
os envolvidos, ocorrendo falhas nesse processo, culminando numa devolucdao de
recursos, por exemplo, que como eu disse, sai do bolso do diretor. E o que a gente tenta
evitar a todo custo, que haja falha na execugao da aquisi¢do. Por isso a gente sempre ta
dialogando com a analista e quando a gente tem duvidas, a gente persiste até que tudo
fique esclarecido. para a gente, para a gente ter seguranca no que nos estamos fazendo.”

(Entrevistado 51).

O relato do entrevistado 51 evidencia uma preocupagdo recorrente entre os gestores
escolares, ou seja, a possibilidade de falhas na execu¢do dos processos de aquisi¢do pode
acarretar responsabilizacdo pessoal, inclusive com a necessidade de devolugdo de recursos
financeiros com recursos proprios.

Tal percepcao revela o grau de inseguranca que permeia a pratica cotidiana da gestao
escolar diante da complexidade normativa e dos riscos associados a prestacao de contas. Para
mitigar esses riscos, o entrevistado aponta como estratégia a manutencdo de um didlogo
continuo com a analista de prestacdo de contas, bem como a busca permanente por

esclarecimentos e atualizagdo sobre os procedimentos administrativos e legais.
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Essa dinamica pode ser analisada a luz da Teoria da Agéncia, especialmente do conceito
de Assimetria da Informacao. Conforme apontam Nascimento e Reginato (2008), a assimetria
informacional ocorre quando uma das partes - no caso, o gestor escolar (agente) - nao dispde
de todas as informagdes necessarias para cumprir adequadamente as exigéncias do 6rgao central
(principal). Essa lacuna gera incertezas e pode comprometer a qualidade das decisdes, além de
expor o agente a riscos desproporcionais. A auséncia de orientagdes claras e acessiveis,
combinada a alta rotatividade ou falta de formagdo continuada dos gestores, amplia esse cenario
de vulnerabilidade institucional.

Portanto, o depoimento do entrevistado refor¢a a importancia de estabelecer fluxos
permanentes de comunicagdo e suporte técnico, como forma de reduzir a assimetria de
informagdes e fortalecer a capacidade das escolas em executar com seguranga e conformidade
a gestdo dos recursos publicos.

Ainda, neste contexto, o entrevistado 56 ressalta os desafios na gestdo dos recursos
publicos escolares, destacando a falta de alinhamento entre orientagdes, execugdo financeira e
analise técnica. Divergéncias interpretativas e normativas geram inseguranga aos gestores,
evidenciando a necessidade de orientagdes uniformes, critérios claros e maior didlogo entre

escolas e drgdos supervisores para assegurar a conformidade legal.

“E preciso ¢ necessario que cada um de nds olhamos o que precisa ser feito, toda a
orientagdo, a execucdo correta do recurso, € também que a analise da Superintendéncia
seja pautada segundo criteriosamente o que vem descrito nas resolugdes, no regime de
licitagdo porque acontece também de haver divergéncia até na analise de um analista
para outro analista e acontece também. As vezes, aqui na escola a gente entende de uma
forma, executa o recurso de uma forma, entendendo as vezes até uma categoria
econdomica que poderia fazer uma aquisi¢do de um item e, quando chega no momento
da prestacao de conta, aquilo ndo foi visto, ndo foi orientado, ndo foi aceito pelo analista
que que faz essa analise da pasta. Entdo, assim, € algo bem dificil, ¢ que as informagdes
tem que estar sempre alinhadas por todos, para que a gente possa seguir 14 no final,
entregar essa prestacdo de contas com a execug¢do do recurso corretamente de acordo

com as resolugdes.” (Entrevistado 56).

O entrevistado 56 destaca que a correta aplicagdo dos recursos da Caixa Escolar

demanda nao apenas aten¢do e comprometimento por parte dos gestores escolares, mas também
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clareza e coeréncia nas analises realizadas pela Superintendéncia Regional de Ensino. Segundo
seu relato, divergéncias de entendimento e a auséncia de orientagdes objetivas por parte dos
orgdos de controle comprometem significativamente a qualidade da prestagao de contas,
reforgando a necessidade de alinhamento entre todos os atores envolvidos no processo.

Nesse contexto, observa-se a ocorréncia de assimetria da informacdo, especialmente
quando os gestores escolares possuem menor acesso, dominio ou compreensdo das normas
legais e dos procedimentos operacionais em comparag¢ao com os técnicos das superintendéncias
ou os orgaos de fiscalizacao. Esse desequilibrio informacional pode resultar em interpretagdes
divergentes, erros nao intencionais e, em alguns casos, responsabiliza¢des indevidas. A
auséncia de uniformidade nos entendimentos e de apoio técnico consistente fragiliza a atuacao
dos gestores e compromete a efetividade da gestdo descentralizada dos recursos publicos.

Conforme argumentam Jensen e Meckling (1976), a assimetria da informagao caracteriza-
se por uma situacdo em que determinados agentes - geralmente os que exercem o controle -
detém mais informagdes do que os demais participantes da relacdo, criando um ambiente
propicio a conflitos de interesse e a falhas de coordenacao.

No caso da gestdo escolar, a mitigagdo dessa assimetria depende diretamente do
fortalecimento das agdes formativas, do acesso equitativo a informagdo e da constru¢ao de
canais permanentes de comunicacao entre gestores e instancias técnicas, visando promover uma

gestdo publica mais transparente, eficiente e segura.

4.6.11 Relagoes de Agéncia

Nesta subsecdo, analisa-se a relagdo de agéncia existente na prestagdo de contas da
Caixa Escolar de como superar os desafios, especialmente os conflitos/divergéncias decorrentes
da relagdao SRE - Escolas Estaduais no que tange a prestacdo de contas (accountability) e

transparéncia.

“E, a gente percebe que tem alguns analistas, inspetores, e até mesmo diretores que
compreendem de uma maneira e repassam de outra forma. Entdo, eu ja questionei as
vezes na Superintendéncia, porque uma inspetora falava de um jeito, o outro falava de
outro com outro colega. Entdo, nos temos um grupo de diretores, eu criei um grupo de
diretores nos anos iniciais. E, entdo, tudo que a gente vai fazer, gente, vocés entenderam
dessa forma, né? Para ter uma clareza e a gente falar ter uma unica palavra, né? Porque

a comunicagao, ela nos ajuda, mas pode nos destruir também. Entao, eu questiono muito
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as vezes de um outro colega ter um outro analista explicar de um jeito € o meu analista
explicar de outro. Entdo, eu coloco os dois pares. E ai, a sua explicagdo foi essa, a do
outro analista foi essa. Vamos chegar num ponto em comum? O que que vocés
entenderam? E eu vou colocar o que eu entendi pra gente chegar num ponto em comum.

Isso ¢ uma comunicagdo com sucesso.” (Entrevistado 47).

O entrevistado 47 evidencia um problema classico da Teoria da Agéncia que ¢ a
comunicacdo deficiente entre os agentes (ATBs, diretores escolares e analistas) e o principal
(Secretaria de Educacdo), que resulta em assimetria da informagdo e potenciais conflitos de
interesse. Na prestagdo de contas da Caixa Escolar, tais divergéncias interpretativas
comprometem o alinhamento institucional necessario para a correta aplicagao e fiscalizagao dos
recursos publicos.

O didlogo proposto pelo entrevistado emerge, portanto, como uma estratégia
fundamental para mitigar essas assimetrias, promovendo maior transparéncia, alinhamento dos
objetivos e fortalecimento dos mecanismos de controle.

De acordo com Jensen e Meckling (1976), relagdes de agéncia eficazes dependem ndo
apenas da delegacdo de responsabilidades, mas também da implementacdo de canais
comunicativos claros e sistemas de monitoramento eficientes que minimizem as falhas
informacionais e incentivem a cooperagao entre as partes.

Assim, a ado¢do de praticas que facilitem a comunicagdo continua e a capacitacao
técnica pode contribuir decisivamente para a reducdo de conflitos e para a melhoria da

governanga na gestao dos recursos publicos escolares.

4.6.12 Tecnologia e Prestagdo de Contas

Esta subsecdo analisa a relagdo entre tecnologia e prestagao de contas e seu papel

fundamental de apoio a prestacao de contas da Caixa Escolar.

“A tecnologia, ela ¢ extremamente benéfica, né? Por exemplo, vocé tem uma duvida
aqui, voc€ pode enviar um e-mail. Eles respondem via e-mail ou via WhatsApp ou traz
faz alguma orientagdo numa formacgao plena, mais orientagdes por Meet, né ou mesmo
YouTube. Mas ai, creio que ndo substitui a formagdo pessoal, que ai da para vocé

perguntar que toda vez que vocé faz uma reunido ou liga ou e-mail, vocé pergunta de
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maneira resumida e a resposta traga também de maneira resumida, mas ajuda e muito.”

(Entrevistado 41).

O entrevistado 41 explana que as tecnologias de informacao e comunicagado facilitam a
prestacdo de contas ao oferecer canais rapidos e acessiveis para orientagdes, como e-mail,
WhatsApp, YouTube e videoconferéncias. Contudo, destaca-se que essas ferramentas ndo
substituem totalmente as formacgdes presenciais, essenciais para um entendimento mais
aprofundado, apontando a necessidade de equilibrio entre os dois formatos.

A tecnologia aplicada a prestag@o de contas da Caixa Escolar tem promovido avangos
significativos em eficiéncia, controle e transparéncia na gestao educacional, alinhando-se aos
principios constitucionais da administragdo publica, especialmente os da legalidade, eficiéncia
e transparéncia, conforme previsto no art. 37 da Constitui¢do Federal de 1988.

Sob a dtica da Teoria da Agéncia (Jensen & Meckling, 1976), o uso da tecnologia atua
como um mecanismo que mitiga a assimetria da informacao entre o principal (SEE/MG) e os
agentes (gestores escolares), favorecendo o alinhamento de interesses e a prestacao de contas
efetiva.

A analise de conteudo das entrevistas com os diretores escolares da Superintendéncia
Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano evidenciou que esses gestores enfrentam
multiplos desafios na execugdo das responsabilidades relativas a prestacao de contas das Caixas
Escolares. Suas falas refletem uma realidade marcada pela sobrecarga de trabalho, exigéncias
burocraticas complexas, limitagdes técnicas e estruturais, além da constante necessidade de
conciliar as fun¢des pedagodgicas com as demandas administrativas.

Os diretores escolares reconheceram a importancia da correta aplicagdo dos recursos
publicos e da transparéncia nos processos, mas apontam a caréncia de formacao especifica e
apoio operacional como fatores que dificultam o cumprimento das normativas. Também se
destacaram preocupagdes com a instabilidade das orientagdes, a dificuldade de interpretagao
das exigéncias legais e a necessidade de maior apoio por parte das instancias superiores.

Essas percepcdes revelaram que, para fortalecer a governanga financeira nas escolas
publicas, ¢ imprescindivel adotar politicas que considerem a realidade das unidades escolares,
promovam a simplificagdo dos procedimentos e invistam em capacitagdo continua. Ao dar voz
aos diretores, este estudo pode vir a contribuir para a formulagao de estratégias mais alinhadas
as necessidades da gestdo escolar, reforcando o compromisso com a eficiéncia, a legalidade e a

accountability no uso dos recursos publicos da Educacao Bésica.
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4.7 Analise de Conteudo das Entrevistas dos Analistas de Prestacoes de Contas

A analise de conteudo das entrevistas realizadas com os analistas de prestacdo de contas
da Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano teve como objetivo
compreender as percepcoes, praticas e desafios desses profissionais no acompanhamento e
controle dos processos financeiros das Caixas Escolares. Esses analistas desempenham papel
fundamental na fiscalizagdo da conformidade dos procedimentos, garantindo que a gestdo dos
recursos publicos obedeca aos principios legais, de transparéncia e eficiéncia.

Este estudo buscou identificar as principais variaveis que influenciam a
operacionalizacdo da prestacdo de contas a partir da perspectiva dos analistas, destacando suas
observagdes sobre as dificuldades enfrentadas pelas unidades escolares, a qualidade das
informacgdes recebidas e as interagdes institucionais.

A analise permitiu também comparar suas percepgdes com as de outros atores envolvidos,
como diretores e Assistentes Técnicos da Educacao Basica, contribuindo para o aprimoramento

dos mecanismos de governanga e accountability no ambito da educagdo publica.

4.7.1 Uso dos Recursos da Caixa Escolar

Nesta subsecao, analisa-se o uso dos Recursos da Caixa Escolar no ambito escolar.

“Os objetos existem sim. Ah, o principal ¢ merenda escolar, que € o que eu acho que a
mais a escola mais precisa para atender a alimentagdo dos alunos. E, tem também o
objeto de manuten¢ao e custeio, que sdo materiais recorrentes que a escola precisa todos
os dias, servigos esporadicos e servigos emergenciais. Outro objeto também ¢ material
pedagogico, projetos pedagodgicos. Esses sdo os que mais que a gente vé, obras também.
A gente teve muita obra nas escolas. Que eu lembro assim, sdo os principais sao esses.”

(Entrevistado 84).

O relato do entrevistado 84 destaca os principais objetos de aplicagdao dos recursos da
Caixa Escolar, como alimentacdo escolar, manutencdo e custeio, materiais € projetos
pedagogicos, além de obras. Ademais, enfatiza que esses itens sdo recorrentes € essenciais para
o funcionamento das escolas, além de estarem alinhados com os objetivos da Resolu¢ao SEE
n°® 5.131/2025, que prevé a utilizacdo dos recursos para custeio, manuten¢ao, conservagao e

realizagdo de projetos pedagdgicos nas unidades de ensino
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“Entdo assim, eu vejo assim que hoje vem muito recurso para as escolas assim para
atender da melhor forma os alunos. As vezes ndo chega como deveria chegar. Mas, no
geral, as escolas estdo com muito recurso podendo assim melhorar a infraestrutura, dar
uma merenda de qualidade, entendeu? Porque assim, uns anos atras assim, logo quando
eu entrei o recurso era minguado, eu lembro assim. Gragas a Deus foi melhorando. Com
o passar do tempo foi melhorando. Foi aumentando os valores. Entdo assim, eu acho
que tem muito melhorar ainda, mas melhorou bastante e tem assim para todas as areas.”

(Entrevistado 85).

O entrevistado 85 ressalta que, apesar da persisténcia de algumas falhas, houve avangos
significativos no repasse de recursos as escolas, destacando-se a melhoria percebida na
infraestrutura escolar, na qualidade e quantidade da merenda e no aumento geral dos recursos
disponiveis, fatores que possibilitam um atendimento mais adequado as demandas dos alunos.
Tais avancos refletem uma tendéncia positiva na gestdo dos recursos publicos, que impacta
diretamente a qualidade da educagdo oferecida.

A implementacdo da Resolugdo SEE n°® 5.131/2025 ndo apenas formaliza essas
melhorias, mas também estrutura um arcabougo institucional capaz de garantir sua continuidade

e ampliagao.

4.7.2 Avaliagdo do Sistema de Prestacgdo de Contas

Nesta subsecao, discute-se sobre o sistema de prestacao de contas utilizado na Secretaria

de Estado de Educacao de Minas Gerais.

“Assim, eu acho muito burocratico e pelo fato de ser muito burocratico, ai as escolas
ndo conseguem fazer ou tém muita dificuldade em fazer, porque ¢ muito papel, ai muita,
sabe, ¢ muita coisa que exige para a escola finalizar um processo, uma aquisi¢ao. E tem
escola que ja parte todo para o caminho errado, ndo consegue fazer, ndo. Assim, a

dificuldade que eu vejo € essa, a burocracia.” (Entrevistado 83).

O entrevistado 83 relata sobre a excessiva burocracia no processo de aquisi¢do e
prestacdo de contas da Caixa Escolar que compromete o cumprimento das exigéncias pelas

escolas. Ele ressalta que a burocracia excessiva dificulta o cumprimento adequado dos
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procedimentos pelas escolas, revelando um descompasso entre suas capacidades operacionais
e as exigéncias administrativas, o que pode comprometer a boa gestao dos recursos publicos.

A sobrecarga burocratica pode comprometer tanto a eficiéncia administrativa quanto a
efetividade da aplicagdo dos recursos publicos, uma vez que procedimentos excessivamente
formais e lentos tendem a atrasar ou inviabilizar a¢des essenciais ao cotidiano escolar. Nesse
contexto, Oliveira (2021) argumenta que a burocracia, quando perde sua racionalidade
substantiva, corre o risco de se tornar um fim em si mesma, desconectando-se dos objetivos
publicos que deveria atender. Tal situagdo pode gerar inseguranca nos gestores, aumento da
incidéncia de erros e possibilidade de san¢des, prejudicando a boa gestdo e os principios da
accountability.

Dessa forma, torna-se necessario revisar os fluxos e exigéncias relacionados a prestacao
de contas, buscando um equilibrio entre a conformidade normativa e a viabilidade pratica. Para
isso, ¢ fundamental ampliar o apoio institucional por parte dos 6érgaos intermediarios, como as
Superintendéncias Regionais de Ensino, a fim de garantir legalidade sem comprometer a

efetividade das ac¢des escolares.

4.7.3 Treinamento e Capacitagdo

Nesta subsecdo, destaca-se a importancia do treinamento e capacitacao dos envolvidos
na Caixa Escolar, que sdo fundamentais para assegurar a boa gestao dos recursos publicos, a

conformidade legal e a eficiéncia nos processos administrativos e financeiros.

“Sim, na verdade, eu acho que que a gente deveria ter mais capacitagdes, porque a gente
recebe informag¢do diariamente, semanalmente, sempre chegando uma orientagdo nova,
houve troca de Resolugdo agora recente, a gente ainda tem estd se capacitando para
poder estar passando para as escolas. Ai, muita ¢ informagdo. Eu acho que a gente
deveria ter capacitacdo assim constante, tipo, trimestralmente, pelo menos
semestralmente. Mais vezes, que ¢ muita informacao que chega. E a gente também nao
¢ porque a gente ¢ analista, que a gente ndo tem duvida, muito pelo contrario. A gente
tem davida, para a gente sanar as diividas. A gente precisa de capacitagdo, para a gente

estar capacitando a escola.” (Entrevistado 83).
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A fala do entrevistado 83 evidencia um aspecto critico para a efetividade da gestao
escolar, que ¢ a necessidade de capacitacdo continua dos analistas educacionais responsaveis
por orientar as escolas no cumprimento das normas e na execugao da prestacao de contas. Em
um contexto caracterizado por mudangas frequentes na legislagao e por um grande volume de
informacdes técnicas, a atualizagdo constante desses profissionais torna-se indispensavel para
assegurar a conformidade dos processos e a adequada orientacdo as unidades escolares.

A formagao continua nao apenas contribui para a seguranga técnica dos analistas, como
também fortalece a confiabilidade das orientacdes prestadas, reduzindo interpretacdes
divergentes e o risco de equivocos. Nesse sentido, autores como Liick (2011) ressaltam que o
desenvolvimento profissional dos atores da gestdo educacional ¢ fundamental para garantir a
coeréncia entre as diretrizes institucionais e sua aplicagdo no cotidiano escolar, promovendo
maior consisténcia nas praticas administrativas e pedagogicas.

Portanto, investir em capacitacdes frequentes e sistemadticas para os analistas
educacionais € uma estratégia essencial para fortalecer a governanca publica na educagao,

promover a accountability e garantir a efetividade das a¢des de supervisdo e apoio técnico.

4.7.4 Atividades do Analista de Prestagdo de Contas

Esta subsecdo trata das dificuldades enfrentadas no processo de orientacdo e

acompanhamento técnico as escolas no que se refere a prestagao de contas.

“A gente tenta sim orientar 0 maximo possivel corretamente as coisas isso ja de acordo
com as resolucdes, com as orientagdes, para a escola fazer certo. Mas a gente vé que
assim, a maioria das vezes ndo acontece. A gente orienta, orienta, quando a pasta chega
aqui t4 tudo errado. E assim, coisa recente. Mesmo as orientacdes.  Vocé€ manda um
e-mail 14 para a escola. Ai na hora que a pasta chega aqui, vocé€ vai procurar orientacao
que vocé€ mandou 14 no e-mail. A escola ndo fez, nem que vocé pediu para ela fazer.”

(Entrevistado 83).

O entrevistado 83 explica que, embora sejam fornecidas orientagdes constantes e
detalhadas para a correta elaboragdo da prestacdo de contas pelas escolas, tais instrucdes
frequentemente ndo sdo seguidas, resultando em erros recorrentes na documentagdo

encaminhada a SRE. Esse cenario revela dificuldades na execugdo das exigéncias e fragilidades
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nos processos internos das unidades escolares. Apesar dos esforgos continuos para assegurar o
cumprimento das normativas por meio de orienta¢des formais, persiste uma desconexao entre
o que ¢ orientado e o que ¢ efetivamente implementado, evidenciando limitagdes na
comunicagao institucional e na adesao as diretrizes repassadas.

O papel do Analista de Prestagdo de Contas se mostra central neste contexto, atuando
como um agente-chave na mediacdo entre as normativas estabelecidas pela Secretaria de
Educagao e a pratica operacional das unidades escolares.

Conforme relatado pelo entrevistado 83, embora o analista fornega orientagdes
constantes e detalhadas para a correta elaboracdo da prestacdo de contas, hd uma recorrente
dificuldade das escolas em seguir essas instrugdes, o que resulta em erros frequentes na
documentacdo enviada a Superintendéncia Regional de Ensino.Tal situacdo evidencia ndo
apenas fragilidades nos processos internos das escolas, mas também uma desconexdo entre as
orientacdes formais e sua efetiva implementagao.

Dessa forma, o analista desempenha um papel fundamental na supervisdo, orientagdo e
esclarecimento de duvidas, buscando minimizar as falhas e promover a conformidade com as
exigéncias legais. Sua atuacdo ¢ vital para fortalecer a comunicagao institucional, aprimorar a
qualidade da prestacdo de contas e garantir maior adesao as diretrizes, contribuindo diretamente

para a eficiéncia e transparéncia na gestao dos recursos publicos educacionais.

4.7.5 Gestao Escolar

Esta subse¢ao aborda a postura dos gestores escolares diante da gestdo financeira dos
recursos das Caixas Escolares, destacando as praticas de descentralizagdo previstas na

legislagdo vigente.

“Na verdade, a legislacdo os obriga a ser descentralizadores. Tem que ser uma gestao
democratica, todo o colegiado, a comunidade precisa participar, precisa saber dos
recursos que a escola recebe, como serd gasto, com qué. Entdo, assim, a legislagdo os
obriga a ser, mas ainda existe alguns que tentam fazer tudo sozinho. Assim, as vezes até
sem perceber, tem tipo um problema para passar o servigo para o para os ATBs, para os
vices. Mas, ¢ se vocé for olhar ao pé da legislacdo que ¢ mais descentralizada. Nao fica

tudo s6 para ele decidir.” (Entrevistado 85).
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O entrevistado 85 enfatiza que a legislacdo exige uma gestao escolar descentralizada e
democratica, com participacdo do Colegiado e da comunidade nas decisdes sobre recursos,
conforme Resolucao SEE n°® 5.131, de 24/02/2025. Contudo, na pratica, alguns diretores ainda
concentram as decisoes, dificultando a delegacao e contrariando esse principio, mantendo assim
uma conducdo centralizadora, assumindo sozinhos responsabilidades que deveriam ser
compartilhadas com outros membros da equipe, como Assistentes Técnicos de Educagdo
Basica (ATBs) e vice-diretores. Essa tensao entre a exigéncia formal de participacao coletiva e
a pratica cotidiana dos gestores evidencia desafios para a efetivacdo da governanca participativa

nas unidades escolares.

4.7.6 Fatores da Emissdo de Diligéncias

Nesta subsecdo, sdo analisados os principais fatores que motivam a emissao de
diligéncias nas prestacdes de contas das escolas estaduais vinculadas a Secretaria de Estado de
Educacdo de Minas Gerais (SEE/MQG), com o objetivo de compreender as causas subjacentes

as irregularidades e falhas identificadas no processo de controle financeiro.

“Assim, eu entendo que pode ser uma sobrecarga de servigo. E no haver essa sobrecarga
de servico, a escola vai acumulando muitas coisas, muitas coisas ficam sem fazer a
documentacdo fica incompleta, ou ndo faz o que deve ser feito 14 de acordo com a
resolucdo, quando chega aqui, a gente tem que solicitar tudo. Entdo assim, por causa
também da burocracia, nao? Muita coisa para fazer. A escola vai pelo caminho mais
rapido, ndo faz. Ai quando chega aqui, chega tudo incompleto, a gente tem que pedir a
documentagdo. Muitas vezes tem que pedir devolugdo de recurso que foi gasto indevido.
Fez uma aquisicao sem uma nota fiscal, chega aqui e ndo tem a nota fiscal, a gente tem
que pedir devolucdo. Porque o que comprova que a escola, onde a escola utilizou o

recurso € a nota fiscal, € a principal.” (Entrevistado 83).

O entrevistado 83 revela que a sobrecarga de trabalho e a burocracia dificultam o
cumprimento adequado das exigéncias legais pelas escolas, especialmente na prestagdo de
contas. Ainda, ressalta que a falta de tempo e estrutura leva a falhas, como documentagao

incompleta e auséncia de notas fiscais, o que pode resultar na devolugao de recursos publicos.
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Essas falhas constituem motivos recorrentes de diligéncia por parte dos 6rgaos de controle, que
precisam solicitar corre¢des, documentos adicionais ou, em casos mais graves, exigir a
devolugio de recursos.

Esses elementos também se alinham com o que prevé a Resolugdo SEE/MG n°
5.131/2025, que estabelece critérios para a correta utilizagdo e comprovagao dos recursos da
Caixa Escolar e com os principios constitucionais da eficiéncia e responsabilidade na gestdo

publica. (Art. 37 da CF/88).

4.7.7 Principais Erros Cometidos nas Prestacoes de Contas

Esta subsecdo apresenta uma analise detalhada de alguns equivocos recorrentes nas
prestacdes de contas das Caixas Escolares submetidas pelos diretores, buscando identificar os
pontos criticos que comprometem a conformidade e a transparéncia na gestdo dos recursos

financeiros.

“E extrato bancario, porque se para vocé analisar é uma pasta o minimo que precisa.
Sao as notas fiscais, né, que foram pagas, o extrato bancario do periodo do termo de
compromisso, né, do valor do recurso. Vocé mandou o extrato, vocé vai conseguir olhar
tudo que foi pago, o que que foi gasto, o que foi debitado, o que entrou na conta com as
notas fiscais. E o minimo que tem que ter. E as vezes falta isso, que é o minimo,

entendeu?” (Entrevistado 85).

A fala do entrevistado 85 destaca um problema fundamental no processo de controle
financeiro das Caixas Escolares, ou seja, a auséncia de documentos essenciais, como o extrato
bancario e as notas fiscais correspondentes aos pagamentos realizados. Segundo ela, o extrato
bancario constitui um dos elementos minimos necessarios para que seja possivel verificar a
movimentagdo dos recursos no periodo correspondente ao termo de compromisso, permitindo
a conferéncia do que foi efetivamente gasto e justificado. A falta desses documentos basicos
compromete a transparéncia e a confiabilidade da prestacdo de contas, dificultando a analise e
a validagao das informacgdes apresentadas pelas escolas.

Segundo Pinho e Sacramento (2009), uma prestacdo de contas eficiente exige, no
minimo, a documentagdo que permita rastrear os recursos publicos utilizados, como notas

fiscais, recibos e extratos bancarios.
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A insuficiéncia documental na gestdo financeira publica dificulta o controle interno e
fragiliza a accountability perante 6rgaos fiscalizadores e a comunidade escolar. Como ressaltam
autores como Eggett (2013), uma prestacdo de contas eficaz requer informacgdes claras e
completas para verificar o uso adequado dos recursos. A falta de documentos essenciais, como
extratos bancarios e notas fiscais, compromete a legitimidade dos processos e pode acarretar
riscos legais. Essa realidade reforga a necessidade de capacitagdo dos gestores para correta
organiza¢do documental e o aprimoramento dos sistemas de fiscaliza¢ao, visando uma gestao

financeira mais transparente, eficiente e alinhada a governanga publica.

4.7.8 Informacoes Economico-financeiras

Nesta subsecdo, analisam-se a disponibilidade e a tempestividade das informacgdes
econdmico-financeiras encaminhadas as escolas estaduais, especialmente no que se refere a

comunicagdo sobre repasses e orientagdes para utilizagdo dos recursos.

“A escola, toda vez que recebe algum recurso, ela ¢ comunicada, foi emitido um termo
tal, no valor tal, vocé tem que assinar. Ai tem um sistema, que € o servico de transferéncia
e que a escola assina o termo de compromisso, ja tem o plano de trabalho falando o que
que pode ser gasto e a maioria desses recursos, se sao recursos novos, que a escola nao
sabe ainda como utiliza, j& vem um memorando com a orientagdo. Ou vai alguma
orientagdo daqui ou ja vem de Belo Horizonte. Se h4 algum recurso que ¢ na area
pedagdgica, ja vai um memorando com orientacao. Entdo, a escola nunca fica sem saber

aonde colocar esse recurso. Sempre tem alguma orientagdo.” (Entrevistado 84).

O entrevistado 84 explica que, ao receberem recursos, as escolas sdo sempre informadas
e orientadas sobre como utiliza-los, por meio de termos de compromisso, planos de trabalho e
memorandos explicativos, garantindo, segundo ele, que ndo haja dividas quanto a aplicagdo
correta dos valores recebidos.

O relato do entrevistado evidencia praticas alinhadas a legislagdao de prestacao de contas
do Estado de Minas Gerais, destacando a formalidade ¢ a orientacao fornecida as escolas na
gestdo de recursos. A legislacdo estadual - Decreto n® 46.831/2015 - estabelece procedimentos
claros para a execugdo e a prestacao de contas de projetos financiados com recursos publicos,
incluindo a necessidade de assinatura de termos de compromisso, elaboragdo de planos de

trabalho e envio de orientagdes especificas para a aplicacdo dos recursos.
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“E feita ai sempre em tempo habil e a gente da SRE aqui sempre manda. Essas
comunicagdes sdo feitas por e-mails sobre prazos, lembrete, sempre manda lembrete

quando ta perto para vencer algum termo de compromisso.” (Entrevistado 86).

O entrevistado 86 relata que a SRE realiza a comunicagdo dos prazos para a prestagao
de contas de forma pontual e eficiente, utilizando e-mails e lembretes para garantir que as

escolas cumpram os termos de compromisso dentro do prazo estabelecido.

4.7.9 Tecnologia e Prestacio de Contas

Esta subse¢do aborda a incorporagdo de tecnologias digitais no processo de prestacao

de contas das Caixas Escolares, destacando os avancgos ¢ desafios decorrentes desse movimento.

“E, melhorou muito, principalmente depois da pandemia, que o pessoal foi meio que
obrigado a aprender, a lidar com drive, a lidar com as planilhas, do Google e com Excel,
melhorou muito. Eu acho que principalmente Excel, acho que as escolas hoje, quase que
todas, qual o ATB, por exemplo, financeiro, que nio sabe lidar com Excel, ai eu a gente
fala até com experiéncia, ele mesmo se demite, como diz ai, j& vi algum caso assim.
Porque ¢ muito dificil trabalhar sem ele, ele apoia a gente e a solugdo para a gente ¢é

muito mais rapida.” (Entrevistado 87).

A partir da fala do entrevistado 87, observa-se que, especialmente ap6s a pandemia do
Covid-19, houve uma aceleracdo significativa na adocdo de ferramentas como planilhas
eletronicas, plataformas de armazenamento em nuvem e sistemas de compartilhamento de
documentos. Esses recursos tém contribuido para a otimizacdo dos procedimentos
administrativos, tornando a organizagdo financeira mais agil e eficiente.

Nesse contexto, discute-se como o dominio tecnoldgico por parte dos servidores, em
especial os Assistentes Técnicos de Educacao Bésica (ATBs), tem se tornado uma competéncia
indispensavel a boa gestdo escolar, refletindo diretamente na qualidade e na efetividade da
prestacdo de contas. Tal constatacao estd alinhada a perspectiva de autores como Lima e Castro
(2020), que defendem que a competéncia digital ¢ hoje um requisito essencial para a
administragdo publica, especialmente em contextos de descentralizacdo e aumento da
responsabilizacdo dos gestores, visto que possibilita maior controle, transparéncia e eficiéncia

na gestao dos recursos publicos.
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4.7.10 Transparéncia e Comunidade Escolar

Nesta subsecdo, estuda-se o grau de transparéncia na divulgacdo das informacgdes
relativas a prestacdo de contas das Caixas Escolares, com foco nas atividades desenvolvidas,
nos resultados alcangados e de que forma essas informacdes sdo comunicadas as partes
interessadas, tanto no ambito das escolas estaduais quanto na esfera da Superintendéncia

Regional de Ensino de Coronel Fabriciano.

“Comunicagdo via oficio, e-mails, e tem o site da Superintendéncia também, os
processos sao publicizados dessa parte financeira, os processos, ai, que as escolas fazem,
elas mandam para a gente publicar 14 no site. Tem um cliente, os fornecedores, eles
acompanham. Acho que algum comunicado também ¢é colocado 14 no site. A SRE, eu
sei que ela tem a rede social Facebook, Instagram. Ai, mas, nesse sentido, essas coisas
mais oficiais € mesmo pelo site. Na verdade, em termos de prestagao de conta, ai ¢ mais

interno.” (Entrevistado 84).

O entrevistado 84 ressalta que a comunicagao oficial sobre os processos financeiros das
escolas, incluindo a prestagdo de contas, € realizada principalmente por meio de oficios, e-mails
e pela publica¢do no site da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE). Esses canais permitem
que fornecedores e interessados acompanhem informagdes relevantes. No entanto, ele
reconhece que, no caso especifico da prestacao de contas, o processo € mais interno € menos
exposto ao publico em geral.

O uso de canais oficiais digitais contribui para a transparéncia na gestdo publica, mas o
carater interno da prestacdo de contas pode restringir o controle social. Ampliar a visibilidade
desses processos fortaleceria o principio da transparéncia, conforme o art. 37 da Constituigdo,
e incentivaria maior participa¢do da comunidade escolar.

A transparéncia, entendida como um principio fundamental da administracdo publica,
esta diretamente associada a legitimidade das acdes governamentais e ao fortalecimento do
controle social (Pinho & Sacramento, 2009). No contexto educacional, a publicidade dos atos
administrativos e a clareza das informagdes sobre a gestdo financeira sdo condi¢des essenciais
para a promocao da accountability e para o engajamento da comunidade escolar na tomada de

decisoes (Castro & Abrucio, 2018).
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4.7.11 Assimetria de Informagdo e Comunicacgio

Nesta subsecdo, explora-se como a assimetria de informagdo impacta a prestacio de
contas no ambito das Caixas Escolares, especialmente nas interagdes entre os diferentes agentes

responsaveis pela gestao dos recursos publicos.

“Tem que ter assim, uma comunicagao entre eles, esses trés, essas trés pessoas para nao
ter erro na prestacdo de contas, esse desequilibrio ele prejudica, que as vezes ¢ uma
informacao que nao ¢ transmitida ou que ¢ transmitida sem clareza, pode fazer com que
a outra pessoa utilize de forma errada. E alguma questio 14 que ela entendeu uma coisa
e acabou e fez outra coisa errada, apesar que a lei € clara, da forma que gasta e ndo tem

como ele eximir que gastou errado, mas evita, ajuda.” (Entrevistado 84).

O depoimento do entrevistado 84 ressalta a relevancia de uma comunicagdo clara,
integrada e continua entre os atores envolvidos na gestdo escolar como estratégia fundamental
para evitar equivocos na prestacdo de contas. A auséncia de alinhamento nas informagoes
compartilhadas ou a transmissao de dados de forma imprecisa pode resultar em interpretacdes
equivocadas e na utilizagdo inadequada dos recursos publicos, mesmo diante de normativas
claras quanto aos critérios de aplicagdo.

Esse contexto evidencia uma situacdo tipica de assimetria da informac¢do, conforme
descrita por Akerlof (1970), em que uma das partes detém mais ou melhores informagdes que
as demais, gerando desequilibrios nas relacdes institucionais. No ambito da gestdo financeira
escolar, a assimetria informacional compromete a qualidade da execucdo orgamentaria e
documental, além de fragilizar os mecanismos de accountability.

A esse respeito, Correia, Amaral e Louvet (2011) argumentam que a qualidade da
informacao financeira ¢ um elemento central da Governanga Publica, pois contribui para reduzir
conflitos de interesse e promover maior equilibrio informacional entre os agentes envolvidos.

Diante disso, torna-se imprescindivel o fortalecimento de mecanismos institucionais que
assegurem fluxos comunicacionais mais eficazes e acessiveis, capazes de mitigar os efeitos da
assimetria da informagdo. Tal medida contribui para uma gestdo escolar mais transparente,
eficiente e em consonancia com os principios da governanga publica, ao garantir que todos os

agentes compreendam de forma adequada suas responsabilidades e procedimentos normativos.
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4.7.12 Relagdo de Agéncia

A relagdo de agéncia, no contexto da gestdo educacional descentralizada, envolve uma
complexa rede de responsabilidades delegadas entre os diferentes niveis da administracao
publica. Nesta subsecao, discute-se como essa relacdo se configura entre a Superintendéncia
Regional de Ensino de Cel. Fabriciano e as escolas estaduais, especialmente no que se refere a

gestao financeira das Caixas Escolares.

“Eu acho essa parte assim bem complicada, porque as vezes a escola fala que recebe
muita orientacdo de ultima hora. Mas igual a gente sempre tenta conversar com eles que
tem muita coisa que chega para gente aqui também de ultima hora. Ah, ¢ para ontem.
Chegou hoje, eu tenho que resolver hoje. A gente tem que passar para escola. Vocés tém
que fazer isso aqui para mim agora. E eles ja reclamam da demanda do servigo. Entdo a
gente tenta colocar para eles assim, €, se vocés estdo sofrendo pressao para resolver as
coisas, aqui a gente também sofre pressdo do mesmo jeito, para dar conta do nosso

servico.” (Entrevistado 83).

O trecho apresentado do entrevistado 83 ilustra as tensdes e pressdes mutuas
vivenciadas por ambos os lados da relacdo, evidenciando que as escolas, enquanto agentes,
frequentemente recebem demandas em carater emergencial por parte das instdncias superiores,
que também enfrentam desafios semelhantes quanto ao fluxo de informagdes e prazos exiguos.
Tal cendrio revela um descompasso estrutural nas dinamicas de delegacdo e cobranga,
caracteristico das relagdes de agéncia, e refor¢a a importancia de mecanismos institucionais que
promovam maior equilibrio, previsibilidade e cooperacdo entre os entes envolvidos.

Conforme Jensen e Meckling (1976), a relagdo de agéncia ocorre quando os principais
contratam agentes para atuar em seu nome, transferindo-lhes autoridade para a tomada de
decisoes. Entretanto, essa delegacao pode gerar conflitos quando hé assimetria informacional -
condicdo apontada por Sugiyanto (2018) como aquela em que uma parte detém informagdes
superiores a outra, criando riscos de decisdes desalinhadas com os interesses do principal.

Dessa forma, o contexto relatado evidencia a necessidade de fortalecer mecanismos
institucionais que promovam maior equilibrio, previsibilidade e comunicagdo transparente,

reduzindo os efeitos negativos inerentes a essa relagao.
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A andlise de conteido das entrevistas com os analistas de prestagdo de contas da
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel Fabriciano evidenciou um panorama
complexo e desafiador no acompanhamento da execugdo financeira das Caixas Escolares. Os
dados revelaram um corpo técnico comprometido com a legalidade, a eficiéncia e a
transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos, mas também sobrecarregado por demandas
operacionais, instabilidade normativa e limitagdes estruturais.

As falas dos analistas destacaram a importancia da orientacao continua as escolas, da
padronizacao de procedimentos e do fortalecimento dos canais de comunicagdo entre os
diferentes niveis da administracdo educacional. Além disso, apontaram para a necessidade
urgente de investimentos em formacao especifica, valorizagao profissional e modernizagao dos
sistemas de controle, como meios de garantir maior efetividade ao processo de prestacdo de
contas.

Nesse contexto, a atuagdo dos analistas configurou-se como elo fundamental entre as
diretrizes legais e sua aplicagdo no cotidiano escolar. Sua escuta permitiu compreender os
entraves praticos da gestdo descentralizada e identificar estratégias vidveis para qualificar a
governanga dos recursos da Educagdo Basica, fortalecendo a cultura da accountability e a

confianga nas institui¢des publicas.

4.8 Gestio e Prestacio de Contas das Caixas Escolares: Convergéncias e Divergéncias entre

os Principais Atores

A pesquisa desenvolvida evidenciou aspectos estruturais e operacionais relevantes no
processo de prestagao de contas no ambito da SRE de Cel. Fabriciano e identificou tanto
convergéncias quanto divergéncias entre os principais atores envolvidos no processo de
prestacdo de contas - os Assistentes Técnicos da Educacdo Basica - ATB, os diretores escolares
e os Analistas de Prestacdo de Contas.

A convergéncia entre os entrevistados revelou o reconhecimento da importancia da
prestagcdo de contas como instrumento de legitimagao institucional, fortalecimento do controle
social e garantia de conformidade legal. Também houve convergéncia quanto a instabilidade e
ambiguidade normativa, que geram inseguranca juridica e dificultam a padroniza¢do dos
procedimentos nas praticas de prestagdo de contas. Como enfatiza o Tribunal de Contas da
Uniao (TCU, 2020), “a prestacao de contas eficiente pressupde normas claras e bem definidas,

capazes de orientar os gestores quanto as suas responsabilidades, prevenindo erros e
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promovendo a confianga publica na administracao”. Os atores também reconheceram a Caixa
Escolar como instrumento de autonomia, que permite maior agilidade administrativa e
capacidade de resposta as demandas da comunidade escolar.

Igualmente, os atores também convergiram na defesa da formagdo continua dos
profissionais envolvidos. A complexidade dos normativos, associada a rotatividade funcional e
as crescentes exigéncias legais, torna indispensavel o investimento em formagdo técnica
alinhada as demandas administrativas e contabeis do contexto escolar. Como destaca Liick
(2006), “a capacitagdo sistematica dos profissionais da educagdo ¢ condi¢do imprescindivel
para a consolidagdo de praticas gestoras eficientes e comprometidas com a legalidade, a ética e
os resultados educacionais”. Tal alinhamento entre escola e instancia regional se mostra
fundamental para fortalecer a transparéncia, reduzir inconsisténcias ¢ promover uma cultura
institucional de responsabilidade compartilhada. Assim, propde-se a ampliagao de capacitagdes
técnicas praticas, manuais de orientagdo, plataformas colaborativas e programas de tutoria
técnica promovidos pela SRE de Cel. Fabriciano.

Outra convergéncia diz respeito a sobrecarga de trabalho dos profissionais,
especialmente em escolas com menor estrutura administrativa. Nessas unidades, a auséncia de
equipes técnicas suficientes e qualificadas fez com que diretores e Assistentes Técnicos da
Educagao Basica (ATBs) acumulem multiplas fungdes, o que compromete o rigor exigido nos
processos de prestacdo de contas. A realizacdo simultdnea de tarefas pedagogicas,
administrativas e financeiras, sem o suporte adequado, aumenta o risco de erros, atrasos e
inconformidades. Além disso, essa sobrecarga tende a afetar a qualidade das decisdes, a
organizacao documental e a capacidade de resposta as exigéncias normativas da Secretaria de
Estado de Educagdo. Costa (2012) ressalta que a escassez de recursos humanos qualificados
nas escolas publicas representa um dos principais entraves a profissionalizagdo da gestdo,
impactando diretamente a efetividade das a¢des educacionais e a transparéncia na utilizagao
dos recursos publicos.

A valorizagao dos Assistentes Técnicos da Educagao Bésica (ATBs) foi consenso entre
diferentes atores escolares, dado seu papel essencial na gestdo administrativa e financeira das
escolas estaduais e na interface com os analistas da SRE de Cel. Fabriciano. Contudo, a falta
de reconhecimento institucional e de acesso a formagao compromete sua motivacao e a eficacia
da gestdo escolar. Como apontam Gaetani ¢ Neves (2020), reconhecer a centralidade dessas

funcdes € crucial para fortalecer o engajamento e o desempenho no servigo publico. Nesse



161

sentido, reconhecer o ATB como agente estratégico da gestdo escolar ¢ passo fundamental para
promover uma administragdo mais eficiente, integrada e humanizada.

Um aspecto relevante apontado nas entrevistas diz respeito a rotatividade dos
Assistentes Técnicos da Educagao Bésica (ATBs), o que representa um desafio recorrente para
a gestdo escolar, especialmente no ambito da SRE de Cel. Fabriciano. A rotatividade de
profissionais em instituicdes publicas de ensino ¢ um tema amplamente debatido na literatura
sobre gestao educacional (Liick, 2015; Paro, 2016). A auséncia de continuidade funcional
compromete nao apenas a eficdcia administrativa, mas também a articulacdo das acdes
pedagogicas, uma vez que o suporte técnico-administrativo € essencial para a gestao integrada
da escola (Libaneo, Oliveira & Toschi, 2012).

A atuagdo dos Assistentes Técnicos da Educagao Basica (ATBs) ¢ fundamental para a
gestdo administrativa das escolas, especialmente em atividades como prestacdo de contas,
controle documental e operagdo de sistemas. No entanto, a alta rotatividade desses profissionais
compromete a continuidade dos processos, aumenta a sobrecarga dos diretores escolares e afeta
a regularidade das informagdes exigidas pelas Superintendéncias Regionais de Ensino. Essa
instabilidade, frequentemente evidenciada pelos diretores escolares e analistas de prestacao de
contas, impacta negativamente a eficiéncia da gestio escolar, sobretudo em escolas de pequeno
porte, onde o ATB assume multiplas responsabilidades.

Soma-se a isso a auséncia de politicas institucionais de valorizagdo e formagao continua,
que contribuiriam para reduzir falhas recorrentes na administragdo financeira escolar. Um
exemplo disso ¢ a dificuldade enfrentada por gestores em periodos de transi¢cdo, quando
mudangas na equipe técnica coincidem com prazos legais de prestacdo de contas, resultando
em atrasos e inconformidades. Assim, torna-se fundamental que a SEE/MG invista na
profissionalizagdo da gestdo e no fortalecimento das capacidades institucionais, pois, como
destaca Abrucio (2007), “sem servidores publicos bem preparados e valorizados, as reformas
gerenciais tendem a fracassar ou gerar efeitos colaterais negativos” (p. 34), o que reforga a
urgéncia de estratégias voltadas a estabilizagao e qualificagdao dos ATBs.

A burocracia se apresentou como um ponto de convergéncia entre os entrevistados
Assistentes, ao estruturar rotinas, registros e responsabilidades no ambito da gestdo
educacional. Apesar de exercerem fungdes distintas, esses profissionais sao interdependentes
em um sistema fortemente normatizado, onde o ATB executa processos administrativos, o

diretor responde institucionalmente e o APC fiscaliza e orienta os procedimentos.
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Embora proporcione padronizagdo e seguranga juridica, a burocracia também impde
desafios, como a sobrecarga de trabalho, o distanciamento da agdo pedagodgica e a rigidez nos
fluxos de informagdo. Nesse cendrio, torna-se necessario repensar praticas burocraticas que
promovam mais colaboragdo e eficiéncia entre os envolvidos. Como destaca Weber (1994), a
burocracia ¢ um sistema de dominagao baseado na legalidade, que opera por regras formais,
hierarquia e especializagdo técnica. Ao mesmo tempo que garante controle e previsibilidade,
ela pode gerar entraves a autonomia e a inovac¢ao no cotidiano escolar.

Outro ponto de convergéncia encontrado entre os entrevistados refere-se a relagao de
agéncia presente na gestdo dos recursos publicos pelas escolas. Diretores, ATBs e analistas
reconheceram que a escola, ao atuar por meio da Caixa Escolar, exerce o papel de agente do
Estado (principal), assumindo responsabilidades fiducidrias quanto a legalidade, transparéncia
e efetividade na aplicacdo dos recursos. Essa compreensdo reforca que a gestdo financeira
escolar vai além do cumprimento burocratico, estando vinculada a legitimidade institucional e
ao fortalecimento da accountability, conforme o modelo de Jensen e Meckling (1976), segundo
o qual, o agente deve agir no melhor interesse do principal, mesmo diante de assimetrias
informacionais e potenciais conflitos de interesse.

A necessidade de integragdo e articulacdo entre os agentes envolvidos foi reiterada por
todos os grupos, sendo considerada uma estratégia crucial para o fortalecimento da governanga
escolar. Além disso, os profissionais identificaram uma assimetria de informagao entre a gestao
escolar e a comunidade, manifestada pela incompreensdo dos tramites legais e pela cobranga
imediatista da comunidade escolar em relacdo as demandas administrativas. Segundo Akerlof
(1970), a assimetria de informag¢do, quando uma parte possui mais conhecimento que a outra,
pode gerar desconfianca e dificultar a tomada de decisdo conjunta; assim, a transparéncia e a
comunicagdo clara sdo fundamentais para minimizar essas diferencas, promovendo maior
compreensdo e engajamento dos atores envolvidos.

As entrevistas entre os atores da gestdo financeira da Caixa Escolar evidenciaram uma
convergéncia quanto a importancia da transparéncia nos processos de gestao financeira escolar.
Os trés grupos reconheceram que a circulagdo clara e tempestiva de informagdes ¢ condi¢ao
indispensavel para o cumprimento das exigéncias legais e para a legitimidade da aplicagdo dos
recursos publicos. Contudo, foram identificadas divergéncias em relagdo a percepcao sobre a
efetividade dessa transparéncia. Enquanto diretores ¢ ATBs apontaram limitagdes na

comunicacdo institucional e nas orientacOoes recebidas, analistas enfatizaram falhas na
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qualidade das informagdes prestadas pelas escolas, sobretudo em contextos de alta rotatividade
funcional.

Nesse cenario, o Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2014) ressalta que a transparéncia
deve ser compreendida como “o fornecimento de informacdes de forma clara, confidvel,
tempestiva e acessivel, de modo a possibilitar a responsabilizacdo dos gestores e o controle
social das agdes publicas”. Assim, o fortalecimento da cultura de transparéncia entre os
diferentes atores escolares exige nao apenas o cumprimento formal de normativas, mas também
uma pratica colaborativa baseada em comunicagdo efetiva, capacitacao técnica e confiancga
institucional.

Um consenso evidente entre os entrevistados diz respeito ao comprometimento unanime
com a aplicagdo responsavel dos recursos publicos, pautada pelo respeito as normativas legais
e a promocdo da transparéncia. Os atores também reconheceram a Caixa Escolar como
instrumento de autonomia, que permite maior agilidade administrativa e capacidade de resposta
as demandas da comunidade escolar. Conforme dispde a Resolugdo SEE n° 5.131/2025, a Caixa
Escolar “constitui mecanismo fundamental para a gestdo descentralizada dos recursos
financeiros, promovendo a autonomia administrativa das unidades escolares e assegurando a
transparéncia e o controle social.” (Art. 2°).

A colaboracao entre as areas administrativa, pedagogica e financeira foi apontada como
elemento essencial a eficiéncia do processo, reforcando a nogdo de responsabilidade
compartilhada. De maneira transversal, os grupos reconheceram o papel pedagogico da gestao
financeira, que se reflete na melhoria das condi¢des de ensino e aprendizagem. A atuagdo das
SRE de Cel. Fabriciano também foi destacada como mediadora entre os aspectos normativos e
as realidades escolares, oferecendo suporte técnico e institucional as unidades escolares. De
acordo com Luck (2018), a construgdo de uma gestao escolar efetiva e contextualizada depende
da articulagdo integrada entre os setores administrativos, pedagogicos e financeiros, sendo essa
articulacdo mediada por 6rgaos regionais.

Adicionalmente, os entrevistados destacaram o potencial transformador das tecnologias
digitais, como plataformas eletronicas de envio e monitoramento das prestagdes de contas
(Solugio BB Gestio Agil), com ganhos em agilidade, rastreabilidade e redugdo de erros. Houve,
também, consenso sobre a existéncia de fragilidades na comunicacao institucional, sobretudo
entre escolas e SREs, o que compromete a execugdo adequada dos processos € o cumprimento
de prazos. Segundo Silva e Santos (2021), as tecnologias digitais aplicadas a gestdo publica,

especialmente em sistemas eletronicos de prestacdo de contas, contribuem significativamente
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para a melhoria da transparéncia, agilidade e controle dos recursos, reduzindo erros e facilitando
0 acompanhamento pelos 6rgdos fiscalizadores.

Contudo, divergéncias importantes foram identificadas, como por exemplo, quanto a
interpretagdo e aplicagdo das normativas como atualizagdes no Programa Dinheiro Direto na
Escola (PDDE) ou em Resolugdes estaduais sobre compras e contratagcdes. As divergéncias
entre Analistas de Prestacdo de Contas (APCs) ¢ Assistentes Técnicos da Educag¢dao Basica
(ATBs) decorrem, principalmente, da forma como cada grupo interpreta e aplica as normativas
legais que regem a gestdo financeira das Caixas Escolares. Enquanto os ATBs enfrentam
dificuldades praticas por falta de formagdo técnica adequada, os APCs adotam uma postura
mais técnica e rigorosa, voltada ao controle e conformidade. A rotatividade das normativas e a
auséncia de comunicagdo clara entre as instdncias agravam os conflitos, gerando retrabalho e
inseguranca institucional. Conforme Silva (2017), a burocracia publica brasileira valoriza
excessivamente a forma, o que distancia a norma da realidade pratica. Superar tais divergéncias
exige investimento em formacao compartilhada, linguagem acessivel nos documentos oficiais
e fortalecimento do didlogo entre escola e SRE.

As diferencas se estenderam ao uso das tecnologias. Os ATBs e Analistas de Prestacdo
de Contas reconheceram avangos nas plataformas digitais, especialmente na automagdo e
centralizagdo de informacdes, mas apontaram limitagdes técnicas como instabilidade e falta de
integracdo entre sistemas. Diretores escolares destacaram dificuldades relacionadas a
conectividade, a complexidade dos sistemas e a insuficiente capacitacdo, o que prejudica a
adesao ao modelo digital. Além disso, hd um desalinhamento entre as ferramentas tecnologicas
e a realidade operacional das escolas, o que gera resisténcia e sobrecarga. Segundo Diniz et al.
(2013), a modernizagdo tecnologica na gestdo publica deve considerar, além da inovacao nos
sistemas, a capacitagdo dos usudrios e a adaptacdo as realidades institucionais para ser eficaz.

Além das diferencas na interpretagdo de normativas e nas dificuldades com o uso de
plataformas digitais, uma divergéncia recorrente entre ATBs, APCs e Diretores diz respeito a
percep¢ao sobre responsabilidades na gestdio da Caixa Escolar. A atribuicdo de
responsabilidades surgiu como ponto de tensdo, pois os ATBs e analistas de prestagao de contas
enfatizaram a corresponsabilidade da direcdo escolar nos processos, enquanto diretores
afirmaram que tais fungdes extrapolam suas competéncias pedagogicas, exigindo
conhecimentos técnicos especificos para os quais muitas vezes nao foram preparados. A

formacao técnica insuficiente dos gestores escolares foi apontada por analistas como uma
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fragilidade, ao passo que diretores reivindicaram capacitagdo pratica e continuada que
contemple as exigéncias legais.

Essa disputa de atribuigdes se insere em um problema mais amplo, ou seja, a falta de
clareza na divisao de responsabilidades. Apesar de existirem normativas que indicam as fungdes
de cada cargo, ha zonas cinzentas na pratica institucional. Muitas vezes, ATBs assumem tarefas
contabeis sem respaldo formal, diretores ndo acompanham detalhadamente os tramites técnicos,
e APCs se veem sobrecarregados por cobrangas que extrapolam sua fungao fiscalizadora. Essa
indefini¢do compromete a eficacia dos processos e gera conflitos operacionais e institucionais
sobre a quem cabe determinada responsabilidade. Tais situagdes ilustram o que Pimenta (2012)
define como “inadequagdo entre a organizagdo burocratica e os fluxos reais de trabalho”,
evidenciando o distanciamento entre a norma prescrita e a realidade escolar, o que favorece
interpretagdes contraditdrias, tensdes e fragilidade institucional.

Outra divergéncia importante referiu-se ao nivel de autonomia na tomada de decisdes
administrativas. Os diretores escolares reivindicaram maior flexibilidade na aplicagdo de
recursos, especialmente em situacdes emergenciais, mas encontraram resisténcia dos analistas,
que prezaram pela estrita legalidade dos atos e pelo cumprimento integral dos manuais e
normativas. Isso gerou frustragdes mutuas e enfraqueceu o senso de corresponsabilidade entre
0s setores.

De acordo com Peci (2006), a tensdo entre autonomia e controle ¢ uma das marcas do
modelo burocréatico tradicional, que ainda predomina na administracdo publica brasileira. A
autora argumenta que, para haver eficiéncia e legitimidade na gestdo, ¢ necessario encontrar
equilibrio entre as exigéncias formais e a capacidade de adaptagdo as realidades locais.

Outro ponto de conflito diz respeito ao ritmo e a linguagem utilizados nos documentos
oficiais e orientacdes técnicas. Enquanto os APCs operam com prazos rigidos, termos técnicos
e exigéncias formais, os diretores e ATBs lidam com realidades escolares marcadas por
multiplas demandas, escassez de recursos e dinamicas imprevisiveis, que nem sempre permitem
respostas imediatas ou interpretagdes objetivas dos procedimentos administrativos. Essa
diferenca de vocabulario e de expectativa temporal contribuiu para desentendimentos,
sobrecarga e sensagdo de inadequacdo, especialmente quando hd mudangas normativas
frequentes, sem a devida mediacao pedagdgica ou formativa. Como observam Diniz, Barbosa
e Junqueira (2013), a efetividade das tecnologias e normativas na gestao publica depende nao
apenas de sua sofisticacdo técnica, mas também da comunicagdo clara e do preparo dos

profissionais para aplica-las em contextos diversos e complexos.
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Essas convergéncias e divergéncias evidenciaram a complexidade da gestdo financeira
no contexto da educagao basica e indicaram a necessidade de agdes articuladas que considerem
as diferentes perspectivas dos atores envolvidos. Por um lado, as convergéncias apontaram
caminhos promissores para o fortalecimento da governanga escolar, como a valorizacao da
atuacdo técnica, o incentivo a cooperacdo intersetorial ¢ o investimento em tecnologias e
formagao continuada. Por outro, as divergéncias demonstraram a urgéncia de politicas que
promovam simplificagdo de processos, clarificacdo de responsabilidades, e melhoria da
comunica¢do institucional, criando condigdes mais equitativas para o cumprimento das
normativas e a consolidagdo da cultura da responsabilidade na gestdo educacional.

Conclui-se que a gestdo da Caixa Escolar, embora amparada por normativas e
instrumentos de controle, ainda enfrenta desafios significativos decorrentes de divergéncias
interpretativas, lacunas formativas e indefinicdes de responsabilidades entre os atores
envolvidos. A sobreposi¢ao de fungoes, a linguagem técnica dissociada do contexto escolar e a
auséncia de uma comunicacdo institucional mais efetiva fragilizam os processos de prestagao
de contas e comprometem a efetividade da gestdo democratica. Superar essas tensdes exige o
fortalecimento da formagao continuada, o alinhamento entre instancias e a constru¢cdo de uma
cultura colaborativa que reconheca as especificidades de cada fung¢do sem perder de vista a

corresponsabilidade na administracdo dos recursos publicos.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A Caixa Escolar desempenha papel crucial na descentralizacdao da gestdo dos recursos
publicos nas escolas estaduais de Minas Gerais, administrando os repasses financeiros da
SEE/MG. Ao fortalecer a autonomia das unidades, permite decisdes alinhadas as demandas
locais, promovendo maior eficiéncia na alocagdo dos recursos, especialmente em areas
prioritarias. Paro (2010, p. 45) ressalta que a descentralizag@o visa tornar a gestao educacional
mais eficaz e adaptada as especificidades locais, ao transferir poder decisorio e recursos para
os atores diretamente envolvidos na realidade escolar.

A Resolugdo SEE n° 5.131/2025 determina que as Caixas Escolares observem os
principios constitucionais da administragdo publica - legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia - enfatizando a autonomia escolar e o fortalecimento do controle social.
A inclusdo do Colegiado Escolar na gestdo financeira constitui mecanismo essencial para
ampliar a transparéncia e a accountability institucional.

A colaboragdo entre quarenta Assistentes Técnicos da Educagdo Basica (ATBs),
quarenta e dois diretores escolares e cinco Analistas de Prestacdo de Contas (APCs) da SRE de
Coronel Fabriciano ¢ fundamental para a efetividade da prestagcdo de contas. Conforme Pinho
e Sacramento (2009), esse processo configura-se como mecanismo dindmico de
responsabilizacdo publica, cuja legitimidade baseia-se na transparéncia da gestdo e na
participagao social no controle administrativo.

Com base na analise documental e das entrevistas destes atores foi possivel identificar
variaveis-chave que estruturam o processo de prestacdo de contas, bem como os principais
desafios enfrentados na sua execucdo. Entre as variaveis observadas destacam-se a
conformidade da documentacdo exigida (notas fiscais, extratos, atas, relatorios, etc.), o
cumprimento de prazos, o dominio técnico sobre sistemas digitais (como o Solugdo BB Gestao
Agil), a clareza normativa, a articulagdo entre os diferentes agentes escolares e a relagdo
fiduciaria da escola como agente do Estado.

Os erros mais comuns envolveram auséncia ou inconsisténcia documental,
discrepancias entre execu¢do fisica e financeira, falhas no uso dos sistemas, atrasos no
cumprimento de prazos e interpretagdes equivocadas das normas. Frequentemente, essas falhas
acarretam diligéncias corretivas pela SRE, demandando complementa¢do de documentos,

justificativas ou devolucao de recursos.
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Frente as inconsisténcias frequentes, recomenda-se investimento em formacao
continuada, padronizagdo de procedimentos, uso eficaz de sistemas informatizados,
cumprimento dos prazos legais e suporte técnico da SRE de Cel. Fabriciano. A implementacao
de rotinas claras, autoavaliagdes e checklists podem prevenir erros € aumentar a transparéncia,
eficiéncia e agilidade dos processos. Conforme Abrucio (2010), a profissionalizagdo e o
aprimoramento dos controles sdo essenciais para a boa governanga publica.

A analise revelou que a prestacdo de contas transcende o aspecto burocratico,
configurando-se como processo estratégico que legitima a institui¢ao e fortalece a confianca
publica. Conforme Aguiar (2005), ela comprova a correta aplicagdo dos recursos sob
responsabilidade do agente publico. A aprovagdo, mesmo com ressalvas, estd condicionada a
qualidade do acompanhamento técnico, a capacitagcao dos gestores e a articulacdo entre equipes
escolares e regionais.

Com abordagem mista, o estudo utilizou andlise documental e entrevistas
semiestruturadas como principais técnicas de coleta, processadas com apoio do software NVivo.
As entrevistas foram gravadas com dispositivo Sony e transcritas utilizando-se o aplicativo
Google Pinpoint. A analise de contetido das entrevistas revelou convergéncias e divergéncias
nas percepgoes e praticas dos profissionais, evidenciando os principais desafios da prestacao de
contas. No que se refere aos perfis dos ATBs, diretores e analistas, verificou-se que os ATBs
exercem fungdes administrativas e pedagogicas essenciais ao cotidiano escolar; os diretores,
com foco em lideranga pedagbgica e gestdo de pessoas, atuam na mediagdo entre politicas
publicas e a realidade local; ja os analistas apresentam competéncias técnico-contabeis cruciais
para assegurar a transparéncia e a boa aplica¢do dos recursos.

Os achados desta pesquisa revelaram um paradoxo estruturante das politicas de
descentralizacdo educacional, ou seja, a0 mesmo tempo em que se transfere maior
responsabilidade administrativa e financeira as escolas, ndo ha um investimento proporcional
em formacdo técnica, apoio institucional ou em condi¢des operacionais adequadas. Essa
assimetria refor¢ca uma logica de accountability predominantemente formal, pautada pelo
cumprimento de exigéncias burocraticas, em detrimento da efetiva apropriacdo dos principios
de gestdo democratica, eficiéncia e corresponsabilidade.

A atuagdo das Superintendéncias Regionais de Ensino (SREs), nesse contexto, demanda
ser problematizada. Embora exergam papel fiscalizador, seu potencial como instancia formativa
e articuladora de praticas de governanga ainda ¢ subaproveitado. As SREs poderiam

desempenhar uma funcdo estratégica ao mediar as tensdes entre o controle e a autonomia
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escolar, contribuindo para uma cultura institucional que valorize tanto a legalidade quanto a
intencionalidade pedagdgica e o engajamento comunitario.

Como destacam Bovens et al. (2014), a efetividade da accountability depende nao
apenas da prestacdo de contas em sentido técnico, mas da capacidade de os atores
compreenderem, avaliarem e responderem por suas decisdes. Nesse sentido, os dados coletados
sugeriram que os instrumentos de controle financeiro nao tém sido acompanhados por processos
de formacdo critica, capazes de transformar a prestacdo de contas em ferramenta de
aprendizagem institucional e de fortalecimento do vinculo entre escola e sociedade.

Por fim, é necessario refletir sobre os riscos da persisténcia de uma gestao tecnocratica
nas escolas publicas, marcada por formalismos, sobrecarga e inseguranga técnica. Sem o devido
suporte, a descentralizacdo corre o risco de se converter em delegacdo assimétrica de
responsabilidades, aprofundando desigualdades e esvaziando o potencial transformador da
autonomia escolar. Assim, o fortalecimento da governanca educacional exige ndo apenas
normas € sistemas, mas sobretudo investimento politico e institucional na formacao,
valorizacdo e escuta ativa dos agentes escolares.

A sistematizagdo das narrativas subsidiou propostas para o aprimoramento das politicas
de gestdo dos recursos da educacdo basica. Recomenda-se fortalecer a formagao continuada,
com foco em gestdo integrada e tecnologias educacionais, bem como valorizar praticas
colaborativas entre setores. Também se destaca a necessidade de aprimorar o suporte técnico e
financeiro as escolas, visando maior eficacia administrativa.

Os depoimentos reforgaram a transparéncia como valor central na gestdo das Caixas
Escolares. Apesar de avangos em divulgagao e participagdo, persistem entraves quanto a clareza
da informacao, a capacitacao técnica e a padronizagao dos processos. Diretores relataram agdes
como assembleias publicas e uso de redes sociais; ATBs apontaram caréncia de capacitacdo
pratica; e APCs destacaram a necessidade de suporte técnico continuo, especialmente em
escolas com alta rotatividade. Esses relatos evidenciaram que a efetiva transparéncia exige
articulacdo entre os sujeitos escolares e os 6rgaos de controle, como orientam o TCU (2015) e
Coelho et al. (2018).

A transparéncia escolar ¢ construida por meio da participagdo da comunidade, execugao
contabil correta e uso de tecnologias acessiveis. Estratégias recorrentes incluem a atuag¢ao do
Colegiado e do Conselho Fiscal; assembleias publicas anuais; divulgacdo em murais escolares

e midias digitais (Instagram, Facebook, WhatsApp); além da utilizagdo de extratos oficiais



170

emitidos pela SRE como comprovacdo formal. Tais praticas ampliam o alcance e reforcam o
controle social.

Apesar dos avangos normativos, especialmente com a Resolu¢ao SEE n° 5.131/2025, a
gestdao financeira das Caixas Escolares ainda enfrenta entraves significativos. A burocracia
excessiva continua a dificultar o cumprimento das exigéncias administrativas, revelando um
descompasso entre as capacidades operacionais das escolas e a complexidade dos
procedimentos. Essa realidade reforca a critica de Weber (1999) sobre o paradoxo da
burocracia, necessaria ao controle, mas ineficaz quando hipertrofiada.

Apesar das contribui¢des distintas dos variados atores envolvidos na prestacdo de
contas, a analise revela que a logica de responsabilizacdo predominante nas escolas tende a
reproduzir praticas formais e punitivistas, muitas vezes descoladas das condi¢des reais de
trabalho. Em vez de promover um processo dialdgico e orientador, a prestacdo de contas se
transforma, em alguns casos, em mero cumprimento de exigéncias normativas, fragilizando a
dimensdo pedagogica e participativa da gestao escolar.

Essa dissociag@o entre controle e apoio técnico refor¢a a assimetria entre os agentes
escolares e os Orgdos centrais, enfraquecendo a corresponsabilidade institucional e a
legitimidade da prestacdo de contas. A burocracia, embora necessaria a legalidade, quando
excessiva e desarticulada das realidades locais, gera desmotivagao e transforma a accountability
em um exercicio meramente formal. Nesse contexto, prevalece uma ldgica vertical de
responsabiliza¢do, centrada em relagdes hierarquicas e no cumprimento estrito de normas, o
que tende a reduzir a autonomia das escolas e limitar a eficacia do processo.

Em contraste, a no¢do de accountability horizontal, formulada por O'Donnell (1998),
propde mecanismos de controle baseados na cooperagdo entre instituicdes com relativa
autonomia, orientados pela fiscalizagdo mutua e pela corresponsabilidade. Essa abordagem, ao
articular controle e apoio técnico como dimensdes complementares, contribui para fortalecer a
legitimidade institucional e ampliar as capacidades locais de gestdo, promovendo uma
governanga mais efetiva e democratica.

A prestacdo de contas evidencia tracos classicos da burocracia weberiana: formalismo
excessivo, rigidez hierarquica e foco desproporcional na conformidade documental. Exige-se o
preenchimento padronizado e minucioso de documentos, independentemente da natureza ou
valor do gasto, além da submissdao a tramites hierdrquicos complexos. Embora esses
mecanismos garantam controle, acabam por comprometer a agilidade e a efetividade da gestao,

especialmente em contextos escolares com infraestrutura limitada.
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Embora o estudo aponte a prestacdo de contas como um instrumento de transparéncia e
legitimidade institucional, observa-se que, quando operacionalizada sob forte viés técnico-
contabil, ela pode obscurecer a dimensao pedagogica e democratica da gestdo escolar. Essa
redugdo do processo a um cumprimento formal de normativas e procedimentos compromete o
papel educativo da propria gestdo.

Liick (2009) entende a gestdo escolar como um processo que articula as dimensdes
administrativa, pedagogica e politica, com a pedagogica como eixo central. Porém, quando o
foco esta apenas na burocracia, a escola corre o risco de se tornar um aparato tecnocratico,
distante das necessidades educativas. Paro (2012) reforca que a gestdo democratica vai além do
cumprimento formal de regras, exigindo compromisso com a construgdo coletiva do projeto
pedagdgico. A predominancia da logica de responsabilizagdo sobre a formagdo enfraquece o
carater educativo da gestdo, reduzindo a prestacdo de contas a uma obrigacdo técnica, sem
didlogo com a comunidade. Assim, defender uma abordagem integrada da gestdo escolar ¢
essencial para que a prestagcdo de contas ndo seja vivenciada como um fim em si mesma, mas
como oportunidade de reflexao, aprendizado institucional e fortalecimento do vinculo escola-
comunidade.

A insuficiéncia de capacitagdo técnica entre os responsaveis pela Caixa Escolar é um
dos principais obstaculos a conformidade dos processos. A correta prestacdo de contas exige
dominio normativo, uso de sistemas digitais e organizacdo documental - competéncias ainda
deficitarias entre muitos gestores escolares.

A formagdo continuada ¢ estratégica para fortalecer a gestdo escolar, pois reduz erros
operacionais, qualifica a tomada de decisdo, evita diligéncias e devolugao de recursos e previne
sancoes legais. Conforme Silva et al. (2017), capacitacdes regulares reforgam o controle interno
e alinham a pratica a legalidade, eficiéncia e transparéncia previstas no art. 37 da Constituicao
Federal. Sem esse suporte, a autonomia da escola torna-se vulneravel.

A sobrecarga de trabalho compromete a qualidade da gestdo financeira escolar. A
escassez de pessoal técnico-administrativo sobrecarrega ATBs, diretores e analistas, reduzindo
a atencdo aos detalhes e aumentando o risco de inconsisténcias. Conforme aponta o relatorio
intitulado ‘Todos Pela Educagdo’ (2023), o acimulo de fun¢des sem o suporte adequado nao
apenas afeta a efici€éncia operacional, mas também provoca desgaste e esgotamento profissional
entre os gestores escolares. Tal cendrio prejudica a capacidade desses profissionais de
realizarem uma gestdo financeira qualificada e proativa, comprometendo o desempenho global

da escola. Além disso, a pressdo constante para atender a exigéncias burocraticas pode desviar
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o foco do trabalho pedagogico e do didlogo com a comunidade escolar, essenciais para uma
gestdo democratica e eficaz.

A falta de formagao técnica especifica entre gestores com formagao predominantemente
pedagogica limita a eficiéncia e a conformidade na aplicacao dos recursos publicos. Paro (2012)
jé alertava que a qualificagdo técnica da gestdo ¢ um fator determinante para o bom
funcionamento da escola publica, sendo essencial que os gestores estejam preparados nao
apenas para liderar pedagogicamente, mas também para administrar com competéncia os
recursos sob sua responsabilidade.

A caréncia de apoio técnico-institucional, especialmente em escolas com estrutura
administrativa fragil, compromete a gestdo dos recursos e fragiliza os processos de prestagao
de contas. A auséncia de orientagdes claras, suporte continuo e formagao especifica resulta em
erros formais e diligéncias recorrentes. Como afirma Liick (2009), a qualidade da gestdo
depende diretamente das condigdes de apoio formativo e técnico oferecidas aos profissionais.

Os achados desta pesquisa corroboram estudos anteriores - como os de Netto (2013),
Carvalho (2013) e Costa (2017) - que evidenciam entraves semelhantes na gestdo financeira
descentralizada, como a alta incidéncia de erros nas diligéncias, falhas recorrentes na
elaboracdo e organizagdo da documentagdo, sobrecarga das Superintendéncias Regionais de
Ensino (SREs) e caréncia de capacitagdo técnica dos gestores escolares. Esses trabalhos
apontam para problemas estruturais persistentes, entre os quais se destacam a insuficiéncia de
formagao continuada em gestdo financeira, a fragilidade dos mecanismos de apoio técnico-
institucional, a burocratizagdo excessiva dos procedimentos e a assimetria de capacidades entre
as escolas e os 0rgdos centrais.

A andlise da prestagdo de contas pode ser aprofundada com base na Teoria da Agéncia
e no conceito de Accountability. A SEE/MG, enquanto principal, delega aos diretores escolares
(agentes) a gestdo de recursos, o que envolve riscos de assimetria de informagao e conflitos de
interesse (Jensen & Meckling, 1976). A efetividade da accountability, conforme Przeworski et
al. (1999), requer mecanismos de controle e transparéncia que mitiguem essas assimetrias. Para
tanto, sdo essenciais capacitacdo técnica, digitalizacdo de processos e acesso publico a
informagdo, em consonancia com os principios constitucionais do art. 37.

Para garantir a efetividade da accountability, Przeworski et al. (1999) ressaltam a
necessidade de mecanismos rigorosos de controle, transparéncia e prestacao de contas que
possam mitigar as assimetrias informacionais e alinhar os interesses dos agentes aos objetivos

do principal. Nesse sentido, a capacitacdo técnica dos agentes, a digitalizacdo dos processos
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administrativos e o acesso publico e claro as informagdes financeiras sdo medidas essenciais
para fortalecer a governanca publica. Além disso, tais acdes estdo em consondncia com 0s
principios constitucionais da administragdo publica, previstos no art. 37 da Constitui¢dao
Federal, que exigem legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Embora respaldada por avangos normativos como a Resolucao SEE n°® 5.131/2025, a
gestdo das Caixas Escolares permanece marcada por burocratizacdo excessiva, sobrecarga
laboral e déficits formativos. Divergéncias interpretativas, dificuldades com sistemas digitais e
indefini¢gdes institucionais evidenciam fragilidades operacionais que limitam a transparéncia e
a eficécia na gestdo dos recursos publicos.

As fungdes desempenhadas por Assistentes Técnicos da Educagdo Basica (ATBs),
diretores escolares e analistas de prestacdo de contas sdo estratégicas para a gestdo financeira
descentralizada. Contudo, esses profissionais enfrentam assimetrias de conhecimento e
responsabilidades, agravadas pela rigidez burocratica, falta de apoio técnico continuo e
rotatividade em cargos-chave, o que compromete a qualidade do processo. Isso evidencia a
urgéncia de politicas estruturais que promovam corresponsabilidade e articulagdo entre os
diferentes niveis da administracdo educacional, por meio de investimento em formagao,
reestruturacdo institucional, comunicagdo eficaz ¢ valorizacdo técnico-administrativa,
fundamentais para consolidar uma gestdo transparente, eficaz e legitimada socialmente,
conforme os principios constitucionais.

Diante dos achados, torna-se evidente que a descentralizacdo da gestdo financeira,
embora concebida para ampliar a autonomia escolar e a eficiéncia na aplicagdo dos recursos
publicos, tem se deparado com limites estruturais significativos. A predominancia de uma
logica de accountability vertical e burocratica, centrada no cumprimento normativo € na
fiscalizagdo punitiva, fragiliza a dimensdo formativa e participativa da prestacdo de contas.

Em vez de promover uma cultura de corresponsabilidade e fortalecimento institucional,
o modelo atual tende a sobrecarregar os agentes escolares e obscurecer o sentido pedagogico
da gestdo. Para que a descentralizagao se converta em real empoderamento das escolas, €
necessario avancgar na constru¢cdo de mecanismos de accountability horizontal (O'Donnell,
1998), que combinem controle com apoio técnico, fiscalizagdo com didlogo e legalidade com
engajamento. Isso exige investimento continuo em formacdo, simplificacio normativa,
valorizacdo das capacidades locais e um reposicionamento estratégico das Superintendéncias
Regionais de Ensino (SREs) como instancias articuladoras de uma governanga em rede. Nesse

contexto, a prestagao de contas podera deixar de ser um fim em si mesma e se consolidar como
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instrumento de fortalecimento da gestdo democratica e da confianga publica na escola como
instituicao republicana.

Este estudo, ao evidenciar entraves estruturais € operacionais que comprometem a
efetividade do processo, contribui de forma significativa para o debate sobre transparéncia e
accountability na gestdo educacional. Os resultados apontaram para a urgéncia de politicas
publicas que integrem capacitacdo técnica, modernizagdo tecnoldgica e valorizagdo
institucional como pilares fundamentais de uma governanca educacional mais eficiente,

participativa e orientada ao controle social.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertacao teve como objetivo central analisar de que forma as escolas
estaduais, em conjunto com a Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de Coronel
Fabriciano, podem aprimorar a gestdo da prestagdo de contas, a luz dos principios da
governanga publica, com é&nfase em accountability e da transparéncia. A investigacao
concentrou-se na compreensao das praticas adotadas no contexto escolar, especialmente no que
se refere a utilizacdo e fiscalizagdo dos recursos publicos sob responsabilidade das Caixas
Escolares.

Para alcancar tal finalidade, foi necessario, inicialmente, identificar o processo de
prestagdo de contas nas unidades escolares. A analise documental, aliada aos dados empiricos
permitiram mapear um fluxo normativo definido pela Secretaria de Estado de Educacdo de
Minas Gerais, o que possibilitou descrever com precisdo as etapas formais do processo, bem
como o papel desempenhado pelos diferentes atores institucionais como os Assistentes
Técnicos de Educagdao Basica, os diretores escolares, ¢ os analistas responsaveis pela
fiscalizacao.

Apesar da existéncia de diretrizes normativas, os dados indicaram significativa variacao
na forma como as escolas compreendem e executam as etapas da prestacdo de contas,
evidenciando uma lacuna entre a regulagao formal e a pratica cotidiana. Nao foi disponibilizado
para analise nenhum processo de prestacdo de contas reprovado. A analise dos processos
classificados como aprovados e aprovados com ressalvas mostrou inconsisténcias recorrentes,
tais como documentos comprobatorios incompletos, auséncia de justificativas técnicas e
descumprimento de prazos legais. Esses achados apontaram para dificuldades operacionais e
gerenciais, além de indicar limitagdes na formacao técnica dos gestores escolares.

Outro aspecto relevante identificado foi a fragilidade nos mecanismos de transparéncia
adotados pelas escolas e pela SRE. Embora haja iniciativas pontuais - como o uso de murais
informativos, redes sociais e realizagdo de reunides ¢ assembleias -, essas a¢des carecem de
sistematizagdo e ndo garantem o acesso universal as informagdes. Essa deficiéncia compromete
o controle social e limita a participacdo qualificada da comunidade escolar, dificultando a
constru¢do de uma cultura institucional orientada pela accountability.

A pesquisa também identificou entraves estruturais que afetam tanto as escolas quanto
a SRE. Entre os desafios mais expressivos, destacaram-se a burocracia excessiva, a sobrecarga

de trabalho, a insuficiente capacita¢do dos atores envolvidos, a caréncia de apoio técnico e
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institucional e a formagdo especifica limitada dos diretores escolares. Tais fatores impactam
diretamente a eficiéncia administrativa e a conformidade legal no uso dos recursos publicos,
exigindo ateng¢do por parte das instancias decisorias.

No plano normativo, observou-se que, apesar de avangos recentes - cOmo OS
introduzidos pela Resolugdo SEE/MG n° 5.131/2025 -, ainda existem desafios significativos
para a consolidagdo de praticas de accountability efetiva, especialmente devido a distancia entre
a formulacao das normas e a realidade operacional das unidades escolares.

Com base no diagnostico apresentado, esta pesquisa propde um conjunto de
recomendacdes voltadas ao aperfeicoamento da gestdo financeira das Caixas Escolares,
articuladas em trés eixos principais: gestao institucional e profissionalizagao, fortalecimento da
governanga normativa e promog¢ao da transparéncia com engajamento social.

No primeiro eixo, que trata da gestao institucional e da valorizacao profissional, destaca-
se a importancia de implementar politicas que reconhe¢am ¢ incentivem o desempenho técnico
dos profissionais diretamente envolvidos com a prestagdo de contas. Isso inclui ndo apenas a
concessdo de gratificagdes e melhorias salariais, mas também a criagdo de mecanismos que
promovam a qualificagdo constante, com certificagdes validas para progressao na carreira. Tais
acoes devem ser acompanhadas da melhoria das condigdes de trabalho, como a adequacao da
carga horaria, a garantia de infraestrutura minima e o oferecimento de suporte técnico
permanente. Esses elementos sdo fundamentais para fortalecer o protagonismo dos servidores
como agentes estratégicos da governanga escolar.

No segundo eixo, relativo ao fortalecimento da governanca e dos instrumentos
normativos, € essencial promover uma maior adequacao entre as exigéncias legais e a realidade
concreta vivenciada pelas escolas. A exequibilidade das normas depende de sua aderéncia as
condigdes locais e a capacidade operacional das unidades escolares. Além disso, recomenda-se
ampliar a participacdo dos profissionais escolares na elaboragdo das normativas que impactam
diretamente suas rotinas administrativas, fortalecendo o principio da corresponsabilidade.
Complementarmente, ¢ imperativo reforcar o papel da SRE como instancia intermediaria de
suporte técnico e supervisdo, assegurando-lhe condic¢des institucionais adequadas - tanto em
termos de recursos humanos quanto materiais - para o pleno exercicio de suas atribui¢des.

Por fim, no terceiro eixo, que trata da transparéncia e do engajamento social, destaca-se
a necessidade de estruturar canais institucionais permanentes de transparéncia ativa. Esses
canais devem prezar pela utilizacdo de linguagem acessivel e formatos de comunicagdo

inclusivos, que efetivamente cheguem a comunidade escolar. Ao mesmo tempo, ¢ crucial
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fomentar a participacdo informada de pais, alunos e demais membros da comunidade em
conselhos, assembleias e outras instancias decisorias. Isso pode ser viabilizado por meio de
acoes educativas voltadas a cidadania fiscal e ao controle social, criando condigdes para uma
accountability substantiva no contexto educacional.

A principal limitagdo enfrentada pela pesquisa foi a impossibilidade de analisar um
nimero mais abrangente de processos de prestacdo de contas. Isso ocorreu devido a negativa
de acesso por parte da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, que alegou como
justificativas o excesso de volume documental, dificuldades operacionais, a auséncia de
registros fisicos - ja transferidos ao arquivo central para digitalizacdo - e restricdes estruturais
que dificultaram o manuseio e a andlise dos processos em formato fisico. Apesar dessa
limitagdo ter reduzido a amplitude da analise documental, ela ndo comprometeu a consisténcia
dos achados obtidos por meio de outras fontes.

Pesquisas futuras poderdo aprofundar a andlise do perfil e da formagao dos gestores
escolares em administra¢do financeira, bem como investigar os impactos da digitaliza¢ao nos
processos de prestagdo de contas e a precarizacdo das condigdes de trabalho dos Assistentes
Técnicos de Educacdo Basica sob a perspectiva da Teoria da Accountability. Outro eixo
promissor envolve a aplicacdo da Teoria da Agéncia na gestdo escolar descentralizada,
explorando de delegacao de responsabilidades e da construcao de confianca institucional.

Dessa forma, espera-se que os resultados desta pesquisa contribuam para a gestdao
publica educacional ao analisar os entraves normativos e institucionais que impactam a
prestacdo de contas nas escolas da SRE de Coronel Fabriciano. Ao articular diagnostico e
proposigdes, o estudo evidenciou a distancia entre a regulagdo formal e a pratica, com destaque
para o papel estratégico da SRE na mediagdo da governanga escolar. Suas recomendacdes,
ancoradas na realidade educacional, reforcam a necessidade de politicas publicas mais
contextuais, voltadas a efetividade, a transparéncia e a corresponsabilidade na gestdo dos

recursos publicos.
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ANEXO 1 - Prévia do Instrumento de Coleta de Dados

1.

3.

4.

Abordagem da Pesquisa ( ) Quantitativa
() Qualitativa
( x ) Mista

Sobre a amostra e/ou sujeitos de Pesquisa

A unidade de observacgao sdo as escolas estaduais para se verificar como os principios da
Governanga Publica podem melhorar a gestdo da prestacdo de contas. Os dados serdo
disponibilizados por varios atores envolvidos no processo de prestacao de contas, que sao:
69 (sessenta e nove) Assistentes Técnicos de Educacao Basica (ATB) das escolas
estaduais, que tém a fun¢do de auxiliar o diretor na gestdo financeira das unidades
escolares, especialmente nas prestacdes de contas; 69 (sessenta e nove) diretores escolares,
que sao presidentes e responsaveis das Caixas Escolares e 06 (seis) analistas educacionais
da Superintendéncia Regional de Cel. Fabriciano do Estado de Minas Gerais, com vinculo
com o problema que serd investigado. O periodo da pesquisa serd de dezembro de 2024 a

fevereiro de 2025, conforme cronograma.

Sobre como o pesquisador ira ter acesso a amostra e/ou aos sujeitos de pesquisa

Serdao marcados encontros presenciais por meio de telefone ou e-mail institucional nas
escolas, local onde as entrevistas serdo realizadas com a participagdo de todos os atores
envolvidos: ATB, diretores escolares e os analistas de educagdo na Superintendéncia
Regional de Ensino de Coronel Fabriciano e a andlise de documentos de prestacdo de

contas.

Sobre o local onde os dados serao coletados
O local onde os dados serdo sdo coletados sdo todas as Unidades Escolares da Secretaria

de Estado de Educacao e na Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano.

Sobre a(s) técnica(s) utilizada(s) para coleta de dados

Serd utilizada uma pesquisa documental no periodo de 2012 a 2023, que serdo
sistematizados numa tabela e entrevistas semiestruturadas para a coleta de dados, com um
roteiro aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Unihorizontes,

para a condugdo das entrevistas. As informagdes obtidas através das entrevistas servirao
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como base para analisar a pesquisa. Algumas questdes das entrevistas semiestruturadas
foram adaptadas de Carvalho (2013) e Netto (2013) e por meio de gravador de voz serdo

gravadas e transcritas através de software de reconhecimento de voz do Google Docs.

6. Sobre como a(s) técnica(s) sera(ao) operacionalizada(s)
As técnicas operacionalizadas sd3o a analise de processos administrados (diligéncias,
recorréncias e ressalvas geradas) pelo setor de prestacdo de contas da Superintendéncia
Regional de Ensino de Coronel Fabriciano e a analise de conteudo, acerca das informacgdes

geradas nas entrevistas semiestruturadas.

Entrevistas Semiestruturadas

1 - ATBs das Escolas Estaduais da Superintendéncia Regional de Ensino de Cel.

Fabriciano.

1 - Nome completo: Data: / /

2 - Nome da Escola:

3 - Fungdo ou cargo: Sexo:
4 - Cidade/Regido:
5 - Idade: Estado civil:

6 - Quanto tempo atua no Estado na area educacional?
() Abaixo de 1 ano.

() Entre 01 e 05 anos.

( ) Entre 05 e 10 anos.

() Entre 10 e 15 anos.

() Entre 15 e 20 anos.

() Acima de 20 anos.

7 - Atualmente, qual o seu tempo no cargo em que ocupa?
() Entre 01 e 05 anos.
() Entre 05 e 10 anos.
( ) Entre 10 e 15 anos.
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() Entre 15 e 20 anos.
() Acima de 20 anos.

8 - Qual o seu grau de escolaridade?
() Ensino Médio.

() Ensino Técnico.

() Superior incompleto.

() Superior completo.

() Pos-graduagao.

() Mestrado.

() Doutorado.

() Pos-doutorado.

9 - Qual a sua renda familiar?

() de R$3.000,00 a R$ 5.000,00
( )deR$5.001,00 a RS 7.000,00
( )deR$ 7.001,00 a RS 9.000,00
( )de R$9.001,00 a RS 11.000,00
() Acima de R$ 11.000,00

10 - Voce ja exerceu o cargo de ATB nesta ou em outra unidade anteriormente? Conte um

pouco sobre sua experiéncia.

11 - Como esté estruturado o sistema de prestagdo de contas da organizagao?

12 - Sobre a prestagdo de contas, nos ultimos trés anos, vocé recebeu algum treinamento ou

capacitacdo da SER. Se sim, como vocé o avalia?

13 - A formagdo e a capacitacdo dos envolvidos na gestdo dos recursos da Caixa Escolar podem

contribuir na prestacao de contas: Sim ( ) Nao ( ) Justifique.

14 - Como sao utilizados os recursos da Caixa Escolar com o objetivo de beneficiar a institui¢do

e os alunos?
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15 - Na sua opinido, quais sdo os principais desafios/dificuldades que vocé enfrenta quanto a

confec¢do da prestagdo de contas da Caixa Escolar?

16 - As orientagdes fornecidas pela SRE sobre como prestar contas sdo suficientes? Se nao,

justifique.

17 - Em relagdo as prestagdes de contas da sua escola, as prestacdes de contas ja apresentaram

inconsisténcias? Quais?

18 - Ha apoio do diretor escolar (estrutura de governanca da organiza¢do) no concerne as

prestacdes de contas da Caixa Escolar? Se sim, como?

19 - Existe transparéncia na gestdao da Caixa Escolar? Como a comunidade escolar ¢ informada

sobre a prestacao de contas?

20 - Na sua opinido, quais sao os possiveis impactos da falta de transparéncia e prestacao de

contas da Caixa Escolar?

21 - Como o desequilibrio entre as informagdes dos envolvidos nesse processo pode afetar a

prestacao de contas da Caixa Escolar?

22 - Como a tecnologia pode ser uma aliada na melhoria da transparéncia e prestagdo de contas

da Caixa Escolar?

23 - Como superar os desafios, especialmente os conflitos/divergéncias decorrentes da relacao

SRE - Escolas Estaduais no que tange a prestacao de contas (accountability) e transparéncia?

24 - O que vocé gostaria que a comunidade escolar compreendesse melhor sobre a prestagdo de

contas da Caixa Escolar?

25 - O que vocé pode me dizer sobre os seus desafios ou expectativas para o futuro em relagao

a este tema?
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2 - Diretores das Escolas Estaduais da Superintendéncia Regional de Ensino de Cel.

Fabriciano.

1 - Nome completo:

Data:

/

2 - Nome da Escola:

3 - Fun¢do ou cargo:

Sexo:

4 - Cidade/Regido:

5 - Idade:

6 - Quanto tempo atua no Estado na area educacional?

() Entre 01 e 05 anos.
() Entre 05 e 10 anos.
() Entre 10 e 15 anos.
() Entre 15 e 20 anos.
() Acima de 20 anos.

Estado civil:

7 - Atualmente, qual o seu tempo no cargo em que ocupa?

() Entre 01 e 05 anos.
() Entre 05 e 10 anos.
() Entre 10 e 15 anos.
() Entre 15 e 20 anos.
() Acima de 20 anos.

8 - Qual o seu grau de escolaridade?
() Superior incompleto.

() Superior completo.

() Pos-graduagao.

() Mestrado.

() Doutorado.

() Pos-doutorado.
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9 - Qual a sua renda familiar?

() de R$3.000,00 a R$ 5.000,00
( )deR$5.001,00 a RS 7.000,00
( )deR$7.001,00 a RS 9.000,00
( )de R$9.001,00 a RS 11.000,00
() Acima de R$ 11.000,00

10 - Vocé ja exerceu o cargo de diretor nesta ou em outra unidade anteriormente? Conte um

pouco sobre sua experiéncia como diretor e gestor da Caixa Escolar.

11 - Como esta estruturado o sistema de prestagdo de contas da organizagao?

12 - Sobre a prestacdo de contas, nos ultimos trés anos, vocé recebeu algum treinamento ou

capacitagdo da SER. Se sim, como vocé avalia?

13 - A formagdo e a capacitacdo dos envolvidos na gestdo dos recursos da Caixa Escolar podem

contribuir na prestagao de contas: Sim ( ) Nao ( ) Justifique.

14 - Como sao utilizados os recursos da Caixa Escolar com o objetivo de beneficiar a instituicao

e os alunos?

15 - Na sua opinido, quais sao os principais desafios na implementa¢ao da prestagdo de contas

da Caixa Escolar?

16 - Como a participacdo da comunidade escolar pode ser incentivada como forma de contribuir

na gestao da Caixa Escolar?

17 - As orienta¢des fornecidas pela SRE sobre como prestar contas sdo suficientes? Se nao,

justifique.

18 - Na sua visdo, quais sdao as inconsisténcias/incoeréncias apresentadas nas prestacoes de

contas?



201

19 - Consegue conciliar as atividades pedagdgicas com as administrativas e financeiras? Se

ndo, justifique.

20 - Existe transparéncia na gestao da Caixa Escolar? Como a comunidade escolar ¢ informada

sobre a prestacao de contas?

21 - Na sua opinido quais sao os possiveis impactos da falta de transparéncia e prestacao de

contas da Caixa Escolar?

22 - Como o desequilibrio entre as informag¢des dos envolvidos nesse processo pode afetar a

prestagao de contas da Caixa Escolar?

23 - Como a tecnologia pode ser uma aliada na melhoria da transparéncia e prestagao de contas

da Caixa Escolar?

24 - Como superar os desafios, especialmente os conflitos/divergéncias decorrentes da relagao

SRE - Escolas Estaduais no que tange a prestacao de contas (accountability) e transparéncia

25 - O que vocé gostaria que a comunidade escolar compreendesse melhor sobre a prestagdo de

contas da Caixa Escolar?

26 - O que vocé pode me dizer sobre os seus desafios ou expectativas para o futuro em relagao

a este tema?

3 - Analistas de Prestacido de Contas da Superintendéncia Regional de Ensino de Cel.

Fabriciano.

1 - Nome completo: Data: / /

2 - Nome da Escola:

3 - Fungdo ou cargo: Sexo:
4 - Cidade/Regido:
5 - Idade: Estado civil:
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6 - Quanto tempo atua no Estado na area educacional?
() Entre 01 e 05 anos.
() Entre 05 e 10 anos.
() Entre 10 e 15 anos.
() Entre 15 e 20 anos.
() Acima de 20 anos.

7 - Atualmente, qual o seu tempo no cargo em que ocupa?
() Entre 01 e 05 anos.
() Entre 05 e 10 anos.
() Entre 10 e 15 anos.
() Entre 15 e 20 anos.
() Acima de 20 anos.

8 - Qual o seu grau de escolaridade?
() Superior incompleto.

() Superior completo.

() Pos-graduagao.

() Mestrado.

() Doutorado.

() Pos-doutorado.

9 - Qual a sua renda familiar?

() deR$ 3.000,00 aRS$ 5.000,00
( )deR$5.001,00 aR$ 7.000,00
( )deR$7.001,00 a RS 9.000,00
( )de R$9.001,00 a RS 11.000,00
( ) Acima de R$ 11.000,00

10 - Como vocé avalia o sistema de prestacdo de contas de recursos financeiros recebidos para

a educagdo, estabelecido pelo Estado de Minas Gerais?
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11 - Vocé recebeu capacitagdes da SRE nos ultimos 3 anos? Como vocé avalia o modelo de

capacitagdo desenvolvido nesta SRE?

12 - A formagao e a capacitagao dos envolvidos na gestdo dos recursos da Caixa Escolar podem

contribuir na prestagdo de contas: Sim ( ) Nao ( ) Justifique.

13 - No que tange ao comportamento dos diretores acerca da centralizagao da gestao financeira,

voceé diria que eles sdo centralizadores ou descentralizadores? Justifique.

14 - Na sua visdo por que ha emissdo de tantas diligéncias nas prestacdes de contas das Caixas

Escolares?

15 - Quais sdo os principais erros cometidos nas prestagdes de contas encaminhadas pelos

gestores escolares?

16 - As informagdes econdmico-financeiras sao disponibilizadas em tempo habil para a escola?

De que maneira?

17 - Na SRE de Cel. Fabriciano, como a tecnologia tem sido uma aliada na melhoria da

prestacdo de contas e transparéncia da Caixa Escolar?

18 - Ha transparéncia em relagao a divulgacdo dessas informagoes (atividades e resultados)? A
nivel de SRE, como elas sdo comunicadas, disponibilizadas/publicizadas para as partes

interessadas?

19 - Na sua opinido quais sdo os possiveis impactos da falta de transparéncia e prestagdao de

contas da Caixa Escolar?

20 - Como o desequilibrio entre as informagdes neste processo pode afetar a prestagdo de contas

da Caixa Escolar?

21 - Como sao utilizados os recursos da Caixa Escolar com o objetivo de beneficiar a institui¢ao

e os alunos?
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22 - Como superar os desafios, especialmente os conflitos/divergéncias decorrentes da relagao

SRE- Escolas Estaduais no que tange a prestagdo de contas (accountability) e transparéncia?

23 - Na sua visao que voce gostaria que as escolas compreendessem melhor sobre a prestagao

de contas das Caixas Escolares para reduzir o nimero de diligéncias?

24 - Vocé pode me dizer sobre os seus desafios ou expectativas para o futuro em relagdo a este

tema?

ANEXO 2 - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Dados de identificacdo

Titulo do Projeto: ACCOUNTABILITY E TRANSPARENCIA: uma anilise da gestio
financeira das Caixas Escolares na Superintendéncia Regional de Ensino de Cel.
Fabriciano a luz da Governanca Publica.

Pesquisador Responséavel: Marcos Antonio de Menezes Carvalho

Nome do participante:

Data de nascimento: R.G.:

Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntario, do projeto de pesquisa
ACCOUNTABILITY E TRANSPARENCIA: uma analise da gestio financeira das
Caixas Escolares na Superintendéncia Regional de Ensino de Cel. Fabriciano a luz da
Governanca Publica de responsabilidade do pesquisador Marcos Antonio de Menezes

Carvalho.
Leia cuidadosamente o que segue e me pergunte sobre qualquer duvida que vocé tiver. Apds
ser esclarecido(a) sobre as informagdes a seguir, caso aceite fazer parte do estudo, assine ao
final deste documento, que consta em duas vias. Uma via pertence a voc€ e a outra ao(a)

pesquisador responsavel. Em caso de recusa vocé nao sofrera nenhuma penalidade.

Declaro ter sido esclarecido sobre os seguintes pontos:

1. O trabalho tem por objetivo de analisar como as escolas estaduais com a Superintendéncia
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Regional de Ensino de Cel. Fabriciano podem melhorar a gestdo financeira da prestacao de
contas, tendo como referéncia os principios da governanga publica. Para tanto, a pesquisa
sera realizada com os diretores escolares, assistentes técnicos da educagao basica e analistas

educacionais.

2. A minha participacdo nesta pesquisa consistird em responder a algumas questdes sobre
a gestao financeira do processo de prestacao de contas das Caixas Escolares. Poderdo ser
utilizadas imagens, trazidas pelos entrevistados, desde que sejam de dominio publico
(revistas, livro, internet, entre outros) durante a condugao das entrevistas. Havera o registro
de 4udio das entrevistas. Os audios serdo utilizados exclusivamente para fins da pesquisa e
ficardo em posse do pesquisador. Na apresentacdo dos resultados da pesquisa os
entrevistados ndo serdo identificados. Nao havera qualquer mecanismo de registro de

imagem dos entrevistados, como cameras ou o uso do celular.

3. A coleta de dados sera realizada nas unidades escolares e na Superintendéncia Regional de

Ensino de Cel. Fabriciano.

4. O pesquisador podera utilizar um roteiro, aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do

Centro Universitario Unihorizontes, para a conducao da entrevista.

5. A pesquisa ndo apresenta riscos inerentes a saude, fisica ou mental, bem como a integridade
dos participantes. Contudo, fui informado que se desejar posso retirar, a qualquer momento,

minha participacdo.

6. Ao participar desse trabalho contribuirei para melhorar o processo de gestdo de prestagao

de contas das Caixas Escolares da Superintendéncia Regional de Ensino de Cel. Fabriciano.

A minha participacdo neste projeto devera ter a durag@o da entrevista, que podera variar entre

1(uma) hora a 1(uma) hora e 30 (trinta) minutos.

Nao terei nenhuma despesa ao participar da pesquisa e poderei deixar de participar ou retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e ndo sofrerei qualquer

prejuizo.



206

Fui informado e estou ciente de que ndo ha nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por

minha participagao.

Meu nome sera mantido em sigilo, assegurando assim a minha privacidade, e se eu desejar terei
livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas

consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha participacao.

Fui informado que os dados coletados serdo utilizados, tnica e exclusivamente, para fins desta

pesquisa, e que os resultados poderao ser publicados com fins académicos.
Qualquer duvida, pedimos a gentileza de entrar em contato com Marcos
Antonio de Menezes carvalho, pesquisador responsavel pela pesquisa, telefone: (31) 99152-

4957, e-mail: marcos.carvalho@educacao.mg.gov.br ou marcoscarval@uol.com.br.

Eu, , RG n° ,

declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntario, do projeto de pesquisa

acima descrito.

Belo Horizonte, de de 2023.

Assinatura do(a) participante

Assinatura do responsavel por obter o consentimento


mailto:marcos.carvalho@educacao.mg.gov.br
mailto:marcoscarval@uol.com.br

