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RESUMO

Objetivo: O presente trabalho tem como proposito analisar como a gestdo escolar pode refletir
no desenvolvimento e no aproveitamento dos alunos de uma escola da Rede Publica Estadual
de Minas Gerais.

Teorias: Num primeiro momento, com base no levantamento das notas do Indice de
Desenvolvimento da Educagao Basica (Ideb) das trés ultimas edi¢des (anos de 2019, 2021 ¢
2023), fez-se um comparativo dos resultados em nivel nacional (Brasil), regional (estado de
Minas Gerais), local (cidade de Belo Horizonte) e da propria instituigdo. Em um segundo
momento, utilizou-se a Teoria das Representacdes Sociais (TRS), do psicélogo Serge
Moscovici (1961), para anélise das representacdes dos agentes promotores do ensino

Método: Trata-se de uma pesquisa de natureza social, com finalidade basica, exploratoria e
com abordagem quanti-qualitativa. Os sujeitos desta pesquisa foram 38 servidores publicos,
pertencentes da Rede Publica de Ensino do Estado de Minas Gerais.

Resultados: Os resultados mostram que a instituigdo pesquisada sofreu uma queda
consideravel nas avaliagdes do Ideb e também a existéncia de uma insatisfacdo por parte dos
servidores quanto as agdes administrativas da atual gestdo escolar.

Contribuicées Tedrico-metodolégicas: De forma tedrico-metodoldgica, esta pesquisa visa
contribuir com a incorporagdo da Teoria das Representagdes Sociais (TRS) como arcabougo
tedrico para analisar a relagdo entre gestores e servidores de uma escola publica da rede estadual
de educacdo de Minas Gerais. No campo da relagdo entre Gestdo e aproveitamento escolar,
propde estabelecer um comparativo direto entre as praticas da gestdo, o trabalho docente e os
indices de aproveitamento escolar dos alunos. No campo da Administragao, visa colaborar com
uma bibliografia que traga o uso da TRS como Referencial Tedrico.

Contribuicdes pragmaticas e organizacionais: Quanto as contribui¢cdes pragmadticas e
organizacionais, esta pesquisa fornece insights sobre possiveis formulagdes de politicas
educacionais e administrativas alinhadas aos interesses dos agentes promotores da educagao
basica.

Contribuicdes sociais: No campo social, este estudo visa contribuir com informagdes que
possam inspirar outras escolas a adotar abordagens ou praticas mais assertivas em suas agdes
de gestdo, contribuindo para a melhoria geral da educagao bésica no pais.

Palavras-chave: Gestio Escolar, Trabalho Docente, Desenvolvimento Educacional, Teoria das

Representagdes Sociais



ABSTRACT

Objective: The present work aims to analyze how school management can reflect on the
development and performance of students in a State Public Network school in Minas Gerais.
Theories: Initially, data from the Ideb scores of the last three editions (years 2019, 2021, and
2023) were collected, comparing the results at the national level (Brazil), regional level (state
of Minas Gerais), local level (city of Belo Horizonte), and the institution itself. In a subsequent
phase, the Theory of Social Representations (TSR) by psychologist Serge Moscovici (1961)
was used to analyze the representations of agents promoting education.

Method: This is a research of a social nature, with a basic, exploratory purpose and a
quantitative-qualitative approach. The subjects of this research were 38 public servants
belonging to the Public Education Network of the State of Minas Gerais.

Results: The research revealed that the institution studied experienced a considerable decline
in the Ideb assessments and that there is dissatisfaction among the staff regarding the
administrative actions of the current school management.

Theoretical-methodological contributions: Theoretically and methodologically, this research
aims to contribute by incorporating the Theory of Social Representations as a theoretical
framework to analyze the relationship between managers and staff in a public school in the state
education network of Minas Gerais. In the field of the relationship between management and
school performance, it proposes to establish a direct comparison between management
practices, teaching work, and the students' school performance indices. In the field of
Administration, it aims to contribute with a bibliography that brings the use of TSR as a
Theoretical Framework.

Pragmatic and organizational contributions: Regarding pragmatic and organizational
contributions, this research provides insights into possible formulations of educational and
administrative policies aligned with the interests of key agents promoting basic education.
Social contributions: Finally, in the social field, this research aims to contribute with
information that could inspire other schools to adopt more assertive approaches or practices in
their management actions, contributing to the overall improvement of basic education in the
country.

Keywords: School Management, Teaching Work, Educational Development, Theory of Social

Representations



RESUMEN

Objetivo: El presente trabajo tiene como objetivo analizar como la gestion escolar puede
reflejarse en el desarrollo y el rendimiento de los estudiantes de una escuela de la Red Publica
Estatal de Minas Gerais.

Teorias: En un primer momento, se realizé un levantamiento de las notas del Ideb de las tres
ultimas ediciones (afios 2019, 2021 y 2023), haciendo una comparacion de los resultados a nivel
nacional (Brasil), regional (estado de Minas Gerais), local (ciudad de Belo Horizonte) y de la
propia institucion. En un segundo momento, se utilizo, para el andlisis de las representaciones
de los agentes promotores de la ensenanza, la Teoria de las Representaciones Sociales (TRS),
del psicologo Serge Moscovici (1961).

Método: Se trata de una investigacion de naturaleza social, con finalidad bésica, exploratoria
y con enfoque cuanti-cualitativo. Los sujetos de esta investigacion fueron 38 servidores
publicos pertenecientes a la Red Publica de Ensenanza del Estado de Minas Gerais.
Resultados: La investigacion reveld que la institucion estudiada sufrié una caida considerable
en las evaluaciones del Ideb y también que existe una insatisfaccion por parte de los servidores
en relacion con las acciones administrativas de la actual gestion escolar.

Contribuciones teérico-metodolégicas: De forma tedrico-metodologica, esta investigacion
pretende contribuir con la incorporacion de la Teoria de las Representaciones Sociales como
marco teodrico para analizar la relacion entre gestores y servidores de una escuela publica de la
red estatal de educacion de Minas Gerais. En el campo de la relacion entre Gestion y
rendimiento escolar, propone establecer una comparacion directa entre las practicas de gestion,
el trabajo docente y los indices de rendimiento escolar de los estudiantes. En el campo de la
Administracion, pretende colaborar con una bibliografia que traiga el uso de la TRS como
Referente Tedrico.

Contribuciones pragmaticas y organizacionales: En cuanto a las contribuciones pragmaticas
y organizacionales, esta investigacion proporciona ideas sobre posibles formulaciones de
politicas educativas y administrativas alineadas con los intereses de los agentes promotores de
la educacion basica.

Contribuciones sociales: Finalmente, en el campo social, esta investigacion pretende
contribuir con informacién que pueda inspirar a otras escuelas a adoptar enfoques o practicas
mas asertivas en sus acciones de gestion, contribuyendo a la mejora general de la educacion
basica en el pais.

Palabras clave: Gestion Escolar, Trabajo Docente, Desarrollo Educativo, Teoria de las

Representaciones Sociales



RESUME

Objectif: Le présent travail a pour objectif d'analyser comment la gestion scolaire peut se
refléter dans le développement et la performance des ¢éléves d'une école du Réseau Public de
I'Etat du Minas Gerais.

Théories: Dans un premier temps, sur la base du relevé des notes de 1'Indice de Développement
de 1'Education de Base (Ideb) des trois derniéres éditions (années 2019, 2021 et 2023), une
comparaison des résultats a été effectuée au niveau national (Brésil), régional (Etat du Minas
Gerais), local (ville de Belo Horizonte) et de 1’institution elle-méme. Dans un second temps, la
Théorie des Représentations Sociales (TRS) du psychologue Serge Moscovici (1961) a été
utilisée pour analyser les représentations des agents promoteurs de I'enseignement.

Méthode: Il s'agit d'une recherche de nature sociale, a finalité basique, exploratoire, avec une
approche quanti-qualitative. Les sujets de cette recherche étaient 38 fonctionnaires publics
appartenant au Réseau Public d'Enseignement de I'Etat du Minas Gerais.

Résultats: Les résultats montrent que l'institution étudiée a subi une baisse considérable dans
les évaluations de 1'ldeb ainsi qu’une insatisfaction de la part des fonctionnaires quant aux
actions administratives de la gestion scolaire actuelle.

Contributions théorico-méthodologiques: D'un point de vue théorico-méthodologique, cette
recherche vise a contribuer a l'incorporation de la Théorie des Représentations Sociales (TRS)
comme cadre théorique pour analyser la relation entre les gestionnaires et les fonctionnaires
d'une école publique du réseau éducatif de I'Etat du Minas Gerais. Dans le domaine de la
relation entre la Gestion et la performance scolaire, elle propose d'établir une comparaison
directe entre les pratiques de gestion, le travail enseignant et les indices de performance scolaire
des ¢éléves. Dans le domaine de I'Administration, elle vise a collaborer a une bibliographie qui
introduit l'utilisation de la TRS comme Référentiel Théorique.

Contributions pragmatiques et organisationnelles: En ce qui concerne les contributions
pragmatiques et organisationnelles, cette recherche fournit des éclairages sur de possibles
formulations de politiques éducatives et administratives alignées aux intéréts des agents
promoteurs de 1'éducation de base.

Contributions sociales: Dans le domaine social, cette étude vise a contribuer avec des
informations susceptibles d'inspirer d'autres écoles a adopter des approches ou des pratiques
plus assertives dans leurs actions de gestion, en contribuant a l'amélioration générale de
I'éducation de base dans le pays.

Mots-clés : Gestion Scolaire, Travail Enseignant, Développement Educatif, Théorie des

Représentations Sociales
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1. INTRODUCAO
1.1 Apresentacdo do Tema

O papel do gestor esta vinculado a maneira em que a sua gestao ¢ conduzida, podendo
favorecer a criagdo de processos que resultem em melhores condi¢des e possam, igualmente,
colaborar para a melhoria da qualidade da educagdo. Segundo Vasconcelos et al. (2020), a
gestdo das escolas desempenha um papel importante no acompanhamento das politicas de
avalia¢do, bem como das ag¢des relacionadas a aprendizagem, monitoramento dos resultados e
tomada de decisdes, configurando-se em uma area de estudo relevante para o aperfeicoamento
da qualidade da educagdo e para a promocao do desenvolvimento dos alunos.

Paiva (2016), ao analisar as perspectivas da gestdo e da qualidade de ensino
concatenadas ao contexto dos sujeitos, aponta que ¢ oportuno aprofundar a visdo de como a
comunidade académica lida e se sente com o ambiente da escola e como se posiciona frente as
expectativas de cada gestor em ambitos administrativos, culturais, pedagdgicos e educacionais.
Sendo assim, o autor explora os beneficios decorrentes das metas pedagdgicas aplicaveis pelo
gestor e sua equipe, incluindo o fortalecimento e a consolidagao das relagdes interpessoais na
escola. Em seu estudo, Amancio (2016) investiga as ideias de mudancas no contexto da escola
trazendo novas compreensdes do trabalho dos professores e na forma como se organizam no
trabalho docente.

Conforme enfatizam Lima et al. (2020), ao levar em conta a relagdo entre manutengao
da qualidade e gestdo de exceléncia, ha que se considerar os aspectos que os englobam dentro
do contexto em que estdo inseridos, sendo que tais aspectos podem afetar tanto as politicas
educacionais quanto a experiéncia de aprendizagem dos alunos. Para tanto, deve-se aprofundar
a ideia de interagdo social dos sujeitos no seu sentido cultural, historico e social, pois podem
desempenhar um papel significativo na determinacdo da qualidade da educacdo na sociedade.
Tal qualidade ndo pode ser apenas definida pelos recursos financeiros disponiveis e pela
garantia de uma estrutura fisica adequada, e sim pautar-se nos fatores inerentes ao contexto
histérico-cultural dos individuos.

Ressalta-se que o papel da educagdo nao se limita somente a formacao do educando para
o mercado de trabalho, pois a e educagdo esta intimamente ligada a transformacdo da prépria
sociedade, ocorrendo uma relagdo de encadeamento, na qual uma formacdo de qualidade se
reflete nos servicos entregues a propria sociedade. Diante disso, impde-se uma constante
necessidade de abertura para o novo, para a ressignificacdo dos papéis da educacao (Morin,

2016).
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Ao se falar de uma educacdo de qualidade, tem-se como pano de fundo a mudanga
individual do educando e uma mudanga de impacto social, pois a educa¢dao assume uma forca
propulsora por tras do desenvolvimento dessas duas vertentes. Segundo Imbernon (2015), a
forma¢do de um estudante ndo estd centrada somente na aquisicdo de conhecimentos
disciplinares, mas envolve os conhecimentos do campo das emogdes, atitudes e das
capacidades, sendo elas nas vertentes profissionais ou na postura de cidaddo. Em um contexto
de globalizagdo, a educagdo desempenha papel vital na preparacdo de individuos para a
competicdo de mercado e possui uma importancia fundamental na formacdo integral da
cidadania.

Desse modo, em cada segmento administrativo de uma escola hd a promogao de uma
responsabilidade para que ocorram melhorias constantes na qualidade da Educagdo Basica.
Portanto, torna-se relevante avaliar como a promocao da autonomia dos educandos contribui
para o seu desenvolvimento integral e para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo
(Gadotti, 2018).

Para que a educacdo mantenha um padrdo, o qual ira refletir diretamente nos servigos
entregues a sociedade, faz-se necessaria a identificacdo de agdes validas e que favorecam um
ambiente propicio para uma educagdo de melhor qualidade. O autor Liick (2000) traz a
perspectiva da gestdo eficaz e participativa como colaboragdo para ampliacdo do espacgo de
decisdo na escola, cujo objetivo ¢ contribuir para a melhoria da qualidade do ensino. Ainda,
segundo o autor, ao envolver os diversos segmentos da comunidade escolar, como alunos,
professores, pais e funcionarios nas decisdes relacionadas ao planejamento, curriculo, gestdo e
avaliacdo, cria-se um ambiente mais participativo e colaborativo, permitindo maior
engajamento e comprometimento de todos com a qualidade da educacao.

Machado (2020) enfatiza que uma gestdo escolar autbnoma pode promover o
desenvolvimento desta qualidade nas institui¢des de Educacdo Bésica, sendo que esta
abordagem valoriza a diversidade de perspectivas e conhecimentos, tornando a escola um
verdadeiro espago de construgdo coletiva do conhecimento e formacao cidada.

A qualidade da educag¢do ¢ abordada em varios estudos. Garcia (2015), em sua analise,
concatena os efeitos do discurso sobre esta qualidade nos efeitos da conduta dos professores de
Educacdo Bésica. Voss e Garcia (2014) centram-se na no¢do de melhoria da qualidade da
Educagao Basica vinculada ao aumento dos indices do Ideb. Soares et al. (2021) ressaltam o
monitoramento da qualidade da educagao, que tem como foco a trajetdria educacional do aluno.

Conforme Coelho (2008), para que haja melhoria e esta seja atingida, hd inimeras
formas de avaliagdo que atestam e verificam os resultados obtidos durante os periodos letivos.

No contexto brasileiro, a qualidade da educagdo é mensurada pelo Indice de Desenvolvimento
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da Educagao Bésica (Ideb), no qual ha o calculo do rendimento escolar. Os indices sdo extraidos
através das médias de aprovacao nas etapas de ensino e no aprendizado, sendo que os célculos
dessas médias sdo considerados como a proficiéncia dos alunos demonstrada por meio das
avaliagdes de conteudos aprendidos.

Ainda, de acordo com Coelho (2008), tal dispositivo de mensuragao (Ideb) visa garantir
um nivelamento entre instituicdes privadas e publicas, instituicdes pertencentes a Unido,
estados e municipios, para que ofertem a seus alunos um ensino padrdo e universal e que
concorra para uma formagao integral. Importante destacar que a melhoria da educagao de forma
padronizada torna mais eficiente todo o sistema educacional. Segundo o mesmo autor, a
ineficiéncia do sistema escolar e as novas exigéncias para que haja qualificagdo estdo
diretamente ligadas as mudangas no contexto histdrico-social da populagdo.

Conforme o estabelecido no Decreto n°® 6.094, de 24 de abril de 2007, Plano de Metas
e Compromisso Todos Pela Educagdo, o Ideb de uma instituicdo escolar ou de uma rede de
ensino ¢ definido através de dois principais fatores: o primeiro, através do resultado de um
indicador de desempenho que mede a proficiéncia de alunos da Educagdo Bésica, determinado
pela avaliacdao do Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica (Saeb), conhecida anteriormente
como Prova Brasil. O segundo, se obtém através do fluxo escolar no qual sdo levados em
considera¢do o numero de alunos matriculados, alunos concluintes, alunos reprovados e a taxa
de evasdo escolar. O Ideb ¢ parte integrante do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE),
cujo principal eixo ¢ a garantia da qualidade da educagao nacional. Dessa forma, uma instituicao
de Educacdo Basica deve priorizar agdes efetivas que estejam comprometidas com o
desenvolvimento académico do aluno, que assegurem um ambiente que desperte o interesse em
permanecer frequente e oferega oportunidades de recomposi¢ao de aprendizagem com vistas a
reducdo das taxas de reprovagao dos alunos da Educacao Bésica.

Ao analisar as diferentes formas de gestdo e correlaciona-las com o desenvolvimento e
o aproveitamento dos alunos, vale relembrar que, conforme elenca Sousa (1997, p. 264) “[...]Ja
educagdo precisa alcancar qualidade capaz de responder as demandas recorrentes das
transformagoes globais nas estruturas produtivas e do desenvolvimento tecnologico”.

Portanto, torna-se oportuno trazer a tona a discussdo e a reflexdo quanto a dimensao
qualitativa do sistema educacional, uma vez que ela ndo se baseia simplesmente em padrdes
estabelecidos por normas legais, mas deve levar em consideracdo a expectativa da sociedade
em torno do atendimento de suas demandas (Gadotti, 2018). Bruggen (2001) destaca que as
diferentes representagdes sociais sobre a qualidade ndo podem impossibilitar a defini¢do do

entendimento que consolide os campos de agdo. Sendo assim, ¢ importante que se tenha a
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selecdo de bons conjuntos de indicadores que permitam a avaliacdo ndo s6 da qualidade das
escolas, mas também das que envolvam os sistemas de ensino.

Assim, para subsidiar este aprofundamento, nesta pesquisa utilizou-se como referencial
teorico a Teoria das Representagdes Sociais (TRS) do psicologo Serge Moscovici, publicada
no ano de 1961, fruto de um estudo voltado a populagdo parisiense e que da origem a obra
“Psicandlise, sua imagem e seu publico”.

Segundo Moscovici (1978), as representagdes sociais (RS) sdo um meio para a
compreensdo e a reinterpretacdo do mundo, fornecendo um sentido e significado as realidades
e as acdes, possibilitando ao individuo lidar com elas de maneira mais pratica. Além disso, as
RS sdo organizadas em categorias que oferecem um sistema de hierarquia de valores e atitudes,
segundo o qual o individuo pode se orientar. Conforme Chamon (2007), a TRS faz uma analise
de como um grupo adquire conhecimento e, através dele, reelabora e constréoi um novo
conhecimento a respeito de um objeto.

Tais levantamentos se fortalecem a partir do que fora levantado por estudos sobre
relagdes entre grupos distintos e consolidados anteriormente por Moscovici (2009) e Marcova
(2017). Segundo os autores, em se tratando das relagdes entre os grupos distintos, a psicologia
social torna-se uma matéria hibrida, cujo movimento ¢ continuo, pois busca lidar com
resultados produzidos através destas relagdes continuas.

A TRS surge com o pano de fundo na compreensdo de como uma sociedade ou um
grupo de pessoas nomeia, entende e interpreta uma palavra ou mesmo um objeto, sem mesmo
conhecé-los. S& (1996) interpreta que as RS surgem a partir das relacdes humanas diarias, as
quais podem ser modificadas com o tempo, podendo ser ou ndo repassadas as novas geragoes,
ou at¢é mesmo podendo deixar de serem utilizadas com a evolugdo e disseminagdo de
informagdes cientificas.

Para Andrade et al. (2020), as RS podem ser expressas por meio do pensamento
narrativo e transmitidas por meio de narrativas. Tal compreensdo volta-se para a ideia de que a
partilha de historias atua no sentido de conferir previsibilidade aos costumes. Segundo Olbertz
e Hilger (2022), as RS sdo frutos de vivéncias e convivéncias humanas que podem ser
construidas e reconstruidas de forma coletiva, a depender do momento e do objeto, levando-se
em consideracdo as diferentes influéncias ambientais, cujas informag¢des podem ser obtidas de
maneira natural com os pares.

Segundo os ensinamentos de Abric (1994), Neculau (2006) e Ghamri (2023), toda
representacdo encontra-se organizada em torno de um nucleo central que ird determinar sua

significagdo e sua organizacao interna. Em outras palavras, para os autores, a Teoria do Nucleo
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Central (TNC) é um subconjunto da representagdo, a qual ¢ composta de um ou mais elementos,
sendo que a auséncia deles daria a representacdo outra significacdo ou até a desestruturaria.

Subsidiariamente as TRS e segundo S (1996), a TNC tende a localizar e a fortalecer as
conexdes estabelecidas pelas RS. Da Silva e Melo (2020) ressaltam que a TNC ira proporcionar
descri¢des mais detalhadas de certas estruturas hipotéticas, da mesma forma como proporciona
a elucidacdo, de maneira compativel com as RS. Sendo assim, a TNC nao pretende substituir a
TRS, mas sim, subsidid-la de forma mais heuristica tanto para a pratica social quanto para a
pesquisa cientifica. Tal comparacdo serd melhor exemplificada e ilustrada nos topicos seguintes
desta pesquisa.

A Teoria das Representagdes Sociais (TRS) de Serge Moscovici (1961) e os indicativos
do aproveitamento escolar (Ideb) podem fornecer pistas para a investigagdo da correlacao entre
os diferentes tipos de administrac¢ao e o aproveitamento dos alunos da Educacio Bésica na rede
estadual de ensino de Minas Gerais. Conforme elencado pelo autor, a TRS se fundamenta na
realidade de que “todos nds percebemos o mundo como tal como ¢ e todas as nossas percepgoes,
ideias e atribui¢des sdo respostas a estimulos do ambiente em que vivemos” (Moscovici, 2009,

p. 30).

1.2 Problema e Questio de Pesquisa

A formulagdo deste estudo parte da premissa de que a educagdo possui um papel
fundamental na formag¢ao do cidaddo. Conforme esclarece Sidney e Vieira (2022), o ambiente
escolar ndo ¢ somente um espago de formacdo, ele desempenha uma funcdo de vasta
importancia para a sociedade, no que tange a seu desenvolvimento sustentavel.

Ao colocar em discussdo a questdo do desenvolvimento de alunos da Educagdo Basica,
cabe salientar que este mesmo processo parte da ideia de organizagdo do ambiente educacional,
iniciando nas praticas de gestdo e indo até o trabalho pedagogico do professor. Aguiar (2019)
assinala que o estilo de organizag¢do de uma escola estd voltado para uma ag¢ao coordenada de
forma coletiva, onde todos os envolvidos neste trabalho possam sentir-se coadjuvantes desse
processo.

Para refletir sobre as questdes que envolvem o desenvolvimento dos alunos, os
resultados obtidos nas avaliagdes externas, como o Ideb, o trabalho eficiente do professor e as
acOes praticas da gestdo escolar, ha que se pensar na valorizagdo da participacdo consciente e
engajada de todos os envolvidos, tendo em vista que a cooperagao se manifesta como um desejo
coletivo que faz com que as pessoas colaborem e superem em conjunto os desafios decorrentes

da propria natureza essencial da organizagdo do trabalho (Medeiros & Mendes, 2013).
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Os estudos das Representagdes Sociais ndo se restringem apenas aos seus aspectos
pedagbgicos ou administrativos; suas possiveis influéncias na percepcao dos envolvidos no
processo educacional perpassam também a compreensdo da importancia politica e cultural
envolvidas nesse processo. Assim sendo, torna-se pertinente investigar as representagdes
sociais existentes, ja que sua compreensdo pode contribuir reflexivamente para a
contextualiza¢cdo da relacdo entre gestdo, demais servidores e o aproveitamento escolar dos
alunos da educagdo basica. De acordo com Moscovici (2009), as Representagdes Sociais sao
um conjunto de imagens, conhecimentos ou opinides que permite analisar um dado
conhecimento, objeto ou pessoa em especifico. Portanto, a pergunta desta pesquisa €¢: como a
gestao pode se refletir no desenvolvimento e no aproveitamento dos alunos de uma escola da

rede estadual de Minas Gerais?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

Analisar como a gestao escolar pode se refletir no desenvolvimento e no aproveitamento

dos alunos de uma escola da rede estadual de Minas Gerais.

1.3.2 Objetivos Especificos

Por meio dos objetivos especificos, delineados a seguir, esta pesquisa busca:

1) Mapear as representacdes sociais dos servidores sobre a gestdo escolar no ambito
desta escola;

2) Identificar o alinhamento entre as praticas de gestdo adotadas e o desempenho
académico dos alunos;

3) Comparar, por meio das trés Gltimas edi¢des do Ideb, a variacdo dos indicadores de

aproveitamento e sua relagdo com a gestao.

1.4 Justificativa

O interesse inicial sobre o tema foi motivado pelas experiéncias ao longo da vida
profissional do pesquisador, por meio das quais houve a percepcao de que as diferentes formas
de se administrar uma instituicdo educacional podem influenciar direta ou indiretamente o

trabalho do professor.
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A direcdo de uma instituicdo de ensino, durante o periodo de sua gestio, mesmo
exercendo um excelente trabalho, pode deparar-se com uma queda nos indices de
aproveitamento escolar, podendo ser resultante do desinteresse dos alunos ou at¢ mesmo do
professor ou grupo de professores que, porventura, desaprovem os métodos administrativos
desta gestdo, sabendo-se que “a motivacdo possui papel fundamental no desempenho e
aprendizagem em sala de aula” (Camargo & Camargo, 2019, p 2).

Um dos pontos focais desta pesquisa baseia-se na analise da percep¢do dos professores
sobre os perfis de gestdo, tendo em vista a promog¢ao do clima organizacional, os incentivos
que a gestdo proporciona para o aperfeigoamento do docente e as praticas administrativas da
gestao para a solugdo dos conflitos internos. Conforme indicam Sidney e Vieira (2022), a gestao
escolar ndo deve se restringir apenas a administragao da escola e, nesse sentido, ndo basta que
o gestor possua solidos conhecimentos técnicos se as dimensdes politicas e pedagogicas sao
ignoradas.

A justificativa social deste estudo se d4 no proposto por Teixeira (1997), ao afirmar que
¢ natural da administrag¢do escolar a subordinag¢do e ndo o comando, sendo que na educagdo ¢
na figura do educando que se concentra o alvo supremo desta subordina¢do. Em contrapartida,
Pelletier (1999) descreve a lideranca como um processo de participagdo com carater voluntario,
que encoraje os individuos a agiram livremente para que os objetivos definidos sejam
alcangados.

Paro (2022) esclarece que a administragdo educacional se traduz na utilizagdo de forma
racionalizada dos recursos para que se obtenha a realizag@o dos fins determinados. House et al.
(2002) defendem a lideranca como a capacidade de motivar, inspirar, influenciar e ensinar
outros individuos a fim de que possam contribuir de forma eficaz com os objetivos de uma
organizacao, promovendo o sucesso.

O autor Agostini (2010) concorda que ¢ papel da gestdo escolar a promoc¢do de um
ambiente comprometido com o progresso das pessoas, € que este mesmo progresso promova
uma boa gestdo escolar. Sendo assim, constata-se uma via de mao dupla, na qual as boas praticas
de gestdo devem oferecer um ambiente livre e propicio para a melhoria da qualidade de ensino
e aprendizagem, e esta melhoria deve promover uma gestdo mais integrada e participativa aos
processos inerentes a educagdo. Robbins (2017), por fim, defende que a liderancga se traduz na
capacidade de exercer influéncia, somando forcas que busquem a realizacdo dos objetivos
propostos.

A presente pesquisa tem como justificativa mercadoldgica a anélise dos indices do Ideb
e seu impacto nas redes de educacdo, a saber: rede publica de ensino, dividida entre os entes

federados (Unido, Estados e Municipios) e a rede particular, que ¢ composta por escolas
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confessionais, nao-confessionais, filantrépicas e com fins lucrativos. O Ideb demonstra os
rumos que as instituicdes devem seguir para promover uma educagdo de qualidade, pois seu
objeto de mensuragdo ¢ o desenvolvimento académico do aluno, sua taxa de
aprovacao/reprovacao e a taxa de evasdo escolar. De forma direta, a forma como este indice ¢
trabalhado nas instituigdes pode contribuir na possibilidade de melhoria para as redes de ensino.

A justificativa académica da presente dissertacdo se da através de levantamento feito
por meio de andlise de pesquisas publicadas nas plataformas SciELO e SPELL. A revisdo de
literatura nestas plataformas foi realizada em abril de 2024 e, em uma primeira anélise, buscou-
se artigos com 0s termos “gestdo escolar”, “aproveitamento escolar” e “desenvolvimento
escolar” como critério de pesquisa, utilizando-se como meio de busca o titulo e palavras-chave.
A busca realizada foi limitada com o idioma Portugués, com ano de publicacdo entre 2019 a
2024, com tematica na area de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas e como areas especificas
da Administra¢cdo e da Administragdo publica.

Obteve-se como resultado, ao pesquisar o termo “gestdo escolar”, sete artigos na
plataforma SPELL e trés artigos na plataforma SciELO. Ao pesquisar pelo termo
“aproveitamento escolar” ou “desenvolvimento escolar”, em ambas as plataformas ndo foram
localizados artigo algum. Na busca pelo termo “teoria das representacdes sociais”, apenas
quatro artigos foram localizados na plataforma SPELL. Ao adicionar, como critério de
pesquisa, o termo “gestdo escolar” ao termo “Teoria das Representagdes Sociais”, ndo foi

localizado resultado algum, em ambas as plataformas.

Tabela 1
Detalhamento de Levantamento Bibliografico
Plataforma 1 - Plataforma 2 -
Termo Pesquisado
SPELL SciELO
Gestao Escolar 07 03
Aproveitamento Escolar / Desenvolvimento 00 00
Escolar
Teoria das Representagdes Sociais 04 00
Gestao Escolar + Teoria das Representagdes
o 00 00
Sociais
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1.5 Adequacgio a Linha de Pesquisa

O estudo da relagdo entre gestdo escolar e seus diferentes agentes e o rendimento dos
alunos, o contexto historico e social da institui¢do e as representagdes sociais estabelecidas a
partir do ponto de vista dos individuos envolvidos na presente pesquisa, permite-se
compreender que o trabalho aqui proposto reflete os indicativos do Ideb. Sendo assim, utiliza-
se como linha de pesquisa as Relagdes de Poder e Dinamica nas Organizagdes, localizando a
dissertacdo dentro do espectro dos Estudos Organizacionais.

Esta pesquisa tem como intuito contribuir com a observag¢do do atual panorama da
Educacdo Bésica, no contexto do estado de Minas Gerais. O trabalho estd de acordo com os
parametros estabelecidos pelo Programa Trilhas da Educagdo — Educadores, que tem como
intuito o aproveitamento de trabalhos académicos de mestrandos para criagdo de referéncias
bibliograficas com o propo6sito de contribuir com o desenvolvimento da educac¢ao no ambito da
SEE/MG.

Como area de concentragdo, o trabalho esta alinhado com a area de concentragdo
Organizacdo e Estratégia, visto que a tematica da pesquisa se enquadra tanto na divisdo de
Organizacdo, ao tratar-se de gestdo escolar, quanto na area de estratégia, pois aborda reflexdes

para possiveis melhorias na qualidade de ensino na Educacao Bésica.

2. REFERENCIAL TEORICO

Cabe destacar que a analise das representacdes sociais na gestdo escolar deve levar em
consideragdo as complexidades e particularidades de cada contexto escolar. Conforme
Vasconcelos et al. (2021), faz-se necessario avaliar as praticas e discursos presentes na escola,
assim como a influéncia de fatores politicos e econdmicos na gestdo escolar e, a partir desta
analise, pode-se identificar possiveis mudangas e intervencdes que venham contribuir para uma
gestdo mais democratica e participativa, que valorize a diversidade e promova um ambiente
escolar mais acolhedor e inclusivo para todos os alunos. De acordo com Moscovici (1978, p.
46), “a opinido ¢, por um lado, uma férmula socialmente valorizada a que um individuo adere;
e, por outro lado, uma tomada de posi¢do sobre um problema controvertido da sociedade”.

Sendo assim, a presente pesquisa traz a tona a complexidade dos sistemas de gestao e
suas peculiaridades, tendo em vista todo o contexto sociocultural do ambiente escolar escolhido

e, para isso, sdo levadas em conta as concepgdes pessoais € interpessoais dos agentes envolvidos
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nesta pesquisa, acerca do que ¢ ambiente escolar e sua gestdo, suas representacdes e

perspectivas.

2.1 Gestao Escolar e Ambiente Organizacional

Bryman (1996, p.280) descreve um lider como alguém que “define a realidade
organizacional por meio da articulagdo de uma visdo, que ¢ o reflexo de como ele ou ela define
a missdo da organizacdo e os valores que a suportam”. Nesse sentido, conforme Vasconcelos
et al., 2021, identificar o estilo de uma lideranga e o seu impacto no clima organizacional ajuda
a compreender como se ddo as construgdes das relagdes sociais entre os agentes de uma
determinada instituicdo. O estilo de lideranca escolar interfere diretamente no clima
organizacional e, consequentemente, no comprometimento dos sujeitos envolvidos no ambiente
escolar. Ainda, segundo a autora, uma lideranca forte e direcionada ao bem-estar dos alunos e
funciondrios contribui para um clima organizacional positivo e que estimula o
comprometimento dos sujeitos envolvidos. Por outro lado, uma liderancga fraca e desorganizada
tende a gerar um clima organizacional negativo, que desmotiva os sujeitos ¢ impede o seu
comprometimento. Desse modo, o estilo de lideranga escolar tem um papel fundamental no
desenvolvimento de um clima organizacional saudavel e propicio ao comprometimento dos
sujeitos envolvidos.

Segundo Agostini (2010), os atributos de uma institui¢do escolar estdo diretamente
relacionados com a capacidade de seus gestores e funcionarios, sendo que esses individuos
devem se aperfeicoar continuamente, dado que essa correlagdo ¢ a for¢a motriz por tras da
dindmica da escola. Assim, as relagdes serdo melhores a medida que as pessoas que compdem
a equipe de organizagdo escolar estiverem melhor preparadas, elevando os padrdes oferecidos
pela instituicdo escolar, o que inclui a capacitacdo dos membros da equipe para que eles possam
desenvolver habilidades de lideranga, comunicacdo eficaz, trabalho em equipe, resolugcdo de
problemas e tomada de decisdes. Além disso, ¢ importante que os gestores sejam capazes de
trabalhar em conjunto com a comunidade para alcancar os objetivos da escola, bem como
estabelecer metas e objetivos realistas.

Conforme ensina Rodrigues (2012), as a¢des de gestdo podem colaborar ou ndo para o
sucesso de uma instituicdo e, por esse motivo, o gestor escolar deve possuir habilidades e
competéncias especificas para administrar e desempenhar suas atividades de forma eficaz.
Habilidades comportamentais como lideranga, comunicacao, trabalho em equipe, motivagao,

habilidades técnicas, capacidade de tomada de decisdo, andlise, planejamento e capacidade de
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resolugdo de problemas sdo fundamentais para que o gestor consiga cumprir suas fungdes com
éxito. Ademais, o gestor escolar deve possuir conhecimentos em educagao para que possa lidar
com as questdes especificas do seu setor de atuacdo, como o0s processos de ensino e
aprendizagem, as politicas publicas de educacdo, a legislacdo educacional e as praticas
pedagogicas.

Para Sarmento e Sousa (2016), a qualidade de uma instituicdo escolar também esta
diretamente relacionada a infraestrutura e recursos disponiveis. A falta de equipamentos
adequados, materiais didaticos obsoletos e instalagcdes inadequadas podem comprometer a
qualidade do ensino oferecido e, portanto, os professores devem ter acesso a recursos de
aprendizagem modernos e atualizados, para que possam oferecer aos alunos o melhor ensino
possivel. Nao se faz necessario entrar no mérito do investimento estatal, porém, ¢
imprescindivel que a forma de administracdo de recursos por parte dos gestores seja abordada.
Um dos fatores importantes para a qualidade de uma instituicdo educacional ¢ o
comprometimento de todos os agentes, principalmente dos gestores, em prol de um aprendizado
de qualidade.

Em consonancia com Saviani (2021), o gestor “deveria ser o educador por exceléncia
dado que, no ambito da unidade escolar, compete a ele a responsabilidade maxima em relagao
a preservacao do carater educativo da instituicao escolar”. Assim, nos moldes de gestdo escolar
no contexto do estado de Minas Gerais, os padrdes democraticos sao obedecidos para a escolha
de gestores, sendo que a maioria dos ocupantes do cargo sdo professores que devem exercer
uma gestao participativa e inclusiva de toda a comunidade escolar.

O tedrico Agostini (2010) ensina que gestdo escolar ¢ a arte de inovar, utilizando-se de
estratégias e acdes, e tendo sempre em vista a solucao para os eventuais conflitos e problemas
da escola. Para Hees e Pimentel (2021), o gestor ¢ uma parte importante para a aclimatagao
saudavel de um ambiente escolar e precisa estar preparado para sua atuacdo no processo
pedagbgico, o que significa que o gestor escolar ndo deve apenas gerenciar a estrutura fisica e
administrativa da escola, mas também deve estar atento as necessidades dos alunos, professores
e comunidade escolar como um todo. Igualmente, deve ser um lider capaz de inspirar e motivar
sua equipe a trabalhar em prol de objetivos comuns, que incluem a qualidade do ensino, a
formagao integral dos alunos e o desenvolvimento da comunidade. Outro ponto focal, segundo
Vasconcelos et al. (2021), ¢ a busca de estratégias inovadoras que busquem sempre o suporte
necessario para o bom éxito das agdes pedagodgicas, nos parametros de relagdes interpessoais
entre gestores e comunidade.

Para tanto, ¢ fundamental que o gestor escolar tenha conhecimentos sobre politicas

educacionais, pedagogia, gestdo de pessoas, finangas e legislagdo, além de ter habilidades de
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comunicagdo, tomada de decisdo e resolucao de conflitos, promovendo a participacao dos pais
e da comunidade na vida escolar, estabelecendo parcerias e criando espagos de didlogo e de
colaboragdo. O gestor deve ser um agente de mudanga, capaz de identificar problemas e propor
solucdes inovadoras e criativas, em outras palavras, a gestdo exercida de forma democratica
talvez se assemelhe a um tipo ideal (Weber, 2011, p.197).

Em suma, a gestao escolar ¢ uma atividade complexa e desafiadora que requer do gestor
um conjunto de habilidades técnicas, gerenciais e sociais. Trata-se de uma tarefa essencial para
garantir a qualidade da educacdo e a formagdo integral dos alunos, assim como para a
construcao de uma sociedade mais justa e democratica e, por isso, faz-se premente que o gestor
escolar tenha um compromisso ético com a educagdo e esteja sempre atualizado e disposto a
aprender e a se desenvolver como profissional (Hees & Pimentel, 2021).

A direcdo deve participar de todos os assuntos escolares, descentralizando o poder e
dividindo as tarefas com toda a comunidade escolar, segundo Agostini (2010), o que significa
que a descentralizagdo do poder e a divisdo de tarefas com toda comunidade escolar ¢
fundamental para a garantia de uma gestao participativa e democratica, que valorize o didlogo,
a colaboracdo e a diversidade de ideias e opinides.

Ainda, de acordo com Saviani (2021), torna-se vital que a direcdo esteja presente em
todas as atividades escolares, desde o planejamento pedagogico até a organizacio de eventos e
atividades extracurriculares, o que possibilita ao gestor conhecer de perto as necessidades e
demandas da comunidade escolar, e poder agir de forma proativa e eficiente para solucionar

problemas e promover a melhoria continua da educagdo. Para o autor Lima (2001),

uma perspectiva conceptual que focaliza interven¢des democraticamente referenciadas,
exercidas por atores educativos e consubstanciadas em acdes de (auto)governo; acdes
que ndo apenas se revelam enquanto decisdes politico administrativas tomadas a partir
de contextos organizacionais e de estruturas de poder de decisdo, mas que também
interferem na constru¢ao e recriacao dessas estruturas e de formas mais democraticas de
exercer os poderes educativos no sistema escolar, na escola, na sala de aula etc. (Lima,

2001, p. 19).

Ainda, vale lembrar que a gestdo escolar ndo deve ser vista como uma atividade isolada,
mas sim como um processo coletivo e continuo, que envolve toda a comunidade escolar, pois
¢ preciso trabalhar em conjunto, valorizando as competéncias e habilidades de cada um, para
alcangar os objetivos comuns da escola. Com uma gestao participativa e democratica, pode-se

construir uma escola mais inclusiva, acolhedora e transformadora, capaz de preparar os alunos
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para os desafios do mundo contemporineo e para a construgdo de um futuro mais justo e

sustentavel (Sarmento & Sousa, 2016).

2.2 A Teoria das Representagdes Sociais no Contexto da Educacao

Um dos primeiros tedricos a citar representagdes sociais como uma “representagao
coletiva” foi o sociologo Emile Durkheim, quando traz a especificidade do pensamento social
em relagdo ao pensamento individual. O pensamento individual seria um fendmeno puramente
psiquico, mas que nao se reduz a atividade cerebral. O pensamento social ndo se resume a soma
dos pensamentos individuais (Moscovici, 1978).

Segundo Moscovici (2001), as representacdes sociais sdo formas de conhecimento
socialmente construidas e compartilhadas, que permitem aos individuos compreender e
interpretar o mundo ao seu redor. Elas sdo constituidas por elementos simbolicos, como
palavras, imagens e conceitos, que sdo usados para dar sentido a realidade social. As
representacdes sociais sdo dindmicas e evolutivas, estdo sempre em processo de transformagao
e negociacado, sdo influenciadas por fatores como cultura, histéria, poder e interesse, € podem
variar de acordo com o contexto social e cultural em que sdo produzidas e compartilhadas.

Desse modo, Moscovici (1961) esclarece que as representagdes sociais sdo importantes
para a compreensao dos processos de mudancga social e para a constru¢do de relagdes sociais
mais justas e igualitarias. Ainda, o autor ressalta ser necessario levar em conta as representacdes
sociais dos diferentes grupos e atores sociais para compreender e transformar as relagcdes de
poder e desigualdade na sociedade.

Relevante destacar que, corroborando Alves Mazzoti (2000), para Moscovici (2012),

ndo ha separag@o entre universo interno e universo externo dos individuos

[...] ndo existe separacdo entre o universo externo € o universo interno do sujeito: em
sua atividade representativa, ele ndo reproduz passivamente um objeto dado, mas, de
certa forma, o reconstréi e, ao fazé-lo, se constitui como sujeito, na medida em que, ao
apreendé-lo de uma dada maneira, ele proprio se situa no universo social e material.

(Mazzoti, 2000, p. 59)

A Teoria das Representacdes Sociais de Moscovici (1961) pode ser abordada tanto sob
a otica do produto quanto do processo, pois ela ¢, a0 mesmo tempo, produto e processo, no qual
um individuo ou grupo de individuos reconstituem o real, confrontando e atribuindo uma

significacdo especifica (Abric, 1998). Em outras palavras, esta teoria estuda como as pessoas
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constroem sua realidade a partir das representagdes sociais, ou seja, as crengas sobre o0 mundo
que sdo compartilhadas por um grupo social. A teoria analisa 0 modo como esses significados
se constroem, como sao transmitidos entre as pessoas, como influenciam a sua compreensao do
mundo, e também estuda a influéncia das representacdes sociais sobre a forma como as pessoas
se comportam e interagem com o meio social.

Para Mazzotti (2002), um dos aspectos trazidos por Moscovici ¢ a existéncia de um
conhecimento de senso comum, ou para a teoria cientifica, um paradigma que permite explicar
determinadas praticas. Desse modo, as representacdes sociais sdo fabricadas a partir de
informagdes advindas dos meios de comunicagdo, das experiéncias pessoais, da historia, da
cultura e de outras influéncias, expressando as crengas, os valores e as ideologias que permeiam
a sociedade e sdo compartilhadas por um grupo social. Essas representagdes sociais podem ser
consensuais ou contraditorias e sua influéncia ¢ determinante no processo de interacao social.

No contexto educacional, as representagdes sociais desempenham um papel importante
na constru¢do das identidades dos alunos e na forma como eles compreendem e se relacionam
com o mundo ao seu redor, e também influenciam as praticas pedagdgicas dos professores e a
forma como eles ensinam ¢ avaliam os alunos (Sarmento & Sousa, 2016).

Ademais, no contexto da gestdo escolar, conforme Maia (2001), as representagdes
sociais também desempenham um papel importante na defini¢do das politicas e praticas
educacionais adotadas pela escola. A forma como os gestores escolares entendem a educacao,
os objetivos da escola e as relagdes com a comunidade escolar sdo influenciados pelas suas

proprias representagdes sociais. Sobre isso, sabe-se que:

[...]durante um certo tempo, o conhecimento popular foi silenciado na escola. Ora, toda
sociedade, segundo Moscovici estd permeada por esse conhecimento que ele denominou
de representagdo social. Serd que a escola ¢ um espaco de puro de saber cientifico?
Estamos certos que ndo. O professor, o aluno como atores de uma sociedade em
movimento, carregam consigo um saber que se constroi no dia a dia, tanto social,
familiar, quanto profissional. E este conhecimento eles trazem para a escola. Identificar
elementos desse conhecimento e estabelecer relagdes com o conhecimento cientifico,
objeto especifico de “transmissdo” escolar, nos parece ser um importante passo para a
compreensdo de entraves e desvios que observamos no dia a dia escolar (Maia, 2001, p.

85).

Por exemplo, se o gestor escolar concebe o paradigma de que a educagdo ¢ uma

competicdo em que apenas os melhores alunos devem ser valorizados, ele pode adotar politicas
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de selecdo e exclusdo, que favorecem apenas os alunos mais bem-sucedidos e deixam de lado
aqueles que tém dificuldades ou necessidades especiais. Por outro lado, se o gestor escolar
entende que a educagdo deve ser inclusiva e valorizar a diversidade, ele pode adotar politicas
de inclusdo e de valorizagdo das diferengas, que buscam atender a todos os alunos de forma
equitativa e justa. O mesmo vale para a concepcao acerca dos outros agentes envolvidos no
processo educacional, sejam os pais, os professores e demais integrantes da comunidade escolar
(Martins & Rezende, 2020).

Em suma, as representagdes sociais influenciam a forma como as pessoas compreendem
e agem na sociedade, inclusive na educacdo e na gestdo escolar, e por este motivo, faz-se
necessario que os gestores escolares estejam atentos as suas proprias agdes e as dos demais
atores sociais envolvidos na escola, para que possam adotar politicas e praticas educacionais

mais justas e equitativas (Maia, 2001).

2.2.1 — Teoria do Nucleo Central (TNC)

A Teoria do Nucleo Central (TNC) é uma abordagem teérico-metodologica que se faz
complementar a TRS, sendo que seu surgimento se d4 através de um desdobramento da TRS
de Serge Moscovici (1961). Conforme elencado por Sa (2002), a TNC ndo possui a pretensao
de substituir a TRS, pelo contrério, ela se destaca como uma proposta tedrica e metodologica
de grande relevancia do estudo das Representagdes Sociais.

A ideia de nucleo central de uma RS foi proposta por Abric (1994), sob a perspectiva
formulada anteriormente pela Psicologia Social Norte-Americana, a qual concebe a
organizac¢do centralizada dos fendmenos de formacao e atribui¢ao de impressdes (S4, 1996). A
fonte mais proxima seria a propria TRS de Moscovici, pois ela enfatiza a importancia de uma
constituigdo de um ntcleo figurativo para a explicacdo dessas representacdes. O nucleo
figurativo consiste em uma reorganizagao imagética dos elementos cognitivos privilegiados, os
quais sao descontextualizados da estrutura original do objeto representado e de suas condigdes
conjunturais. Tais elementos predispdem de autonomia especifica para a influéncia de um
conhecimento sobre o objeto em todos os fatores ao qual ele ¢ relativo (Sa, 2002).

Estudos elaborados por Abric (2003) identificam e definem que as RS possuem uma
organizagdo interna, a qual gira em torno de dois sistemas: Um Nucleo Central (NC) e um
Sistema Periférico (SP). O Nucleo Central (NC), como caracteristica fundamental, ¢ o
responsavel pelas pela organizagado e pela significacdo de uma representagao. Segundo o autor,
o nucleo estd interligado diretamente com as relagdes sociologicas, ideoldgicas, histdricas e

valores sociais de um grupo. O NC ¢ o elemento mais estavel da representagdo e, dessa forma,
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resiste a quaisquer mudangas ou a quaisquer fatos novos que possam surgir. Em contrapartida,
o SP, como caracteristica, ¢ flexivel, evolutivo, sensivel as mudangas imediatas do contexto
(Abric, 2000), além de ser no SP que se encontra a maior parte dos elementos de uma
representacdo, devido ao fato de estar diretamente ligado ao contexto imediato. Para que haja
uma melhor elucidagdo dos conceitos apresentados sobre a organizacdo das RS, o Quadro 1,
extraido dos estudos de Calegario e Oliveira (2022), apresenta uma sintese apresentando as

funcdes e caracteristicas dos sistemas:

Tabela 2

Diferencas conceituais entre NC e SP da representa¢do

NUCLEO CENTRAL SISTEMA PERIFERICO

. ‘ Permite a integracdo das experiéncias e
Marcado pela memoria coletiva o
historias individuais

) Suporta a heterogeneidade do grupo e as
Define homogeneidade do grupo )
contradigdes

Constitui uma base comum e consensual Nao constitui uma base comum € consensual

Estavel, coerente e resistente a mudanga Flexivel

Pouco sensivel ao contexto imediato E evolutivo e sensivel ao contexto imediato

Reflete condigdes historico-sociais € 0s ) ) )
Reflete condi¢des do contexto imediato
valores do grupo

Fonte: extraido de Calegario e Oliveira (2022)

informacoes-apresentadas-aosrespondentes-DPessaforma; Abric (2003) propde que o NC seja

compreendido como uma manifestagdo do pensamento social, que se fixa através da

homogeneidade de um determinado grupo, promovendo a coeréncia e estabilidade da
representacdo. Ja o SP, por sua caracteristica ciclica e flexivel, ndo deve ser considerado um
elemento de menor escala na representacdo, pois se torna extremamente importante em
associagdo com o NC, permitindo a ancoragem do novo ou do estranho na realidade
representacional. Ainda, conforme Abric (2003), o SP ¢ um indicador que possui extrema
relevancia para as mudangas futuras na representacdo, por sinalizar que a representacdo esta

passando por uma transformacgao efetiva.



32

Por fim, como destaca Castro Crusoé (2004), e a luz da abordagem estruturalista, a
andlise da organiza¢do dos elementos em torno do nucleo central ¢ fundamental para
compreender as diferencas e semelhancgas entre as representacdes. A retengdo do conteudo da
representacdo por si s6 ndo € suficiente para reconhecé-la e especificé-la, pois ¢ a estruturagao
e organizagdo desses elementos que ddo forma e significado a representagdo. Portanto,
compreender o papel do nucleo central vai além do contetido em si e envolve entender como

esse conteudo estd organizado e estruturado.

2.3 O Ideb e a Educacao Basica

O Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb) foi criado, em 2007, pelo
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), reunindo em um so
indicador, o fluxo escolar e as médias de desempenho nas avaliagdes. O Ideb ¢ calculado a
partir dos dados coletados sobre a aprovagao escolar, obtidos no Censo Escolas e as médias de
desempenho no Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica (Saeb) (Brasil, 2007). O Ideb
correspondente a uma escola ou uma rede de ensino, particular ou publica; se publica a nivel
federal, estadual ou municipal; se particular dividindo-se em confessional, ndo confessional,
filantropica ou com fins lucrativos, define-se como o resultado de um indicador de desempenho,
no qual o nivel médio de proficiéncia dos alunos da escola ou do sistema de ensino ¢ obtido nas
avaliagdes conhecidas como Saeb. A importincia de tais resultados surge a partir dos
parametros educacionais, advindos do “Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagido”,
que foi estabelecido pelo Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007). Conforme
estabelece o Art. 1° do Decreto 6.094:

O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacdo (Compromisso) € a conjugagdo
dos esfor¢os da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, atuando em regime de
colaboragdo, das familias e da comunidade, em proveito da melhoria da qualidade da

educagao basica (BRASIL, 2007).

O Decreto, acima citado, elenca que sua primeira diretriz ¢ “estabelecer como foco a
aprendizagem, apontando resultados concretos a atingir”. Conforme observa Sousa e Ferreira
(2019), tal avaliagdo em larga escala, como o Saeb, centra-se nos resultados observaveis, os
quais podem ser mensurados em um movimento de fora para dentro da escola, porém, sem levar

em conta as questdes culturais ou subjetivas do processo.
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A implementacdo do Ideb, em 2007, propiciou uma mudanga de paradigma na avaliagao
da qualidade da educagdo bésica no Brasil. A partir dai, passou-se a valorizar ndo somente 0s
resultados obtidos pelos alunos nas avaliagdes externas, mas também a taxa de aprovacao nas
escolas e a redugdo da evasao escolar. Conforme discorre Soares e Xavier (2013), com a criagao
da Prova Brasil, em 2005 (conhecida atualmente como prova do Saeb), e a introdugdo do Ideb,
em 2007, o Estado fica ciente se o direito a educacao de seus cidadaos esta sendo atendido.
Dessa forma, passa-se a colocar em destaque a importancia de um aprendizado de qualidade
para que os alunos, em sua trajetoria escolar, desfrutem de um sistema educacional adequado,
o que significa que ndo basta apenas que se ampliem ofertas de vagas, aumente o niimero de
horas de aulas ou invistam em recursos materiais. Torna-se fundamental garantir que os alunos
aprendam e tenham uma perspectiva mais ampla em sua trajetoria escolar. Para Soares e Xavier
(2013), o Ideb deve colocar o aprendizado e a regularidade escolar dos alunos como elementos

essenciais de um sistema educacional.

2.3.1 Calculo da Nota Ideb

Conforme Travitzki (2020), o calculo do Ideb se da através do produto do indicador de
desempenho com o indicador de fluxo, seja ele no nivel da escola, do municipio ou do estado.
O indicador de desempenho se da pela média das provas de Portugués e Matematica, sendo
padronizados por uma nota de variavel 0 a 10. Para o indicador de fluxo ¢ levado em
consideragdo a média das taxas de aprovagdo (0 a 1), considerando todas as etapas de ensino.

Dessa forma, tem-se a seguinte equagao:

Ideb = Média das notas (padronizadas) na ultima série da etapa de ensino (de 0 a 10)

X Média das taxas de aprovacdo de todas as séries da etapa de ensino (de 0 a 1)

O Ideb possui como caracteristica a sintetizagdo dos indicadores de desempenho e
rendimento em uma Unica nota, que ¢ o produto final. De acordo com Soares e Xavier (2013),
a agregacao de dois indicadores em um Unico produto traz consigo uma equivaléncia entre
diferentes combinacdes de indicadores. O indicador de rendimento ¢ um niumero menor que 1,
logo, o Ideb ¢ sempre menor que o indicador de desempenho. Sendo assim, escolas que possuem
altos indices de reprovagdo, por exemplo, receberdo valores mais baixos. O calculo do Ideb ¢

representado pela seguinte formula:

Desempenho (D) X Rendimento (R) = Ideb
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Segundo Pinto (2008), quanto mais recursos humanos e materiais e em quantidades
suficientes, em conjunto com uma infraestrutura escolar adequada, maior sera a qualidade do
ensino ofertado. Cabe ressaltar que ha, também, o fator evasdo escolar, o qual influencia
diretamente os indices calculados pelo Ideb, o que permite afirmar que a educagdo de qualidade
possui um valor agregado muito alto, tanto no sentido material quanto no sentido de politicas
para que esta melhoria atinja de forma efetiva toda a Educacdo Basica.

Em outro momento, tem-se o calculo da nota geral do Ideb, que se dé pela equagdo:

Idebji = N;iPji; 0=<N;j=1050=P;=1e0 =1Idebj =10

Onde,

1 =ano do exame (prova Saeb) e do Censo Escolar;

j = institui¢do de ensino

N =média da proficiéncia em Lingua Portuguesa e Matematica, padronizada entre os ji
indicadores 0 e 10, obtido pelos alunos da instituicdo de ensino;

P = indicador de rendimento baseado na taxa de aprovacao da etapa de ensino, obtido

pelos ji alunos da institui¢cao educacional;

Conforme Alves (2023), os resultados obtidos das avaliagdes do Saeb sdo provenientes
das analises das respostas dos estudantes referentes aos itens da prova, e, portanto, a
proficiéncia do aluno ¢ o resultado dos ntimeros de acertos obtidos na avaliagcdo. Desde o ano
de 1995 houve a agregacdo na andlise de proficiéncia a Teoria das Respostas ao Item (TRI), por
meio da qual se permite a comparacdo dos resultados das questdes ao longo de suas edigdes.
Assim, a proficiéncia obtida de cada participante ¢ definida em uma escala que permitira a
comparagdo entre os ciclos avaliados e os estudantes.

De acordo com o Inep, a escala de proficiéncia pode ser descrita como:

Os resultados de desempenho nos testes do Saeb sdo expressos por numeros na escala
de proficiéncia, que variam de 0 a 500 pontos, com média de 250 e desvio padrao de 50.
A escala pode ser visualizada como uma régua construida com base nos parametros
estabelecidos para os itens aplicados nas edi¢des do teste. Em cada ciclo da avaliacao,
o conjunto de itens aplicados nos testes de desempenho ¢ posicionado na escala de

proficiéncia com base nos parametros calculados por intermédio da TRI. Assim, o fato
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de um item estar alocado, por exemplo, no ponto 250 da escala do Saeb independe do

teste do qual ele fez parte, pois se trata de uma caracteristica propria de cada item. A

ordenagdo dos itens na escala ¢ feita com base no valor do pardmetro de dificuldade

observada. Quanto maior o valor desse parametro, mais dificil considera-se o item

(Brasil, 2007).

Segundo o padrao TSI estabelecido para calculo da nota Ideb, trata-se de um calculo
simples. Como ha uma escala de desvio-padrdo no valor de 50, os produtos das avaliagdes

dificilmente chegam a valores extremos.

Tabela 3
Resultado geral do Ideb por Detalhamento de Rede de Ensino — Brasil, 2021, Ensino Médio
Taxa de Nota SAEB - 2021
Aprovacio -
Nota Média | IDEB 2021
Brasil | Rede 2021 Lingua
: Matematica Padronizada | (N x P)
Indicador de Portuguesa ™
Rendimento (P)

Brasil | Total 0,90 270,85 275,89 4,62 4,2
Brasil | Estadual 0,89 262,37 269,54 4.41 39
Brasil | Publica 0,89 262,71 269,79 4,42 3,9
Brasil | Privada 0,94 322,25 314,46 5,92 5,6

Fonte: MEC/Inep (Brasil, 2021)

O indice Ideb se torna o principal instrumento para aferi¢do do padrao de qualidade
educacional e, através deste indice obtém-se o panorama das redes de ensino a niveis federal,
municipal e estadual, nas instancias publicas e privadas. Para Tosta et al. (2020), os resultados
do Ideb sdo os responsaveis pelo direcionamento de programa para melhoria das escolas, desde
a implementagdo de curriculos minimos para que as escolas possam guiar-se, o
dimensionamento de verbas de financiamento, como o Programa Dinheiro na Escola (PDDE)

e até a bonifica¢do salarial dos professores.

2.3.2 Publico Alvo do Ideb

De acordo com Freitas et al. (2012), a avaliagdo dos sistemas de ensino possui como
caracteristica 0 acompanhamento dos desempenhos obtidos por meio do trabalho educacional,

com foco no desenvolvimento de politicas publicas efetivas. Diante disso, necessita-se da coleta
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de dados para subsidiar uma visdo ampla acerca do atendimento das demandas referentes ao
acesso, a permanéncia de alunos, a infraestrutura dos estabelecimentos de ensino, dentre outros
fatores do contexto escolar. Para que esta coleta seja eficaz, segundo o estabelecido pelas
diretrizes do Inep (Brasil 2007), o publico-alvo sdo as séries que correspondem ao final das
etapas de escolarizacdo, utilizando a aplicacdo dos testes em estudantes que estejam
matriculados no 5° e 9° ano do Ensino Fundamental e nos alunos dos 2° e 3° ano do Ensino
Me¢édio das redes publicas e privadas de educacdo. S@o aplicados questiondrios contextuais aos
alunos e a seus familiares, aos docentes, diretores de escola e aos aplicadores da avaliagdo, que
sdo externos a comunidade escolar, com o objetivo computar informagdes e condi¢des da escola

De acordo com Mello e Bertagna (2020), tais experiéncias também asseguram o
monitoramento do desenvolvimento cognitivo dos alunos, bem como entende o contexto em
que estdo inseridos. Para o Inep (2011), o objetivo ¢ a coleta dos resultados apresentados como
fomento para o debate e um trabalho que subsidie a melhoria da qualidade da educacdo em todo
o pais. Almeida (2014) sugere que existem variacdes tanto internas quanto externas a escola e
que afetam a qualidade da educagdo, o que implica que esta avaliacdo de qualidade deve
considerar ndo apenas os aspectos internos, como as praticas pedagdgicas dos docentes e a
gestdo escolar, mas fatores externos, como as condi¢des culturais e socioeconOmicas. Ao
colocar a educagao como um direito fundamental, a analise destes fatores internos ¢ externos
obtidos através dos questionarios socioecondmicos, em tese, permite que haja uma visdo mais
ampliada do contexto socioecondmico do aluno para que as politicas publicas sejam mais

efetivas.

3 PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Classificacio e Delineamento da Pesquisa

A presente pesquisa tem como objetivo analisar como a gestdo escolar pode refletir no
desenvolvimento e no aproveitamento dos alunos de uma escola da rede estadual de Minas
Gerais. O intuito ¢ investigar se os diferentes tipos e formas de administragdo escolar podem se
refletir na visdo de uma comunidade académica de Educacdo Basica e quais as representagdes
que os envolvidos no processo de educagdo possuem acerca do ambiente que a administragao
escolar proporciona. Para tanto, utilizar-se-4 uma metodologia de investiga¢do pautada nos
principios da pesquisa quanti-qualitativa, a qual propicia a combinacdo de métodos
diferenciados para andlise de um mesmo estudo. Tal abordagem permite fazer uma leitura de

dados quantitativos pois aprofunda a interpretacdo de forma qualitativa. O intuito da utiliza¢ao
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destas duas abordagens ¢ a visualizagdo ampla da problematica e a melhor compreensdo dos
fendomenos ao promover maiores detalhes aos resultados encontrados (Ferreira, 2015; Schneider
et al., 2017; Souza & Kerbauy, 2017).

Ainda sob as perspectivas de Souza e Kerbauy (2017, p. 564), a utilizacdo destas duas
abordagens ndo caracteriza oposi¢ao ou contrariedade entre quantitativo e qualitativo, mas ha
a prevaléncia de ideias de complementacdo quando da utilizacdo de ambas. Sob a dtica de
Bruggemann e Parpinelli (2008), as utilizagdes destes diferentes modelos de metodologias de
forma combinada podem ser definidas de trés formas, sendo a primeira como o “predominio de
um dos polos (uma abordagem ¢ preliminar a outra, com priorizagdo de uma delas)”. A segunda
refere-se a “justaposicdo das abordagens (nenhuma delas ¢ predominante e sdo utilizadas de
forma independente)”. E a terceira € o “modelo dialogico (ha integracdo das duas abordagens)”.

A opcdo pela abordagem quanti-qualitativa foi feita com a finalidade de investigar e
compreender melhor as representacdes sociais de gestores e professores de Educagdo Basica na
rede publica. Essas representagdes nao sdo facilmente observaveis e ndo podem ser capturadas
apenas por meio de dados quantitativos estruturados e, por isso, a utilizacdo de estratégias de
coleta e produgdo de dados diferentes se fez necessaria. Por meio das falas e contextos, tornou-
se possivel captar e analisar as representacdes sociais de forma mais completa e aprofundada.

A pesquisa se deu de forma empirica, que “se dedica ao tratamento da face empirica e
fatual da realidade; produz e analisa dados, procedendo sempre pela via do controle empirico e
fatual" (Demo, 2000, p. 21). Quanto aos objetivos, a investigacdo configura-se como
exploratoria, por ser realizada em drea na qual hd pouco conhecimento acumulado e
sistematizado e, por sua natureza de sondagem, ndo comporta hipéteses que, todavia, “poderao
surgir durante ou ao final da pesquisa” (Vergara, 2006, p.14). A pesquisa possui natureza
basica, conforme elencado por Gil (2010), como uma pesquisa que aglutina estudos que

possuem como objetivo completar uma lacuna do conhecimento.

3.2 Método de Pesquisa

Como fonte documental, foram feitas analises dos indices do Ideb, disponibilizados nas
plataformas digitais do MEC, de forma comparativa. Como delimita¢do e como amostragem,
foram utilizadas as trés ultimas edi¢des publicadas do Ideb. A pesquisa utilizou o estudo de
caso que, conforme preconiza Gil (2010), identifica os possiveis fatores que influenciam e
contribuem para o acontecimento do fendmeno estudado. Para este estudo utilizou-se a
modalidade de estudo de caso tinico. Conforme Yin (2015), o estudo de caso ¢ justificavel nas

situacdes em que o caso representa um teste que se faz crucial para a teoria existente. Sendo
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assim, o caso se torna um evento raro, exclusivo ou servird para um propdsito inédito e, dessa
forma, o estudo de caso Unico pode envolver apenas uma unidade de andlise.

No que tange ao referencial tedrico, adotou-se a Teoria das Representacdes Sociais
(TRS), de Serge Moscovici (1961), sendo que tal teoria possui amparo na abordagem estrutural
ou Teoria do Nucleo Central (TNC), consolidada pelos seus principais autores: Jean-Claude
Abric (1976) e Celso Sa (2002). Para a coleta dos dados a serem analisados sob a luz da Teoria
do Nucleo Central (TNC), foi aplicado o Teste de Associagdo Livre de Palavras (TALP)
(APENDICE B). Para a analise dos dados, utilizou-se o Software Ensemble de Programmes
Perttant I’Analyse des Evocations (EVOC), que permite analisar as respostas coletadas através
dos formularios e, através de sua andlise, possibilita observar, de forma detalhada, as ideias
acerca das representacdes sociais dos respondentes, e revelam as significa¢cdes comuns ao grupo
pesquisado.

Sobre a parte quantitativa, o mapeamento das RS realizou-se por meio da abordagem
estrutural e compds o corpus para andlise prototipica e comparativa de aproximagdo ou
divergéncia entre as representacdes. A andlise prototipica combina a frequéncia da emissao das
palavras e/ou expressoes com a ordem em que sdo evocadas, para identificagdo do NC, pois “a
combinagdo desses dois critérios, frequéncia de evocacdo e ordem média de evocacao de cada
palavra, possibilita assim o levantamento daquelas que mais provavelmente pertencem ao NC
da representagdo” (Sa, 2002, p. 117). Importante destacar que tal método € sui generis da Teoria
das Representacdes Sociais

Por fim, realizou-se a triangulacdo de dados que, conforme Denzin (1989), compreende
o uso de diferentes fontes de dados, os quais podem ser coletados em diferentes locais e datas,
com coletivo de pessoas, grupos, ou sujeitos individuais, com o intuito de obter uma descri¢ao
mais detalhada e rica possivel do estudo observado. Para Minayo (2016), a triangulacdo exerce
uma func¢do de superacgdo dialética do objetivo puro que estd em fun¢do do conhecimento e da

valorizacao de significados.

3.3 Unidade de Analise e Sujeitos de Pesquisa

A pesquisa utilizou o Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (Ideb) como um
referencial subsididrio para mensurar e identificar se houve alguma mudanca, ao longo dos
anos, da gestdo escolar. A atengdo principal desta pesquisa ¢ fazer um levantamento sobre a
percepcao dos gestores acerca das proprias agdes para a manutengdo da qualidade da educacao

e dos professores sobre as agdes da gestdo no ambiente escolar. Dessa forma, fez-se a analise
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das representagdes dos gestores e professores da instituicdo, buscando entender a percepgao
deste publico acerca de suas proprias acdes no ambiente académico.

O I6cus de investigacdo ¢ uma escola de grande porte, localizada na regido periférica de
Belo Horizonte, Minas Gerais (MG). Os sujeitos desta pesquisa sao os gestores, professores e
especialistas da Educacdo Bésica (EEB) da escola, sendo que a justificativa desta escolha se da
pelo fato de serem os principais atores responsaveis, diretos e indiretos, para o desenvolvimento
escolar dos alunos. O critério a ser definido ocorreu com a aplica¢ao do questionario a todos os
atuais gestores, englobando o diretor (a) e seus vice-diretores (as), e todos os professores e
especialistas. O tipo de amostragem configurou-se como nao probabilistica por conveniéncia
que, de acordo com Oliveira et al. (2017), possui os elementos selecionados a partir da
facilidade para o pesquisador. A perspectiva da coleta dos dados nessa fase se deu de forma
qualitativa, uma vez que a intencao foi o levantamento de dados para a compreensao da relagao
entre os entrevistados ¢ o fendmeno (Silva et al., 2006).

Todos os entrevistados tiveram suas entrevistas consentidas por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A), concordando livremente em participar do
levantamento de dados, ap6s aprovagio da pesquisa pelo comité de Etica e pela Secretaria de

Estado de Educa¢ao de Minas Gerais (SEE/MG).

3.4 Técnicas de Coleta de Dados

Num primeiro momento, foram levantadas as informacgdes institucionais da escola a ser
pesquisada e dos cenarios nacional, estadual e municipal, no tocante as notas do Ideb. Desta
forma, foi feita uma andlise documental dos indicativos disponibilizados nas plataformas de
acompanhamento do MEC, levando-se em consideracdo os indicativos de desenvolvimento
escolar, utilizando-se as trés ultimas edi¢des do Ideb, compreendendo os anos de 2019, 2021 e
2023.

Em seguida, na fase de campo, foi aplicado questionario contendo o Teste de
Associagdo Livre de Palavras (TALP) aos entrevistados, contendo perguntas acerca do tema
pesquisado que, conforme Martins (2008), o traduz-se como uma opg¢ao viavel para a pesquisa,
além de ser utilizado amplamente em pesquisas sociais.

Os questionarios foram distribuidos eletronicamente através de divulgagdo de link,
enderecado aos sujeitos da pesquisa. Foi utilizada a plataforma SurveyMonkey, por tratar-se de
uma plataforma que disponibiliza uma melhor divisdo e melhor direcionamento da pesquisa aos
entrevistados e o motivo da escolha deste meio de pesquisa se deu pela sua eficiéncia na coleta

de dados e na otimizagdo das informagdes a serem analisadas, a posteriori.
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Compreende-se como Teste de Associagdo Livre de Palavras (TALP) (APENDICE B),
a técnica composta pela associacdo de um conjunto de palavras que representam conceitos
sociais e que consiste em apresentar uma lista de palavras para os participantes e pedir que eles
que as organizem em grupos, de acordo com as relagcdes que existem entre elas. Em seguida,
solicitou-se aos participantes a elaboragdo de uma narrativa sobre o que foi representado no
mapa de relagdes (Abric, 1998). A andlise dos resultados do TALP permite identificar os
elementos que sdo mais representativos para a populacao estudada, bem como as relagdes que
existem entre esses elementos. Tais informagdes podem ser utilizadas para compreender os
valores, crengas e atitudes de determinado grupo social, o que ¢ fundamental para o
desenvolvimento de estratégias de interven¢dao e mudanga social. Para Neves et al. (2023, p.
73), essa técnica “[...] atua diretamente sobre a estrutura psicologica dos individuos por meio
de estimulos indutores, que podem ser verbais (frases, palavras, expressdes) ou ndo verbais
(figura, imagens fixas ou em movimentos)”.

Quanto ao critério de saturacdo para coleta dos dados, trata-se de um termo criado por
Glasser e Strauss (1967) para referenciar o momento da pesquisa de campo em que a coleta de
dados ndo mais traga esclarecimentos para elucidacdo do objeto estudado. Morse (1994) e
Cresswell (1998) propdem que pesquisas de cunho fenomenolédgico se atenham a um minimo
de cinco entrevistas ¢ um maximo de 25 entrevistas. Ritchie et al., (2003), acenam que o
tamanho dos dados coletados ¢ o seu ponto de saturagdo devem ser resultantes da
heterogeneidade dos sujeitos a serem pesquisados. Atran et al., (2005) estabelecem um minimo
10 informantes. Charmaz (2006) infere que a extensdo de um objeto e o teor de complexidade
do estudo devem orientar o tamanho da amostra. Varios pesquisadores questionam parametros
epistemologicos para a aplicagdo do conceito de saturacdo. Para esta pesquisa, dado o contexto
administrativo, o porte da instituicdo a ser pesquisada e também a solidez no tratamento dos
dados e na anélise das RS no Software EVOC, foram entrevistados 38 respondentes, sendo eles
Professores de Educacdo Basica (PEB) e Especialistas de Educag¢dao Basica (EEB). A gestao
escolar, a principio foi convidada a participar da pesquisa, porém ndo manifestou interesse em

responder ao questionario
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Tabela 4

Meétodos e Publico a ser pesquisado

PUBLICO METODO

Levantamento de informagdes institucionais:
Escola analisada institucionalmente
. levantamento da nota Ideb da institui¢ao no periodo
COmo 0rganizagao )
a ser pesquisado

Gestao escolar (Diretor e vice- - Teste de Associacao Livre de Palavras contendo

diretor(a)) questdes acerca dos temas a serem pesquisados

- Teste de Associacdo Livre de Palavras contendo
Docente . .
questdes acerca dos temas a serem pesquisados

3.5 Plano de Analise e Interpretacio de Dados

As analises de dados deste trabalho foram realizadas com base nos dados
disponibilizados nas plataformas do MEC (Ministério da Educa¢ao e Cultura) e Plataforma do
INEP, utilizando-se observacdo simples, baseando-se nos estudos tedéricos da Teoria das
Representagdes Sociais (TRS) (Jodelet, 1985, 2001; Moscovici, 1978, 2009, 2012) e entrevista
através do Teste de Associagdo Livre de Palavras (TALP), gerando uma triangulacao de dados
que, conforme elucida Minayo (2014), exerce uma funcao de superagao dialética do objetivismo
puro em fun¢do do conhecimento e valorizagdo das interagdes, significados e participacdes.

Os dados analisados foram coletados por meio de questionarios, documentos e
observagdes. A selecdo dos dados foi feita com base na relevancia para a pesquisa, ou seja, 0s
dados que permitiram responder as questdes de pesquisa levantados. A andlise de dados
permitiu a identificacdo de possiveis desafios enfrentados pela comunidade escolar e pelos
gestores, gerando sugestdes de melhorias. Com base nos resultados da andlise de dados, foi
possivel elaborar conclusdes e recomendagdes para aprimorar o aproveitamento escolar e
contribuir para a melhoria da qualidade da educacao.

A andlise se deu com base nos principios do estudo de caso tnico. Segundo Goode
(1972, p. 421), o estudo de caso Unico define-se como um método de olhar para a realidade
social. “Nao ¢ uma técnica especifica, ¢ um meio de organizar dados sociais preservando o
carater unitario do objeto social estudado”. Quanto a sua confiabilidade, conforme Flick (2008,
p. 343), “adquire sua relevancia enquanto critério de avaliagdo da pesquisa qualitativa apenas
em contraste com o pano de fundo de uma teoria especifica sobre o assunto em estudo e que

trate da utilizacdo de métodos.
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Por fim, a analise de contetido que, segundo Bardin (2011), pode ser vista como um
conjunto de métodos direcionados a andlise de discursos ou de textos, portanto, a escolha desta
categoria requer a interpretagdo do pesquisador. A andlise de contetido coletado permite
identificar e categorizar por temas, padrdes e significados e, este método facilita a compreensao
de forma aprofundada dos fendmenos comunicativos, possibilitando uma estruturagao
sistematica das informacodes coletadas.

Ainda sob a perspectiva de Bardin (2011), a anélise de contetido ¢ formada através de
técnicas de andlise das comunicagdes, as quais descrevem o conteudo objetivando encontrar
elementos que irdo permitir estabelecer hipdteses sobre a producdo de mensagens. Por isso, ela
se torna uma ferramenta essencial para descobrir nuances e implicagdes que podem nao ser
imediatamente evidentes, mas proporcionam uma base sélida para conclusdes e recomendacdes

fundamentais.

3.6 Analise do Teste de Associacao Livre de Palavras (TALP)

No que se refere a metodologia do Teste de Associacdo Livre de Palavras (TALP),
importa destacar que, conforme Sa (2002, p. 31), as representagdes sociais “sdo um conjunto
de conceitos, proposigdes e explicagdes originado na vida cotidiana no curso de comunicagdes
interpessoais. Para Minayo (2002, p. 89), a expressdo “representagdes sociais” pode ser
entendida como "categorias de pensamento que expressam a realidade, explicam-na,
justificando e questionando-a”. E, conforme Costa e Coutinho (2016), trata-se de uma pesquisa
na qual os respondentes mencionam, por escrito, um determinado numero de palavras que estao
relacionadas a um termo indutor.

Ap0s a coleta das palavras obtidas por meio dos termos indutores, busca-se o Nucleo
Central (NC), que, de acordo com Sa (2002), deve haver uma combinagdo entre frequéncia de
evocacao de palavras com a ordem de evocagdo das palavras. Assim sendo, ha que se considerar
como palavras-chave para encontrar o NC as seguintes caracteristicas: expressoes indutoras,
associagdo livre e imediata de palavras, espontaneidade, frequéncia e ordem de evocagdo
(Vergara 2006).

Segundo os ensinamentos de Alves-Mazotti et al. (2004), deve-se solicitar aos
participantes que evoquem entre trés a cinco palavras, utilizando-se uma expressao indutora.
Apos a inser¢do dos termos, solicita-se aos participantes que destaquem uma ou duas palavras
consideradas como mais importantes, justificando, em seguida, a escolha como fizeram. Trata-

se de um procedimento que auxilia na analise dos resultados.
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Feita a aplicagdo do TALP, os dados foram tratados com o auxilio do software Ensemble
de Programmes Perttant I’Analyse des Evocations (EVOC). Para os autores Vergara e Ferreira
(2005), ¢ relevante submeter a classificagdo das palavras evocadas em categorias semanticas e

classificadas conforme tabela 5, a seguir:

Tabela 5

Categorias, Frequéncias e Ordens Médias de Evocagado

1 2 3 4 5 6 7
Frequéncia | Frequéncia | Frequéncia | Frequéncia | Somatorio
Ordem
. de de de de das .
Categorias . média de
evocagao evocagao evocagao evocacdo | frequéncias
evocacao
em 1° lugar | em 2° lugar | em 3° lugar | em 4° lugar | de evocacao
1. ABC 191 119 76 119 505 2,24
2.XYZ 08 21 16 30 75 2,90
Total 797 795 794 784 3.134 91,78

Fonte: Extraido de Vergara (2008)

Ainda, com base em Vergara (2008), o calculo da frequéncia de cada categoria pode ser
obtido ao efetuar a soma das frequéncias em que cada categoria foi evocada em primeiro lugar,
em segundo e assim por diante. De acordo com a tabela 5, a soma obtida dos valores que foram
alocados nas colunas 2 (frequéncia de evocagdo em primeiro lugar) a 5 (frequéncia de evocagao
em quarto lugar) corresponde ao somatorio das frequéncias de evocacdo da categoria (coluna
6), ou seja, 191 + 119 + 75 + 119. O somatoério das frequéncias da categoria 1. ABC ¢ 505.

Em outras palavras, a somatoria da frequéncia de evocacdo em primeiro lugar vezes o
valor 1, somado com a somatoria da frequéncia de evocacdo em segundo lugar vezes o valor 2,
somado com a somatodria da frequéncia de evocacdo em terceiro lugar vezes o valor 3, somado
com a somatoéria da frequéncia de evocacdo em quarto lugar vezes o valor 4, divididos com a

somatoria das frequéncias, o que pode ser representado através do seguinte célculo:

(f1° Lugar X 1) + (f2° Lugar X 2) + (£ 3° Lugar X 3) + (f4° Lugar X 4)
N F
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Traduzindo os valores apresentados no exemplo da tabela, conforme a categoria 1.
ABC:
191 x )+ (119X 2)+ (76 X 3) + (119 X4)=2,24
505

De acordo com o método explicado por Vergara (2008), a frequéncia da evocacao sera
extraida pela divisdo do resultado total da coluna 6 (somatorio de frequéncias de evocagdo) pelo
numero encontrado de categorias listadas. Dessa forma, considerando, por exemplo, que houve
um total de 33 categorias listadas, ha o seguinte calculo: 3.134 + 33. Sendo assim, a frequéncia
média de evocagao ¢ de 94,97.

Segundo o método descrito por S& (2002), o pesquisador ird chegar a uma média das
ordens de evocagao. Considerando o exemplo citado anteriormente, a média de evocagdo pode
ser obtida pela divisdao do total da coluna 7 (ordem média de evocagdo) pelo nuimero de
categorias listadas. Se considerar as 33 categorias listadas, hd o seguinte calculo: 91,78 + 33,
resultando na média das ordens médias de evocacao de 2,78.

Ainda, com base no método descrito por Vergara (2008) e na tabela apresentada, se
forem consideradas as categorias 1. ABC e 2. XYZ, por exemplo, chegar-se-4 a um diagrama

de quatro quadrantes podendo ser representado de acordo com a exemplificagio abaixo:

Figura 1

Quadrante de Quatro Casas

Freqiiéncia de evocacao
(eixo vertical)
(valores > 94,97 devem ser
alocados na parte superior)

ABC (f = 505,
ome = 2,24)
Ordem média de evocacédo
(eixo horizontal)
(valores < 2,78 devem ser
alocados do lado esquerdo) XYZ (f = 75,

ome = 2,90)

ome: ordem média de evocagao

Fonte: extraido de Vergara (2008)
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Para Sa (2002), o teste de evocacdo de palavras isoladamente pode ndo permitir
conclusdes sobre a estrutura das Representacdes Sociais. Dessa maneira, ha diversos
procedimentos que podem ser agregados a este método para a identificagdo do nucleo central.
Sendo assim, esta pesquisa utilizou como comparacdo os resultados obtidos na extragdo da
analise das RS em consonancia com os levantamentos institucionais do /ocus de investigacao.

Complementando a tematica do quadro de quatro casas e para mais clareza no
tratamento do corpus, torna-se fundamental salientar que, conforme Abric (2003), o quadro de
quatro casas pode ser entendido como sendo o primeiro quadrante correspondente ao possivel
NC das RS, e nele encontram-se as palavras mais frequentes e que sdo mais significativas
relacionadas ao termo indutor. No segundo quadrante, estdo os elementos periféricos mais
importantes, pois estdo carregados de valores individuais. Para o terceiro quadrante ha a zona
de contraste, pois correspondem as expressdes ditas mais prontamente € com uma frequéncia
mais baixa, podendo indicar a existéncia de um subgrupo pertencente & amostra € que possui
uma variagao na representacdo em relagcao aos demais. Por fim, no quarto quadrante encontram-
se os elementos menos frequentes e anos importantes. Tais elementos estdo vinculados a

aspectos individuais dos sujeitos.

Tabela 6
Organizagdo do Quadro de Quatro Casas
1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1? Periferia
Vocabulos mais significativos FM forte e OME fraca
3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2? Periferia
FM fraca e OME forte FM e OME fraca

Legenda: FM: Frequéncia Média das Evocagdes / OME: Ordem Média das Evocagdes
Fonte: Extraido de Calegario (2022)
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3.7 Sobre a Coleta e Tratamento dos Dados

Antes de apresentar os resultados da coleta dos dados, ¢ valido relembrar que o publico
pesquisado sdo os principais envolvidos no processo de aprendizagem dos alunos da educacao
basica. Destaca-se que todo o processo pedagogico de aprendizagem busca envolver uma
“pratica social”, o que ndo se resume apenas a abordagem de conteudos atuais em sala de aula,
mas também ao resgate de conhecimentos mais amplos e histéricos. Tal abordagem envolve
toda a experiéncia social dos alunos, de modo a fortalecer a aprendizagem também em sua vida
social (Bulgraen, 2010).

Vale registrar que o projeto de pesquisa foi submetido, apds aprovacdo da banca de
qualificacdo, ao Comité de Etica e Pesquisa do Centro Universitario Unihorizontes. Apds a
aprovacio pelo Comité de Etica, foi solicitada a aprovagdo da pesquisa in loco para a Secretaria
de Estado de Educagdo de Minas Gerais (SEE/MG). Posteriormente, apos consentimento da
SEE/MG, a institui¢do a ser pesquisada foi comunicada pela Superintendéncia Regional de
Ensino a qual pertence e também pelo pesquisador, sendo que a coleta de dados se iniciou no
dia 28/08/2024 com duragao até o dia 12/09/20024.

Todos os respondentes foram esclarecidos sobre o procedimento de coleta de dados e
orientados a assinarem o Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido (TCLE) (APENDICE
A). Apds a assinatura do TCLE, foi encaminhado, via WhatsApp e e-mail, o link do questionario
hospedado na plataforma SurveyMonkey. Cada respondente, apos concluir o preenchimento do
questionario, deu seu aval de conclusdo, tendo sido validado o TCLE assinado e as respostas
coletadas. Os respondentes que ndo se manifestaram ou que ndo preencheram o aceite na
plataforma SurveyMonkey tiveram suas respostas descartadas do rol desta pesquisa.

Sobre o questiondrio utilizado nesta pesquisa, conforme Martins (2008), trata-se uma
boa opg¢do de instrumento de pesquisa e ¢ vastamente utilizado em pesquisas de carater social.
Segundo o autor, a utilizagdo do questionario ¢ uma boa alternativa para auxiliar no
conhecimento das opinides, crengas, percepgoes, interesses, anseios e expectativas diante de
situagdes vivenciadas cotidianamente. Ainda, segundo o autor, a utilizacdo de questiondrio
possui o intuito de garantir ao respondente a seguranga em fornecer respostas mais seguras, o

que pode ser diferente de pesquisas que possuem como tematica a entrevista pessoal.
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Assim sendo, a estrutura do questionario (APENDICE B) ficou subdividida em quatro
partes: sendo a primeira parte como a apresentagdo, de forma breve e sucinta, da pesquisa e a
sua contribui¢do académica, esclarecimentos sobre o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, duracdo média da coleta de dados e Termo de Ciéncia do respondente. Na segunda
parte do questiondrio, foram coletadas informagdes sobre o respondente, tais como género,
enquadramento funcional na institui¢do (tempo de instituicdo, cargo que exerce, situacao
funcional, idade e o principal motivo da escolha da institui¢@o).

Na terceira parte encontra-se o Teste de Associacdo Livre de Palavras (TALP), que,
segundo Wachelke e Wolter (2011), trata-se de uma técnica que se baseia em obter palavras
que vém a mente do respondente, quando determinada expressdo indutora lhe ¢ apresentada.
Os termos indutores apresentados nesta pesquisa foram: “Aproveitamento Escolar”, “Trabalho
Docente” e “Gestao Escolar”. Apds identificar as cinco palavras sobre cada termo indutor, o
respondente destacou o termo mais importante e fez a formulacdo de uma frase que melhor
ilustra a importancia do termo destacado.

Na quarta parte do questionario foram levantadas questdes sobre a percep¢dao do
respondente acerca da instituigdo, perante a comunidade e a Superintendéncia Regional de
Ensino. Foram levantadas questdes sobre a percep¢do do respondente sobre o trabalho que
exerce na institui¢do, sobre a participacdo do aluno, da familia, comunidade e gestdo no
processo de aprendizagem e permanéncia do aluno na escola. Para esta parte, foram utilizadas
escalas Likert, contendo cinco graus, sendo o grau 01 como “discordo totalmente” e o grau 05
como “concordo totalmente”.

Apos a coleta de todas as respostas, as mesmas foram tratadas e tabuladas na plataforma
Microsoft Excel, sendo posteriormente enviadas para andlise do software Ensemble de
Programmes Permettant I’Analuse des Evocations (EVOC). Para a andlise no programa,
seguiu-se um protocolo técnico, ou seja, um cuidado necessario para que ndo haja erros, quando
inseridos no software e para que ele reconheca o formato da tabela ¢ importante o seguimento
de alguns procedimentos. Sendo assim, para realizarmos a inser¢ao do corpus de analise no
programa foram executados os seguintes procedimentos:

a) Separar a amostra dos termos indutores por categorias: “Aproveitamento Escolar”,
“Trabalho Docente” e “Gestao Escolar”;

b) Exportar a planilha do Excel formato .csv separado por virgula;

c¢) Adequar todas as evocacdes para o singular. Evocagdes no plural foram substituidas
por singular. Algumas palavras evocadas foram agrupadas pelo uso da técnica nomeclaturada
como lematizac¢do, que consistiu no agrupamento de palavras que tinham o mesmo radical e

classe (Wachelke e Wolter, 2011). O termo estabelecido como padrdo para cada agrupamento
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foi selecionado dentre aqueles que surgiram com mais frequéncia nas evocagdes dos
participantes. Dessa maneira, sob a perspectiva metodologica estrutural da pesquisa, a
organizacdo dessas evocagdes por meio da técnica da lematizagdo visa evitar ambiguidades e
divergéncias, facilitando a aplicabilidade do processo (Flament e Rouquette, 2003). Todas as
substituicdes foram apontadas em tabelas, apos a apresentagdo o quadro de quatro casas, no
capitulo de discussado de resultados.

d) Seguir a ordem com que as palavras foram evocadas na tabela exportada. Para isso,
foi inserida uma coluna contendo a identificagdo do respondente (Na coluna “A”, identificada
pelo “Sujeito”. Neste caso, a coluna seguiu a sequéncia numeral de 1 a 38 e as linhas contendo
as evocacdes foram identificadas na horizontal utilizando-se a sequéncia “Palavra 1, na coluna
“B”, “Palavra 2”, na coluna “C”, “Palavras 3”, na coluna “D”, “Palavra 4”, na coluna “E” ¢
“Palavra 5”, na coluna “F”.

e) Inserir um asterisco (*) na parte direita de cada palavra destacada como importante
pelo respondente.

Para tratar o mapeamento das Representacdes Sociais (RS), foi realizada uma anélise
preliminar que comparava por aproximacao ou divergéncia as RS, utilizando-se uma anélise
prototipica. A analise prototipica leva em conta tanto a frequéncia com que as palavras ou
expressoes sao mencionadas quanto a ordem em que elas sdo evocadas, visando identificar o
Nucleo Central (NC) (Calegario & Oliveira, 2022). De acordo com S (2002, P. 117), “a
combinacdo entre frequéncia de evocagdo e ordem média de evocagdo de cada palavra,
possibilita o levantamento daquelas que mais provavelmente pertencem ao NC da
representacao”.

Assim sendo, os dados levantados por meio do teste de Associagdo Livre de Palavras
(TALP) foram analisados a partir da perspectiva semantica das RS, utilizando-se dos termos
indutores. Apo6s a tabulacdo dos resultados, os termos encontrados foram analisados
manualmente e padronizados, removendo acentuagdes, letras maiusculas, espagos extras, erros
de digitacdo e, em alguns casos, os termos semelhantes (sindnimos) foram unificados,
considerando como padrdo os que possuiam maior nimero de evocagdes. Tais termos se
encontram apresentados em uma tabela no capitulo de analise de resultados.

Ap6s todo esse percurso, gerou-se um corpus de anélise consistente que foi inserido no
software. Todo esse cuidado adotado no procedimento, desde a preparagdao do corpus até o
momento de processamento no programa, se fez necessario para a constru¢cao do quadro de
quatro casas — conforme metodologia delineada pelo emprego do sofiware — com uma maior
homogeneidade e coesdo, evitando-se, assim, distor¢des que, obviamente, acarretariam

implicagdes na abordagem assumida perante objeto de estudo.
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4 RESULTADO E ANALISE DE DADOS

Com o intuito aprimorar a apresenta¢do da analise dos dados gerados na institui¢cao de
ensino, em consonancia com a discussao dos resultados obtidos, este capitulo ¢ dividido em trés
secdes. A primeira secdo aborda o levantamento institucional, conforme mencionado
anteriormente, onde sdo considerados como levantamento o resultado das trés ultimas edi¢des
do Ideb. Na segunda sec¢do, encontram-se descritos e categorizados os perfis dos respondentes
do Teste de Associagdo Livre de Palavras (TALP). Na terceira se¢do ¢ feita uma andlise das
respostas obtidas por meio do TALP. Com as percepgdes dos participantes, buscou-se
identificar congruéncias e divergéncias entre dados coletados. O objetivo foi estabelecer uma
conexdo entre as percepgdes dos respondentes, o desenvolvimento do trabalho da gestdo, o

trabalho docente e os indices obtidos nas avaliagdes do Ideb.

4.1 Contextualizando o Ideb — Comparativo da Nota Nacional em Relacio a Cidade de

Belo Horizonte, MG

De acordo com o Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), a divisao das
séries avaliadas sdo 1° € 5° ano do Ensino Fundamental Anos Iniciais, o 6° ao 9° Ano do Ensino
Fundamental Anos Finais ¢ do 1° ao 3° Ano do Ensino Médio. Para esta avaliacao, conforme
mencionado anteriormente, sdo considerados varios fatores, que vao desde a proficiéncia dos
alunos nos componentes de Lingua Portuguesa e Matematica a dados extraidos do Censo
Escolar, nos anos em que as provas do Saeb sdo aplicadas. Importante destacar, ainda sob a luz
do Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), que sdo avaliadas e consideradas as
etapas finais de cada seguimento, sendo no Ensino Fundamental Anos Iniciais, o 5° ano, no
Ensino Fundamental Anos Finais o 9° ano e no Ensino Médio o 3° ano.

Segundo a Nota Informativa do Ideb 2023 (Brasil, 2023, p.1), “os melhores resultados
no Ideb sdo dos sistemas de ensino que alcancam, de forma concomitante, maiores taxas de
aprovacdo e proficiéncia nas avaliagdes”. Ainda, segundo a fonte citada, os resultados que
foram obtidos na edicdo de 2023 para as escolas, municipios, unidades da federacgao, regides e
Brasil foram calculados a partir do desempenho dos alunos que participaram do Saeb no ano de
2023 e das taxas extraidas do Censo Escolar de 2023, no que tange a aprovagao e permanéncia
do aluno na escola. Tais calculos seguem a mesma metodologia proposta em 2007, a qual segue

inalterada ao longo dos anos, com o proposito de manter a comparabilidade do indicador.
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Sendo assim, de acordo com os critérios estabelecidos pelo Decreto n. 6.094, de 24 de
abril de 2007 (Brasil, 2007), existe um quorum minimo de participacdo dos alunos na prova do
Saeb para que a nota da modalidade avaliada seja considerada nas edigdes do Ideb. Dessa forma,
¢ comum encontrar dados ndo informados nas tabelas oficiais de divulgagdo dos resultados do
Ideb.

Valido ressaltar também que, apesar da pandemia do Covid-19 ter afetado os estudantes
de forma direta, seus impactos na educagdo foram refletidos ja na suspensdo das atividades de
ensino nas escolas (Dias & Ramos, 2022). Sendo assim, a edi¢do de 2021 tornou-se o primeiro
corte avaliativo dos estudantes e a edi¢do de 2023 configura-se particularmente importante
porque trata-se da segunda avalia¢do de corte para os estudantes que vivenciaram este momento
(Brasil, 2023).

Para garantir maior clareza argumentativa, apresenta-se uma visdo geral do Ideb
Nacional (Brasil) e Municipal (Belo Horizonte) conjuntamente e, em seguida, procede-se a uma
analise mais detalhada da instituicdo (Escola) no contexto estadual (Minas Gerais), dada sua
vinculacdo administrativa ao Estado. Esta abordagem permite uma comparagdo mais pertinente
e ilustrativa com o cenario administrativo ao qual a institui¢do pertence. Conforme esclarecem
Vasconcelos et al. (2020, p. 6), “esses diagnosticos funcionam como importante fonte de
informacgao para os gestores das redes de ensino, secretarios de educagdo, gestores escolares e,
também, para os professores”.

Em uma andlise preliminar do resultado do Ideb nos anos de 2019, 2021 e 2023, no
Ensino Fundamental Anos Iniciais, no contexto Nacional e da cidade de Belo Horizonte, tem-

se os seguintes dados:
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Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI) das redes

Estaduais de Educac¢do — Nacional (Brasil) e Belo Horizonte

Brasil Indicador | Matematic Lingua Nota Média
1°a0 5° 1° 20 30 4° 50 de a Portuguesa Padronizada (N)
ano Rendimen
to (P)
Brasil | 963 | 2 |98,7]925|967|954| 096 230,88 217,55 6,33

Belo
Horizon
te(BH) | 1°ao
5° ano

o

20

30

40

50

Indicador
de
Rendimen
to (P)

Matematic
a

Lingua
Portuguesa

Nota Média
Padronizada (N)

BH

0,99

6,41

Brasil |, Indicador | Matematic Lingua Nota Média
50 1° 20 30 4° 50 de a Portuguesa Padronizada (N)
ano Rendimen
to (P)
Brasil 0,98 211,31 6,00
Belo
Horizon Indicador | Matematic Lingua Nota Média
te (BI'D 1°ao 10 20 30 4° 50 de a Portuguesa Padronizada (N)
5° ano Rendimen
to (P)
BH 99,0 |99,1(98,9]99,2|99,3 98,7 0,99 220,22 217,40 6,12
Brasil Indicador | Matematic Lingua Nota Média
100 ao 10 20 30 4° 50 de a Portuguesa Padronizada (N)
5° ano Rendimen
to (P)
Brasil 97,5 99,0 | 98,4 | 96,1 | 97,8 | 96,5 0,98 223,78 213,44 6,12
Belo
Horizon Indicador | Matematic Lingua Nota Média
te (BI'D 1°ao 10 20 30 4° 50 de a Portuguesa Padronizada (N)
5° ano Rendimen
to (P)
BH 99,5 99,6 | 99,4 | 99,6 | 99,4 | 99,3 0,99 225,47 217,81 6,23

6,0

6,2

Fonte: Adaptado de MEC/Inep (Brasil, 2024)
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Conforme ilustrado na Tabela 7, com dados extraidos da plataforma MEC/Inep (Brasil,
2024), na edi¢ao de 2019, o cendrio nacional era a nota Ideb de 6,1, enquanto a nota Ideb da
Rede Estadual de ensino da cidade de Belo Horizonte era de 6,4. Para a edi¢ao de 2021, temos
a nota nacional de 5,9 e a da cidade de Belo Horizonte de 6,1. Importante ressaltar que, devido
a pandemia de Covid-19, os indices da cidade de Belo Horizonte para o EFAI sofreram uma
queda menos consideravel, comparado ao cendrio nacional. Ja na ultima edi¢ao de 2023, tem-
se a nota nacional de 6,0, enquanto a Rede Estadual de educa¢do de Belo Horizonte fechou com
o indice de 6,2. Ambas as notas tiveram 0,1 de recuperagdo, se comparado com a edi¢do de
2021, primeira edi¢ao de corte do periodo pds-pandemia.

Em um segundo cendrio, os resultados das mesmas edi¢des para o Ensino Fundamental

Anos Finais, encontram-se descritos na tabela abaixo:
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Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF) das redes

Estaduais de Educac¢do — Nacional (Brasil) e Belo Horizonte

Nota
Brasil | Rede Indicador Matem Lingua Medla'
6°a9° o o o o de . Portugu | Padroni
6 7 8 9 . atica
ano Rendime esa zada
nto (P) N)
Brasil Esﬁdua 90,0 | 89,2 | 89,6 |90,8190,4| 0,90 | 258,03 |25658 | 524 | 47
Nota
Belo . , L 1
Horiz | Rede Indicador Matem Lingua Medla'
6°a9° o o o o de . Portugu | Padroni
onte 6 7 8 9 . atica
ano Rendime esa zada
nto (P) N)
BH Esﬁdua 84,6 | 82,1 | 83,5 |854(882| 0,85 |262,78|260,56| 539 | 4,6
Nota
Brasil| Rede Indicador Matem Lingua Medla'
6°a9° o o o o de . Portugu | Padroni
6 7 8 9 . atica
ano Rendime esa zada
nto (P) N)
Brasil Esﬁdua 958 | 96,8 | 954 |95,71956| 096 |254,05]|25664 | 518 | 5,0
Nota
Belo . , L 1
Horiz | Rede Indicador Matem Lingua Medla'
6°a9° de (L Portugu | Padroni
onte 6° 7° 8° 9° . atica
ano Rendime esa zada
nto (P) N)
BH Esﬁdua 938 | 946 | 91,9 1939|951 | 094 | 258,00 |26234| 534 | 50
Nota
Brasil| Rede Indicador Matem Lingua Medla'
6°a9° de L Portugu | Padroni
6° 7° 8° 9° . atica
ano Rendime esa zada
nto (P) N)
Brasil Esﬁdua 94,7 | 951 | 95,0 |94,5|94,1| 0,95 | 252,30 | 25588 | 514 | 49
Nota
Belo . , L 1
Horiz | Rede Indicador Matem Lingua Medla'
6°a9° de L Portugu | Padroni
onte 6° 7° 8° 9° . atica
ano Rendime esa zada
nto (P) N)
BH Esﬁdua 884 | 88,0 | 89,3 |86,7|89,7| 0,88 | 246,98 | 252,05 | 498 | 4.4

Fonte: Adaptado de MEC/Inep (Brasil, 2024)
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De acordo com a Tabela 8, ao comparar o desempenho do Ideb nacional com o da cidade
de Belo Horizonte, observa-se que o resultado nacional apresenta uma ligeira vantagem em
quase todas as edi¢cdes analisadas. Em 2019, a média nacional era de 4,7, enquanto Belo
Horizonte obteve uma média de 4,6. Em 2021, tanto a média nacional quanto a de Belo
Horizonte alcancaram a nota 5,0. Na edi¢do de 2023, a média nacional registrou 4,9, enquanto
a média de Belo Horizonte caiu para 4,4.

Por fim, ¢ analisado o terceiro cenario, o do Ensino Médio, nas mesmas edi¢des

observadas anteriormente:
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Tabela 9
Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Médio (EM) das redes Estaduais de Educag¢do

— Nacional (Brasil) e Belo Horizonte

Nota

B‘i'las Rede Indicad | protema PLrltng“a Média
Tota 12 2a 32 42 or dfa tica OTUUES | padroniza
1 Rendim a
da (N)
ento (P)
Brla‘“ Eml‘d“a 845785858 |915(866| 085 | 26861 | 27233 453
Belo
Hori - . Nota
zont | Rede Indicad Matema Lingua Média
Tota | 1% 2¢ 32 4* or de . Portugues .
e . . . L. . tica Padroniza
(BH) 1 S€rie | Serie | Seric | Seric Rendlm a da (N)
ento (P)
BH Eml‘d“a 7821679 |82,7(89,11909| 082 | 27890 | 27904 4,78 39
‘ - Nota
Bras i
5| Rede Indicad | \ 0o oma | LIngUA | i
I Tota a a a a or de . Portugues .
1 2 3 4 . tica Padroniza
1 Rendim a da (N)
ento (P)
Brla‘“ Eml‘d“a 898904 |88.1|912(882| 089 | 26237 | 26954 441 39

Belo ‘

Hori | - . Nota
zont | Rede . . . . Indicad Matema Lingua Média
Tota | 1 2 3 4 or de . Portugues .

¢ . . o L. . tica Padroniza

BH) 1 | série | série | série | série | Rendim a
( da (N)
ento (P)
BH ESt?dua 88,5189,5]858190,3|{959| 090 271,94 | 279,67 4,70 42
‘ - Nota
Bras i

) Rede Indicad Matemd Lingua Média
I Tota a a a a or de . Portugues .

1 1 2 3 4 Rendim tica a Padroniza
da (N)

ento (P)
90,5 | 88,01 90,7193,7 946 | 092 26431 | 26993

Brasi | Estadua

| | 444 4,1

Belo ‘

Hori | . . Nota
zont | Rede Indicad Matema Lingua Média
Tota | 1% 2¢ 32 4* or de . Portugues .
€ ‘o e e . . tica Padroniza
(BH) 1 | série | série | série | série | Rendim a da (N)
ento (P)
BH Estadua 81,8 1763836892 | - 0,83 | 267,68 | 273,63 4,55 38

1
Fonte: Adaptado de MEC/Inep (Brasil, 2024)
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Analisando a Tabela 9 e comparando a nota do Ideb nacional com a da cidade de Belo
Horizonte, verifica-se que em 2019 ambos obtiveram a nota de 3,9. Em 2021, a média nacional
manteve-se em 3,9, enquanto Belo Horizonte alcangou 4,2. Na edicao de 2023, a média nacional
subiu para 4,1, enquanto a nota de Belo Horizonte foi de 3,8, apresentando uma diferenca de

0,3 em relagdo a média nacional.

4.2 Ideb da Rede Estadual de Ensino e o Ideb da Instituicido

Para que esta dimensdo seja melhor ilustrada, torna-se primordial ressaltar que a
instituicdo pesquisada possui as trés modalidades de ensino que sdo avaliadas pelo Ideb, sendo,
o Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI), compreendido entre o 1° ao 5° ano do Ensino
Fundamental, o Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF), que compde do 6° ao 9° do Ensino
Fundamental e o Ensino Médio (EM), que ¢ dividido entre 1°, 2° e 3° ano. Importante esclarecer
que, conforme MEC/Inep (Brasil, 2024), foi oferecida em algumas redes de ensino no Brasil, o
4° ano como alternativa para recuperacao de aprendizado apos a pandemia de Covid-19.

Conforme Klauck (2009), a melhoria da qualidade da educagdo surge como um dos
principais desafios das instituicdes escolares. Apesar dos indicadores apresentarem variedades
entre crescimento e reducdo, ainda hd uma parcela consideravel de alunos com dificuldades de
aprendizagem. Além disso, observa-se que o Ideb ndo ¢ responséavel pela melhoria da qualidade
do ensino, mas sim reflete o trabalho ja realizado pela instituicao escolar dentro da comunidade
em que esta inserida. Sendo assim, a analise apresentada, a seguir, possui o intuito de comparar

a instituicdo pesquisada a divisdo administrativa em que ela estd vinculada



Tabela 10
Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI) da Rede

Estadual de Educacgdo de Minas Gerais e da Institui¢do Pesquisada

UF | Rede Indicad M/at'e Lingua | Média
1°ao 1o 20 30 40 50 or de | matic | Portugu | Padro
5° ano Rendim a esa nizad
ento (P) a(N)
MG Es:ﬁd 995 199,7] 99,6 | 995 | 996 |993| 1,00 23; 0 22259 | 648
Nome \ Nota
da Indicad | Mate | Lingua | Média
Rede ...
Escol 1°ao 1o 20 30 40 50 or de | matic
a 5° ano Rendim a
ento (P)
Institu | Estad | gg 5| 1001166 | 984 | 1000 |990| 099 | 2227
icdo ual 0 1
UF | Rede Indicad M/at'e
1°ao 1o 20 30 40 50 orde | matic
5° ano Rendim a
ento (P)
MG Es:ﬁd 994 1994 994 | 995 | 99,5 |993| 0,99 21§ A
Nome \ Nota
da Rede Indicad | Mate | Lingua | Média
Escol 1°ao o o o o o or de | matic | Portugu | Padro
1 2 3 4 5 ) .
a 5° ano Rendim a esa nizad
ento (P) a(N)
Institu | Bstad | 5 | 1901406 6 11000 | 1000 | 199 100 | 2181 ] 21302 | 600
icdo ual 0 0 1
\ Nota
UF | Rede Indicad M/at'e Lingua | Média
1°ao o o o o o or de | matic | Portugu | Padro
1 2 3 4 5 ) .
5° ano Rendim a esa nizad
ento (P) a(N)
MG Es:ﬁd 99,7 199,71 99,7 | 998 | 99,7 1994 | 1,00 2217 2 217,79 | 6,27
Nome \ Nota
da Rede Indicad | Mate | Lingua | Média
Escol 1°ao o o o o o | orde | matic | Portugu | Padro
o 1 2 3 4 5 . .
a 5° ano Rendim a esa nizad
ento (P) a(N)
Institw | Estad | o0 4 9561 1000 | 959 | 984 | 190 | 098 |29 20653 | 577
icdo ual 0 1
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Fonte: Adaptado de MEC/Inep (Brasil, 2024)
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Conforme ilustrado na Tabela 10, com dados extraidos da plataforma MEC/Inep (Brasil,
2024), na edi¢ao de 2019, a Rede Estadual de Educacdo de Minas Gerais obteve uma média de
6,5, enquanto a instituicdo pesquisada alcangou a nota 6,3. Na edicdo de 2021, tanto a Rede
Estadual quanto a instituicdo pesquisada obtiveram nota 6,0. Em 2023, a Rede Estadual de
Educacao obteve uma nota de 6,2, enquanto a institui¢do pesquisada registrou 5,6, apresentando
uma diferenga de 0,6. Para melhor ilustrar a tabela apresentada, o grafico abaixo detalha a
comparagdo entre as notas da Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais e a instituicdo

pesquisada.

Grafico 1
Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI) da Rede

Estadual de Educacdo de Minas Gerais e da Institui¢do Pesquisada

Ideb 2023

Instituicdo Pesquisada

M Rede Estadual de Ensino (MG)
Ideb 2021

Em uma andlise subsequente, foram examinados os resultados da modalidade de Ensino
Fundamental Anos Finais (EFAF), conforme ilustrado na tabela a seguir. Cabe destacar que, de
acordo com o Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), que estabelece as normas
para a divulgacao das notas do Ideb e do quorum minimo, a institui¢do pesquisada ndo teve sua
nota divulgada na edi¢do de 2021 devido a insuficiéncia de alunos na aplicaciao das provas do
Saeb. Sendo assim, a analise de 2021 para a institui¢do limitou-se somente ao fator indicador

de rendimento.
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Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF) da Rede

Estadual de Educacgdo de Minas Gerais e da Institui¢do Pesquisada

o Indicad Lingua N?t?
UF Rede 6°a - d Matem Portucu Média
|6 | 7| 8 | o | 2T | tca £ padroniz
ano Rendim esa ada (N)
ento (P)
MG Estadual 0,88 5,29
Nota
Nome da ; 1
Escola Rede Indl(ciad Matem ;’;ﬁ%ui Média
| 6| 7 8° 9° or de atica &Y\ Padroniz
ano Rendim esa ada (N)
ento (P)
Instituicdo | Estadual 0,83 4,65
- Lingua N?t?
UF Rede Indicad | Matem Média
o Portugu .
or de atica esa Padroniz
Rendim ada (N)
ento (P)
MG Estadual 0,96 5,20
Nota
Nome da Lingua o
e | Rede i | Matem | H5% | i
or de atica esa Padroniz
ano Rendim ada (N)
ento (P)
Instituicdo | Estadual 0,93 ND - -
Lingua NOt?
UF Rede 6 Indicad | Matem Portucu Média
903 e | 70| g0 | go | O de | dtica esag Padroniz
an Rendim ada (N)
0 ento (P)
MG Estadual 0,92 5,03
Nota
Nome da - Lingua 1
Escola Rede 6°a Indicad h/{qtem Portugu Medlq
9 | 6 | 70 | g | g0 | OF de atica esa Padroniz
an Rendim ada (N)
0 ento (P)
Institui¢do | Estadual | 84,5| 79,6| 89,5| 77,3| 91,5| 0,84 | 23044 | 240,25 4,51 3.8

Fonte: Adaptado de MEC/Inep (Brasil, 2024)
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Conforme ilustrado na Tabela 11, com dados extraidos da platatforma MEC/Inep (Brasil,
2024), na edi¢ao de 2019, a Rede Estadual de Educacdo de Minas Gerais obteve uma média de
4,6, enquanto a instituicdo pesquisada alcancou a nota 3,9. Na edi¢do de 2021, a Rede Estadual
obteve nota 5,0 e, devido ao quorum insuficiente, a instituicdo pesquisada ndo teve nota Ideb
nesta modalidade. Em 2023, a Rede Estadual de Educagao obteve uma nota de 4,6, enquanto a
instituicdo pesquisada registrou 3,8, apresentando uma diferenca de 0,8. Para melhor ilustrar a
tabela apresentada, o grafico abaixo detalha a comparacao entre as notas da Rede Estadual de

Ensino de Minas Gerais e a institui¢ao pesquisada.

Grafico 2
Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF) da Rede

Estadual de Educacgdo de Minas Gerais e da Institui¢do Pesquisada

Ideb 2023

Ideb 2021 Instituicdo Pesquisada
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Ideb 2019
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Pode-se observar na tabela 10 e no Grafico 2 que a Rede Estadual de Ensino mostrou
ter uma estabilidade relativa nos resultados das edi¢des observadas. Quanto a instituigdao
pesquisada, esta apresenta um desempenho inferior a Rede estadual de Educagao, o que levanta
questdes inerentes a eficdcia das acdes pedagogicas e dos recursos disponibilizados. Esta
questdo sera melhor analisada na fase de discussdo dos dados coletados com os entrevistados.

A auséncia de dados em 2021 para esta modalidade, devido insuficiéncia de quorum,

impede uma andlise mais detalhada e continua do desempenho da institui¢do ao longo das trés
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edi¢des pesquisadas. Assim, ¢ relevante discutir a garantia da participagdo adequada dos alunos
nas avaliagdes para se obter uma visdo mais precisa da evolugdo do desempenho educacional.
A seguir, ¢ apresentado um panorama das notas relativas ao Ensino Médio. A luz do
Decreto n° 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), pode-se frisar que a escola pesquisada
também nao atingiu o quérum minimo necessario para a divulgag¢do da nota final do Ideb nas
edi¢cdes de 2021 e 2023. Portanto, serdo consideradas apenas as informagdes relacionadas ao

aproveitamento escolar dos anos de 2021 e 2023.
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Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Médio (EM) da Rede Estadual de Educac¢do

de Minas Gerais e da Instituicdo Pesquisada

Lingu Nota
UF Rede Indl((;ad Mate a 1]\;[6(;13
a a a a or de . adro
Total 1 2 3 4 Rendim matica Pl?wﬁl;g nizada
ento (P) N)
MG Estadual 82,8 74,9 |1 85,8 1909 | 854 | 0,84 275:’7 271’8 4,76 4.0
Lingu Nota
Nome da Rede Indicad Mate a Média
Escola or de . Padro
Total 1? 2? 3 4* .| mética | Portug | .
Rendim Lesa nizada
ento (P) N)
Instituigdo | Estadual 66,2 51,0 72,21 89,7 | - 0,67 2596 7 26? 4 4,19 2,8
Lingu Nota
UF Rede Indl((;ad Mate a 1]\;[6(;13
a a a a or de . adro
Total 1 2 3 4 Rendim matica Pl?wﬁl;g nizada
ento (P) N)
MG Estadual 91,3 91,71 89,5929 783 | 0,88 26?’6 2738 4,56
Lingu Nota
Nome da Rede Indicad Mate a Média
Escola or de . Padro
Total 1? 2? 3 4* .| matica | Portug | .
Rendim Lesa nizada
ento (P) N)
Instituicdo | Estadual 81,0 83,9732 (86,7| - 0,81 ND -
Lingu Nota
UF Rede Indl((;ad Mate a 1]\;[6(;13
a a a a or dae rot adaro
Total 1 2 3 4 Rendim matica Pl?wﬁl;g nizada
ento (P) N)
MG Estadual 86,5 82,61 874191,9| - 0,87 2639 4 27;’2 4,56
Lingu Nota
Nome da Rede Indicad Mate a Média
Escola a a a a or de . Padro
Total 1 2 3 4 .| matica | Portug | ".
Rendim Uesa nizada
ento (P) N)
Instituigdo | Estadual 73,3 68,5( 72,4831 - 0,74 ND ND -

Fonte: Adaptado de MEC/Inep (Brasil, 2024)
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A seguir, para proporcionar mais clareza argumentativa, o grafico 3 ilustra, de forma
comparativa, os resultados do Ensino Médio entre a instituicdo pesquisada e a Rede Estadual

de Ensino do Estado de Minas Gerais.

Grafico 3
Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Médio (EM) da Rede Estadual de Educac¢do

de Minas Gerais e da Instituicdo Pesquisada

Ideb 2021 Instituicdo Pesquisada
0 1 2 3 4 5

Segundo o descrito na Tabela 11, baseada nos dados divulgados pelo Inep (MEC/Inep,
Brasil, 2024) e ilustrado pelo Grafico 3, a instituicdo pesquisada obteve uma nota Ideb de 2,8
na edi¢do de 2019, enquanto a Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais alcangou uma nota de
4,0. Inicialmente, houve uma diferencga de 1,2 pontos, a maior registrada entre a instituicdo € a
Rede Estadual de Ensino dentre as trés modalidades observadas nas trés edi¢des do Ideb. Nas
edi¢des de 2021 e 2023, a Rede Estadual de Ensino manteve uma nota constante de 4,0 pontos.
No entanto, a institui¢do pesquisada ndo teve as notas do Ideb divulgadas para essas edigoes,
devido a falta de quorum.

A priori, foram discutidos os motivos da falta de quorum para a divulgagdo dos
resultados do Ideb das edi¢des de 2021 ¢ 2023. Da mesma forma, também nao foram colocadas
em questdo as motivagdes para que a escola apresente a nota abaixo da média estadual na edi¢ao

de 2019, pois esta discussao sera pertinente quando for levantada na discussao do resultado das
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percepcoes dos entrevistados acerca da relagdo gestdo, docéncia e aluno no processo

educacional.

4.3 Sobre o Perfil e a Percepcio dos Respondentes

O breve levantamento dos perfis dos respondentes, a seguir, tem como objetivo
contextualizar o grupo entrevistado, no sentido de situar o numero de respondentes
identificados em cada género, tempo de servi¢o na instituicdo pesquisada, situagdo funcional,
faixa etaria e o principal motivo por optar em trabalhar na instituicdo pesquisada. Sobre este
ultimo fator, a motivagdo, conforme Patto (2022), trata-se de um dos fatores que colaboram
para o fracasso ou o sucesso escolar do aluno e pode estar associado ao sentido de satisfagao

dos profissionais da educacao.

Tabela 13

Caracterizag¢do dos Perfis dos Respondentes

Variaveis Quantitativo Per?;(r)l)tual
) Feminino 23 60,53
Género .
Masculino 15 39,47
Entre 18 a 25 anos 2 5,26
Entre 26 a 35 anos 8 21,05
Faixa Etaria Entre 36 a 45 anos 17 44,74
Entre 46 a 55 anos 4 10,53
Mais de 55 anos 7 18,42
Enquadramento Efetivo 25 65,79
Funcional Contratado/Designado 13 34,21
E proximo da residéncia 15 39,47
o E uma institui¢ao de referéncia na
Principal opinidio de outros docentes 5 13,16
hé:égﬁfg? A institui¢ao possui. boa referéncia na
Institui¢do chomumdad.e 3 7,89
Era a unica vaga disponivel 9 23,68
Indicacdo de amigos/conhecidos 6 15,79
Menos de 01 ano 7 18,42
Tempo de Entre 01 a 05 anos 12 31,58
Relacionamento Entre 06 a 10 anos 8 21,05
com a Entre 11 a 15 anos 4 10,53
Instituigdo Entre 16 a 20 anos 5 13,16
Mais de 20 anos 2 5,26
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Mais adiante, na quarta parte do questiondrio TALP, cada respondente foi indagado
sobre a sua percepcao acerca da instituicao pesquisada. Neste momento, utilizando uma Escala
Likert de cinco pontos (menor pontuacao representada pela expressao “Discordo totalmente” e
maior pontuagdo representada pela expressao “Concordo Totalmente”), foram destacadas as
opgdes que melhor representam cada questionamento. Para facilitar a compreensdo, houve a
divisdo em trés tabelas distintas, sendo a primeira sobre a percep¢do do respondente sobre a
instituicdo, a segunda sobre o processo de ensino e aprendizagem e a terceira sobre o trabalho

da gestdo em relagdo ao trabalho docente.

Tabela 14

Percepgdo do Respondente Quanto a Institui¢do

Nao
concordo
nem
discordo

Concordo
Totalmente

Discordo
Totalmente

Discordo Concordo

- 4 [ 7 | 2|
- [ 1053 [ 1842 | 5789 |
4 | 13 [ 9 [ u |
2 | 1| 6 | 17 |

E uma institui¢do que possui
muitos alunos e propicia maior
nimero de aulas/cargos

E uma institui¢do de destaque na
Superintendéncia Regional de
Ensino (SRE)

E uma institui¢do de destaque na
comunidade em que esta inserida

A instituicdo me inspira
seguranga e respaldo perante o
publico que atendo
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Tabela 15

Percepgdo do Respondente Quanto ao Ensino e Aprendizagem

Nao
Discord | concord
Concordo
0 0 nem
discordo

8 | 17 | 8 | 4 |
- | 7 | 2 [ 6 |
- | 1842 | 5506 [ 1579 |

Concordo
Totalmente

Discordo
Totalmente

O aluno possui consciéncia da
importancia do processo de
ensino/aprendizagem

A familia esta ciente e engajada
com o processo de
ensino/aprendizagem

A taxa de evasdo/reprovacao do
aluno influencia diretamente no
desenvolvimento do trabalho
docente

Tabela 16

Percepg¢do do Respondente Quanto ao Trabalho da Gestdo em Relagdo ao Trabalho Docente

Discordo Concordo

7 | 8 | n | 10 |
6 | 8 | 7 | 16 |

Nao
concordo
nem
discordo

Concordo
Totalmente

Discordo
Totalmente

Existem agdes efetivas, por parte
dos gestores, que promovam a
permanéncia do aluno na
institui¢ao

As praticas de gestdo ajudam a
melhorar o processo de
aprendizagem dos alunos

A gestdo corrobora com agoes
pedagbgicas que auxiliam no
trabalho docente

A gestdo inspira liberdade e
seguran¢a no desenvolvimento do
trabalho docente
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Feita a contextualiza¢do dos perfis dos respondentes e introduzida a percepcao de cada
um sobre o ambiente de trabalho, o trabalho docente e as acdes da gestdo escolar, ha que se
pensar e refletir sobre o impacto das acdes dos agentes nos resultados obtidos nas notas do Ideb.
Na primeira questdo, sobre a percepcdo do quantitativo de alunos, a maioria dos respondentes
sinalizou que a institui¢do possui um vasto publico, proporcionando uma heterogeneidade e a
possibilidade de contratacdo de varios professores devido a alta demanda de atendimento de
alunos. Constatou-se que a instituicdo possui varias turmas em todas as modalidades ofertadas,
sendo a modalidade de Ensino Médio dividida em turmas Matutinas e Noturnas, devido a alta
demanda de alunos.

O conceito de percepcao se diferencia do conceito de representacdo. Sa (2002) relembra
que a representagdo estd empenhada em investigar como o conhecimento ¢ adquirido e
compartilhado dentro de um contexto social, enquanto a percepgdo refere-se a experiéncia
imediata de informagdes sensoriais € como os individuos interpretam essas informacdes.

No segundo momento, e ainda sobre a percep¢do do respondente quanto a instituicao,
uma boa parcela sinalizou que a escola ndo possui destaque na SRE, ao passo que esta mesma
parcela sinalizou que a institui¢do possui certo grau de importancia para a comunidade em que
estd inserida. De acordo com de Sousa e Sarmento (2010), existe um certo grau de envolvimento
entre a familia e a imagem que elas possuem da escola. A vida escolar e familiar podera ser
significativamente melhorada se houver a colaboracdo em torno dessa relagdo. No entanto,
salienta-se que a maioria dos respondentes ndo opinou nem sinalizou que a institui¢do nao
inspira seguranga nesta tratativa institucional entre o docente e o publico atendido.

Ao indagar os respondentes sobre a percep¢do do papel do aluno e da familia no
processo de ensino e aprendizagem, constatou-se que a maioria indicou que os alunos nao
demonstram compreender a importancia desse processo no curso de sua formacao. Por outro
lado, e ainda sobre a percepcdo dos respondentes, embora a participagdo da familia na vida
escolar seja crucial, elas ainda se mostram inertes nesse contexto, o que reforca a ideia de que
a instituicdo de ensino deve assumir um papel mais ativo no engajamento das familias, para que
a responsabilidade pelo processo educacional ndo recaia exclusivamente sobre as escolas. De
certa forma, os entrevistados apontaram que as taxas de evasdo e reprovagdo ¢ um fator
relevante no desenvolvimento de seu trabalho docente. Tal constatagdo mitiga a ideia de que ha
a necessidade de uma analise mais aprofundada para a criacdo de agdes que revertam este
quadro. Conforme Gontijo et al (2022, p. 2), “o processo educativo envolve, sobretudo, a

perspectiva e as a¢des executadas pelo docente em sala de aula no dia a dia”.
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Ao adentrar na percepcao do respondente sobre as agdes da gestdo, boa parte ndo
considera ou ndo consegue perceber acdes efetivas para permanéncia do aluno na institui¢ao.
Relembrando que a permanéncia do aluno ¢ fator fundamental para agdes exitosas que
contribuam para seu desenvolvimento de aprendizagem, além de ser fator chave na nota final
do Ideb, conforme estabelecido no Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007).

Sobre as praticas de gestdo desempenhar um papel fundamental na melhoria do processo
de aprendizagem dos alunos, observou-se que a maioria dos respondentes concordam que a
gestdo contribui ou deve contribuir positivamente para esse processo. Apenas um pequeno
grupo de respondentes discordou desta premissa e uma boa parte ainda ficou indecisa, sugerindo
que a maioria reconhece o impacto benéfico da gestdo na educagdo. A gestdo deve buscar
também acdes pedagdgicas eficazes e que auxiliem no trabalho docente, pois na percepcao de
uma boa parte dos respondentes isso ¢ necessario. Além disso, a inspiragcdo de liberdade e
seguranca no desenvolvimento do trabalho docente mostra-se essencial, de acordo com a
maioria dos respondentes. Esses dados reforcam a importancia de praticas de gestdo que ndo s
apoiem, mas também potencializem o papel dos professores, garantido um ambiente de trabalho
propicio para o desenvolvimento integral dos alunos.

O teodrico Hora (2005) reforca a ideia de que o gestor, em conjunto com os demais
agentes promotores do processo de ensino e aprendizagem, deve criar meios para que 0s
discentes possam se desenvolver na totalidade de seus potenciais, e tais oportunidades devem
possuir eixos no conhecimento e autodisciplina. Conforme Buss (2008), gestores e professores
devem atentar-se no cuidado das questdes de necessidades humanas, para que todos possam ser
incluidos no processo de gestdo da escola. Em outras palavras, tanto a gestdo quanto os
professores devem manter uma relagdo colaborativa e alinhada, voltada ao bem-estar e o

desenvolvimento integral dos alunos.
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4.4 As Representacoes Sociais no Comparativo Entre Gestiao e o Aproveitamento

Escolar dos Alunos da Educaciao Basica

A andlise das percepcdes dos agentes envolvidos no processo de ensino dos alunos pode
trazer pistas que indiquem possiveis caminhos para melhorias nas praticas pedagogicas e gestao
escolar que resultem em uma otimizacao nos indicativos do Ideb. Franco (2001, p. 2) indica
haver a “necessidade de obtencdo de boas medidas de proficiéncia que sejam comparaveis ao
longo do tempo, para isso, deve-se haver uma adequada interpretagdo da escala da proficiéncia
e de medidas adicionais de anélise que permitam comparagdes apesar do carater dindmico de
um sistema educacional em expansdo.”

A discussdo a seguir pode vir a colaborar na identificacdo ndo apenas nas areas de
sucesso, mas nos pontos criticos que podem ser ajustados para a melhoria do processo de ensino
e aprendizagem. Ao adentar nas questdes subjetivas dos entrevistados, podem ser revelados
insights valiosos para a reflexdo das agcdes dos agentes do processo educacional e relacionadas
com as questdes de tomadas de decisdes voltadas para melhorias no processo e aprimoramento
das praticas educacionais e administrativas da gestao.

Importante destacar que, para melhor andlise argumental, os pontos-chave foram

destacados em negrito, pois sdo sentengas consideradas relevantes pelo pesquisador.

4.4.1 Termo Indutor “Aproveitamento Escolar”

Feita a coleta de dados e tabuladas as respostas obtidas, obteve-se um total de 190
palavras, sendo que cada um dos 38 entrevistados forneceu cinco palavras para cada termo
indutor, conforme orienta¢do inicial do formuldrio TALP. No ato da tabulacdo e antes da
tratativa dos dados no EVOC, foram feitos alguns ajustes, conforme preconiza o manual do
software. Palavras que estavam com letras maiusculas foram modificadas para minasculas,
acentos ortograficos removidos, espacos extras entre ou apds as palavras removidos e
expressdes sinonimas foram unificadas (neste caso considerou-se as expressdes com maior
frequéncia de evocagdo como padrio). Para o caso das substituicdes de palavras sindnimas,
apresenta-se a tabela com as substitui¢des, para melhor ilustragdo. As tabelas com substitui¢des

encontram-se abaixo de cada quadrante de quatro casas.
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Para esta primeira analise, o softiware EVOC considerou como trés palavras de
frequéncia minima das evocagdes. De um total de 190 palavras evocadas, 47 expressoes estao

presentes no NC. Na tabela a seguir, apresentam-se os quantitativos e divisdes das evocagdes.

Tabela 17

Organizagdo Estrutural da RS Acerca do Termo Indutor “Aproveitamento Escolar”

1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1° Periferia
Frequéncia > =5 Frequéncia > =5
Rang < 3,00 FREQ OME Rang < 3,00 FREQ| OME
aproveitamento 9 2,556 acompanhamento 6 (4,667
dedicacao 17 2,706 desenvolvimento 5 13,200
dificuldade 5 2,400 desinteresse 6 (3,333
fraco 5 1,000 esforco 10 |3,600
motivacao 5 2,000 formacao 6 (3,500
processo 6 2,667 participacao 9 3,444
trabalho 11 |3,364
3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2° Periferia
Frequéncia <=4 Frequéncia > =3
Rang < 3,00 FREQ OME Rang < 3,00 FREQ|OME
atencao 3 2,000 apoio 3 14,667
avaliacao 3 2,333 objetivo 3 13,667
disciplina 4 2,500 progresso 3 14,333
eficiencia 3 1,333
empatia 3 2,000
estudo 4 2,250
nota 3 2,000
pensar 3 1,000
Legenda:

FREQ: Frequéncia de Palavras
OME: Ordem M¢dia de Evocagao

Antes de iniciar as discussdes sobre o primeiro termo indutor, cabe relembrar que os
termos semelhantes (sindnimos) foram substituidos, mantendo as expressdes que foram

evocadas com mais frequéncia, conforme tabela abaixo:
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Tabela 18
Expressoes Semelhantes Unificadas no Termo Indutor “Aproveitamento Escolar”
Palavra 1 - Maior Frequéncia | Palavra 2 - Menor Frequéncia de .
de Evocacao Evocacao Unificada
COMPromisso dedicacao dedicacao
eficiencia eficacia/eficaz/eficiente eficiencia
desinteresse desinteressado desinteresse
dificuldade/dificuldades dificil dificuldade
baixo fraco fraco
motivacao desmotivacao/motivador/motivado motivacao
nota notas nota
progressao progresso progresso
foco atencao atencao
dedicacao comprometimento/constancia dedicacao
aproveitamento rendimento aproveitamento
formacao ensino formacao

As evocagdes mais frequentes identificadas foram: dedicacdo, trabalho, esforco,
aproveitamento, participagdo, processo, acompanhamento, desinteresse e formacdo. Das
evocacdes mais frequentes, apenas dedicacdo, aproveitamento e processo aparecem como
possivel NC. As demais expressoes estdo situadas no 2° quadrante — 1? Periferia.

Sobre as evocagdes que se encontram no possivel NC, entende-se que a motivagao para
que estas expressoes sejam contempladas trata-se do anseio dos professores em conscientizar
os alunos sobre a importancia da etapa de formacdo, que ¢ a Educacdo Bésica. Conforme
Fernandes (2020), as mudancas ocorridas mediante as evolugdes tecnoldgicas e a necessidade
de uma mudanga curricular centrada na cidadania revela-se como um desafio estratégico para
os sistemas educativos. Desta forma, torna-se imprescindivel discutir a Educacao Bésica como
a base do conhecimento e também a base da cidadania na formacao integral dos estudantes.

Para melhor entendimento, foram expostas as ideias que confirmam as evocagdes. Nota-
se que ¢ unanime a percep¢ao de que a evocacdo “dedicagdo” € essencial para que o processo
de ensino do aluno seja proveitoso. Nestes apontamentos, a percepcao sobre a dedicacdo contida
nas respostas dos entrevistados € sobre a dedicagcdo do aluno em torno do seu proprio processo
de formacao. Sendo assim, o aluno ¢ parte fundamental e torna-se o protagonista da sua propria
formagdo. Freire (1987) ratifica que os individuos que se comprometem com o seu proprio
processo histérico e de formagdo contribuem diretamente para o desenvolvimento de uma

consciéncia critica, a qual ¢ essencial para a manuten¢do da justica.
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Neste ponto, o entendimento ¢ de que “a dedicagdo é a base de toda a formacao do
aluno” (RO1), pois, “com dedicacdo se consegue chegar a qualquer lugar, independente das
condicées que lhe sdo oferecidas” (R14). Além disso, “a dedicagdo do aluno é importante
para seu desenvolvimento pessoal” (R20). Portanto, e na percepcdo dos respondentes, “o
aproveitamento escolar, s6 é possivel com dedicaciao” (R26).

A segunda evocacdo mais frequente no possivel NC ¢ “aproveitamento”. O
aproveitamento também ¢ a chave para que o processo de aprendizagem seja efetivo. Fazendo
uma alusdo ao proprio método de célculo da nota do Ideb, conforme preconizado no Decreto n.
6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), o aproveitamento ¢ a soma do conhecimento
académico do aluno com a sua assiduidade e a sua taxa de aprovagdo, resultantes do seu
desempenho educacional. Mencionando Sousa (1997, p. 264) “[...]a educagdo precisa alcangar
qualidade capaz de responder as demandas recorrentes das transformacgdes globais nas
estruturas produtivas e do desenvolvimento tecnologico”.

No apontamento da evocagdo “aproveitamento” como a mais importante, curiosamente
apenas uma delas teve destaque com énfase positiva. Nesse sentido, ha que se refletir com mais
cautela e aprofundamento a percepgao do aluno sobre o seu aproveitamento escolar, ou seja, o
motivo pelo qual ele frequenta a institui¢do escolar. De acordo com os respondentes, “o
aproveitamento escolar estad em nivel tdo ruim que tornou-se (sic) de extrema importancia
reavaliar a educagdo e os caminhos da educagdo” (R29). Para melhorar esse cenario, € relevante
entender que “o aproveitamento s ocorre se o aluno tiver ciéncia do processo de formagao”
(R30). Assim, ¢ possivel conduzir os processos educacionais de maneira que “o aproveitamento
escolar pode ser considerado eficaz quando o aluno adquire habilidades que podem ser
aplicadas para a vida em sociedade” (R36).

Na Zona de Contraste (3° Quadrante), ndo foi encontrada dissonancia alguma nos
termos evocados que contradiga a percepgao dos respondentes sobre o aproveitamento escolar,
sendo que o entendimento € de que o proprio aluno precisa ser consciente do processo que
vivencia cotidianamente. Por outro lado, a dissonancia observada encontra-se na 1* periferia (2°
quadrante), ao tratar o “desinteresse” como uma das evocacgdes de maior frequéncia.

Ao analisar o contexto da fala dos respondentes tem-se o seguinte cendrio: “os alunos

3

na rede publica ndo querem aprender nada” (R24). Complementando: “a realidade da
vivéncia dos nossos alunos na comunidade que estdo inseridos, gera uma falta de interesse e

dificuldade no desenvolvimento dos discentes” (R28).
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Sobre a questdo do “desinteresse”, a importante reflexdo que se traz ¢ de que ha a
necessidade de uma conscientizagdo, seja ela para o professor, a familia, a gestdo ou o proprio
ente estatal. Conforme Moraes e Varela (2007), a desmotivagdo do aluno impacta
negativamente o processo de ensino e aprendizagem. Entre as causas dessa desmotivagao estao
desde a falta de planejamento do professor, seja ela o fruto da desvalorizagdo por parte dos
orgdos governamentais e/ou da sociedade, ou até mesmo a estrutura fisica da escola; mais uma
vez, fruto da desvalorizagdo educacional. Destarte, “a forma que os educandos percebem o
sucesso/fama, leva a crer que o estudo é desnecessario, com isso eles possuem um
desinteresse enorme, com as aulas e tudo que envolve a escola” (R34), o que acarreta a
percepcao de que “existe uma falta de preocupacio com esse tema, hd um relaxamento na
questao” (R35).

Ao examinar o fendmeno da desmotivagdo nos estudantes da Educacdo Basica, a
discussdo sobre estratégias pedagodgicas e de gestdo escolar pode oferecer caminhos
promissores que revertam este cenario negativo. Para Agostini (2010, p. 15), “a dire¢ao deve
participar de todos os assuntos escolares, descentralizando o poder e dividindo as tarefas com
toda a comunidade escolar”. Ainda sobre a percep¢ao do autor, a gestdo € a principal promotora
do progresso das pessoas, e 0 gestor deve se concentrar prioritariamente nas pessoas, fazendo-
as acreditar que podem tornar o ambiente de trabalho um lugar diferenciado. De acordo com
Rodrigues (2012), as ac¢des da gestdo podem ser determinantes para o sucesso ou o fracasso de
uma institui¢ao educacional. Portanto, o gestor escolar deve possuir habilidades e competéncias
especificas para administrar e desempenhar suas fun¢des de maneira eficaz.

A proxima se¢do aborda as percepgdes dos respondentes sobre o trabalho docente.

4.4.2 Termo Indutor “Trabalho Docente”

Nesta se¢do, das 190 evocagdes coletadas 50 estdo no possivel NC, com um destaque
para os termos “valorizacdo”, com frequéncia de 17 evocagdes e “dedicagdo” com frequéncia
de 10 evocacdes. Os termos “vocacgdo” e “trabalho” encontram-se ambos com frequéncia de
oito evocacdes. Ja o termo “ensino” possui frequéncia de sete evocagdes. Quanto ao quadrante
da 1% Periferia (2° Quadrante), o termo “compromisso” possui 12 de frequéncia,
“reconhecimento” com 11 e “formag¢@o” com nove de frequéncia evocativa, conforme ilustrado

9

na tabela abaixo.
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Tabela 19

Organizagdo Estrutural da RS Acerca do Termo Indutor “Trabalho Docente”

1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1° Periferia
Frequéncia >=7 FREQ OME Frequéncia >=7 FREQ OME
Rang <=3,00 Rang >=13,00
dedicacao 10 2,600 CoOmpromisso 12 3,917
ensino 7 1,429 formacao 9 3,444
trabalho 8 2,500 reconhecimento 11 3,455
valorizacao 17 2,588
vocacao 8 3,000
3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2° Periferia
Frequéncia <=6 FREQ OME Frequéncia <=6 FREQ | OME
Rang <=3,00 Rang >=13,00
esforco 6 2,333 disciplina 3 3,667
etica 6 2,667 empatia 5 3,800
preparo 3 2,667 interesse 6 3,167
respeito 4 2,250 organizacao 4 4,00
participacao 4 4,00
Legenda:

FREQ: Frequéncia de Palavras
OME: Ordem Média de Evocagao

Na sequéncia, encontra-se a tabela 20 contendo os termos que foram unificados devido

a proximidade semantica, no termo indutor “Trabalho Docente”.

Tabela 20

Expressoes Semelhantes Unificadas no Termo Indutor “Trabalho Docente”

Palavra 1 - Maior Palavra 2 - Menor Frequéncia .
Frequéncia de Evocacgio de Evocacao Unificada
ensino ensinar ensino
valorizacao desvalorizacao valorizacao
motivacao motivador/interesse motivacao
sucesso exito sucesso
compromisso comprometimento compromisso
formacao/qualificacao aprendizado formacao
foco desfocado foco

No que ser refere ao termo “trabalho docente”, em nenhum dos quadrantes observados
houve termos aparentemente assimétricos (com sentido contrario aos observados). No entanto,

ao fazer uma andlise mais aprofundada, e sobretudo quando se adentra a questdo da valorizagao
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do trabalho docente, torna-se unanime a visdo de que o professor ainda ¢ uma figura
desvalorizada perante a sociedade e os entes governamentais.

De acordo com as evocagdes coletadas, “a valorizag¢ao do docente é fundamental para
a criacdo de uma sociedade justa” (RO1), pois, “o trabalho do professor s6 tera sentido quando
ele for valorizado positivamente” (R05). Desta forma, “o professor precisa ser valorizado
cada dia mais” (ROS8). “Quanto mais valorizado for o professor, melhor ele desenvolvera
seu trabalho, ajudando no crescimento do aluno em seu processo de ensino” (R17).

Adiante, a percepgdo dos respondentes foi de que “o trabalho docente necessita ser
valorizado” (R09), pois, “se o professor for valorizado pelos entes governamentais e pela
sociedade, ele poderd ajudar ainda mais na constru¢do de uma sociedade mais justa” (R15).
Para justificar esta afirmativa, temos a ideia de que “se ndo houver valorizacido, o docente
nao possui condi¢des para desenvolver o seu trabalho” (R18).

As condigdes de trabalho podem ir além de meras questdes salariais e abranger o
fornecimento de infraestrutura fisica a materiais e aparelhos suficientes para o desempenho do
trabalho do docente. Por mais que esses elementos sejam caracterizados como variaveis objetos,
podem afetar significativamente a identidade profissional e a experiéncia dos educadores,
ilustrando fatores externos que sdo pertinentes as condig¢des tangiveis da pratica docente
(Mancebo, 2010). Partindo deste pressuposto, a ideia de valorizagdo estd muito além das
questdes salariais, se encontra nas condi¢des favoraveis para o desempenho de um trabalho
docente com mais eficacia no processo de ensino e aprendizagem.

Em outro momento, tem-se como termo de alta frequéncia no possivel NC, a evocagdo
“dedicacdo”. Cabe esclarecer que este apontamento, em sua totalidade, ¢ sobre a dedicag¢do do
aluno.

Segundo os respondentes, “a dedicacdo é fundamental no processo de formacao do
aluno” (RO1), pois “se o aluno possui dedicacao diaria, ele consegue aproveitar melhor o
processo de aprendizagem” (R17). Nesta mesma linha, ¢ relevante considerar que, “com
dedicacdo se consegue chegar a qualquer lugar, independente das condicdes que lhe sdo
oferecidas” (R14). Além disso, acredita-se que “a dedicag¢do do aluno ¢ importante para seu
desenvolvimento pessoal” (R20) e que “a escola ¢ o lugar de aprendizado, para isto €
necessario dedicacdo” (R22). Complementando essas ideias, também foi afirmado que “a
dedicacio é a base de toda a formacao do aluno” (R09) e que “o aproveitamento escolar, s6
¢ possivel com dedicacdo” (R26). Portanto, fica claro que “o aluno deve possuir dedicacio no

processo” (R16) para alcangar sucesso pessoal e educacional.
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Bonney et al (2005) destacam que a dedicacao dos alunos, frequentemente evidenciada
por suas agoes, ¢ fundamental na determinag¢do de seus resultados e o seu desempenho
académico. Tais motivacdes podem ser convertidas em estratégias de ensino e desempenho,
quando trabalhadas de forma benéfica em seu processo de aprendizagem. Assim sendo, fica
evidente que o compromisso do aluno com os estudos pode impactar significativamente seu
sucesso académico. Ja Jesus Café e Seluchinesk (2020, p 211) acrescentam que “todos tém
consciéncia da importancia da escola, mas temos que querer ¢ fazer dela um caminho para
encontrar nossos objetivos, inserindo em nosso projeto de vida o proprio contexto escolar.

Na 1? Periferia (2° Quadrante) o termo de destaque ¢ “compromisso”, com frequéncia
de 12 evocagdes. Da mesma forma que a dedicagdo se configura como um fator fundamental
na formacao do aluno, o compromisso também possui grau de importancia neste fator, além do
papel administrativo da gestao escolar. Souza Carvalho (2023) descreve a gestao escolar como
parte fundamental na criacdo de uma identidade de compromisso e, com isso, a formag¢ao dos
alunos ¢ fator- chave para a educagdo cidada. Nesse sentido, o funcionamento eficiente da
instituicdo escolar promove a criagdo de valores, habilidades e atitudes essenciais para o

desenvolvimento de cidadios responséaveis e engajados na sociedade.

A seguir, no proximo topico, sdo discutidas questdes pertinentes e proprias da percepgao

dos respondentes sobre a gestao escolar.

4.4.3 Termo Indutor “Gestao Escolar”

Para finalizar a andlise das representagdes dos respondentes, a ultima discussdo € o
termo indutor “Gestdo Escolar”, visto que o ponto central deste trabalho ¢ averiguar se, nas
representacdes dos respondentes, existe reverberacdo das a¢des de gestdo no aproveitamento
escolar. Conforme Rangel (2013, p. 74), “a articulacdo das acdes pedagogicas se configura
como uma das mais importantes a¢des do gestor escolar”. Em vista disso, destaca-se que, dos
190 termos evocados, 63 estdo no possivel NC. Dos 63 termos 18 sdo “ética”, 17 sdo
“compromisso”, 10 sdo “empenho” e com seis evocagdes estdo, respectivamente, “empenho”,

“imparcialidade” e “organizacao”.
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Tabela 21
Organizagdo Estrutural da RS Acerca do Termo Indutor “Gestdo Escolar”
1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1? Periferia
Frequéncia > =5 Frequéncia > =5
FRE ME FRE ME
Rang < 3,00 Q1O Rang < 3,00 Q0
compromisso 17 2,647 colaboracao 14 3,071
empenho 6 2,333 foco 6 3,667
etica 18 2,389 responsabilidade 6 3,833
imparcialidade 6 3,000
organizacao 6 2,833
uniao 10 3,000
3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2° Periferia
Frequéncia > =5 Frequéncia > =5
FRE OME FRE OME
Rang < 3,00 Q Rang < 3,00 Q
administracao 4 1,000 amor 3 3,667
coerencia 3 2,667 desafio 3 3,333
dificil 3 2,000 insegura 3 3,333
distante 3 1,667 insuficiente 4 4,000
lideranca 5 1,600 interacao 3 3,667
motivacao 3 2,333 respeito 5 3,600
trabalho 5 2,400
Legenda:

FREQ: Frequéncia de Palavras
OME: Ordem M¢dia de Evocagao

A seguir, as evocagdes foram lematizadas, utilizando-se como parametro a
permanéncias das evocagdes de maior frequéncia e substituindo as que tiveram menor

frequéncia de evocagao.
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Expressoes Semelhantes Unificadas no Termo Indutor “Gestdo Escolar”

Palavra 1 - Maior Palavra 2 - Menor
Frequéncia de Evocacido | Frequéncia de Evocacio Unificada
COmMpromisso comprometimento/dedicacao COmMpromisso
moral etica etica
uniao harmonia uniao
colaboracao cooperacao/participacao colaboracao
coerencia COesao coerencia
insegura inseguranca insegura
administracao administrador administracao
democracia democratica democracia
empenhada esforcada empenhada
lideranca lider lideranca
imparcialidade imparcial imparcialidade
trabalho trabalhoso trabalho
responsabilidade responsavel responsabilidade
atencao atenciosa atencao
amor amorosa amor
colaboracao auxilio colaboracao
participacao participativa participacao
dificil dificuldade dificil
responsabilidade responsavel responsabilidade
organizacao planejamento organizacao
insuficiente limitado insuficiente

Antes de iniciar uma discussdo mais aprofundada, destaca-se que mesmo que algumas

evocacdes no possivel NC parecam simétricas, ao analisad-las com profundidade, pode-se
perceber que possuem representacdo assimétrica, se comparadas com o seu sentido semantico
neutro ou positivo.

Inicialmente, tem-se como uma das maiores evocagdes no possivel NC o termo “ética”,
que, de acordo com os respondentes corresponde da seguinte forma: “a ética é o fator-chave
para que a gestdo desempenhe seu papel administrativo” (R0O1); “se a gestdo ndo possui ética
nos seus processos, ela ¢ uma gestdo fadada ao insucesso” (R15); “se o gestor ndo € ético, o
trabalho se torna dificil de ser desenvolvido” (R19).

Ao identificar um pequeno descontentamento com a administracao da gestdo por parte
dos respondentes, cabe a reflexdo do papel da administragdo no contexto das motivacdes para

que o trabalho docente tenha efeitos positivos na formagao dos alunos da Educagdo Basica. Ao
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perceber nas respostas obtidas de que “se a gestdo ¢ tiranica, ¢ uma gestdo antiética” (R04),
“a boa gestdo ¢ pautada na ética e nao em ficar fazendo excursao” (R05), “¢ fundamental que
o gestor tenha ética e nao fique beneficiando uns em prol de outros” (R10) e que “se a gestao
ndo possui ética e compromisso em seu trabalho cotidiano, todo o processo se perde. Mesmo
que haja uma valorizagao do professor e uma conscientizagdo do aluno no processo, sem a ética
e 0 compromisso da gestio, nada podera garantir um ambiente de crescimento” (R17),
torna-se ainda mais vidvel a analise sob a perspectiva das relagdes entre gestdo e comunidade
escolar.

Kavaya e Ghiggi (2007, p.7) definem o poder de gestdo como uma “imposi¢do de uma
vontade, por qualquer meio, numa relacdo social determinada. Nessa perspectiva, a gestao
escolar pode adotar uma posicdo que tende a centralizar as decisdes em suas proprias maos,
negligenciando a participag@o coletiva e democratica de todos os membros que compdem o
corpo da comunidade escolar. Miranda (2012) refor¢a que a gestao escolar deve ter uma postura
que relacione ndo somente a dimensdo financeira ou pedagdgica, mas que promova um
ambiente de trabalho colaborativo propicio para que os docentes tenham liberdade no
desenvolvimento de suas atribui¢des. Brenner e Ferreira (2020) destacam que os conflitos
internos em um ambiente escolar sdo inevitdveis e que tais conflitos podem ser importantes
acontecimentos para que a discussdo e resolucdo de demandas sejam uma realidade.

Adiante, e para enriquecimento da andlise, verifica-se que a segunda evocagao de maior
frequéncia no possivel NC ¢ “compromisso”, com 17 citagdes. Para este topico, importante
relacionar que o compromisso foi listado pelos respondentes, também, como uma questao
relevante e diferencial em uma gestdo. De acordo com a percepcao dos respondentes, “a gestao
deve possuir compromisso em tudo o que ela for fazer” (R14), pois, “se a gestdo escolar
continuar descompromissada com o trabalho e a parte do trabalho docente, se torna
inviavel o desenvolvimento do aluno em seu processo educacional” (R18).

Conforme levantado por um dos respondentes, o compromisso da gestdo deve ir ao
encontro com o trabalho docente e o desenvolvimento do aluno. Ao colocar a gestio como
impulsionadora e incentivadora das agdes que sdo promovidas na escola, ha o entendimento,
conforme ja elencado por Saboia e Barbosa (2021), de que qualquer processo voltado para a
mudanga do ambiente escolar deve superar formas predominantes de entendimento e de
relacionamento dos agentes. Ainda conforme as autoras, atualmente os membros da instituicao
sdo valorizados principalmente pelo cumprimento de seus objetivos, resultados e atividades,

como se fizessem parte de uma instituicdo onde tudo ¢ prescrito e predeterminado.
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Mira (2020) observa que o ambiente escolar, como comunidade, deve implicar a
participagdo de todos os grupos e individuos como parte de sua gestdo. Pe Souza Carvalho
(2023) explicita que a gestao escolar, na atualidade, deve promover a participa¢ao do coletivo
e entender a instituicdo como um todo complexo e integrado, devido a infinidade de relagdes e
interrelagdes que ocorrem tanto internamente quanto fora do ambiente de trabalho.

Ao analisar o termo “unido”, cuja frequéncia foi de 10 evocagdes, entende-se que nas
tendéncias atuais dos sistemas educativos, os processos de ensino e aprendizagem estdo se
organizando majoritariamente por meio de projetos, cujo objetivo ¢ a promogdo da integracao
escola-comunidade, a fim de oferecer uma educagao de relevancia para todos os membros, por
meio da participagdo comunitaria (Lima et al., 2022).

Para os respondentes, “a unido dos membros que compdem a gestdo é fundamental
para o desenvolvimento de um trabalho de exceléncia” (R03), pois, “gestdo escolar em
parceria € escola em agdo.” (R31).

Por fim, ao analisar as evocagdes assimétricas, na Zona de Contraste (3° Quadrante)
temos os termos “dificil” e “distante”, ambas com frequéncia de trés evocagdes cada. E na 2*
Periferia (4° quadrante) temos os termos “insuficiente” e “insegura”, com frequéncia de quatro
e trés, respectivamente.

Dessa forma, tem-se o panorama de que, “a gestdo escolar esta sempre distante do
corpo docente “(R26), nesse sentido, “se a gestao ¢ distante, todo o processo educacional tende
a ruir”’ (R07). Para Alves (2012), ¢ vital que se comece a prover mudancas para que o
movimento administrativo da gestdo se dé de forma estratégica, centrando-se na agilidade em
adaptar-se a novas circunstancias. Hoje em dia, o exercicio da gestdo se traduz na habilidade
de gerenciar o novo, a transformagao, o inesperado. Administrar ¢ inovar.

Adentrando na seara da “insuficiéncia” e da “inseguranca”, importante destacar que, “se
a gestdo nao for suficiente no processo administrativo, ela tenderd a colaborar para o
insucesso dos seus alunos” (R16). Tal afirmagdo apoia-se na percep¢do de que a gestdo, a
principal responsavel pelas acdes exitosas do processo formativo de uma institui¢do
educacional, exerce papel fundamental na criagdo de um ambiente que seja propicio ao
aprendizado e ao desenvolvimento dos estudantes. Sendo assim, e de acordo com Salgado et al.
(2019), para que haja transformacao na escola, deve-se democratizé-la e torna-la um verdadeiro
centro de cidadania e participagao.

Para completar a andlise, destaca-se que a gestdo escolar precisa ser vista como uma
peca fundamental no processo educativo, pois ela € o carro-chefe e o motivador das ag¢des que

irdo impactar diretamente na qualidade do ensino e no éxito dos seus alunos. De acordo com
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Liick (2009), a gestao deve ser entendida como uma dimensdo mais complexa e abrangente e
que possua um carater tipicamente politico, vez que, ha um jogo de poder entre as pessoas
envolvidas no contexto da educagdo. A contribui¢do para a melhoria na qualidade do ensino,
da aprendizagem e da formacao dependem da participagdo de toda a comunidade escolar, sendo
ela a gestdo, os pais, professores e os proprios alunos. Os autores Salgado et al. (2019) apontam
que a democratizacdo de uma escola e seu processo de transformacdo dependem do
comprometimento e da acdo conjunta de todas as partes.

Guedes et al. (2021) afirmam que existe uma necessidade urgente da gestdo adotar,
como método, a criatividade e a proatividade e que ela deve readequar os estilos de gestao,
agora pautados na democracia, no didlogo e na critica como caracteristicas essenciais, para que
haja eficiéncia nas suas agdes administrativas. Hees e Pimentel (2021) sugerem que um clima
positivo pode aumentar o comprometimento de todos os agentes, o que leva a melhores
resultados educacionais, sendo que a utilizacdo da metodologia democratica e dialogica pode
criar um ambiente mais inclusivo, o que ¢ vital para o desenvolvimento geral da comunidade
escolar.

Conforme de Souza Barbosa (2023, p. 103), “no momento em que o diretor compreende
a importancia de seu papel, assume que ¢ lider dentro da escola, passa a ser gestor que articula
as a¢des em varias dimensdes, para de “apagar incéndios”, as mudangas ocorrem e as melhorias
aparecem”. Nesse sentido, torna-se necessaria a superagdo de desafios e resisténcias inerentes
da relacdo interpessoal entre os agentes. Assim, os gestores devem incluir em seus planos
estratégicos o envolvimento da comunidade escolar como um todo, criando estratégias
educacionais coesas e que atendam as necessidades exclusivas do ambiente escolar (da Costa,
2023).

Por fim, é consideravel a percepcao de que existem muitos desafios a serem enfrentados
pelos gestores escolares, sendo estes a falta de recursos, desgastes nas relacdes com os
professores, conflitos internos, reprovacdo, evasdo, infrequéncia dos alunos e a pouca
participagdo das familias no processo educacional. A gestdo escolar, nesse sentido, deve
propiciar um ambiente participativo em que todas as partes, incluindo alunos, professores e
familiares estejam ativamente envolvidos. Tal participacdo deve promover o senso de
propriedade e responsabilidade, o que ¢ essencial para o sucesso das estratégias educacionais

(Rossi et al., 2024).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os indicativos do Ideb possuem um grau amplo de importancia, no sentido de que ¢é por
meio dele que as escolas e as redes de ensino podem promover, com maior efetividade, agdes
de melhoria da Educacdo Basica. Nesse sentido, segundo Franco (2001), o Ideb busca
compreender o contexto em que as escolas operam, o que se torna relevante para a tomada de
decisdes que resultem em melhoria da qualidade de aprendizagem dos estudantes. Soares e
Xavier (2013, p. 915) destacam que “a criacdo do Ideb significou uma grande e positiva
mudanca no debate educacional brasileiro”. Ainda segundo os autores, ¢ importante que haja
um movimento de “transformar o Ideb em um primeiro passo para o processo de reflexao
interna nas escolas, na busca de melhores e mais efetivas praticas pedagdgicas”.

Quanto a relagdo interna dos servidores de uma instituicdo de ensino, pode-se destacar
a integracdo entre gestores e demais servidores, em um sentido colaborativo, pois a cooperagao
entre esses grupos ¢ fundamental para o desenvolvimento de um ambiente educacional mais
produtivo e saudavel. O alinhamento entre os grupos também pode trazer um ambiente no qual
¢ possivel o compartilhamento de experiéncias e de responsabilidades. De acordo com Santos
(2015), o clima organizacional de uma institui¢cdo de ensino contribui de forma positiva como
ponto de envolvimento entre comunidade e escola e de manutengdo da organizacdo como parte
de uma gestdo participativa e democratica. Sendo assim, a unido entre os servidores da
instituicdo de ensino ¢ basilar no desenvolvimento produtivo das acdes exitosas de ensino e
aprendizagem.

Outro ponto relevante ¢ a presenca da gestdo escolar enquanto protagonista da mudanca
positiva quanto a participagdo da comunidade e do compartilhamento de resultados. A gestao
escolar possui um potencial de atuacdo enquanto agente catalisador, capaz de fomentar
parcerias e inspirar toda a comunidade escolar, no sentido de envolver-se ativamente no
processo educacional. Gontijo et al. (2022) enfatizam que o caminho para a constru¢ao de uma
educacdo de qualidade esta na promog¢ao de ambientes colaborativos e democraticos.

Destarte, para desenvolvimento deste trabalho foram estabelecidos trés objetivos
especificos, subtraidos de um objetivo principal, cujo intuito foi analisar como a gestdo escolar
pode se refletir no desenvolvimento e no aproveitamento dos alunos de uma escola da rede
estadual de Minas Gerais. A4 priori, o entendimento era de que realmente as acdes da gestdo
escolar possuem reverberacdes no desenvolvimento educacional dos alunos da institui¢do.
Todo este trabalho foi desenvolvido pensando desde a trajetéria do pesquisador até a pouca

literatura disponivel nos repositorios dos cursos de Administragio que tratem do
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correlacionamento dos temas “gestdo escolar”, “aproveitamento do aluno” e “Teoria das
Representagdes Sociais”.

A principio, e focando no primeiro objetivo especifico: “mapear, através das
Representagdes Sociais, a percep¢do dos professores sobre a gestdo escolar no ambito desta
escola”, foi observado que o corpo docente estd insatisfeito com a atual gestdo, conforme pode
ser observado nas respostas dos entrevistados. Sobre estes aspectos ¢ valido relembrar que as
acoes da gestdo podem ser determinantes para o sucesso ou o fracasso de uma institui¢ao
educacional. Portanto, ¢ necessario que o gestor escolar possua habilidades e competéncias
especificas para administrar e desempenhar suas fun¢des de maneira eficaz (Rodrigues 2012).

Sendo assim, fica evidenciado que a gestdo precisa adotar uma abordagem mais
centrada nas necessidades da comunidade escolar. Conforme ressaltado por Miranda (2012), a
gestdo escolar deve ter uma postura que promova um ambiente de trabalho colaborativo
propicio para que os docentes tenham liberdade no desenvolvimento de suas atribui¢des

Passando ao segundo objetivo: "identificar o alinhamento entre as praticas de gestdo
adotadas e o desempenho académico dos alunos", de acordo com os resultados na institui¢ao
estudada, constatou-se que nao houve progresso desde a primeira edi¢ao do Ideb observada, em
2019, até a edigao mais recente, em 2023, para todas as suas modalidades: Ensino Fundamental
Anos Iniciais (EFAI), Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF) e Ensino Médio (EM).
Segundo os dados analisados, na etapa do EFAF, houve uma queda de 0,9 pontos entre as
edi¢des de 2019 e 2023. No caso do EFAI a nota manteve-se constante entre as edi¢cdes de
2019 e 2023, permanecendo em 4,6 pontos.

Ao analisar o EM, ha um alarmante resultado, pois, a institui¢do obteve a nota 3,9 em
2019 e nas edi¢des de 2021 e em 2023 nio registrou quorum minimo para o calculo de nota do
Ideb. Justifica-se a falta de quorum em 2019 devido a pandemia do Covid-19. J4 na edicdo de
2023 ndo se justifica, vez que a escola possui alta demanda de EM, com muitas turmas nos
turnos do Matutino e Noturno. O nimero de alunos do EM ¢ superior a somatdria das
modalidades de EFAI e EFAF. Assim, verificou-se que nao se justifica, pelo nimero de alunos,
a falta de quorum para liberagao dos resultados das edi¢des de 2019 e 2023 na modalidade de
Ensino Médio.

No terceiro objetivo especifico: “comparar, através das trés tltimas edi¢des do Ideb, a
variagdo dos indicadores de aproveitamento e sua relagdo com a gestao”, constatou-se que, de
forma geral, houve progressos de indicativos do Ideb das redes publicas estaduais a nivel
nacional, no estado de Minas Gerais e na cidade de Belo Horizonte. Num primeiro momento, o

esperado deste cendrio era que fosse inversamente proporcional ao resultado alcangado, pois,
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devido as perdas resultantes da pandemia do Covid-19, muitos alunos tiveram dificuldades em
recuperar o ritmo dos estudos durante o periodo pandémico e pds-pandémico (Nota Informativa
do Ideb 2023, Brasil, 2023).

Outro ponto constatado durante a coleta de dados foi que parte da comunidade escolar,
sobretudo o corpo docente, enquadra-se em um estado de desmotiva¢do perante a propria
comunidade escolar. Observou-se que muitas respostas apontaram para a falta de valorizagao
docente, a falta de percepcao dos alunos quanto a importancia dos estudos e a negligéncia dos
familiares no acompanhamento dos alunos.

Como pontos limitadores desta pesquisa, destaca-se um periodo curto de tempo, tanto
no sentido de comparacao mais ampla entre as outras gestdes e outras edi¢des do Ideb, quanto
ao prazo para entrega da pesquisa para avaliacdo final. Nesse sentido, poderiam ter sido
analisadas, também, outras realidades, sejam no mesmo bairro, na mesma cidade, no mesmo
estado ou em outros estados do Brasil ao comparar outras realidades e contextos sociais e de
administracdo escolar.

Igualmente, outro ponto limitador significativo do estudo foi a dificuldade enfrentada
pelo pesquisador ao interagir com a gestdo da instituicao analisada. Ao solicitar que os gestores
participassem do questionario, percebeu-se uma atitude de apatia e resisténcia em relacdo ao
tema da pesquisa. Como resultado, a perspectiva dos proprios gestores sobre os assuntos
discutidos nesta pesquisa ndo pdde ser plenamente observada ou debatida.

Por fim, para futuras pesquisas, embora este estudo ndo tenha esgotado o tema,
recomenda-se o uso da Teoria das Representacdes Sociais (TRS) para analisar a relagdo entre a
gestdo escolar e a comunidade escolar, adotando as teorias criticas como referencial teorico.
Além disso, considera-se pertinente aprofundar a reflexdo sobre as acdes administrativas e
pedagbgicas da gestdo escolar e seus impactos no desenvolvimento dos alunos, utilizando
cendrios variados. Seria valioso realizar compara¢des com outras realidades sociais, incluindo
escolas de diferentes estados, permitindo uma andlise comparativa mais abrangente e
diversificada, o que poderia oferecer insights valiosos sobre como diferentes contextos e

praticas de gestdo influenciam os resultados educacionais.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)

Termo de Consentimento Livre Esclarecido

Dados de identificacio

Titulo do Projeto: Reflexos da Gestao Escolar: As Representacdes Sociais no Desempenho
Académico da Educacao Basica

Pesquisador Responsavel: Josimar Emanuel Santos
Nome do participante:

Data de nascimento: R.G.:
Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntario, do projeto de pesquisa

GESTAO ESCOLAR: O Uso da Teoria das Representacdes Sociais no Comparativo Entre

Gestdo e o Aproveitamento Escolar dos Alunos da Educagdo Basica, de responsabilidade do(a)

pesquisador(a) JOSIMAR EMANUEL SANTOS.

Leia cuidadosamente o que segue e me pergunte sobre qualquer duvida que vocé tiver. Apds
ser esclarecido (a) sobre as informacgdes a seguir, caso aceite fazer parte do estudo, assine ao
final deste documento, que consta em duas vias. Uma via pertence a voc€ e a outra ao (a)

pesquisador (a) responsavel. Em caso de recusa vocé ndo sofrerd nenhuma penalidade.
Declaro ter sido esclarecido sobre os seguintes pontos:

1. O trabalho tem por objetivo analisar como a gestao escolar pode refletir no desenvolvimento
e no aproveitamento dos alunos de uma escola da rede Estadual de Minas Gerais. Para tanto, a
pesquisa serd realizada com Gestores, professores e Especialistas de uma Escola Estadual,
pertencente a Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais

2. A minha participagdo nesta pesquisa consistird em responder a algumas questdes sobre a
percepcao das agdes de gestdo no desenvolvimento dos alunos da educacgdo basica. Poderdo ser
utilizadas imagens, trazidas pelos entrevistados, desde que sejam de dominio publico (revistas,
livro, internet, entre outros) durante a conducao das entrevistas. Havera o registro de audio das
entrevistas. Os audios serdo utilizados exclusivamente para fins da pesquisa e ficardo em posse
do(a) pesquisador(a). Na apresentacdo dos resultados da pesquisa os entrevistados ndo serdo
identificados. Nao havera qualquer mecanismo de registro de imagem dos entrevistados, como

cameras ou o uso do celular.
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3. A coleta de dados sera realizada em uma escola estadual da Secretaria de Estado de Educagao
de Minas Gerais.

4. O (a) pesquisador (a) podera utilizar um roteiro, aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
do Centro Universitario Unihorizontes, para a condugdo da entrevista.

5. A pesquisa ndo apresenta riscos inerentes a saude, fisica ou mental, bem como a integridade
dos participantes. Contudo, fui informado que se desejar posso retirar, a qualquer momento,
minha participagao.

6. Ao participar desse trabalho contribuirei com Josimar Emanuel Santos

7. A minha participacdo neste projeto devera ter a duracao da entrevista, que podera variar entre
15 a 30 minutos.

8. Nao terei nenhuma despesa ao participar da pesquisa e poderei deixar de participar ou retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e ndo sofrerei qualquer
prejuizo.

9. Fui informado e estou ciente de que ndo ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar,
por minha participacao.

10. Meu nome sera mantido em sigilo, assegurando assim a minha privacidade, e se eu desejar
terei livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha participagao.
11. Fui informado que os dados coletados serdo utilizados, unica e exclusivamente, para fins
desta pesquisa, e que os resultados poderao ser publicados com fins académicos.

12. Qualquer duvida, pedimos a gentileza de entrar em contato com Josimar Emanuel Santos,

telefone: (31)9 9928-8806, e-mail: josimar.emanuel@educacao.mg.gov.br

Eu, , RG n°
declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntério, do projeto de pesquisa
acima descrito.

Belo Horizonte, de 20 .

Assinatura do(a) participante

Assinatura do responsavel por obter o consentimento
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APENDICE B -TESTE ASSOCIACAO LIVRE DE PALAVRAS (TALP)

Meu nome ¢ Josimar Emanuel Santos, sou mestrando do Programa de Mestrado
Académico em Administragcdo, pelo Centro Universitario Unihorizontes. Fago uma pesquisa
com o objetivo de identificar e analisar a relagdo entre gestdo escolar e o impacto no
aproveitamento dos alunos da Educacdo Bésica. A pesquisa ¢ intitulada como Reflexos da
Gestdo Escolar: As Representacdes Sociais no Desempenho Académico da

Educacio Basica
Importante:
1) O TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE) SERA

DISPONIBILIZADO POSTERIORMENTE, EM MEIO FiSICO, PARA ASSINATURA;

2) O TEMPO MEDIO PARA RESPOSTA DESTE QUESTIONARIO E DE 25 MINUTOS

Desde ja, agradego a participagao.

Termo de ciéncia;:

Estou ciente de desejo continuar
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Informacdes sobre o respondente

As questdes abaixo visam qualificar o respondente para que o pesquisador possa, ao final da

pesquisa, categorizar as informagdes coletadas

* 1. Género
Feminino
Masculino

Outro (especifique):

* 2. Qual cargo exerce atualmente na Instituicio?

**Caso possua mais de um cargo, considerar o que exerce maior tempo na escola

(A) Professor(a) Regente de Turma (Ensino Fundamental — Anos Iniciais) — PEB - ANOS
INICIAIS

(B) Professor(a) Regente de Aula (Ensino Fundamental — Anos Finais — Ensino Médio
Regular/EJA/Profissional) - PEB

(C) Professor Para Uso da Biblioteca— PEBUB

(D) Especialista da Educacao Bésica — EEB / Coordenador do NEM

(E) Professor de Apoio ACLTA / Professor(a) Intérprete de Libras / Professor Guia Intérprete
(F) Gestao Escolar — Diretor / Vice

Outro (especifique)

* 3. Qual o seu enquadramento funcional?
Efetivo(a)
Contratado(a)/Convocado(a)

Cargo de confianga

* 4, Quanto tempo leciona nesta instituicao?
Caso seja contratado(a)/convocado(a), informar o periodo considerando a soma de todos os

vinculos com a escola

(A) Menos de 01 ano
(B) Entre 1 a 5 anos



(C) Entre 6 a 10 anos
(D) Entre 11 a 15 anos
(E) Entre 16 a 20 anos
(F) Mais de 20 anos

* 5. Qual sua idade?
(A) Entre 18 a 25 anos
(B) Entre 26 a 35 anos
(C) Entre 36 a 45 anos
(D) Entre 46 a 55 anos
(E) Mais de 55 anos

* 6. Qual o principal motivo que levou vocé a optar por trabalhar nesta escola?
(A) E proximo da minha residéncia

(B) E uma boa instituigdo de ensino

(C) Possui uma boa referéncia na comunidade

(D) Era a unica que possuia vaga

(E) Fui indicado por um amigo/conhecido/familiar

Outro (especifique)
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TESTE DE ASSOCIACAO LIVRE DE PALAVRAS (TALP)
O TALP consiste em identificar as cinco palavras que lhe vier a cabeca. Sdo palavras soltas,

sem formar frases, que descrevam o que vocé pensa sobre o assunto a seguir.

* 1. Categoria 01: Aluno e Aproveitamento Discente
Escreva as 05 (cinco) primeiras palavras que vém a mente sobre "Aproveitamento Escolar”
1.
2.
3.
4.
5.
* 2. Forme uma frase a com palavra que considera mais importante descrita acima
Dentre as 05 palavras, escolha e informe a que considera mais importante. Explique-a,

brevemente, dizendo em que sentido vocé a utilizou, com uma frase:

* 1. Categoria 02: Docente e Clima Organizacional
Escreva as 05 (cinco) primeiras palavras que vém a mente sobre “Sentido do Trabalho
Docente”

1.

2.
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* 2. Forme uma frase a com palavra que considera mais importante descrita acima
Dentre as 05 palavras, escolha e informe a que considera mais importante. Explique-a,

brevemente, dizendo em que sentido vocé a utilizou, com uma frase:

* 1. Categoria 03: Gestao e Desenvolvimento Institucional

Escreva as 05 (cinco) primeiras palavras que vém a mente sobre “Gestao Escolar”

* 2. Forme uma frase a com palavra que considera mais importante descrita acima
Dentre as 05 palavras, escolha e informe a que considera mais importante. Explique-a,

brevemente, dizendo em que sentido vocé a utilizou, com uma frase:
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Percepcao do respondente quanto a instituicao

Nesta etapa, iremos fazer o levantamento da percepgao do respondente quanto a institui¢ao

em que leciona/administra.

Ap6s cada pergunta, atribua um valor que ilustre sua percepc¢ao acerca do tema:

1. E uma institui¢iio que possui muitos alunos e propicia maior nimero de aulas/cargos

Discordo

totalmente Discordo

Nao

concordo

nem Concordo
discordo Concordo totalmente

* 2. E uma instituicdo de destaque na Superintendéncia Regional de Ensino (SRE)

Discordo

totalmente Discordo

Nao

concordo

nem Concordo
discordo Concordo totalmente

* 3. K uma instituicio de destaque na comunidade em que esta inserida

Discordo

totalmente Discordo

Nao
concordo
nem Concordo

discordo Concordo totalmente
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* 4, A gestao proporciona liberdade no desenvolvimento do trabalho docente

Nao

concordo
Discordo nem Concordo
totalmente Discordo discordo Concordo totalmente

* 5. A gestdo e a instituicio me trazem seguranca e respaldo perante o publico que

atendo

Nao

concordo
Discordo nem Concordo
totalmente Discordo discordo Concordo totalmente

* 6. O Aluno possui consciéncia da importancia do processo de ensino/aprendizagem

Nao

concordo
Discordo nem Concordo
totalmente Discordo discordo Concordo totalmente

* 7. A familia esta ciente e engajada com o processo de ensino/aprendizagem
Nao
concordo
Discordo nem Concordo

totalmente Discordo discordo Concordo totalmente
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* 8. A taxa de evasdo/reprovacio do aluno influencia diretamente no desenvolvimento

do trabalho docente

Nao

concordo
Discordo nem Concordo
totalmente Discordo discordo Concordo totalmente

* 9. Existem acdes efetivas, por parte dos gestores, que promovam a permanéncia do

aluno na instituicao

Nao

concordo
Discordo nem Concordo
totalmente Discordo discordo Concordo totalmente

* 10. As praticas de gestdo ajudam a melhorar o processo de aprendizagem dos alunos
Nao
concordo

Discordo nem Concordo

totalmente Discordo discordo Concordo totalmente



105

* 11. A gestdo corrobora com acoes pedagogicas que auxiliam no trabalho docente

Nao

concordo
Discordo nem Concordo
totalmente Discordo discordo Concordo totalmente

Agradecemos sua participacdo nesta pesquisa.
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APENDICE C - Evocacies Coletadas a Partir do Termo Indutor "Aproveitamento

Escolar"

Sujeito Palavral Palavra2 Palavra3 Palavra4 Palavra$

2 eficiencia motivacao estudo* participacao coragem

4 necessario* empatia processo desenvolvimento  participacao

6 dedicacao aprendizado*  aproveitamento participacao esforco

8 atencao dedicacao trabalho estudo *apoio

10 pensar empatia*® esforco respeito saber

12 aproveitamento avaliacao participacao reforco* projetos

14 atencao dedicacao* trabalho acompanhamento apoio

16 pensar trabalho processo acompanhamento dedicacao*

18 pensar trabalho processo* dedicacao dedicacao

20 proposito dedicacao* impacto formacao motivacao

22 estudo dedicacao* preparo acompanhamento desenvolvimento

24 motivacao desinteresse®*  reconhecimento perspectiva aproveitamento

26 dedicacao* estudo vontade valor esforco

28 dificuldade disciplina comunidade drogas desinteresse*

30 aproveitamento™ participacao trabalho professor formacao

32 desenvolvimento* frequencia progresso esforco dedicacao

34 fraco dificuldade desinteresse* emocoes projetos

36 avaliacao dedicacao aproveitamento®*  participacao habilidades

38 fraco* insatisfeito problematico desinteresse dificuldade
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APENDICE D — Palavras Importantes e Justificativa a Partir do Termo Indutor

"Aproveitamento Escolar"

Evocacao mais

Sujeito importante Justificativa

O estudo ¢ o principal para que o aluno se desenvolva e aproveite melhor o

2 estudo )
seu processo de ensino

4 necessario

Para a formagdo de um cidadao € necessario que ele possua consciéncia da
importancia de sua formacao

aprendizado O aprendizado ¢ a base de toda a formagao do aluno

apoio O aluno precisa do apoio da familia para se desenvolver melhor

10 empatia Empatia pelo outro

O reforgo ¢ umas maneiras mais eficazes para fazer com que o aluno
melhore seu nivel

12 reforgo

Com dedicagdo se consegue chegar a qualquer lugar, independente das

14 dedicagdo condigodes que lhe sdo oferecidas

16 dedicagdo O aluno deve possuir dedicacdo no processo

18 processo O aluno deve ter consciéncia do processo educacional

dedicagdo A dedicagdo do aluno ¢ importante para seu desenvolvimento pessoal

22 dedicagdo A escola € o lugar de aprendizado, para isto é necessario dedicagao

24 desinteressado Os alunos na rede publica ndo querem aprender nada.

26 dedicagdo O aproveitamento escolar, s6 ¢ possivel com dedicagdo.
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A realidade da vivéncia dos nossos alunos da comunidade que estao
28 desinteresse  inseridos, gera uma falta de interesse e dificuldade no desenvolvimento dos
discentes.

O aproveitamento s6 ocorre se o aluno tiver ciéncia do processo de

30 aproveitamento f ~
ormacao

O aproveitamento escolar, além do desempenho académico, deve buscar o

32 desenvolvimento desenvolvimento de habilidades do aluno.

A forma que os educandos percebem o sucesso/fama, leva a crer que o
34 desinteresse estudo ¢ desnecessario, com isso eles possuem um desinteresse enorme,
com as aulas e tudo que envolve a escola

O aproveitamento escolar pode ser considerado eficaz quando o aluno
adquiri habilidades que podem ser aplicadas para a vida em sociedade.

38 fraco O rendimento escolar encontra-se baixo.

36 aproveitamento
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APENDICE E — Evocagdes Coletadas a Partir do Termo Indutor "Trabalho Docente"

Swelt  pojavral Palavra2 Palavra3 Palavra4 Palavra$

valorizacao etica compromisso* empatia esforco

4 aprendizado reconhecimento™ valorizacao vocacao compromisso

6 reSﬁeito* etica valorizacao reconhecimento dedicacao
desenvolviment
8 ensino aprendizagem 0 compromisso valorizacao*

10 trabalho dedicacao* respeito empatia compromisso

12 trabalho dedicacao* osto vocacao rofissao

14 dedicacao* m visao articipacao valorizacao

16  valorizacao trabalho respeito empatia™® compromisso

valorizacao
%

18

etica

reconhecimento participacao COmpromisso

20 ensino formacao crescimento Compromisso vocacao*

22 entrega trabalho vocacao* paciencia valorizacao

24 missao interesse desafiador valorizacao formagao*
vocacao indispensavel* sociedade escola importante

agradavel ensino organizacao® equipe interesse

30 doacao reconhecimento valorizacao embasamento dificuldades*

32 planejar fazer gerir comunidade* avaliar

34 evolucao ensino crescimento reparo futuro*
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36 mediador funcoes estrateiias relacionamento formacao*

38 dedicacao* necessario interesse formacao reconhecimento
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APENDICE F — Palavras Importantes e Justificativa a Partir do Termo Indutor

"Trabalho Docente"

Evocacao mais

. Justificativa
importante

Sujeito

O aluno bem formado ¢ o resultado do compromisso do professor com

2 compromisso .
0 processo de ensino

O reconhecimento do trabalho docente € necessario para que a

4 reconhecimento .
sociedade evolua.

O respeito ao professor ¢ fundamental para o desenvolvimento de uma

6 respeito ) 2
P sociedade mais justa

valorizacao O professor precisa ser valorizado cada dia mais

10 dedicagao O trabalho docente ¢ pautado na dedicagdo

Dedicac¢ao ao trabalho realizado € essencial, pois sem dedicagdo o
12 dedicacdo trabalho ndo produz. A produtividade ¢ a chave para a percepgao dos
frutos daquilo que vocé realiza.

14 dedicacdo Coloca dedicagdo nas coisas que fizer e tudo lhe terd sentido

Para que o aluno possa se desenvolver, o professor devera ter empatia

16 empatia .
com o processo de ensino

Se ndo houver valorizacdo, o docente ndo possui condigdes para
desenvolver o seu trabalho

18 valorizac¢ao

A vocacgado no trabalho docente ¢ o que impulsiona os professores a se
20 vocagao dedicarem com paixdo e comprometimento, buscando sempre o
melhor para o desenvolvimento dos seus alunos
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22 vocagao Ser docente ¢ dedicar-se a um trabalho pela vocagao

24 formagao Formacao constante

26 indispensavel O professor ¢ indispensavel na sociedade.

28 organizagao Organizacao acolhedora, que busca integrar a equipe docente

30 dificuldades Ser docente ¢ o maior desafio na contemporaneidade

O trabalho docente esta inserido do desenvolvimento de uma

32 comunidade comunidade.

O trabalho docente ¢ crucial para a formag¢do dos educandos,
principalmente para o futuro tanto académico, quanto profissional.

34 futuro

O trabalho docente tem como uma das suas principais fungdes
36 formacgao contribuir de forma significativa para a formagdo do cidaddo para a
vida em sociedade.

Para ser professor ¢ necessario muita dedicacdo. Devido aos diversos

38 dedicagdo . . S L
¢ problemas da carreira se ndo tiver dedicagdo desistimos.



113

APENDICE G - Evocacdes Coletadas a Partir do Termo Indutor "Gestio Escolar"

Sujeito  Palavral Palavra2 Palavra3 Palavra4 Palavra$

2 etica atencao uniao respeito* coragem

4 distante conflito desinteressada  imparcialidade etica*

6 etica colaboracao recurso uniao respeito™

8 foco* trabalho compromisso etica inovacao

10 colaboracao etica*® respeito compromisso foco

12 administracao responsabilidade compromisso colaboracao foco*

14 COmMpromisso amor colaboracao etica *compromisso

16 etica compromisso insuficiente*® desafio foco

18 foco compromisso* insuficiente etica uniao

20 motivacao lideranca* organizacao comunicacao recurso

22 administracao ~ organizacao  imparcialidade* insegura etica

24 empenho motivacao* criativa amor atencao

26 dificil imparcialidade distante* superior pesado

28 integridade melhoria* disciplina competencia colaboracao

30 administracao coerencia colaboracao* democracia merito

32 trabalho conflito* organizacao  responsabilidade = compromisso

34 colaboracao humana* proxima empenho insuficiente

36 democracia* valorizacao coletividade = imparcialidade comunicacao

38 lideranca problemas* dificil infraestrutura insegura
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APENDICE H — Palavras Importantes e Justificativa a Partir do Termo Indutor

"Gestao Escolar"

Evocacao mais

. Justificativa
importante

Sujeito

Para que a gestdo possua bom €xito em suas agdes, ela precisa ser

2 respeito . .
autada no respeito com seus servidores

4 ética Se a gestdo ¢ tirdnica, ¢ uma gestao antiética

Para que a gestdo seja reconhecida ela deve respeitar os servidores,

6 respeito . .
p tratando-os de forma parcial e sem favoritismos

8 foco a gestdo precisa ter foco nos processos da escola

E fundamental que o gestor tenha ética e nao fique beneficiando uns em

10 ctica prol de outros

Diante da realidade humana todo trabalho de gestdo necessita de uma
12 foco for¢ca emocional bem desenvolvida, uma forca sabia, com coragem sem
€Xcessos € tiranias.

14 compromisso A gestao deve possuir compromisso em tudo o que ela for fazer

se a gestdo nao for suficiente no processo administrativo, ela tenderé a
corroborar com o insucesso dos seus alunos

16 insuficiente

Se a gestdo escolar continuar descompromissada com o trabalho e a
18 compromisso  parte do trabalho docente, se torna invidvel o desenvolvimento do aluno
em seu processo educacional.

6 Seo gestorao®bton, o rbalho s tor difol de s desenvolvido

A lideranga na gestao escolar ¢ vital para inspirar professores e alunos,
20 lideranca implementar estratégias eficazes e garantir que a escola opere de
maneira harmoniosa e produtiva.
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22 imparcialidade Uma gestao que ndo ¢ imparcial € uma gestao sem ética

24 motivagao Motivadora

26 distante A gestdo escolar esta sempre distante do corpo docente.

Gestao voltada na melhoria constante da disciplina e no aperfeicoamento

28 melhoria e qualidade do ensino aprendizagem

Uma gestao que ndo promove a participa¢do da comunidade ndo ¢ uma

| a ~ 3
30 colaboragéio estdo de mérito

A gestdo escolar deve conciliar os interesses de todos os agentes

32 conflito ~
resentes no processo da educagao.

A gestdo escolar faz um trabalho muito dificil, pois lida com todos os
lados do processo de educagdo, por isso considero fundamental ser uma
gestdo humana, que faz uso da empatia e que acredita no proposito da
escola.

34 humana

A gestdo democratica ¢ baseada em atitudes e agdes que propdem a

36 democracia articipagdo de todos.

38 problemas Os gestores possuem muitos problemas para resolver.



