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RESUMO

De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) (2007), uma das maiores dificuldades encontradas para a permanéncia das
MPE no mercado (66%) esta ligada a falhas no gerenciamento, decorrentes da
auséncia de um ensino voltado para o empreendedorismo, no sentido de diminuir o
indice de negdcios fracassados. Diante deste cenario, percebe-se a importancia da
implementagdo de escolas voltadas para o ensino do empreendedorismo. Dai surge a
Escola Técnica de Formac&o Gerencial de Belo Horizonte (ETFG BH). Este trabalho
teve por objetivo geral analisar se a ETFG-BH estd promovendo a formacéao
empreendedora de seus alunos, confrontando a percepcédo dos alunos calouros e dos
formandos. Foram tragcados trés objetivos especificos: (a) Levantar os motivos ou
razbes pelos quais os alunos calouros e formandos optaram por estudar na ETFG-BH;
(b) Verificar a contribuicdo percebida pelos alunos da ETFG-BH na formacgao
empreendedora; e (c) Comparar a visdo dos alunos calouros e formandos quanto ao
papel da ETFG-BH em relagdo a aprendizagem. Para alcancgar tais objetivos, optou-se
pelo método de pesquisa baseado em estudo de caso quantitativo com caracteristica
descritiva. Como instrumento de coleta de dados utilizado foi aplicado um questionario
a uma populacédo de 313 alunos, dos quais 175 sdo alunos ingressantes no ano de
2009, enquanto 138 alunos estao se formando ao final do ano de 2009. As analises
das informacbes coletadas nesta pesquisa indicam que existem diferencas de
percepgdes entre o aluno do 1° ano e os formandos quanto ao interesse no ingresso na
universidade e ao motivo da escolha da escola quanto a preparagao para gerar boa
colocagao e salario atraente no mercado de trabalho, formagao empreendedora dada
pela escola na capacidade de inovar e maior maturidade ao fazer uma reflexdo mais
aprofundada sobre a vida empresarial. J& quando se trata de preparar o aluno para ser
dono do préprio negdcio, ter visdo empreendedora, curriculo voltado para as
necessidades de mercado, capacidade para lidar com o risco, maturidade profissional,
fazer as coisas melhores, com eficiéncia e qualidade, desenvolvimento das
caracteristicas, competéncias e habilidades empreendedoras e oportunidade para
iniciar um negdcio préprio, ndo foi apontada na pesquisa diferenga de percepgao.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Educacao empreendedora.
Intraempreendedorismo. Micro e pequena empresa.



ABSTRACT

According to the Brazilian Support Service to Micro and Small Enterprises-SEBRAE
(2007) one of the greatest difficulties encountered by the MPE to stay on the market
(66%), is linked to poor management. These flaws are due to the absence of an
education oriented on entrepreneurship in order to reduce the rate of business failures.
In this scenario one may realize the importance of the implementation of schools
teaching entrepreneurship. Therefore was founded the Technical School Management
Training in Belo Horizonte - BH ETFG. This study was aimed mainly to analyze if the
ETFG-BH, is promoting the entrepreneurial training of students, and this, confronting the
perceptions of freshmen students and trainees. Three specific goals were drawn: (1)
Find the motives / reasons why the freshmen and graduates have chosen to study in
ETFG-BH, (2) verify the BH-ETFG student's perceived contribution of entrepreneurial
training, (3) Compare the opinion of freshmen and of trainees about the role of ETFG-
BH in learning. To achieve these goals, was used the method of research based on
quantitative case with descriptive features. As a tool for collecting the data was used a
questionnaire to a population of 313 students, of which 175 are freshmen in 2009, while
138 students are graduating at the end of 2009. The analysis of information collected in
this study indicate that there are differing perceptions among the students of 1st year
and the trainees, about the interest in entering university, the reason for the choice of
the school that may prepare one to gain a good position and a attractive salary in the
work market, give entrepreneurial training to gain ability to innovate, and more maturity
to make a deeper reflection on the business life. However, when as to prepare students
to be business owners, have entrepreneurial vision, curriculum geared to the needs of
the market, ability to comply with the risk, professional maturity, to do better things with
efficiency and quality, to build up the characteristics, competencies and entrepreneurial
capability, in order to win the opportunity to start their own business, was pointed no
differences in the perception of these items in this study.

Keywords: Entrepreneurship. Entrepreneurial Education. Intraempreendedorismo.
Micro and small enterprise.
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1 INTRODUGAO

Conforme o IBGE (1996), com o aprofundamento da globalizag&o, na década de 1990,
0s niveis de competitividade entre as grandes empresas cresceram muito, gerando
novas estratégias, que podem indicar concentracdo de capital, uma vez que ocorrem
fusdes e aquisicoes, e esses novos conglomerados realizam investimentos em novas
tecnologias e processos inovadores. Essas mudangas ocasionaram uma alteragao na
relagdo capital-trabalho, que pode gerar a racionalizagéo, otimizagcdo e adequagéo da

forca de trabalho face as demandas do setor produtivo.

Por conseguinte, surgem modificagbes na relagdo empresa/empregado, afetando a
estabilidade empregaticia, inclusive. Isso pode ser comprovado por meio do
levantamento realizado pelo IBGE (1996), no qual demonstra que os anos 1990 foram

marcados por alteracdes significativas no mercado de trabalho brasileiro.

A recessao econdmica do periodo de 1990/92, a abertura dos mercados, o aumento da
competicdo entre as empresas do setor privado, o plano de estabilizagado econémica e
as privatizagdes influenciaram significativamente a ocupag¢do, a desocupacédo e o
rendimento dos individuos (IBGE, 1996).

Esse cenario escolhido é caracterizado por micro e pequenas empresas, em que se
destaca o empreendedorismo como fator gerador de riquezas para o Pais. Por
intermédio dessas transformacdes, o Brasil tornou-se um dos paises com maior indice
de atividade empreendedora do mundo. Em 1997, ele adere ao Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), que tem por objetivo aproximar as pesquisas do meio
comum do cientifico. O foco €& desenvolver estudos acerca do tema
“‘Empreendedorismo” no mundo, para investigar o confuso e complexo relacionamento

entre empreendedorismo e crescimento econémico.
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O GEM, quando da sua criacao, obteve a adesao de 21 paises. De acordo com o GEM
(2007), o brasileiro tem uma grande vocagao para a atividade empreendedora, ja que
13 em cada 100 brasileiros adultos estdo empreendendo, o que coloca o Pais entre os

dez mais empreendedores, conforme demonstrado na TAB. 1.

Tabela 1 - Painel de evolugao dos empreendedores iniciais (TAE) entre 2001 e 2007

por grupo de paises

Grupo de Paises/Paises ANO
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Brasil 14,20 13,53 12,90 13,55 11,32 11,65 12,72
Membros do G7
Reino Unido 7,70 5,37 6,36 6,19 6,22 5,77 5,53
Estados Unidos 11,61 10,51 11,94 11,33 12,44 10,03 9,61
Italia 10,16 5,90 3,19 4,32 4,94 3,47 5,01
Japéo 5,19 1,81 2,76 1,48 2,20 2,90 4,34
Franca 7,37 3,20 1,63 6,03 5,35 4,39 3,17
BRIC
Russia 6,93 2,52 - - - 4,86 2,67
China - 12,34 11,59 - 13,72 16,19 16,43
Hong Kong - 3,44 3,23 2,97 - - 9,95
india 11,55 17,88 - - - 10,42 8,53
Sul-Americanos

Uruguai - - - - - 12,56 12,21
Venezuela - - 27,31 - 25,00 - 20,16
Argentina 11,11 14,15 19,70 12,84 9,49 10,24 14,40
Chile - 15,68 16,87 - 11,15 9,19 13,43
Colémbia - - - - - 22,48 22,72
Peru - - - 40,34 - 40,15 25,89

Fonte: Pesquisa GEM (2007, p. 28)

E interessante notar que dos paises da América do Sul que participaram da pesquisa
GEM 2007 o Brasil € o penultimo colocado, ficando a frente apenas do Uruguai,
apresentando a atividade empreendedora total (TAE, sigla em inglés) de 12,21. Paises
como Venezuela, Coldmbia e Peru possuem taxas elevadas. Isso sugere que possuem
menor complexidade econdémica, o que pode levar ao estimulo a atividade

empreendedora por necessidade, devido a escassez de postos de trabalho formais.

Ainda conforme o GEM (2007), o valor da TAE para 2007 continua analogo a média dos
ultimos sete anos, que é de 12,83%, desde que o Brasil resolveu tomar parte de todas

as coletas. Ou seja, a populagéo brasileira €, em média, 87,61% mais empreendedora
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do que o grupo de paises que participaram de todas as edi¢des da Pesquisa GEM de
2001 a 2007, de acordo com a TAB. 2.

Tabela 2 — Evolugdo da taxa de empreendedores iniciais (TAE) brasileira em
comparagao com a média dos paises participantes do GEM de 2001 a 2007

Paises ANO
2001-
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2007
Paises Participantes 8,65 6,49 6,98 6,47 6,39 6,07 6,82 6,84
Brasil 14,20 13,53 12,90 13,48 11,32 11,65 12,72 12,83

Fonte: Pesquisa GEM (2007, p. 34)

Comparativamente, a taxa dos participantes cresceu 6,84% de 2001 a 2007, sendo que

a brasileira foi o dobro dessa, alcangando 12,83% em igual periodo.

No entanto, conforme explicitado no GEM (2002), existem duas principais razbes que
levam os individuos a empreenderem. A primeira identifica a atividade empreendedora
como uma oportunidade de negdcio. Ou seja, entre as diversas opgdes que existem
para a definicdo de sua carreira acabam por definir a abertura de um empreendimento.
A segunda razao se da pela necessidade de sobrevivéncia dos individuos, uma vez que
esses nao vislumbram ou ndo possuem outras opcdes de trabalho. Se existirem, seriam
consideradas insatisfatorias. O fato € que ainda existe um percentual muito grande no
Brasil de empreendedores por necessidade, cerca de 43,16%, contra 56,84% de

empreendedores classificados como por oportunidade (GEM, 2007).

No Brasil, fica claro o numero substancial de empreendimentos de micro e pequeno
porte nos mais variados setores da economia e sua importancia como promotores e
indutores do desenvolvimento socioeconémico do Pais, gerando emprego e renda. Um
aspecto importante nesse sentido é trazido pelo SEBRAE por meio de estudos
realizados por essa instituicao, cujo trabalho denominou-se Boletim Estatistico de Micro
e Pequenas Empresas (2005), que teve por objetivo divulgar informacbdes sobre a
importancia das micro e pequenas empresas no cenario brasileiro. As micro e
pequenas empresas em 2002 responderam por 99,2% do numero total de empresas
formais no Brasil, 57,2% dos empregos totais e 26,0% da massa salarial. Porém, esses

percentuais consideraveis nao refletem uma posicdo de sucesso no mercado
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empresarial brasileiro. O fechamento prematuro de empresas de micro e pequeno porte

no pais tem causado preocupacgodes.

De acordo com o SEBRAE (2007) as taxas de mortalidade de empresas verificadas no

Brasil de 2003 a 2005 estao assim representadas na TAB. 3.

Tabela 3 — Taxa de mortalidade de empresas no Brasil

Taxa de mortalidade no Brasil (2005-2003) (%)

Ano de constituicdo formal das empresas (Triénio Taxa de Mortalidade
2005-2003)
2005 22,0
2004 31,3
2003 35,9

Fonte: Fatores condicionantes e taxa de mortalidade de empresas no Brasil 2003-2005 — SEBRAE (2007,
p. 14) adaptada pelo autor.

O percentual de empresas de pequeno porte que sobrevivem por pelo menos dois anos
tem aumentado, como se verifica na TAB. 3, passando de 35,9% em 2003 para 22,0%
em 2005. Ou seja, 13,9% a mais de micro e pequenas empresas (MPE) permanecendo
em atividade. Conforme o SEBRAE (2007), pode-se atribuir esse resultado satisfatério
a dois importantes fatores: maior qualidade empresarial; e melhoria do ambiente

econdbmico.

De acordo com o SEBRAE (2007), a causa apontada como mais significativa por 55%
dos empresarios que encerraram suas atividades empresariais relaciona-se as falhas
gerenciais. Diante disso, pode-se verificar que a qualificagdo empresarial € o ponto forte
para que as empresas permanegam no mercado, por parte tanto do empresario quanto
do corpo gerencial da empresa. Como o indice de mortalidade dessas empresas ainda
€ considerado elevado e tem-se como causa principal o desconhecimento de gestao
empresarial, indaga-se: Os brasileiros estdo preparados para intraempreender e/ou

empreender?

Conforme Dolabela (2007), deve-se construir uma percepgcdo de empreendedorismo
para atingir patamares satisfatérios de distribuicdo de renda, bem-estar social,

democracia, geracao de capital humano e social. Dai a importancia de implantar a
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educacdo empreendedora no Brasil. Amaral (2000, p. 34) menciona sobre a

importancia do ensino na formagao do empreendedor:

Além da necessidade de desenvolver modelos e sistemas que atinjam os
objetivos pedagdgicos definidos, é fundamental que as instituicdes de ensino
fornecam a sociedade, produtos e servigos educacionais que provejam
solucdes para seus problemas. No ensino médio, é preciso formar pessoas que
sejam mais autbnomas, mais criativas e capazes de liderar, se € que realmente
se quer valorizar seu potencial empreendedor, destacando que a expressao
empreendedora ndo se aplica somente a pratica dos negdcios, mas a todas as
esferas das atividades humanas. Quanto mais o estudante é exposto a
experiéncia empreendedora e as pequenas empresas na sua juventude, maior
sera o referencial com o qual ele buscara identificar-se e mais significativo sera
0 seu potencial empreendedor.

Segundo Nassif et al (2008), tanto a escola quanto a empresa apresentam um papel de
grande relevancia para a formagao do individuo, pois sera por meio dessa triplice inter-
relagdo que ocorrera o desenvolvimento de habilidades e aquisicdo de conhecimentos e

atitudes pessoais que possam ser utilizados em tudo que se faz.

Drucker (1993) chama a atengao para a transformacao tecnoldgica por que o mundo
vem passando, exigindo a quebra de paradigmas em relagao as escolas, para que
estas possam sobreviver as novas demandas. Esses paradigmas estao relacionados
com o que apregoa Niskier (1997) quando observa que a instituicdo de ensino ainda
estd muito fragmentada e divergente. Ha instituicbes de ensino mais direcionadas para
o aperfeicoamento das questdes burocraticas, outras apostam, investem e dao valor a
infraestrutura, outras consideram importante a pesquisa e, por fim, existem aquelas que
se preocupam somente com o ensino, desconsiderando as tendéncias e o que esta

acontecendo no mundo.

Vasconcelos (2000) evidencia que as |IES ainda trabalham os pilares ensino, pesquisa e
extensdo de forma desagregada, tendo dificuldade em manter esses trés itens
interligados ou assegurando o minimo de equilibrio, sustentagdo e qualidade entre eles.
Assim, cada IES ainda realgca um desses trés campos separadamente, o que dificulta a

construcado de uma instituicdo de ensino diferenciada.

Park et al. (1997) argumentam que os estudantes de Administracdo recebem um

conteudo puramente técnico, aprendendo em sala de aula o suficiente para serem
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capazes de exercer a profissdo. Com essa capacitacdo recebida, eles nao tém
condi¢cdes de exercer a arte da Administracédo, a qual exige perspicacia, sensibilidade,
lideranga, capacidade de tomar decisdes, amplitude de visdo, sociabilidade e habilidade
para trabalhar em grupo. Dolabela (2003) completa mencionando que a educagao
formal ainda é deficiente para trabalhar essas caracteristicas e que esse sistema
educacional que ai esta devera, forcosamente, ampliar seu curriculo muito além do
conhecimento técnico e cientifico, trabalhando o espirito empreendedor de seus alunos.

Reforca, ainda:

O estudo das oportunidades, que jamais fez parte do curriculo escolar, torna-se
uma urgéncia. [...] a relacdo béasica de trabalho se da através do emprego
(oferecido por quem é capaz de identificar oportunidades e disponivel para
quem preenche os requisitos de habilidades e know-how), capacidade de
identificar oportunidades e a de gerar conhecimentos constituem um novo
padréo de pré-requisitos para a inser¢do no mundo do trabalho (DOLABELA,
2003, p. 22).

As instituicbes de ensino devem buscar a implementacdo de um projeto pedagogico
que contemple a educagao dos alunos para a criagdo de um empreendimento e que
essa seja vista pela sociedade como uma alternativa adequada (BERNHOEFT, 1996).
Em relagdo a isso, Paiva e Cordeiro (2002) afirmam que as instituicbes de ensino,
principalmente as de nivel superior, estdo orientadas a formar alunos para serem
executivos de grandes corporagdes, em vez de também prepara-los para a abertura de

Novos Negocios.

Diante do fato de a escola estar mais focada na formagédo de futuros empregados, e
ndo de empreendedores, em 1994 o SEBRAE Minas Gerais inaugurou em Belo
Horizonte a ETFG-BH, uma escola de nivel médio cuja finalidade era preparar o jovem
para ser empreendedor. A ETFG-BH foi constituida com uma proposta pedagdégica que
visa desenvolver: a consciéncia da cidadania, o respeito aos principios éticos, a
responsabilidade individual e coletiva, a cooperacao e a receptividade, a capacidade de
resolver problemas com criatividade e determinacgao, a critica consequente, a iniciativa
e a busca de oportunidades, a valorizagdo do trabalho, a lideranga participativa, a

organizagédo e o planejamento, o trabalho em equipe e a capacidade de aprender a
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aprender. Assim, busca-se diminuir a distancia entre a teoria académica e a pratica do

mercado de trabalho, promovendo a integragao entre escola e comunidade empresarial.

Portanto, espera-se que as instituicdes de ensino sejam grandes vetores na constru¢ao
da cidadania para enfrentar os desafios deste mundo em constante transformacao. A
escola, no conjunto educacional, deve propiciar condi¢des para que tanto o educador
quanto o aluno exercitem a inteligéncia empreendedora no sentido de transformar
informagdo em conhecimento aplicavel. Assim, este estudo justifica-se pela importancia
de verificar se a ETFG-BH esta despertando o espirito empreendedor em seus alunos,
oferecendo-lhes subsidios e instrumentos para a consolidagcdo dessa habilidade e
preparando-os para viverem em um futuro em mutagdo, no qual a capacidade de
selecao de informacdes e a prospeccado de oportunidades representarao o diferencial
de sucesso no mundo dos negdcios. Ou seja, pretende-se verificar a percepgao dos
alunos calouros e formandos quanto ao papel da ETFG-BH na formacéao

empreendedora.

1.1 Problema de pesquisa

Muito se tem discutido e estudado sobre a importdncia do empreendedorismo.
Schumpeter (1984) ja mencionava o empreendedorismo como agente de inovagao e
mudanca capaz de provocar o crescimento econdmico. E fato que este tema tenha a
sua devida consideragao, em virtude do crescimento do numero de micro e pequenas
empresas que iniciam suas atividades a cada dia, bem como o numero de emprego e
renda que essas geram. Como fator negativo citam-se as altas taxas de mortalidade
desses empreendimentos. E relevante a importancia do empreendedorismo para a
alavancagem do desenvolvimento econdmico de qualquer pais. No entanto, pode-se
perceber que, em fungdo da globalizagcdo, as empresas devem ser mais competitivas,
reduzindo seus custos para se manterem no mercado. Uma das saidas para que isso
aconteca € a introdugédo do tema “Empreendedorismo” na grade curricular das escolas

de nivel fundamental, médio e superior.
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Mello (1998) enfatiza que a educacgao € primazia no mundo inteiro. Todos os paises, de
uma forma ou de outra, mesmo tendo caracteristicas historicas proprias, fazem avancgar
as reformas em seus sistemas educacionais, com o propésito de torna-los atualizados,
eficazes e justos, contribuindo para uma nova formagao de individuos, possibilitando-
Ihes adquirirem condigdes para enfrentar o desenvolvimento tecnoldégico nos processos

de produgao e as mudangas em ambito politico, social e ético.

Complementando essa linha de raciocinio, Gadotti (1990) parte da premissa de que a
escola € um dos lugares onde se da a educacgado do estudante e onde se adquire o
saber, reproduzindo o conhecimento. Para o autor, se a escola se predispde a preparar
individuos que sejam competitivos, inovadores e empreendedores, o
empreendedorismo entdo deve ser a linha principal que vai guiar e orientar as principais
acdes pedagodgicas e académicas durante todo o curso, harmonizando ensino,
pesquisa e extensdo. E de suma importancia estabelecer no projeto pedagdgico do
curso que seu conteudo vai abranger a comunidade escolar - ou seja, diregao,
professores, alunos e parceiros -, todos trabalhando de forma a encontrar novas
oportunidades. Devem-se levar em conta os recursos, a vocagao regional e os arranjos
produtivos locais. Assim, ndo pode ser uma disciplina isolada, como tem sido lecionada

em grande parte das escolas.

Para a escola inovar e empreender, sua direcdo dever estar atenta as potencialidades
regionais e buscar o conhecimento a partir de uma visdo dindmica e sistémica do
mundo. Chama-se isso de “competéncia(s)’, mas deve estar sempre centrado no
aprender coletivo. Segundo o autor, o saber ndo é transmitido, mas adquirido
coletivamente. O saber é uma troca entre o que se aprende no convivio social, no meio

académico e no trabalho, onde o individuo transforma e recria o mundo.

Acbes que promovam o ensino do empreendedorismo nas escolas ja estdo sendo
realizadas pelos paises desenvolvidos, como aponta Matlay (2005), mencionando que

no Reino Unido as politicas de desenvolvimento estdo investindo macicamente no
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ensino do empreendedorismo, uma vez que consideram ser a solucado mais adequada
em funcado do contexto de grandes desafios socioecondmico e politico. Porém, para que
se concretize e irradie o empreendedorismo pelo mundo, ha a necessidade de se
investir na formacdo de individuos empreendedores locais, de maneira a efetivar a
geragédo e a administracdo de novos negocios ou qualificar pessoas para desenvolver
atividades que produzam inovagdes (HYTTI e O'GORMAN, 2004).

De acordo com Jones e English (2004), todos os individuos podem beneficiar-se do
aprendizado sobre o empreendedorismo. Os autores ainda complementam que o
ensino do empreendedorismo é uma inovagao educacional e que encoraja a
capacidade de aprender a aprender, e prepara esses individuos para serem mais
autoconfiantes, adequando-os as mudangas e tornando-os capazes de resolver

problemas, melhorando sua criatividade e imaginacgao.

Para Filion (1993), os individuos possuem caracteristicas diferenciadas, e a educagao
para o empreendedorismo deve ajuda-los no desenvolvimento dessas caracteristicas. A

educacao deve ser proativa, e ndo estar alicercada em um unico método de ensino.

A importancia da educagdao empreendedora é evidenciada por Dolabela (1999a) ao
mostrar o numero elevado de fracassos das empresas de micro e pequeno porte e a
procura por individuos com competéncias em identificar oportunidades, inovar e
entender o negocio em que atuam ou vao atuar. Torna ciente que as metodologias de
ensino empregadas nos dias de hoje ndo estdo adequadas, pois estdo direcionadas as
grandes empresas. Ainda, segundo Dolabela (1999b, p. 12), a formagao
empreendedora deve ter seu papel preponderante na preparacdo de pessoas para
aprenderem “a agir e pensar por conta propria, com criatividade, lideranga e visdo de
futuro, para inovar e ocupar o seu espago no mercado, transformando esse ato também

em prazer e emogao.”

Este estudo é, dessa forma, uma tentativa de buscar um melhor entendimento sobre o

papel da ETFG-BH, a partir do momento em que esta instituicdo de ensino se predispde
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a trabalhar uma proposta pedagogica inovadora, com o objetivo de desenvolver

integralmente o aluno, por meio de uma formagao empreendedora.

Portanto, nessa perspectiva, assume-se como pergunta de pesquisa deste projeto de
dissertagdo: Como os discentes da ETFG-BH percebem sua educagao

empreendedora, considerando a visao e a atitude empreendedora?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Verificar a percepc¢ao dos alunos calouros e formandos quanto ao papel da ETFG-BH

na formacao empreendedora.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Levantar os motivos ou razdes pelos quais os alunos calouros e formandos optaram

por estudar na ETFG-BH.

b) Verificar a contribuicdo percebida pelos alunos da ETFG-BH na formacgao
empreendedora.

c) Comparar a visdo dos alunos calouros e formandos quanto ao papel da ETFG-BH

em relagao a aprendizagem.
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1.3 Justificativa

O que se tem verificado é que até o final dos anos 70, o setor publico e as grandes
empresas eram vistos como os principais estimuladores da economia para a sociedade.
Esta situacdo comeca a mudar a partir das décadas de 80 e 90 com o advento da
globalizacdo. Com as crescentes crises mundiais e o endividamento do setor publico, a
economia passa a sofrer profundas modificagbes obrigando as liderangas publicas e

privadas a se organizarem e estruturarem.

No Brasil, estas modificacbes levam as empresas a passarem por mudancas estruturais
no sentido de as tornarem mais competitivas, isto as levam a diminuirem postos de
trabalho e a fazerem mais com menos. Neste cenario as empresas passam a ser
caracterizadas por organizagdes que procuram individuos capacitados e em condi¢des

de reinventar as empresas e seus negocios.

Por outro lado como resposta a diminui¢gdo de postos de trabalho, e a necessidade de
sobrevivéncia comegam a surgir inumeros empreendimentos de micro e pequeno porte,
nos diversos setores da economia, com diferentes estruturas e processos
organizacionais. Sendo assim o empreendedorismo passa a ser um campo de estudo
emergente, comegando a exigir das pessoas o desenvolvimento desta competéncia, o
que é muito mais do que adquirir conhecimento, implica em aprender a aprender, a ser,

a fazer e, principalmente, a conviver (SOUZA, 2001).

A partir dai o desenvolvimento da formagao empreendedora passa a ter importancia e o
meio pelo qual esta formagdo se consolidara sera por intermédio da educacao
empreendedora propiciada pelas escolas sejam de niveis fundamental, médio ou

superior.

Assim, este estudo se justifica pela importdncia da educagao empreendedora que

parecem latentes e relevantes para a consolidagao das micro e pequenas empresas no
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cenario econdmico nacional, uma vez que em termos estatisticos as MPE representam
99,2% das empresas brasileiras, respondem por 57,4% da mé&o de obra empregada
formalmente e por 26,5% da massa salarial (NOVAS, 2007), e um alto indice de
mortalidade (66% das empresas de MPE) tendo como causa as falhas gerenciais
(SEBRAE, 2007).

O estudo ainda se justifica academicamente pela necessidade das escolas propiciarem
a seus alunos competéncias empreendedoras dando condi¢cdes para sobreviverem em
uma sociedade competitiva. Formando individuos proativos, criativos e inovadores, com
condi¢des de abrirem seu proprio negocio. Este fato levam as escolas a conceberem

Projetos Pedagdgicos voltados para o empreendedorismo.

1.4 Estrutura da dissertagao

Esta dissertacdo esta dividida em sete capitulos, conforme os temas abordados,
incluindo esta Introdugdo, em que se apresentam, o problema de pesquisa, 0s

objetivos, a justificativa e a estrutura da dissertagao.

No capitulo 2, descreve-se o referencial tedrico, com a explanagdo dos seguintes
temas: “O empreendedorismo e sua histéria”, “O ensino da educagao empreendedora”,
‘A educacdo empreendedora no Brasil’, “A educagdo empreendedora garantindo o
futuro do empreendedorismo”, “O empreendedorismo como suporte a inovacgao,
conhecimento, informagao e aprendizagem”, “O intraempreendedorismo”, a “ Atividade

empreendedora no mundo”, “O empreendedorismo no Brasil, 0 “Empreendedorismo em

Minas Gerais” e as “Micro e pequenas empresas versus a mortalidade".

No capitulo 3, € abordada “A Escola Técnica de Formacao Gerencial de Belo

Horizonte”.
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No capitulo 4, abordou-se a metodologia, definindo o processo de pesquisa, 0 método
utilizado, a unidade de analise e os sujeitos pesquisados, a populagédo e amostra, o
instrumento de coletas de dados e o tratamento dos dados.

No capitulo 5, procede-se a apresentacado dos dados.

No capitulo 6, realiza-se a analise e discussdo dos dados apontados pela pesquisa.

No capitulo 7, foi feita as consideracdes finais do trabalho, com a apresentacédo da

limitagdes da pesquisa e a proposicao de estudos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O empreendedorismo e sua histoéria

O empreendedorismo € um tema que pode ser considerado emergente e que recai
sobre um conjunto de obras literarias que sdo amplamente citadas em artigos

cientificos e académicos atuais no Brasil.

O significado novo da palavra entrepreneurship, que é usada tanto na lingua inglesa
quanto na francesa, tem origem no francés entrepreneur (BURCH, 1986) e significa “pér
em pratica”, “submeter a experiéncia”, “qualificar a atividade de organizar, de controlar e
de supor riscos de uma empresa ou negdcio”. Essa terminologia tem sido empregada
para destacar pessoas com capacidades especificas no mundo dos negdcios, tais
como persisténcia, comprometimento, estabelecimento de metas, busca de

informacoes, iniciativa, autoconfianca e criatividade.

Pires (2006) ressalta que é curioso notar que ainda n&o foi registrada em dicionario a
palavra empreendedorismo. Talvez seja pelo fato de este termo ter passado
primeiramente pelo francés “entrepreneur”, que no século XVI era indicado as pessoas
que estimulavam confrontos ou organizavam operag¢des militares. Algum tempo mais
tarde esse termo foi incorporado a lingua inglesa, passando no século XVII a ter um

sentido subjacente de “empresario”, pessoa que comanda um projeto ou uma empresa.

Para Dornelas (2001), no século XVII surgiram os primeiros indicios de relagao entre
assumir riscos e empreendedorismo. Nessa época, era estabelecido um acordo
contratual entre o empreendedor e o governo para que fosse efetuado algum servigo ou
fossem fornecidos produtos. Os pregos eram prefixados e, caso houvesse lucro ou

prejuizo, esses eram exclusivamente do empreendedor.
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Ainda Dornelas (2001) considera fatos e situagbes histéricas para comprovar o
denominado “espirito do empreendedorismo”, ha tempos presente nos feitos da
humanidade, mediante as relagdes de capital e politica. Ele cita como primeiro exemplo
de empreendedorismo o caso do viajante veneziano Marco Polo, que tentou firmar um
caminho comercial para o Oriente. Ele assinava contratos com pessoas que possuiam
mercadorias para serem vendidas. O proprietario das mercadorias, hoje conhecido
como capitalista, assumia riscos de forma passiva, enquanto ele, Marco Polo, o

aventureiro empreendedor, assumia todos os tipos de riscos fisicos e emocionais.

Segundo Drucker (1987), Pinchot (1989), Leite (2002), Dolabela (1999a), foi Jean-
Baptiste Say, economista francés, que usou o termo empreendedor pela primeira vez
em um ambiente cientifico, por volta de 1800, para designar o individuo que transfere
recursos econdémicos de um setor menos produtivo para outro mais produtivo e com
maior rendimento. Say também usou o termo entreprender, palavra francesa, para

determinar o individuo que assume riscos ao criar um novo empreendimento.

Para Barroso (2002, p. 1), Say foi o primeiro estudioso a dizer que o sucesso de um

pais esta diretamente relacionado a quantidade de empreendedores.

Jean Baptiste Say (1803) foi um dos primeiros modernos a chamar atengao
para o empreendedor ao afirmar que “um pais bem estocado de comerciantes,
fabricantes e agricultores inteligentes tem maior potencial de atingir
prosperidade do que os paises que se devotam basicamente a busca das artes
e das ciéncias”. Por outro lado, Say nao definiu bem o perfil de quem seria
empreendedor. Apenas se limitou a dizer que “os empreendedores organizam e
canalizam os fatores de producdo de tal modo a satisfazer as necessidades
humanas”. Assim Say deixou passar a oportunidade de diferenciar o empresario
do empreendedor, assim como de nos dizer como se tornar um deles.

No século XVIII, surgiu o escritor e economista Richard Cantillon, considerado por
muitos como um dos criadores do termo empreendedorismo, pois foi um dos primeiros
a diferenciar o empreendedor do capitalista, sendo esse primeiro considerado como
aquele que assumia riscos € o0 segundo como aquele que fornecia o capital
(DORNELAS, 2001).



Filion (2001a, p. 17) relata:

30

Na realidade, os pesquisadores do empreendedorismo concordam em dizer que
a origem desse conceito esta nas obras de Cantillon, que era um banqueiro do
século XVIII, mas que hoje seria qualificado de investidor em capital de risco. O
interesse de Cantillon pelos empreendedores n&o era um fendbmeno isolado na
época. Este interesse harmonizava-se com o ideario dos pensadores liberais da
época que exigiam, entre outros, liberdade plena para que cada um pudesse
tirar o melhor proveito dos frutos de seu trabalho.

Estudos sobre empreendedorismo continuam retratando o tema de forma mais clara,

localizando-se temporal, histérica e geograficamente:

No Reino Unido, nascia a revolugdo industrial. [...] Cantillon
buscava nichos de mercado para investimentos lucrativos. [...] Para
ele, o empreendedor era aquele que comprava matéria-prima por
um prego certo para revendé-la a prego incerto. Ele entendia, no
fundo, que se o empreendedor lucrara além do esperado, isso
ocorrera porque ele havia inovado: fizera algo de novo e de
diferente (FILION, 2001a, p. 17).

Os primeiros pesquisadores a estudarem a tematica “empreendedorismo” tém formagao

na Economia e Psicologia (ROBERTS, 1991). Entre os economistas, destaca-se

Schumpeter (1985) como o primeiro tedrico a verificar e fazer sobressair a importancia

do empreendedor na economia. Dizia ele ser esse o “motor da economia capitalista”.

Para Schumpeter (1985), o empreendedor é aquele que cria inovagdes, assumindo os

riscos de suas agbes com o objetivo de obter lucro. Ele ndo so foi capaz de atrelar o

empreendedor a inovagdo como também salientou a importancia de gerar novos

produtos na busca de novos mercados, com o intuito de promover o desenvolvimento

socioecondmico. Schumpeter dizia que:

[...Jchamamos “empreendimento” a realizacdo de combinagdes
novas; chamamos “empresarios” aos individuos cuja funcdo é
realiza-las; chamamos “empresarios” ndo apenas aos homens de
negdcio “independentes” em uma economia de trocas, [...] mas
todos que preenchem a fungdo pela qual definimos o conceito,
mesmo que sejam, como esta se tornando regra, empregados
“dependentes” de uma companhia [...]. Por outro lado, nosso
conceito € mais restrito do que o tradicional ao deixar de incluir
todos os dirigentes de empresas, gerentes ou industriais que
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simplesmente podem operar um negécio estabelecido
(SCHUMPETER, 1985, p. 54).

Apos Schumpeter, Roberts (1991) ressaltou que os estudos cientificos sobre
empreendedorismo basearam-se em duas correntes: a econdmica e a humanista
(psicologos, socidlogos etc.). Entre os economistas, podem-se citar Cantillon, Smith,

Say, Schumpeter, Knight e Casson.

Smith (1985) conclui que o empreendedor tem por objetivo ganhar dinheiro, € um
capitalista. Ja Knight (1921) estabelece que o empreendedor tem a capacidade de
prever e lidar com os riscos e incertezas de um negocio, diferente de outras pessoas. O

autor ainda argumenta que o lucro advém de momentos turbulentos.

Outras definicbes podem ser elencadas, como a de Casson (1982), que estabelece que
os economistas classicos definem o empreendedor como um individuo especializado
em administrar com recursos escassos, tentando fazer uma interface entre o

desenvolvimento econdmico e o empreendedor.

De acordo com Roberts (1991), a primeira abordagem psicolégica do tema
“‘Empreendedorismo” foi feita por McClelland, psicélogo social que realizou estudos
sobre o perfil do empreendedor. Sua contribuicdo foi importante, pois estimulou a

compreensao do empreendedorismo sob a 6tica das ciéncias do comportamento.

McClelland (1971a) estudou a historia da civilizagdo com base nas disputas entre
soviéticos e americanos na década de 1950. Ele procurava explicagdes para essa
disputa e isso fez com que ele identificasse na literatura herdis que superavam
dificuldades. Segundo McClelland (1971a), sob pressao as pessoas desenvolviam uma
necessidade de realizar; eram incentivadas a agir sobre a situacado. McClelland (1971a)
estabelecia uma correspondéncia entre a necessidade de agir com o
empreendedorismo. Para ele, ndo existia o fator sorte ou apenas efeito casual das

forcas de mercado. A necessidade de empreender do individuo estava ligada a sua
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habilidade em assumir riscos e ao seu desejo de se realizar pessoalmente nos

negocios, obtendo sucesso financeiro.

Quanto ao comportamento empreendedor, McClelland (1971b) constatou que o alto
grau de realizacdo nas comunidades estava diretamente relacionado ao seu

crescimento econémico.

De dezenove culturas cujas histérias infantis mostraram alta
necessidade de realizagdo, 74% continham empreendedores,
enquanto somente 35% de vinte culturas classificadas como baixas
em necessidade de realizagdo havia empreendedores
(McCLELLAND, 1971b, p. 110).

Sob essa o6tica, analisar o desenvolvimento socioecondmico de determinados paises ao
longo da histéria tornou-se possivel. McClelland (1971b) conclui que o rapido
crescimento econdmico ndo é em virtude de um ambiente favoravel devido a recursos
naturais privilegiados. Os verdadeiros motivos, segundo o autor, estavam nos valores
humanos que possibilitaram a identificagdo de oportunidades, assumindo riscos

calculados.

Collins e Moore (1964) abordam que o ato de empreender esta diretamente ligado aos
modelos da infancia. Em uma analise psicanalitica, os empreendedores podem ter a
necessidade de independéncia, autoconfianca e autonomia, e sdo motivados por

conflitos nao resolvidos.

Drucker (1987) considera o empreendedor aquele que aproveita bem as oportunidades
que, muitas vezes, ndao sdo percebidas pelos outros. Estabelece ainda que os
empreendedores estdo dispostos a criar um negocio novo e inovador mesmo que tenha

riscos e incertezas.

Timmons (1989) menciona que o ponto mais importante para alguém ser empreendedor
€ ser proativo, ter iniciativa, perseveranca, determinagao, aceitar desafios e aprender

com os fracassos.
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De forma anadloga, Ray (1993) afirma que prevalece na personalidade do

empreendedor a busca pelo sucesso.

Filion (1991) estabeleceu a teoria visionaria, na qual a visdo de mundo e de si é a base
sobre a qual se desenvolve o processo de estabelecimento da visdo do empreendedor.

Ele inclui valores, atitudes, humor e intengdes, que vao estabelecer a forma de agir.

Filion (1999) assim definiu empreendedor:

Um empreendedor € uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de
estabelecer e atingir objetivos e que mantém alto nivel de consciéncia do
ambiente em que vive, usando-a para detectar oportunidades de negécios. Um
empreendedor que continua a aprender a respeito de possiveis oportunidades
de negdcios e a tomar decisdes moderadamente arriscadas, que objetivam a
inovacdo, continuara a desempenhar um papel empreendedor. Um
empreendedor € uma pessoa que imagina, desenvolve e realiza visdes (FILION,
1999, p.19).

De acordo com Dolabela (1999a), qualquer pessoa pode ser empreendedora, desde
que tenha capacidade de sonhar e transformar esse sonho em realidade, por
intermédio de acdes e atitudes. Nesse sentido, Weber (2004) identificou como atributos
transformadores os valores essenciais que explicam o comportamento empreendedor.
O autor acredita que os empreendedores sado independentes e inovadores, lideram

seus negocios e sua autoridade é formalizada.

Stevenson e Gumpert (1985) descrevem os empreendedores como pessoas
inconformadas e diferenciadas, que gostam do que fazem, s&o tolerantes,
autoconfiantes e tém necessidade de autorrealizacdo e extremamente motivadas, traco

claro do empreendedor.

Para Santos (1983, p. 32), “a acdo empreendedora (entrepreneurship) compreende
iniciativa, inovagao, gosto por mudangas, lideranga, flexibilidade, oportunismo,

dedicacéo, controle, selegcdo e uso da competéncia”.
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Séao diversas as definicbes possiveis para o perfil empreendedor (QUADRO 1). O
mundo vem passando por profundas transformacgdes e por tras dessas estdo pessoas
com caracteristicas especiais, que devem ser entendidas e estudadas, uma vez que o
papel do empreendedor reflete positivamente na sociedade (DRUCKER,1987;
PINCHOT,1989; FILION 2001a; HISRICH, 2009). Dornelas (2001 p. 21) indica que “os
empreendedores estdo eliminando barreiras comerciais e culturais, globalizando e
renovando conceitos econémicos, criando novas relag¢des de trabalho, novos empregos

e gerando riqueza para a sociedade.”

Datas histéricas empreendedorismo / empreendedor

Idade Média Participante e pessoa encarregada de projetos de produ¢cdo em grande
escala.
Século XVII Pessoa que assumia riscos de lucro (ou prejuizo) em um contrato de valor
fixo com o governo.
1725 Richard Cantillon — pessoa que assume riscos € diferente da que fornece
capital (o atual investidor de risco).
1803 Jean Baptiste Say — lucros do empreendedor separados dos lucros de
capital.
1876 Francis Walter - distinguiu entre os que fornecem fundos e recebiam juros
daqueles que obtinham lucro com habilidades administrativas.
1934 Joseph Schumpeter — o empreendedor € um inovador e desenvolve um
meétodo tecnoldgico ndo experimentado.
1937 Richard T. Ely e Ralph H. Hess — o empreendedor organiza e opera uma

empresa para lucro pessoal. Assume a possibilidade de perdas e ganhos
em consequéncias de circunstancias imprevistas e incontrolaveis.

1961 David McClelland — o empreendedor é alguém dindmico que corre riscos
moderados.

1975 Albert Shapero — o empreendedor toma iniciativa, organiza alguns
mecanismos sociais € econdmicos e aceita riscos de fracasso.

1980 Karl Vésper — o empreendedor é visto de modo diferente por economistas,
psicélogos, negociantes e politicos.

1987 Peter Drucker — o empreendedor maximiza oportunidades.

1989 Gifford Pinchot — o intraempreendedor ¢ um empreendedor que atua
dentro de uma organizacéo ja estabelecida.

2009 Robert Hisrich — empreendedorismo é o processo de criar algo diferente e

com valor, dedicando o tempo e o esforgo necessarios, assumindo riscos
financeiros, psicolégicos e sociais correspondentes e recebendo as
consequentes recompensas da satisfacdo econdmica e pessoal.

Quadro 1 — Datas histéricas quanto a teoria do empreendedorismo e do termo empreendedor
Fonte: Hisrich (2009), Filion (2001a), Drucker (1987), Pinchot (1989), adaptado pelo autor.

O proximo tépico abordara a importancia do ensino da educacdo empreendedora como
forma de demonstrar sua influéncia na formagao do individuo, buscando prepara-lo e

adapta-lo as novas exigéncias do cenario econdmico nacional e mundial.
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2.2 O ensino da educagao empreendedora

Os setores econdmicos da sociedade contemporanea estdo necessitando de um novo
tipo de individuo e de trabalhador, e as escolas tém papel fundamental na formagao
deste individuo, a partir do momento em que propiciardo o desenvolvimento de
competéncias multiplas, trabalho em equipe e capacidade de aprender e de adaptar-se
a situagdes novas (BELLONI, 1999).

Para Carvalho (1999), o novo momento do capitalismo impde ao sistema educacional
uma adequacéo, introduzindo competéncias como: preparar os individuos a “saber ser”.
Ou seja, nado apenas ter conhecimentos, mas saber transforma-los em agdes,

permitindo movimentar e interferir no processo produtivo, propondo solugdes.

Segundo Hansemark' (1998, citado por Machado; Afiez e Ramos, 2005), a educagao
empreendedora tem que ser planejada para a criagdo de um sistema de apoio a
empresas, estimulando e facilitando atividades empreendedoras, contribuindo para
diminuir o indice de negodcios fracassados a aumentar a geragdo de empregos e
criando empresas. Esse autor define a educagcdao empreendedora como a educagao
que propicia o surgimento de um novo produto ou servigo, efetivando-se em alto valor

econdmico.

Ao tratar da educacédo empreendedora, Dolabela (2003, p. 15) alerta que essa “deve
comegar na mais tenra idade, porque diz respeito a cultura, que tem o poder de induzir
ou de inibir a capacidade empreendedora”. O autor ainda complementa que a educagéao
empreendedora deve abranger, essencialmente, o aumento da capacidade de

desenvolver capital social e capital humano, gerando no individuo condi¢des de reagir a

"HANSEMARK, O. C. The effects of na entrepreneurship programmer on need for achievement and locus
of control of reinforcement. Internatinonal Journal of Entrepreneurship Behaviour and Research, v. 4, n. 1,
28-50, May 1998.
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incertezas, inovar, produzir mudangas em si € no ambiente que o circunda, ter visdo de

mundo e, por fim, buscar a autorrealizacao.

A chamada “escola empreendedora” € aquela capaz de definir uma linha de atuacao
que busca uma formagdo estratégica de caracteristicas visionaria e proativa
(MINTZBERG e QUINN, 2001). Para Filion (1999), esse enfoque estratégico na
formagao do empreendedor deve possuir um diferencial, haja vista que o treinamento
para a atividade empreendedora objetiva levar o individuo a imaginar e identificar

visdes, desenvolvendo habilidades para sonhos realistas.

De acordo com Bernardes e Martinelli (2004), muitos programas para o ensino do
empreendedorismo estdo sendo criados e ligados a Instituicdes de Ensino Superior,
tendo por finalidade difundir a compreensao dos individuos quanto as facilidades e aos
riscos dos que pretendem ingressar nessa via. Conforme os autores, esse interesse
esta baseado nos estudos e nas pesquisas que estdo sendo desenvolvidas, as quais
apontam para o crescimento das praticas empreendedoras e a criagdo de micro e
pequenas empresas. Os autores ainda salientam que o0s programas de
empreendedorismo estdo compreendidos em dois focos de atividades: o primeiro,
voltado para as atividades académicas (cursos, disciplinas e pesquisas); e o segundo,
para a comunidade externa a academia (incubadoras, consultorias em gestdo de PME

e desenvolvimento gerencial de empresas).

Conforme pesquisa realizada por Guimaraes (2002) com instituicbes de ensino norte
americanas, tais metodologias de ensino e os conteudos programaticos empregados
para as disciplinas de empreendedorismo apontaram para um predominio de conteudos
voltados para o planejamento e a criagdo de empresas, perfil, habilidades e
comportamento empreendedor, depoimentos de empreendedores de sucesso, estudos
de caso voltados ao empreendedorismo, analise de projetos e relatérios de consultoria

e, por fim, a elaboragéo de um plano de negdcio.
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Para Dornelas (2001), as instituicdes de ensino no Brasil que desejam introduzir cursos
de empreendedorismo devem estabelecer em seus projetos pedagdgicos alguns pontos
focados na identificacdo e no entendimento das habilidades do empreendedor, na
importancia do empreendedorismo para o desenvolvimento econdmico, em como
gerenciar e fazer uma empresa crescer, em como identificar fontes de financiamento e

em como preparar e utilizar um plano de negdcio.

As escolas devem estar atentas e mudar seu foco, pois os cursos de administragao e
negocios ainda estdo preparando jovens para serem empregados de possiveis
organizagbes que possivelmente nao existirdo mais quando esses se formarem. As
mudancas que vém ocorrendo no mundo dos negocios e das organizagdes devem
preparar os jovens para o empreendedorismo, a estratégia e a internet (NOBREGA,
1999).

De acordo com o GEM (2007), a maioria dos empreendedores nao teve orientagdo para
a estruturacéo e a abertura de seus negdcios, apesar de esses considerarem 0 ensino
e/ou a orientagdo de grande relevancia. Na TAB. 4, pode-se constatar o tipo de
orientagdo que o empreendedor deseja ou espera receber para iniciar e manter seu

negocio.

Pode-se constatar na TAB.4 que em relagao ao tipo de orientacdo que o empreendedor
teve ou espera receber o que se destaca é o processo de fabricagao do produto/servigo
em todos os estagios. Para as empresas nascentes, verifica-se uma necessidade
quanto a informagado mais aprofundada no que se refere ao procedimento de abertura
de empresa, com 12,7%, vindo logo a seguir o custo e formagao de prego, com 9,9%.
Nota-se que para os empreendimentos ja estabelecidos o segundo tipo de orientagao

mais demandada sdo técnicas de venda, com 13,0%.
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Tabela 4 — Tipo de orientacdo que o empreendedor teve ou espera receber para iniciar,
abrir ou administrar o negoécio segundo estagio do empreendimento — Brasil - 2007

Tipo de Orientagéao Estagio
Iniciais Estabelecidos
TAE | Nascentes | Novos
Captacao de recursos 54 7,0 3,9 0,0
Design de produto 3,4 2,8 3,9 3,7
Processo de fabricacdo do produto/servigo 26,4 15,5 36,4 55,6
Embalagem 2,0 2,8 1,3 1,9
Custo e formacao de prego 8,8 9,9 7,8 3,7
Técnicas de vendas 14,9 7,0 22,1 13,0
Marketing 2,7 2,8 2,6 1,9
Contabilidade 4,1 8,5 0,0 3,7
Juridica 4.1 7,0 1,3 1,9
Procedimento de abertura de empresa 9,5 12,7 6,5 5,6
Registro de marcas 2,0 2,8 1,3 0,0
Patentes e propriedade industrial 1,4 2,8 1,3 0,0
Gestédo de Recursos humanos 3,4 4,2 2,6 0,0
Logistica e Distribuicéo 2,0 2,8 1,3 0,0
Outro 10,1 11,3 9,1 9,3

Fonte: Pesquisa GEM (2007, p. 121)

Para Filion (1993), nos programas de educagcdo empreendedora os principais
elementos a serem desenvolvidos sdo o da imaginacdo e criatividade. Devem-se
trabalhar as habilidades no sentido de direcionar a energia para os objetivos que o
empreendedor necessita atingir. A educacao para o empreendedor deve ser canalizada
para que o individuo possa desenvolver e praticar suas caracteristicas

empreendedoras.

O ensino do empreendedorismo nas escolas possibilitara aos jovens uma

transformacgao na sua formagéao, tornando-o mais competitivo para o século XXI.

O ensino do empreendedorismo durante a formagdo de um novo
profissional tem sido considerado pelos especialistas como vital
para o seu sucesso, principalmente se ele for egresso das escolas
ditas de massa. Estas instituigbes concebem seu projeto
pedagégico baseado em novos paradigmas educacionais € no
desenvolvimento das competéncias para o trabalho, considerando
todas as peculiaridades e incertezas da sociedade do século XXI.
O empreendedorismo transforma-se, assim, na inusitada revolugao
social que devera ocorrer no século XXI, comparavel aos efeitos da
revolugdo industrial ocorrida no século passado. (TERRA;
DRUMONND, 2003 p. 1)
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“‘Educagao, conhecimento e habilidade em manter o fluxo adequado de informacdes
tornam-se os fatores primordiais no progresso empresarial” (MOTTA, 2001 p. 97). Na
proxima segao, abordar-se-a a educacao empreendedora no Brasil, seu inicio e a

aproximacao do meio académico com o empresarial.

2.3 A educacao empreendedora no Brasil

Segundo Souza (2001), varios séo os estudos que demonstram que a aprendizagem do
empreendedorismo, quando do desenvolvimento de uma teoria e sua aplicacédo de
forma orientada, colabora para a preparagao e formacao de individuos empreendedores
que possuam caracteristicas proativas, aprendendo a agir e pensar por conta propria,

com criatividade, liderancga e visao de futuro.

O empreendedorismo ainda € um campo de estudo ndo consolidado. A metodologia e o0
desenvolvimento dessa competéncia encontram-se em constru¢do, envolvendo bem
mais que o adquirir conhecimentos, o aprender a empreender, a ser, a fazer e a

conviver. Assim, um dos maiores desafios da escola é proporcionar ao aluno

desenvolver uma relagao proativa com o aprendizado (FILION, 2001a).

No Brasil, na area académica, tanto os cursos profissionalizantes quantos os
universitarios sao orientados principalmente para a formacdo do candidato a um
emprego, um posto de trabalho. Para Medeiros (2001), essa situagao tende a mudar,
uma vez que os postos de trabalho estdo diminuindo cada vez mais. Assim, os centros
universitarios, ao elaborarem seus projetos pedagdgicos, devem preparar e introduzir o
ensino do empreendedorismo em todos os cursos superiores oferecidos: Historia,
Musica, Direito, Ciéncia da Computacédo, Engenharia, Medicina ou Administracdo de
Empresa. Os estudantes devem ser preparados para empreender, tendo conhecimento

necessario para elaborarem um plano de negadcio, implementa-lo e monitora-lo.
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De acordo com Bermudez et al (2001), a educagdo empreendedora no Brasil iniciou-se
sobre bases tecnolégicas. A cultura empreendedora comega em 1981, em Sao Paulo,
na Escola de Administragdo de Empresas da Fundagédo Getulio Vargas, por intermédio
da criagédo do curso “Novos Negocios”. Mas o fato marcante veio acontecer em 1996,
com a implantagdo de dois projetos que incentivavam a exportacdo de softwares
nacionais, o denominado programa Softex — o0 génesis na area de incubagao
universitaria — e o Sofstart, na area de ensino de empreendedorismo. O ponto mais
significativo desses dois projetos foi o de aproximar o meio académico, por intermédio
de seus centros de pesquisa, do empresarial, possibilitando o surgimento de uma nova
cultura educacional, contribuindo para que os alunos pudessem implementar suas

idéias inovadoras. Explicam os autores:

Atualmente, temos, no pais, 14 estados onde as universidades, tanto publicas
quanto privadas, apresentam disciplinas de empreendedorismo. Sao, ao todo,
126 instituicbes de ensino superior, das quais 57% privadas e 43% publicas,
com 76 cursos superiores que incorporam a disciplina em suas grades
curriculares. Esse quadro nos autoriza a considerar que o Brasil apresenta uma
importante estrutura de rede interativa de ensino de empreendedorismo
(BERMUDEZ et al, 2001, p. 99).

Buscando reforcar a importancia da educagcdo empreendedora no Brasil, a proxima
secao trata do quanto é significativo esse ensino para o futuro do empreendedorismo,

apontado como tendéncia mundial.

2.4 A educacao empreendedora garantindo o futuro do empreendedorismo

Para Hisrich et al (2009) o empreendedorismo representa riscos, criatividade,
independéncia e recompensas. Todos esses aspectos continuardo sendo a mola
propulsora da nocdao do empreendedorismo no futuro. O empreendedorismo nos dias

de hoje € endossado por instituicbes de ensino, unidades governamentais, sociedade e
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corporacdes. A educacdo empreendedora passa a ter importancia fundamental em

termos de cursos e pesquisa académica.

O numero de universidades e faculdades que oferecem pelo menos um curso
de empreendedorismo aumenta a cada ano. O numero de professores
ensinando empreendedorismo e 0 numero de disciplinas mantidas por doagdes
aumenta regularmente. Ha também alguns programas Unicos em
empreendedorismo, como o programa de mestrado em ciéncia empreendedora
e empreendedorismo tecnoldgico e o MBA na area de biociéncia (HISRICH et
al. 2009, p. 41).

Os autores afirmam ainda que a formacdo empreendedora no mundo vem crescendo.
S&o inumeras as universidades na Europa com programas bem sucedidos em
empreendedorismo. Muitas entidades e universidades vém pesquisando sobre o tema,
implementando cursos de formagcdo com énfase nos processos de criagdo de
empresas, em que o corpo docente e/ou os alunos tomam parte nas vendas e nos

lucros do novo empreendimento.

Os autores apontam para uma tendéncia continua do crescimento na pesquisa
académica, apresentando disciplinas especificas da area, aumentando a concentragao
e especializagdo em empreendedorismo. Havera aumento da qualidade dos cursos de
pos-graduacido, que, por sua vez, proverdo os docentes e a pesquisa de condi¢des
indispensaveis para fazer frente ao futuro aumento na oferta de cursos, cargos

especificos e centro de trabalhos de pesquisa com foco na atividade empresarial.

Diversos governos estdo demonstrando um maior interesse na promoc¢ao do
crescimento do empreendedorismo. As pessoas sdo estimuladas a formar
novas empresas e recebem apoio governamental, como vantagens nos
impostos, prédios, estradas e um sistema de comunica¢des para facilitar o
processo de criagdo. Os incentivos dos governos federal e regional deverdo
continuar no futuro, a medida que mais legisladores compreenderem que novas
empresas geram empregos e aumentam a producdo econdmica na regido. [...]
O apoio da sociedade ao empreendedorismo também continuara. Esse apoio é
essencial para propiciar motivagao e sustentagao publica (HISRICH et al, 2009,
p. 41).

As grandes empresas também vao exercer um papel importante, pois continuarao
dando ateng&o ao empreendedorismo — o intraempreendedorismo e investirdo no corpo
funcional da organizacdo buscando construir e capitalizar talentos, para preparar-se

para o hipercompetitivo ambiente de negdcios da atualidade (HISRICH et al., 2009).
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Na proxima secdo, abordar-se-a o empreendedorismo e as relagdes que se

estabelecem com a inovagao, conhecimento, informacao e aprendizagem.

2.5 O empreendedorismo como suporte da inovagao, conhecimento, informacao e
aprendizagem

De acordo com Lastres e Ferraz (1999, p. 31) é importante destacar o sentido

econdmico dos conceitos informacéo e conhecimento:

A escola neo-schumpeteriana aponta a importancia de esforgos
explicitos para a geracdo de novos conhecimentos como também
para sua introducdo e difusdo no sistema produtivo. Este é o
processo que conduz ao surgimento de inovagdes, considerado
fator-chave para o processo de desenvolvimento. Esses conceitos
e visdo deram corpo e poder explanatdrio a argumentos sobre a
existéncia de uma complexa e dindmica interacao entre diferentes
fontes de inovagdo, assim como langcaram nova luz sobre a
dindmica da geracao, aquisicdo e difusdo de inovagbes (tanto
tecnoldgicas, quanto organizacionais). [...] inovagdes tecnoldgicas
referem-se a utilizagdo do conhecimento sobre novas formas de
produzir e comercializar bens e servicos. Inovacbes
organizacionais referem-se a introducdo de novos meios de
organizar empresas, fornecedores, producdo e comercializagao de
bens e servigos.

Ainda conforme esses mesmos autores, a economia, aliada a tecnologia, exige uma
carga cada vez maior de informagdao e conhecimento, com o intuito de buscar o
desenvolvimento de novas estratégias empresariais, como a geragado de centros de
ensino voltados ao empreendedorismo e ao incremento da pesquisa como formas de

facilitarem o desempenho das fungdes empresariais.

Valente (2008) refere-se a informagdo como sendo a representagdo abstrata dos fatos.
Ou seja, sdo os dados encontrados em publicagdes, na internet e no dialogo entre as
pessoas. Dessa forma é que se passam informacdo. O conhecimento € quando cada

individuo realiza o processamento, a interpretacdo e a compreensao da informacgao.
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Continua o autor abordando que essa diferenca entre informacédo e conhecimento leva
a separar os conceitos de ensino e aprendizagem. O ensino pode ser percebido como o
procedimento de “depositar informacao”. Ja o aprendizado € quando ocorre a
apropriacdo da informagao para a construgcdo do conhecimento. Assim, o ensino vai
além da transmissao da informagao e passa a criar ambientes que levem o individuo a
agir mutuamente com varios problemas e situagbes que, quando interpretados e
compreendidos, possibilitam a esse a obtengao de novos conhecimentos. Dessa forma,
o individuo tera a capacidade de elaborar resolugdes para esses problemas, desde que
crie solugdes inovadoras para tirar vantagem do que o mundo lhe oferece. Esse é o ato

de empreender.

Para Motta (2001), inovar na empresa, na maioria das vezes, significa planejar e
sustentar um nivel de informagdes que auxilie na construcdo de um conhecimento,
possibilitando a utilizagdo de forma adequada do uso das matérias-primas e da energia,

além de facilitar a agcao e o desenvolvimento empreendedor dos individuos.

Segundo Nonaka e Takeuchi (1997), na empresa empreendedora, o conhecimento
deve ser construido de forma intensiva e participativa pelos membros da organizagao.
Para se criar o conhecimento, os individuos devem compartilhar suas habilidades
disseminando o aprendizado. Busca, assim, a internalizagdo do conhecimento de modo
a ajustar a identidade e autoimagem da empresa. A criagdo do conhecimento esta na
conversao do conhecimento tacito em conhecimento explicito, sendo, assim, a base

para a inovagao.

Para Lemos (1999), a atual conjuntura é caracterizada pela introdugdo de novas
tecnologias, que provocam mudangas cada vez mais velozes, acirrando a
competitividade. Isso significa que para acompanhar essas rapidas mudangas que
estdo em curso € de suma importancia que os individuos e as empresas busquem
capacitag¢des, conhecimento e formas de empreenderem, encontrando assim maneiras

de aprender e transformar o aprendizado em fator de competitividade para eles.



44

Somente os que assimilarem esses conhecimentos serdao capazes de adaptar a essas

velozes mudancas.

Para Dornelas (2003), as empresas de micro e pequeno porte, quando bem
estruturadas e compostas por empreendedores com disposi¢gao para inovar e mudar
tém-se demonstrado mais ageis e com capacidade inovadora. Isso ndao apenas nos
produtos e servigos que disponibilizam para o mercado, mas no modelo de negodcio,
pois levam ao aperfeicoamento do processo de criacdo de produtos, atendendo os
clientes com rapidez, integrando processos organizacionais, otimizando o processo
produtivo e antecipando-se aos concorrentes. Para o autor, as organizagdes que
desejam ser competitivas devem ser mais empreendedoras, e para tal precisam sempre

preparar seus colaboradores para agirem e pensarem como empreendedores.

O empreendedorismo e o intraempreendedorismo estimulam o comportamento
inovador, € esse nao ocorre por acaso. Esta associado a situagdes e/ou fatores
externos e internos, os quais levam a mudancgas que necessitam ser planejadas. Assim,
€ necessario desenvolver estratégias para lidar com essas mudangas nesses
ambientes e ser capaz de aprender e adaptar-se a essas novas realidades para poder
manter-se competitivo (MINTZBERG et al., 2000).

McClleland (1972) atesta que o ato de empreender € composto pela relagdo da
necessidade de realizagdo com a inovagdo. O autor sustenta que o surgimento de
NOvVoS processos, servigos e produtos decorre dessa necessidade de realizagao, que
leva o individuo a ter comportamentos criativos. Assim, o autor deixa claro que o
empreendedor inovador contribui para o desenvolvimento econémico ao se esforcar

para realizar e satisfazer suas necessidades de realizagao.

De acordo com Mintzberg et al (2000), o empreendedor deve estar sempre munido de
informagdes que o levem a elaborar estratégias, no sentido de possibilitar a busca de
inovagdes que garantam a empresa estar em sintonia com o novo ambiente. Para esse

autor, o empreendedor que administra um pequeno negocio concentra em suas maos a
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elaboracdo e implementacdo dessas estratégias, pois somente assim as mudancgas

ocorrerao.

Schlemm (2006, p. 9) ressalta:

A capacidade inovadora de um pais esta diretamente relacionada a
sua estrutura econbmica. Por sua vez, inovagdo e
empreendedorismo sdo frequentemente vistos como processos
interativos indutores de mudancas e rupturas essenciais ao
desenvolvimento. Os paises que tem demonstrado maior
competitividade global sdo também aqueles onde o
empreendedorismo encontra solo fértil para germinar e prosperar
mediante a inovagédo, a criagdo de novos mercados e a aplicagao
dos avangos tecnologicos no atendimento as crescentes
necessidades sociais.

Ha wuma outra forma de empreendedorismo, a qual se denomina
“‘intraempreendedorismo”. Ou seja, os empregados sdo empreendedores. Na proxima
secao, aborda-se o intraempreendedorismo como uma forma de mudar e transformar a

organizacgao, introduzindo atitudes inovadoras para manter a empresa competitiva.

2.6 O Intraempreendedorismo

Filion (2001b) define a pratica do intraempreendedorismo como sendo aquela realizada
por individuos que sao verdadeiros agentes de mudanga, que sao extremamente
criativos, e por isso projetam e inovam dentro do ambiente de trabalho. Para esse autor,
existem duas categorias de empregados empreendedores. A primeira sdo os chamados
“facilitadores”, que sao pessoas que realizam a visdo do proprietario da empresa. A
segunda categoria sdo os chamados “visionarios”, pessoas que inovam, modificando a

visao central do proprietario da empresa.

Nas organizagbes que possibilitam a ambiéncia para a aprendizagem, seus

colaboradores criam uma sinergia que melhora o aprendizado coletivo, produzindo o
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acumulo de conhecimento e habilidades, transformando o ambiente interno pronto para
enfrentar novos desafios, utilizando criatividade e disparando necessidades de

inovacao que estimulam o intraempreendedorismo sem precedentes (LINS, 2005).

Para Dolabela (2003, p. 36), “o intraempreendedor € alguém capaz de inovar, de propor
a instituicdo onde trabalha caminhos que possam conduzir a ocupag¢ao adequada de
um espaco no seu ambiente de atuagado, otimizando os resultados institucionais”. A
atividade empreendedora tem sido entendida ao longo dos anos como uma agao que
cria um novo servico, produto ou, até mesmo, um negocio novo (FERNANDES e
SANTOS, 2007).

O aparecimento do intraempreendedorismo se deu quando as grandes empresas
perceberam a necessidade de estimular o empreendedorismo dentro dos setores que
compunham a organizagao (HASHIMOTO, 2006).

Segundo Pinchot Il (1989), intraempreendedores sdo aqueles que, apesar de terem
uma acao mais limitada dentro da empresa, por ndo serem os donos do negocio, sao
capazes de incitar a inovagao na organizacao, descobrindo oportunidades com o intuito
de obter resultados otimizados e acima da média. Complementa ainda mencionando
que o intraempreendedorismo é composto de um sistema que utiliza os talentos da

organizagao para dar maior velocidade a implementacéo de inovagoes.

Uriarte (2000) estabelece que o intraempreendedor identifica nichos de mercado,
descobrindo oportunidades para expandir os negocios da empresa. Antoncic® (2001
citado por CHIEH; ANDREASSI, 2007) define a acao intraempreendedora como
propdsito em buscar uma solugédo que seja nova ou criativa para transformar as praticas
da empresa, compreendendo o desenvolvimento e a melhoria de um produto, servico,

mercado ou técnicas de administragdo, assim como mudangas em estratégias.

De acordo com Filion (2004), os intraempreendedores sao pessoas que desempenham

um papel empreendedor dentro das organizagdes. Para que isso acontega, a

2 ANTONCIC, B. Organizational processes in intrapreneurship: a conceptual integration. Journal of
Enterprising Culture, s/1, 2001. 9(2). 221-235. Jun. 2001.
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comunicacao dentro da empresa deve ser aberta e facil, de modo a levar o colaborador
a fazer algo diferente, formulando visbes do que deve ser feito e, entéo, identificar a
melhor maneira de transformar a inovacéo em realidade, auxiliando a organizacao a se

tornar mais dinamica.

Sobre esse aspecto, Hisrich et al (2009) alertam que para as empresas nao basta nos
dias de hoje ter recursos financeiros e estrutura organizada. Estabelece-se que as
corporagdes, por estarem atravessando a era da hipercompeticdo, € exigida delas a
necessidade de investimento em novos produtos e/ou servigos. Para atingirem esse
patamar, necessitam manter o espirito empreendedor, incentivando e, até mesmo,
contratando individuos que sejam criativos e inovadores Ou seja, as empresas sao

impelidas a desenvolver um ambiente intraempreendedor.

Pinchot Il (1989) criou os dez mandamentos do intraempreendedor, assim
discriminados no QUADRO 2:

Va para o trabalho a cada dia disposto a ser demitido.

N|—

Evite quaisquer ordens que visem interromper seu sonho.

3 Execute qualquer tarefa necessaria a fazer seu projeto funcionar, a despeito de sua
criacao de cargo.

4 Encontre pessoas para ajuda-lo.

5 Siga sua intuigao a respeito das pessoas que escolher e trabalhe somente com as
melhores.

6 Trabalhe de forma clandestina o maximo que puder — a publicidade aciona o mecanismo
de imunidade da corporacao.

Nunca aposte em uma corrida, a menos que esteja correndo nela.

7
8 Lembre-se de que é mais facil pedir perdao do que pedir permissao.
9 Seja leal as suas metas, mas realista quanto as maneiras de atingi-las.

10 Honre seus patrocinadores.

Quadro 2 — Os dez mandamentos do intraempreendedor
Fonte: Pinchot Il (1989, p.17)

Em sua abordagem, Drucker (2003, p. 179) destaca que “a tarefa do intraempreendedor
€ criar uma visao de uma nova realidade de negécio e fazé-la acontecer’. Complementa
ainda que o intraempreendedor, quando unido a outros talentos da organizagao, faz
acontecer trés coisas: primeira, forma sua identidade ao redor do novo negdcio;
segunda, mantém um foco consistente sobre as necessidades do intraempreendimento;
e terceira, resolve os problemas holisticamente, requerendo capacidade de adaptacao,

formando assim uma equipe capaz de lancar um novo produto.



48

Seiffert (2005) estabelece um novo conceito para o intraempreendedorismo, definindo-o
como “empreendedorismo corporativo’, que € o processo pelo qual o individuo
reinventa a organizagdo, criando, recriando, inovando e renovando dentro da mesma,
estando associado a essa originalmente. Afirma ainda que esse individuo é capaz de
promover uma renovacado estratégica e desenvolver novos negdcios para a

organizagao.

Para Stewart (2002), as empresas do século XXI tendem a buscar profissionais
preparados. Os ativos intelectuais € o que se tém de mais importante, porque € por
intermédio do conhecimento e da preparagdo do corpo funcional da organizagdo que

essas serao capazes de se inovarem e diferenciarem da concorréncia.

Na proxima secgéo, havera uma contextualizagdo do empreendedorismo no mundo, no
Brasil, em Minas Gerais. Discute-se, também, a relacdo da mortalidade das micro e

pequenas empresas tendo como uma das causas o despreparo do empresario.
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2.7 A atividade empreendedora no mundo

Na teoria econdémica, o empreendedor situa-se como agente indutor da transformacgao e
da adaptacdo de uma economia moderna, passando a receber atencdo na ultima
década, por seu papel de mobilizador das bases de recursos e de inovador tecnoldgico,
gerando riqueza e emprego (HOMER, 1990). E da ac&o desse empreendedor, inovando
e transformando a todo momento, que surge o empreendedorismo, provocando uma
verdadeira revolugdo social na maneira de ver, compreender e agir em relagao as
formas tradicionais de emprego e dos meios disponiveis para a geracao da renda e a
autossustentacao (TIMMONS, 1994).

Foi apdés os anos 1980 que o empreendedorismo despontou e se espalhou entre as
ciéncias sociais e administrativas. “O numero de pequenas empresas e de
trabalhadores autbnomos aumenta a cada ano. No Canada cerca de 50% do PIB do
pais é gerado pelas MPE” (FILION, 2001a, p. 15).

O GEM (2001) levantou dados sobre a atividade empreendedora de um continente de
2,5 bilhdes de pessoas, que representa mais de 60% da populagdo mundial. A parcela
da populacdo nesses paises com idade entre 20 e 64 anos representa cerca de 1,4
bilhdo de pessoas, que estariam, a principio, aptas ou disponiveis para exercer alguma
atividade profissional. O relatério aponta que cerca de 150 milhdes de pessoas estavam
envolvida com a criagdo ou administragdo de algum tipo de atividade empreendedora.
Dessas pessoas que estavam empreendendo nesses paises 54% afirmaram que
criaram uma empresa para explorar uma oportunidade de negdcio e 43% faziam pela
necessidade de ter alguma atividade que gerasse renda ou por nao encontrar
oportunidade no mercado de trabalho. Identificou-se que o empreender por

necessidade era mais relevante em paises em niveis menos desenvolvidos.

ASIA

NIRRT YT
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De acordo com GEM (2003), os paises mais pobres apresentam as maiores taxas de
empreendedorismo. As formas precarias de trabalho e a alta proporcdo de
informalidade diminuem as chances de os individuos conseguirem um emprego formal,
e 0 empreender passa a ser uma questdo de sobrevivéncia. Nos paises mais ricos, 0
crescimento populacional € praticamente estagnado, o que colabora para um
percentual baixo de jovens a exercer pressdo por ocupag¢des no mercado de trabalho,

fazendo com que o empreender seja manifestado por uma questao de oportunidade.

O GRAF. 1, permite constatar que a atividade empreendedora é baixa e apresenta-se
de maneira semelhante tanto nos grupos de paises asiaticos desenvolvidos quanto na
Europa Oriental, bem como na maior parte dos membros da Unido Européia. Ja os
paises de lingua inglesa e que ja foram membros do antigo Império Britanico
apresentam niveis mais altos de atividade. Os paises latino-americanos apresentam
niveis mais altos ainda. Ainda assim, sdo os paises asiaticos em desenvolvimento que

apresentam as mais altas taxas TAE.
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Grafico 1 — Atividade empreendedora total (TAE), segundo regides do mundo
Fonte: Pesquisa Global Entrepreneurship Monitor — GEM, 2002

O GRAF. 2 apresenta a distribuicdo percentual do total da forca de trabalho e dos
individuos ativamente envolvidos em atividade empreendedora em cada uma das seis

regides. Pode-se verificar que as grandes populagcdes de nagdes dos paises asiaticos

AQrA ..
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em desenvolvimento, como a india e a China, apresentam um percentual elevado de
empreendedores em relagdo a forca de trabalho, visto que nesses paises o nivel de
emprego formalizado € baixo. Paises latino-americanos e paises-membros do antigo
Império Britanico contém aproximadamente o mesmo percentual de forga de trabalho e
de individuos ativamente envolvidos em alguma atividade empreendedora. Ja a UE, a
Europa Oriental e os paises desenvolvidos asiaticos possuem um percentual baixo de
atividade empreendedora. Tanto os niveis de participagdo quanto as consequéncias em
termos de numero de individuos ativamente envolvidos variam notavelmente de regido

para regiao.
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Grafico 2 — Distribuicdo da atividade empreendedora total (TAE) e for¢a de trabalho
Fonte: Pesquisa Global Entrepreneurship Monitor — GEM, 2002

Outro fator que deve ser levado em consideragdao sao as caracteristicas comuns dos
paises quanto a definicdo de politicas voltadas ao empreendedorismo. O QUADRO 3
apresenta algumas caracteristicas de paises com rendas baixas e altas, e as TAEs
mais elevadas. Isso indica que paises com diferentes niveis de PIB per capita
enfrentam desafios distintos, demonstrando que as condi¢des e as politicas favoraveis

a um pais podem néo ser efetivas ou favoraveis em outros.
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Caracteristicas Renda Nacional e TAE
Baixa Renda e TAE Alta | Alta Renda e TAE Alta
Motivagao para empreender Alta proporgao de Empreendem principalmente
empreendedores por por oportunidade.
necessidade
Educacao Grande concentragdo de | Empreendedores com os
empreendedores com melhores niveis educacionais
baixo nivel educacional do mundo
Tecnologia e inovagao Utilizagao de tecnologia Melhores politicas de
antiga e pouca inovacédo | transferéncia de tecnologias
Capitalistas de risco Nao se sentem atraidos A saude da economia atrai
para investir. capitalistas de risco.
Politicas de suporte ao Formuladores néo se Mais propensas a apoiar o
empreendedorismo mostram interessados em | empreendedorismo dada a
dirigir programas para caracteristica dos
empreendimento de baixo | empreendimentos.
valor agregado.

Quadro 3 — Caracteristicas de alguns paises, segundo a renda nacional e a TAE - 2004
Fonte: GEM, 2004 — Executive Report

Conforme o GEM (2007), a atividade empreendedora mundial esta intimamente ligada
as caracteristicas institucionais e demograficas, a cultura empreendedora e ao grau de
bem-estar econdmico. Ao se tratar das caracteristicas institucionais, refere-se aqui a
criacdo e ao desenvolvimento de instituicbes que regulam e facilitam a abertura de um
novo negoécio e permitem que ele cresga. As caracteristicas demograficas exercem um
papel importante. Paises com populacdo em idade avangada tendem a ter menos
iniciativas empreendedoras em comparagao com paises com populagdo mais jovens e

crescentes.

A cultura empreendedora determina que o empreendedorismo esta fortemente
relacionado ao processo educacional, “Empreendedorismo € um fenbmeno cultural, ou
seja, empreendedores nascem por influéncia do meio em que vivem’
(DOLABELA,1999a, p. 28). O grau de bem-estar econdmico determina a existéncia de
alternativas de emprego com pessoas bem remuneradas. Nessa situagao, € comum
encontrar uma economia com acesso a tecnologia avangada, o que contribui para uma

economia empreendedora.

No proximo item, aborda-se o empreendedorismo no Brasil, para esclarecer a evolugao

da atividade empreendedora e a sua contribuicdo para o desenvolvimento do pais.
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2.8 O empreendedorismo no Brasil

A origem do empreendedorismo no Brasil deu-se com os conflitos entre a aristocracia
cafeeira e o empresariado industrial, uma vez que os cafeicultores, apesar de
entenderem a importancia da industrializagdo, ndo concordavam com a prote¢ao que a
industria nacional recebia do Estado, ja que o empresariado industrial necessitava de
apoio para a modernizagdo do parque fabril. P6de-se verificar que o grupo cafeeiro
comercial e o grupo dos empresarios industriais eram de origem étnica diferentes e
socialmente separados. No entanto, eram grupos que detinham o sucesso econdmico e
possuiam caracteristicas tipicas do empreendedorismo, como capacidade de inovar,
visdo de futuro e sensibilidade estratégica (MARCOVITCH, 2003). A evolugao
empreendedora brasileira foi marcada por diferentes estagios e, de certa forma,

definida por modelos de empresarios, assim mencionado por Marcovitch (2003, p. 13):

Os Prado representam a transicdo entre o Brasil do café e o Brasil moderno;
Matarazzo, o pioneirismo da grande industria; Street, a consciéncia social;
Feffer, a aposta na tecnologia; Jafet, a revolucdo do varejo; Simonsen, a
preocupagao com a macroeconomia.

Alguns autores ressaltam que, passados os anos, o empreendedorismo no Brasil foi se
solidificando cada vez mais. Sua importancia em nosso contexto socioecondmico é
inegavel, uma vez que o estimulo ao empreendedorismo contribui para a superagao de
problemas que afligem a nacao brasileira, em especial no que diz respeito a geracao de
emprego e renda (BERNHOEFT, 1996; DOLABELA, 1999a; DORNELAS, 2001,
MARCOVITCH, 2003).
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Sakuda et al (2003, p. 2) expdem o empreendedorismo brasileiro da seguinte forma:

E bastante comum ouvir que “o Brasil é um pais de oportunidades”’, mas
sabemos que a maioria das idéias de negdcio acabam nao constituindo-se em
boas oportunidades de negdécio. Os motivos sdo diversos: desde a falta de um
estudo mais adequado por parte do empreendedor sobre a oportunidade
quando esta se apresenta apenas em uma idéia até as condigbes
macroecondmicas ao qual o pais vem passando nestes ultimos anos. Apenas
uma parcela das empresas que exploram estas boas oportunidades desenvolve
€cOm sucesso.

Os estudos realizados pela pesquisa GEM (2004) tém mostrado que o
empreendedorismo no Brasil ocorre tanto pelo fato de as pessoas se motivarem a
aproveitar uma boa oportunidade de negd6cio como pela necessidade de sobrevivéncia
dos individuos. As taxas de empreendedorismo no Brasil vém-se mantendo altas.
Estima-se que o Brasil tem em torno de 15 (quinze) milhdes de empreendedores, atras
apenas dos EUA. Ainda segundo a pesquisa, os fatores que exercem maior influéncia

sobre as altas taxas de empreendedorismo no Brasil sdo a cultura e a economia.

Conforme levantado por Chagas (2001), a evolugdo brasileira quanto a disseminagao
da cultura empreendedora na area universitaria tem seu registro histérico descriminado
no QUADRO 4.

Para Chagas (2001), o QUADRO 4 apresenta de forma cronolégica o movimento do
ensino universitario brasileiro voltado para o empreendedorismo, demonstrando o

otimismo que governo e a iniciativa privada podem caminhar juntos.

O autor ainda aborda que a diferenca entre os alunos que passaram por um ensino de
empreendedorismo e aqueles que nao tiveram essa oportunidade esta no preparo de
conhecer a si mesmos, suas caracteristicas pessoais que irdo refletir na sua empresa,
aprendendo a utilizar ferramentas que ajudardo na diminuigdo dos riscos e nas analises

para a tomada de decisao.
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Periodos

Fatos ocorridos

1981

Introducdo da disciplina “Novos Negdécios” no curso de Especializacdo em
Administragdo para Graduados (CEAG), na escola de Administracdo de Empresas da
Fundacédo Getulio Vargas, Sdo Paulo.

1984

Introdugdo da disciplina “Criacdo de Novos Negécios — Formagdo de
empreendedores” no curso de graduagdo da escola de Administracdo de Empresas
da Fundagédo Getulio Vargas, Sdo Paulo.

1984

Introdugcdo da disciplina “Criacdo de empresas” no curso de graduacdo em
administragdo na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo (FEA/USP).

1984

Introdugao da disciplina “Criagdo de empresas” no curso de bacharelado em Ciéncia
da Computacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

1985

Introdugcdo da disciplina “Criacdo de Empresas e Empreendimentos de Base
Tecnoldgica”, no programa de Pés — Graduagdo em Administragdo da Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo (FEA/USP).

1990

Apoio do SEBRAE Minas Gerais na criagdo do GEPE — Grupo de Estudos da
Pequena Empresa, uma parceria entre o Departamento de Engenharia de Producgéo
da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG.

1992

Inicio do programa “Formacao de Empreendedores”, uma parceria entre o SEBRAE —
Sao Paulo e a Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo (FEA/USP).

1992

Criagdo do Programa Softex, pelo CNPq — Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico, cuja finalidade estava em estimular a exportacdo de
software brasileiro.

1992

Criacdo da Escola de Novos Empreendedores pela Universidade Federal de Santa
Catarina.

1992

Criacdo do CESAR — Centro de Estudos e Sistemas Avangados do Recife, pelo
Departamento de informatica da Universidade Federal de Pernambuco (FACEPE),
que objetivava ser um nucleo de apoio ao aproveitamento industrial dos resultados
académicos.

1993

Desenvolvimento da metodologia de ensino de empreendedorismo para ser oferecida
no curso de graduagdo em Ciéncia da Computacdo da Universidade Federal de
Minas Gerais.

1995

Criacao da pré-incubadora para projetos de exportagdo de softwares, pelo Centro de
Estudos e Sistemas Avancados do Recife — CESAR.

1995

Criacdo do CEFEI — Centro Empresarial de Formagdo Empreendedora de Itajub3,
pela EFEI - Escola Federal de Engenharia de Itajuba, em Minas Gerais, tendo como
meta inserir 0 ensino de empreendedorismo na EFEI.

1995

Em uma parceria entre SEBRAE — Distrito Federal e a Universidade de Brasilia,
inaugura-se a Escola de Empreendedores.

1997

A Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro inaugura o Instituto Génesis para
a Inovacéo e Acdo Empreendedora.

1997

Surgimento do Programa REUNE - Rede de Ensino Universitario de
Empreendedorismo, com a finalidade de disseminar o ensino empreendedor.

2008

Implantagdo e realizagdo da semana global de empreendedorismo envolvendo 70
paises com o objetivo de disseminar a cultura empreendedora entre os jovens —
IBMEC Sao Paulo

2009

Introdugdao na UNIMONTES — Universidade Estadual de Montes Claros Minas Gerais
em sua grade curricular da feira do empreendedorismo.

Quadro 4 - Histdrico da disseminagao da cultura empreendedora no Brasil
Fonte: CHAGAS, 2001, p. 87-90, adaptado pelo autor.
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A pesquisa realizada pelo GEM (2006) identificou alguns pontos negativos que
dificultam o fortalecimento do empreendedorismo no Brasil. Dentre eles destacam-se
falta de uma politica legislativa e tributaria que incentive o ato de empreender; baixas
taxas de inovacao identificadas em empreendimentos brasileiros; baixo nivel de
exportacado; elevado custo do capital, que dificulta a obtengcao de crédito; e precarios
niveis educacionais, principalmente, quando o foco se trata de educacao

empreendedora e deficiéncia em infraestrutura.

2.8.1 Empreendedorismo em Minas Gerais

As micro e pequenas empresas se caracterizam por seu alto grau de natalidade,
mobilidade e mortalidade, além de problemas relativos a gerenciamento, financiamento,
comercializagdo, sistematizagdo de informagbes, conhecimento de legislacéo,
qualificagdo de recursos humanos e atualizagdo tecnoldgica. Devido ao seu grande
numero e dispersao geografica, mostram-se como unidades de dificil identificagdo e
diagnostico (SEBRAE-MG, 1995). Tais caracteristicas salientam e demonstram o
quanto € importante ter uma educagao voltada para o empreendedorismo que
possibilite propor e implementar agdes que venham transformar esse cenario, tornando
possivel o fortalecimento e o amadurecimento do comportamento empresarial e,
consequentemente, obter um desempenho significativo das micro e pequenas

empresas.

De acordo com o SEBRAE-MG (1995), as micro e pequenas empresas nascem do
esforgo de seus proprietarios. No caso da industria, verificou-se que o empreendimento
€ consolidado por individuos que possuem conhecimentos técnicos e experiéncia
especifica como empregados em industria do ramo e depois se instalam como
empresarios. Ja no comércio e servicos, observou-se que os individuos que

empreendem nesse setor fazem-no como alternativa de mudanga de vida e/ou
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perseguindo um sonho. O trabalho apontou como consequéncias dos abalos sofridos
pelas micro e pequenas empresas nao somente as decisdes politicas e econdmicas,
mas também o despreparo dos empresarios para fazerem uma leitura adequada do
cenario e das diferentes conjunturas que possibilitassem a superagao das condigbes

adversas que os levassem a potencializagdo do crescimento de seus negocios.

Ainda conforme o SEBRAE-MG (1995), pode-se verificar também nesse estudo que no
campo tecnoldgico a falta de vocagéo e disponibilidade para mudancgas faz com que o
empresario de micro e pequena empresas demonstre ter uma visdo imediatista. A
mudanga vem acompanhada do medo, e esse resulta da fragilidade das empresas. A
mudancga, na visao dos empresarios de micro e pequena empresa, pode representar
um risco ameacador para a sobrevivéncia da empresa ou, até mesmo, criar nele uma
inseguranga, ao constatar o atraso tecnolégico e sua formacgao técnica superada. Na
comercializacdo, o perfil apresentado foi 0 da conscientizagdo que o empresario tem
sobre bom atendimento ao cliente, oferecimento de produtos e servicos de boa

qualidade, preco acessivel e apresentacao do produto.

Outra caracteristica do perfil da micro e pequena empresa esta na forma de
administragao e gerenciamento. Poucas sdo aquelas que realizam tarefas contabeis. As
tarefas sdo divididas entre os membros da familia ou do sécio, de acordo com suas
afinidades. A tomada de decisdo acontece com base na experiéncia, sem qualquer
método, técnica ou sistema especial. E comum confundir problemas e necessidades da
empresa com questbes afetivas e de familia, revelando o baixo nivel de

profissionalismo e de objetividade na adogao de decisbes (SEBRAE-MG, 1995).

Tomando como base esse estudo realizado pelo SEBRAE-MG, que aponta o perfil da

micro e pequena empresa, reforca-se a importancia do aprendizado:

O aprendizado é, entdao, um processo fundamental para a construgdo de novas
competéncias e obtencdo de vantagens competitivas, o qual, pela repeticao,
experimentacdo, busca novas fontes de informagdo e outros mecanismos,
capacita tecnologicamente as firmas e estimula a suas atividades produtivas e
inovativas (CAMPOS et al., 2003 p. 52 ).
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A proxima secao trata da mortalidade das micro e pequenas empresas, tendo como

uma das causas principais o despreparo do empresario na gestao do seu negocio.

2.9 As micro e pequenas empresas versus a mortalidade

No Brasil, as informagdes sobre as MPE ainda sdo pouco trabalhadas por 6rgaos
oficiais, comparadas a importancia desse segmento na economia brasileira. Em termos
estatisticos, esse segmento empresarial representa 99,2% das empresas brasileiras,
correspondendo a 4,633 milhdes de empreendimentos. Respondem por 57,4% da mao
de obra empregada formalmente e por 26,5% da massa salarial, enquanto as grandes
empresas sao responsaveis por 55,3%. Somam 10,3 milhbes de empresas informais
urbanas e envolvem 13,8 milhdes de pessoas ocupadas em 4,1 milhdes de

estabelecimentos da agricultura familiar (NOVAS, 2007, p. 9).

Apesar de as micro e pequenas empresas terem grande importadncia para o cenario
econdmico nacional, por serem grandes geradoras de emprego e renda, ainda ocorre
um alto indice de mortalidade das micro e pequenas empresas no Brasil, conforme
pesquisa realizada pelo SEBRAE (2004), demonstrando que cerca de 49,4% das MPE

fecham suas portas com até dois anos de existéncia.

Diante da importéncia das MPE para a economia nacional e com o intuito de colaborar
para a profissionalizacdo da gestdo dessas empresas, objetivando diminuir a taxa de
mortalidade, o SEBRAE-MG, em 1994, inaugura a primeira escola de nivel médio de
formacgao gerencial de Belo Horizonte. Na proxima secgado, apresenta-se o0 proposito

dessa escola e sua relevancia para a educacao empreendedora.

De acordo com o SEBRAE (2007), dentre as dificuldades encontradas no

gerenciamento das micro e pequenas empresas ativas, 66% referem-se as falhas
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gerenciais, tais como problemas financeiros e na administragdo do capital de giro; falta
de conhecimentos gerenciais; ponto e/ou local inadequado para funcionamento da
empresa; desconhecimento do mercado; e qualidade do produto ou servigo. Do total
das micro e pequenas empresas que encerram ou paralisam suas atividades, 72% tém
como causa a falta de conhecimento da area de gestdo. Dessas empresas extintas ou
paralisadas, o perfil do empreendedor se caracteriza de acordo com o género: 72%
masculino e 28% feminino; com média de idade na faixa dos 40,04 anos; e
escolaridade 40% com nivel superior incompleto e 36% com nivel superior completo. O

QUADRO 5 mostra as atividades exercidas pelos individuos antes de empreender.

Empresas extintas e/ou paralisadas
Funcionario de empresa privada 32%
Autdénomo 20%
Empresario 16%
Estudante 16%
Funcionario publico 12%
Dona de casa 4%
Total 100%

Quadro 5 — Atividades exercidas pelo individuo antes de empreender
Fonte: SEBRAE-NA, 2007, p. 48, adaptado pelo autor.

O QUADRO 6 destaca os motivos que levaram os individuos a empreenderem, apesar

de o negdcio ter sido extinto e/ou paralisado.

Empresas extintas e/ou paralisadas
Desejo de ter o proprio negécio 68%
Identificou uma oportunidade de negécio 44%
Para aumentar a renda / melhorar a vida 40%
Tinha capital disponivel 24%
Tinha experiéncia anterior 20%
Tinha tempo disponivel 16%
Estava desempregado 12%
Por influéncia de outras pessoas 8%
Aproveitou incentivos governamentais 4%

Quadro 6 — Motivos que levam o individuo a empreender
Fonte: SEBRAE-NA, 2007, p. 49, adaptado pelo autor.
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No QUADRO 7, revela a experiéncia ou o conhecimento do individuo frente ao negocio

escolhido para empreender.

Empresas extintas e/ou paralisadas

Tinha experiéncia anterior 52%
Saocio/proprietario de outra empresa 20%
Funciondrio de outra empresa 12%
Diretor/gerente de outra empresa 4%
Alguém na familia que tinha negdcio similar 4%
Trabalhava como auténomo no ramo 4%
Outra experiéncia 8%
N&o tinha experiéncia anterior 48%
Total 100%

Quadro 7 — Experiéncia do individuo frente ao negdcio.
Fonte: SEBRAE-NA, 2007, p. 50, adaptado pelo autor.

Com base nessa pesquisa, pode-se constatar que a causa mais significativa de

mortalidade das micro e pequenas empresas esta na sua gestdo. Isso vem reforcar a

importancia da educagao empreendedora, com o intuito de minimizar os riscos de

insucesso do negdcio. As micro e pequenas empresas correspondem, muitas vezes, a

principal base econdmica dos municipios brasileiros.
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3 A ESCOLA TECNICA DE FORMAGAO GERENCIAL DE BELO
HORIZONTE

Conforme a Escola Técnica de Formacao Gerencial (2008), o SEBRAE-MG tem a
missdo de apoiar o desenvolvimento e o crescimento das micro e pequenas empresas
no estado de Minas Gerais. Para contribuir com essa missdo e cumpri-la, decidiu
investir na preparagao de jovens, buscando formar uma geragao de empreendedores.
Na década de 1990, foi autorizado pelo Conselho Deliberativo do SEBRAE-MG o inicio
de estudos para a implementacdo de uma escola de nivel técnico que propiciasse aos
jovens obter uma capacitagao gerencial, incutindo valores éticos e de cidadania.
A escola que surge dessas premissas possui algumas intengdes estratégicas:
1. promover o desenvolvimento socioecondmico de Minas Gerais;
promover o desenvolvimento de uma nova cultura gerencial, baseada em
novos conhecimentos e habilidades gerenciais e no comportamento
empreendedor, a ser difundido através da agao de jovens gerentes;
3. colaborar com a exceléncia empresarial, principalmente dos pequenos
negocios;
4. desenvolver novas tecnologias gerenciais;
5. formar gerentes capazes de atuar eficazmente nas empresas;
6. desenvolver um novo modelo de exceléncia educacional na formacgéo

profissional, em nivel do Ensino Médio e Pds-Médio. (ESCOLA TECNICA
DE FORMACAO GERENCIAL, 2008, p. 8)

Ainda conforme a Escola Técnica de Formacgao Gerencial (2008), em 1991 a diregéo do
SEBRAE-MG estava certa de que a escola a ser implementada deveria preencher uma
lacuna, que até o presente momento o sistema educacional brasileiro ndo havia
alcangado: uma escola voltada para a formagao de gerentes de nivel técnico para micro

e pequenas empresas.

O referencial que serviu como modelo para o projeto da ETFG-BH foi o austriaco. Por
isso, foi elaborado um Acordo de Cooperacao com o Ministério de Educacao e Artes da
Austria, com o intuito de desenvolver um modelo de formacdo gerencial ajustado &
realidade brasileira. No dia 22 de junho de 1993, o Conselho Deliberativo Nacional do

SEBRAE aprova recursos para o inicio das obras de constru¢do da ETFG-BH e assina
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convénio garantindo a transferéncia de equipamentos e dando execugdo ao projeto
para estabelecer um centro de treinamento em Minas. No dia 28 de julho de 1993, é
langada a pedra fundamental da ETFG-BH. Em outubro, firma-se um convénio entre

SEBRAE-MG e o Pitagoras para operacionalizar a escola.

Logo em seguida, é realizado o processo de selegdo dos primeiros 90 alunos. Esse
processo de selegdo contou com provas de portugués e matematica e entrevista.
Buscava-se realizar a analise do perfil dos candidatos, tentando encontrar individuos
motivados e criativos, caracteristicas inerentes ao empreendedor e/ou gerentes. No dia
1° de fevereiro de 1994, comecam as atividades da ETFG-BH, com um ano letivo

composto de trés turmas com trinta alunos cada.

A escola tem como objetivo preparar o individuo para ser um profissional que exerga
sua cidadania e autonomia e que nao seja um simples executor de tarefas. Com base

nessa premissa, o educando constroéi conhecimentos:

Na ETFG, o educando é visto como aquele que constréi novos conhecimentos a
partir de uma interagdo mediada por varias relagoes, isto é, ele aprende, junto
com outro, 0 que seu grupo social produz.

A ETFG, preocupada em preparar cidadaos empreendedores competentes,
sujeitos criticos, possuidores de valores éticos e politicos, envolvidos com a
melhoria da sociedade, busca referéncias que auxiliem nesta tarefa. Por
cidaddao empreendedor compreende-se a pessoa que, além da consciéncia dos
seus direitos, deveres e papel social, tem uma atitude pessoal de inquietacao,
ousadia e pro-atividade na relagdo com o mundo, que favorece a interferéncia
criativa e realizadora, no meio, em busca de ganhos econdmicos e sociais
(Escola Técnica de Formagéo Gerencial, 2008. p. 11).

Ainda para a ETFG-BH (2008), o Projeto Pedagdgico tem a preocupagao de aproximar
0 meio académico e a comunidade empresarial e preparar seus alunos para

ingressarem no cenario econémico nacional e internacional.

Ao concluir o curso, o aluno estara preparado para empreender ou intraempreender e
atuar em uma economia globalizada. A ETFG-BH utiliza-se também de uma ferramenta
denominada “empresa simulada”, um avancado sistema que permite o treinamento dos

alunos para enfrentar em situacdes reais os desafios da administracdo de uma micro ou
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pequena empresa. Essa ferramenta possibilita aos alunos a vivéncia dos desafios a que
as empresas estao sujeitas a experimentar no seu dia a dia. O aluno é estimulado a
colocar em pratica suas habilidades empreendedoras, assimilando e praticando seus
conhecimentos na condugé&o e gerenciamento da empresa simulada, uma vez que
essas funcionam dentro das escolas interligadas via internet, fax e telefone, e

reproduzem com dados reais a vida cotidiana dessas empresas.

E interessante notar que as empresas simuladas tém os professores como sécios. Os
alunos representam os gerentes ou funcionarios dos mais variados setores e séo
estimulados a fazerem um rodizio. Essa experiéncia didatica permite observar os
alunos na pratica e o modo como eles trabalham com os procedimentos gerenciais,
como contabilidade, operagdes de compra e venda, investimentos em tecnologia,
aspectos legais e tributarios, administragcdo de seres humanos, relagbes trabalhistas,

pesquisas de mercado e outros processos que sao habituais nas empresas.

No sistema de formagédo gerencial SEBRAE Minas, a qualidade
das relagbes educacionais € um diferencial importante, aqui, o
aluno é estimulado para a iniciativa e a participagdo. Ele é o
sujeito, € ndo o objeto do processo de aprendizagem (ESCOLA
TECNICA DE FORMACAO GERENCIAL, [20027], p. 9).

A ETFG-BH é uma escola em sintonia com a educacao do século XXI e trabalha com
os pilares do conhecimento: o aprender a conhecer, o aprender a fazer, o aprender a

conviver e o aprender ser.

A proxima secao aborda as questdes metodoldgicas que norteiam o projeto de

dissertagao.
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4 METODOLOGIA

De acordo com Demo (1987), a ciéncia requer atrair e forjar a realidade como ela é. A
metodologia é a técnica a ser adotada para se chegar a isso. Complementa, ainda, que
no campo do conhecimento o importante € a pesquisa, consistindo o método no
instrumento utilizado para se chegar la. O autor define pesquisa como uma agao
cientifica pela qual se decifrar a realidade. Tal observacdo vem reafirmar que a ciéncia

nos ensina a realidade e é uma fonte inesgotavel de conhecimento.

A metodologia cientifica, conforme argumenta Vergara (2003), deve possuir uma forma,
um caminho e uma logica de pensamento. Gil (1991) complementa afirmando que o
objetivo fundamental da ciéncia é chegar a veracidade dos fatos e que a utilizagdo do
método cientifico estabelece o conjunto de procedimentos técnicos e intelectuais para

se chegar a esse conhecimento.

Para Lakatos e Marconi (2001, p. 83) explicam:

Todas as ciéncias caracterizam-se pela utilizagdo de métodos cientificos; em
contrapartida, nem todos os ramos de estudo que empregam estes métodos
séo ciéncias. Dessas afirmagdes podemos concluir que a utilizagdo de métodos
cientificos ndo é da algada exclusiva da ciéncia, mas ndo ha ciéncia sem o
emprego de métodos cientificos.

Assim, o método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com
maior seguranga e economia, permite alcangar o objetivo — conhecimentos
validos e verdadeiros -, tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e
auxiliando as decisdes do cientista.

Conforme Cervo e Bervian (2002, p. 63), “a pesquisa é uma atividade voltada para a
solucao de problemas tedricos ou praticos com o emprego de processos cientificos”. A
pesquisa parte de um problema e, por meio do método cientifico, procura uma resposta
ou solugédo. A metodologia, portanto, torna-se um procedimento racional, sistematico e
ordenado, que possibilita ao pesquisador, no desenvolvimento de seus estudos, atingir

0s objetivos propostos na pesquisa de maneira segura (LAKATOS e MARCONI, 2001).



65

Atentando para a importancia desses fatos, deseja-se neste capitulo expor o processo
de pesquisa e a metodologia utilizada para a realizagdo do estudo: o método de
pesquisa, as unidades de analise e os sujeitos pesquisados, o instrumento de coleta de

dados e o tratamento dos dados levantados.

4.1 Processo de pesquisa

De acordo com Cooper e Schindler (2003), todo o processo de pesquisa deve ser
sequencial e envolver diversos passos claramente definidos. Na FIG. 1, verifica-se a
modelagem dessa sequéncia, comegando por definir o problema, para logo em seguida
apresentar o planejamento de pesquisa, o planejamento da coleta de dados, a definicao

da amostragem, a analise, a interpretagao e o relatoério.

A FIG. 1 serve como orientacdo para o pesquisador, pois demonstra como é essencial
a formulagao do problema sua origem, selecdo, declaracéo, exploragao e refinamento.
Feito isso, inicia-se a fase do planejamento da pesquisa (tipo, proposito, tempo previsto,
escopo e ambiente), para, posteriormente, coletar os dados, realizar suas anadlises e

descrever o relatério final.



Descobrir o problema de administracdo
|
Definir a questdo de administracéo

Definir a questdo de pesquisa

Redefinir a questdo
de pesquisa

Proposta
de pesquisa

Planejamento da pesquisa

Exploracdo Exploracdo

Estratégia do planejamento
{tipo, propdsito, tempo previsto, escopo, ambiente)

Planejamento de Definicdo de
coleta de dados amastragem

Revisdo do instrumento

Coleta de dados e preposicdo

|

Relatorio de pesquisa
Legenda l
Planejam ent T s =
|:| d:pnefqnai?ac Deciséo de administracéo

|:| Coletade
dados

[:] Andlise, interpretacdo e relatdrio.

Figura 1 - O processo de pesquisa
Fonte: Cooper e Schindler (2003, p. 69)
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Seguindo essa mesma linha, Collis e Hussey (2005); Hair et al (2005) ressaltam a
importancia de estabelecer o processo de pesquisa como forma de organizar sua linha
de trabalho. Estabelecem que os estagios a serem percorridos sdo definidos como a
identificacdo do interesse da pesquisa, definicdo do problema, determinacido de como
realizar a pesquisa, coleta dos dados, analise e interpretacdo dos dados coletados e

conclusio da pesquisa.

4.2 O método de pesquisa

O método de pesquisa utilizado neste trabalho foi baseado em estudo de caso
quantitativo com caracteristica descritiva, objetivando comparar a percepgao do aluno
calouro com a do aluno formando quanto a sua formacdo empreendedora
proporcionada pela ETFG-BH. Essa instituicdo de ensino foi criada com o propdsito de

preparar jovens para serem empreendedores e/ou intraempreendedores.

Escolheu-se o estudo de caso pois, de acordo com Yin (2005, p. 19), os

[...] estudos de caso representam a estratégia preferida quando se colocam
questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem pouco controle
sobre os acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real.

Para Yin (2005), o estudo de caso pode ser considerado como uma estratégia de
pesquisa para examinar acontecimentos contemporaneos, facilitando a compreensao e
o discernimento dos fendmenos individuais, organizacionais, sociais, politicos e de
grupo. A pesquisa de estudo de caso pode abranger casos unicos ou multiplos.
Entende-se por caso unico quando a unidade de analise a ser estudada refere-se a um
caso especifico. Ja os casos multiplos tratam de examinar com minucia mais de uma
unidade de analise, firmando uma conexao ou comparacéo entre elas. Este estudo se
identifica como estudo de caso unico, ja que é realizado em apenas uma unidade de

analise, a Escola Técnica de Formacao Gerencial do municipio de Belo Horizonte.



68

O estudo de caso unico fundamenta-se “quando ele representa o caso decisivo ao
testar uma teoria bem-formulada”. Além disso, “deve existir um caso unico que satisfaca
todas as condi¢des para testar a teoria” (YIN, 2005, p. 62). No caso desta pesquisa, os

dados serao colhidos por meio de um questionario fechado.

Um estudo de carater descritivo, conforme argumenta Cervo e Bervian (2002), é aquela
pesquisa caracterizada pela observagdo, registro, analise e correlacdo dos fatos,
procurando identificar, com o maior rigor possivel, a frequéncia com que tais fatos
ocorrem, sua relacdo e ligagdo com outros fatos, sua natureza e caracteristicas. Gil
(1991) explica que as pesquisas descritivas sao utilizadas por pesquisadores
preocupados com a atuacgao pratica, muito utilizada em instituicbes educacionais. Para
Malhotra (2001), uma das razdes para realizar a pesquisa descritiva esta no fato de o
pesquisador querer determinar percepgdes de caracteristicas de produtos e/ou

servigos.

A pesquisa é quantitativa, segundo menciona Diehl (2004), quando emprega
procedimentos estatisticos para a interpretacdo dos dados. Conforme Richardson
(1999), a utilizagdo do método quantitativo possibilita ao pesquisador maior seguranga
no sentido de impedir que ocorram distor¢des na analise e interpretacdo dos dados,
assegurando a exatidao e estabelecendo maior confianga na conclusédo dos resultados.
Cervo e Bervian (2002) concluem que o instrumento mais adequado e usado para
coletar dados de natureza quantitativa € o questionario, pois permite medir com
precisdo o que se quer saber. Para esses autores, o questionario é a ferramenta que

detém um conjunto de questdes coerentes com o problema principal.

O questionario como técnica de pesquisa permite atingir um grande numero de pessoas
em um espaco curto de tempo. O questionario pode ser formatado da seguinte forma:
quando elaborado somente com perguntas fechadas, sera denominado “questionario
estruturado”; utilizando somente perguntas abertas, “questionario ndo estruturado”, e
quando utilizar perguntas abertas e fechadas, “questionario semiestruturado” (CERVO
e BERVIAN, 2002).
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O instrumento que foi aplicado neste estudo €& um questionario constituido
essencialmente de perguntas fechadas, dividido em duas fases. A primeira fase tem por
objetivo identificar a caracterizacdo dos alunos. A segunda fase buscar efetuar a
analise escolar da ETFG-BH visando proporcionar a confrontacdo de percepcao entre

alunos calouros e alunos formandos.

A descricdo do fendmeno considerado no estudo foi apoiado na utilizagdo de
procedimentos estatisticos univariados, andlise essa indicada para caso de variaveis
independentes entre si, quando é possivel interpretar um fenbmeno complexo por meio
do comportamento de poucas variaveis que nao estabelecem relagdes mutuas (HAIR et
al., 2005). Segundo Malhotra (2001), aplicam-se as técnicas univariadas quando em
cada elemento da amostra existe uma unica medida ou se houver varias medidas de

cada elemento. Nesses casos, cada variavel é estudada isoladamente.

4.3 Unidade de analise e sujeitos pesquisados

Nesta pesquisa, como unidade de analise tem-se a ETFG-BH e quanto aos sujeitos da
pesquisa, os seus alunos. Constituem foco da pesquisa os calouros e veteranos do ano
de 20009.

Escolheu-se essa escola pelo desafio educacional ao qual se propés, isto é:
desenvolver e aprimorar a visdo empreendedora de seus alunos, uma vez que em
todos os campos do conhecimento humano as oportunidades estdo-se modificando
rapidamente, dando inicio a carreiras e profissdbes até entdo desconhecidas e a
oportunidades novas no mercado. Um grande desafio educacional atual consiste em
possibilitar ao aluno a iniciagdo no mundo dos negdcios, posto que em qualquer

profissdo ele necessitara de uma visdo empreendedora.
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A escola foi inaugurada em 1994, em Belo Horizonte. Foi uma experiéncia pioneira nas
trés Américas em termos de ensino médio técnico. Harmonizando teoria e pratica em
um conjunto de disciplinas e atividades integradas, o curso forma técnicos em
Administragdo. Seu curriculo, além de conter as matérias basicas do ensino médio,
possibilita uma soélida formacédo técnico-administrativa, conhecimento das areas de

ciéncias humanas e sociais, e dominio de duas linguas estrangeiras: inglés e espanhol.

No sistema de formagdo gerencial, a qualidade das relagbes educacionais € um
diferencial importante. O aluno é estimulado a iniciativa e a participacédo. Ele é o
sujeito, e nao o objeto do processo de aprendizagem. O projeto pedagogico da ETFG-
BH inscreve-se no contexto de modernizagdo da sociedade, buscando diminuir a
distancia entre a teoria académica e a pratica do mercado de trabalho, promovendo a

integracéo entre a escola e comunidade empresarial.

4.4 Populagao e amostra

A ETFG-BH possuia 443 alunos, destes a populagdo a ser estudada foi composta por,
313 alunos, dos quais 175 sdo alunos ingressantes no ano de 2009, enquanto 138
alunos estdo se formando ao final do ano de 2009. Neste estudo, ndo se trabalhara
com amostra, uma vez que todos os alunos do primeiro e do ultimo ano vao ser
pesquisados, buscando atender aos objetivos geral e especificos propostos neste

estudo.
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4.5 O instrumento de coleta de dados

O questionario foi o instrumento de pesquisa utilizado para a coleta de dados. De
acordo com Gil (1991), o questionario torna possivel alcangar um grande numero de
individuos simultaneamente, mesmo que esses estejam espalhados geograficamente,
uma vez que pode ser enviado pelo correio; tem gastos menores, porque nao é
necessario o treinamento de pessoas na sua aplicacdo; certifica o anonimato; da
liberdade para as pessoas responderem quando acharem cémodo; e ndo pde a vista os

pesquisados a influéncia de opinides.

O questionario foi dividido em duas partes. A primeira contém a caracterizacdo dos

respondentes e a segunda usa uma escala likert.

[...] Likert propés uma escala de cinco pontos com um ponto meédio para registro
da manifestacao de situagdo intermediaria, de indiferenga ou de nulidade, do
tipo “6timo”, “bom”, “regular’, “ruim”, “péssimo”. Essa escala tornou-se um
paradigma da mensuragdo qualitativa e desde entdo tem sido largamente
aplicada, quer na forma original, quer em adaptac¢des para diferentes objetos de
estudo (PEREIRA, 2004, p. 64-65).

Ainda segundo Pereira (2004), o sucesso da escala de Likert estda no fato de
compreender em profundidade as impressdes no que concerne a recuperagao de
conceitos aristotélicos da manifestagao de qualidades, e de constatar a oposigéo entre

contrarios, a gradiente e situacao intermediaria.

Para Malhotra (2001), quanto maior o numero de categorias de uma escala mais
completa sera a discriminagdo dos dados, proporcionando maior qualidade. O autor
propde um numero entre cinco e nove categorias, ndo existindo o numero étimo unico
de categorias. A preferéncia na pesquisa foi por uma escala de cinco pontos, visando

sempre facilitar o entendimento dos respondentes.



72

4.6 Tratamento dos dados

Os questionarios foram armazenados em uma base de dados e receberdo um
tratamento utilizando o programa SPSS (Statistical Package for the Social Sciences),

versao 13.0.

O tratamento dos dados da pesquisa foi com base nas técnicas e no procedimento
estatistico univariado. Segundo Gil (1991), a estatistica univariada € um procedimento
que possibilita o tratamento dos dados, buscando sua interpretacdo e conclusdo de
forma a validar e dar significado aos dados coletados, estabelecendo por meio de
representacdées como quadros, diagramas e figuras, a sintese das informagdes obtidas

e confrontadas.
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5 APRESENTAGAO DOS DADOS

A populagdo da ETFG-BH é composta por, atualmente, 313 alunos do primeiro e do
terceiro ano, dos quais 175 s&o ingressantes no ano de 2009, enquanto 138 estédo se
formando ao final do ano de 2009. Deste total obteve-se a devolugdo do questionario
preenchido e validado de 168 alunos do primeiro ano, ou 96% e 115 alunos do 3° ano,
ou 83,33%.

O questionario aplicado dentro da ETFG-BH foi dividido em duas fases. A primeira
retrata a caracterizagdo do aluno e a segunda faz um levantamento detalhado da

analise escolar.

5.1 Fase | : Os dados tabulados e analisados quanto a caracterizagao do aluno

Esta fase é relevante para a analise dos dados, pois pretende mostrar o perfil do aluno
da ETFG-BH e as informacbes socioeconémicas, incluindo a situagcado familiar e a
regiao de onde procedem. Estes dados foram levantados e sao apresentados da TAB.
5 até a TAB. 17.

Tabela 5 - A estratificagcdo dos alunos da ETFG-BH do 1° e do 3° ano de 2009

Série do aluno [ Nimero de alunos [ Percentual

1° ano 168 59,4
3° ano 115 40,6
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

Verifica-se pela TAB. 5 que dos 283 alunos que responderam ao questionario 59,4%

cursam o primeiro ano e 40,6%, o ultimo ano. Se a entrada de alunos da escola
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permanece constante, de acordo com o numero de vagas oferecidas, pode-se inferir
gque a evasao, reprovacdo e omissao em responder o questionario assumem taxa

estimada em 26,81%.

Tabela 6 — Quanto ao género, alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Aluno [ Nimero de alunos | Percentual

Masculino 150 53,0
Feminino 133 47,0
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagéo dos alunos

A TAB. 6 mostra que ha um ligeiro predominio do género masculino: 53,0% contra 47,0.
E interessante notar que a presenca feminina é significativa, entre os respondentes, em
se tratando de uma escola de nivel técnico voltada para o ensino do

empreendedorismo.

Tabela 7 — Faixa etaria, alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Faixa Etaria [ Nimero de alunos [ Percentual

de 13 4 15 anos 27 9,5
de 15,1 a 17 anos 167 59,0
de 17,1 4 20 anos 89 31,5
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

Os alunos situados na faixa etaria entre 15,1 e 17 anos sdo a maioria, representando
59,0% do total do 1° e do 3° ano, em seguida, aparecem com 31,5% os alunos com

idade de 17,1 a 20 anos, conforme demonstrado na TAB. 7.

Tabela 8 — Naturalidade: alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Naturalidade | N° de alunos [ %

Belo Horizonte 237 83,7
Grande Belo Horizonte 13 4,5
Regido Sul de MG 3 1,1
Regido Norte de MG 3 1,1
Regido Centro-Oeste de MG 7 2,5
Regido Leste de MG 2 0,7
Outros estados 18 6,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos
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Os dados indicados na TAB. 8 revelam que a maioria dos estudantes da ETFG-BH que
estdo cursando o 1° e 0 3° ano é natural de Belo Horizonte, o que corresponde a 83,7%
do total. Se incluir o numero de alunos pertencentes a Regiao Metropolitana de BH

pode-se alcangar um indice de quase 90% dos alunos.

Tabela 9 — Nivel de escolaridade do pai dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Nivel de Escolaridade do Pai [ Quantidade | %
Ensino fundamental incompleto apds 42 série 1 0,4
Ensino fundamental completo 4 1,4
Ensino médio incompleto 10 3,5
Ensino médio completo 37 13,1
Superior incompleto 17 6,0
Superior completo 192 67,8
Desconheco 22 7,8
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

E representativo a escolaridade do pai do aluno com nivel superior completo, com
67,8%, segundo discriminado na TAB. 9, o que pode ser um fator de estimulo e

poderia ser alvo de novas pesquisas.

Tabela 10 — Nivel de escolaridade da mae dos alunos do 1° e 3° ano da ETFG-BH

Nivel de Escolaridade do Pai | Quantidade | %
Ensino fundamental incompleto apds 42 série 1 0,4
Ensino fundamental completo 1 0,4
Ensino médio incompleto 6 2,1
Ensino médio completo 39 13,7
Superior incompleto 16 57
Superior completo 207 73,1
Desconheco 13 4.6
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

E representativa a escolaridade da mae do aluno com nivel superior completo, com
73,1%, segundo discriminado na TAB. 10. Em comparagdo com os pais, o numero de
maes com nivel de escolaridade superior € maior. Isso fica claro quando se comparam
os dados apontados na TAB. 9 com os da TAB. 10, o que indica um fator diferente do

que é esperado na populagao brasileira.
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Tabela 11 — Situagao familiar dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Situacao familiar | Quantidade [ %

Pais vivos 268 94,6
Pai falecido 10 3,5
Mae falecida 1 0,4
Pais falecidos 1 0,4
Situagéo paterna desconhecida 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

A situacao familiar da maioria dos alunos do 1° e do 3° ano é composta por pais vivos,
com um percentual de 94,6% (TAB. 11).

Tabela 12 — Numero de pessoas que moram com o aluno do 1° e 3° ano da ETFG-BH

N° de pessoas que moram com o aluno [ Quant. | %
1 17 6
2 52 18,4
3 105 37,1
4 75 26,5
5 24 8,5
Mais que 5 9 3,1
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagao dos alunos

Os percentuais mais significativos apontados pela TAB. 12, quanto ao numero de
pessoas que moram com o aluno, destacam que 37,1% moram com trés pessoas em
sua residéncia; 26,5% com 4 pessoas; e 18,4% com 2 pessoas. E notério que os

valores mais expressivos advém de familias com numero reduzido de pessoas.

Tabela 13 — Concluséo do primeiro grau do aluno do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Concluiu o primeiro grau em? [ Quantidade [ %
Integralmente em escola publica 2 0,7
Integralmente em escola particular 259 91,5
Maior parte em escola publica 2 0,7
Maior parte em escola particular 18 6,4
NR 2 0,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagéo dos alunos

A comparagao de alunos que vieram da rede particular com os oriundos da rede publica

€ bem destacada na TAB.13. Os indices apresentados sao destoantes. Percebe-se que
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a maioria dos alunos concluiu integralmente o ensino fundamental em escola particular
(91,5%), enquanto que apenas 0,7% concluiram integralmente em escola publica.
Como a mensalidade da escola ETFG é de aproximadamente R$ 820,00 (oitocentos e

vinte reais) este € um cenario esperado.

Tabela 14 — Os alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH moram em residéncia

O aluno mora em residéncia [ N° de alunos [ Percentual

Propria 248 87,6
Alugada 35 12,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

Os dados registrados na TAB. 14 sugerem uma boa condigao financeira dos pais, pois

87,6% moram em residéncia propria.

Tabela 15 — Renda familiar dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH

Renda familiar | Quantidade | %
até 01 salario minimo 2 0,7
até 03 salarios minimos 1 0,4
até 05 salarios minimos 22 7,7
até 10 salarios minimos 36 12,7
acima de 10 salarios minimos 219 77,4
NR 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizacao dos alunos

Os dados revelam que 77,4 % da renda familiar dos alunos do 1° e do 3° ano da
ETFG-BH é composta acima de 10 salarios minimos (TAB. 15). Este dado, analisado
juntamente com os apontados na TAB. 14, reforcam a idéia de que as familias destes

alunos possuem uma condicao financeira bem satisfatéria.
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Tabela 16 — Numero de pessoas que contribuem para a Renda familiar dos alunos do
1° e do 3° ano da ETFG-BH

Numero de pessoas [ Quantidade | %
Uma 70 24,7
Duas 179 63,3
Trés 26 9,2
Quatro 6 2,1
Cinco 2 0,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

Observa-se que a maior contribuicdo da renda familiar das pessoas que moram com o
aluno vem de duas pessoas, representando 63,3% (TAB. 16), seguindo-se a renda
proveniente de apenas uma pessoa, 24,7%. Este dado reflete consonancia com o que

foi apontado na TAB. 12, familia com numero reduzido de pessoas.

Nota-se que as informagodes fornecidas pelas TAB. 12, 13, 14, 15 e 16 mostram que o
perfil do aluno da ETFG-BH € oriundo das classes A e B, numero que pode ser
considerado reduzido de pessoas na familia, procedentes de escolas particulares e pais

com boas condicdes financeiras.

Tabela 17 — Regiédo de Belo Horizonte que mora os alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-
BH

_Regiéo de Belo Horizonte que mora | Quantidade | %
Zona Norte 38 13,4
Zona Sul 87 30,6
Zona Leste 35 12,4
Zona Oeste 106 37,5
Moro na Grande BH 16 5,7
Outras cidades 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, caracterizagdo dos alunos

As regides de Belo Horizonte em que o aluno reside podem ser divididos em dois
blocos significativos, de acordo com a TAB. 17. No primeiro, percebe-se uma
concentragcdo de moradias na regido Oeste (37,5%), seguida pela Sul (30,6%). O
segundo bloco se destaca pela regiao Norte (13,4%) e, logo em seguida. a Leste com
(12,4%).
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5.2 Fase Il: Os dados tabulados e analisados quanto a analise escolar

Esta fase é importante, uma vez que visa expor as razdes e/ou motivos que levaram os
alunos a escolher uma escola de nivel médio profissionalizante com foco no trabalho
das caracteristicas empreendedoras e no ensino do empreendedorismo. Também
verifica como a ETFG-BH vem contribuindo para a formacdo do aluno e mostra na

percepgao do aluno, como esta aprendizagem esta sendo assimilada.

Na TAB. 18 a TAB. 39, apresentam-se os dados referente aos motivos que levaram os

alunos do 1° e do 3° ano a escolherem a ETFG-BH.

Tabela 18 — Escolhi a ETFG-BH porque é perto da minha casa

Perto da minha casa [ Quantidade | %
Nenhum 169 58,7
Nenhum / parcialmente 31 11,0
Parcialmente 46 16,2
Parcialmente / totalmente 13 4,6
Totalmente 23 8,1
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Verifica-se na TAB. 18 que 70,7% dos 283 alunos afirmam que morar perto da escola
nao foi fator preponderante por terem escolhido a ETFG-BH. Somente 8,1%

consideram muito importante residir perto da escola.

Tabela 19 — Escolhi a ETFG-BH porque tem boa localizacéo

Tem boa localizagao [ Quantidade | %
Nenhum 126 445
Nenhum / parcialmente 65 23,0
Parcialmente 61 21,6
Parcialmente / totalmente 17 6,0
Totalmente 13 4.5
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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Quanto a decisao do aluno de escolher a ETFG-BH pelo fato de a escola ser bem
localizada, ficou demonstrado na TAB. 19 que 191 dos 283 alunos, ou 67,49%, nao
escolheram estudar na escola por ela ter boa localizagdo. Somente 4,5% do total dos

alunos definiram por este quesito.

Tabela 20 — Escolhi a ETFG-BH porque gera status social

Gera status social [ Quantidade | %
Nenhum 61 21,6
Nenhum / parcialmente 37 13,1
Parcialmente 74 26,1
Parcialmente / totalmente 53 18,7
Totalmente 56 19,8
NR 2 0,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A TAB. 20 revela a existéncia de uma proximidade entre alunos que definiram por
estudar na ETFG-BH devido ao status proporcionado pela escola, 19,8%, contra 21,6%
do total de alunos que n&o consideram importante a sua escolha estar vinculada a este

status.

Tabela 21 — Escolhi a ETFG-BH porque é a escola do futuro

E a escola do futuro [ Quantidade | %
Nenhum 9 3,2
Nenhum / parcialmente 21 7,4
Parcialmente 58 20,5
Parcialmente / totalmente 76 26,9
Totalmente 113 39,9
NR 6 2,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Foi relevante o numero de alunos que consideraram a ETFG-BH como sendo a escola
do futuro. Dos 283 alunos, 189, ou 66,8% (TAB. 21), decidiram estudar na ETFG-BH
pelo fato de reconhecerem esta escola como tendo uma proposta futurista.
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Tabela 22 — Escolhi a ETFG-BH porque é mais facil que as outras escolas

E mais facil que as outras escolas [ Quantidade | %
Nenhum 172 60,8
Nenhum / parcialmente 55 19,4
Parcialmente 37 13,1
Parcialmente / totalmente 10 3,5
Totalmente 9 3,2
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A maioria dos alunos da ETFG-BH do 1° e do 3° ano, cerca de 227, ou 80,2%,
conforme demonstra a TAB. 22, ndo escolheram estudar na escola pelo fato de ela ser
mais facil que as outras. Existem relatos de alunos no questionario que apontam como

rigoroso o processo de selegao da escola e as atividades em classe e extraclasse.

Tabela 23 — Escolhi a ETFG-BH porque tem boa reputagdo na cidade

Tem boa reputacao na cidade [ Quantidade [ %
Nenhum 21 7.4
Nenhum / parcialmente 19 6,7
Parcialmente 61 21,6
Parcialmente / totalmente 96 33,9
Totalmente 85 30,0
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

De acordo com a TAB. 23, é expressivo o numero de alunos que decidiram estudar na
ETFG-BH pelo fato de a escola possuir uma boa reputacdo na sociedade e no meio
académico. Verifica-se, por meio da soma dos indicadores 4 e 5, que dos 283 alunos do

1° e do 3° ano 181 (63,9%) consideram relevante estudar em uma escola de renome.

Tabela 24 — Escolhi a ETFG-BH porque fui influenciado por amigos

Fui influenciado por amigos [ Quantidade | %
Nenhum 112 39,6
Nenhum / parcialmente 48 17,0
Parcialmente 51 18,0
Parcialmente / totalmente 44 15,5
Totalmente 25 8,8
NR 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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A TAB. 24 mostra que dos 283 alunos da ETFG-BH 160 (56,6%, somatorio dos itens 1
e 2) ndo se sentiram influenciados por amigos quando optaram em estudar nesta

escola.

Tabela 25 — Escolhi a ETFG-BH porque sempre quis estudar nesta escola

Sempre quis estudar nesta escola [ Quantidade | %
Nenhum 79 27,9
Nenhum / parcialmente 60 21,2
Parcialmente 63 22,3
Parcialmente / totalmente 33 11,6
Totalmente 48 17,0
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Segundo a TAB. 25, ha uma tendéncia dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH,
(somatorio dos itens 1 e 2) de afirmarem que nao foi uma escolha preconcebida estudar
nesta escola (49,1%). Isso sugere que podem existir outros fatores relevantes que os

fizeram optar por esta instituicdo de ensino.

Tabela 26 — Escolhi a ETFG-BH porque fui influenciado pelos meus pais

Fui influenciado pelos meus pais [ Quantidade | %
Nenhum 92 32,5
Nenhum / parcialmente 39 13,8
Parcialmente 57 20,1
Parcialmente / totalmente 50 17,7
Totalmente 42 14,8
NR 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Ha uma ligeira tendéncia dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH de nao se sentirem
influenciados por seus pais, ao definir por estudar nesta escola. A TAB. 26 mostra que
46,3% (somatérios dos itens 1 e 2) dos 283 alunos manifestaram que n&o existe uma

ascendéncia dos pais na decisado destes alunos.

Tabela 27 — Escolhi a ETFG-BH porque prepara o aluno para ser dono do seu proprio
negdcio



Prepara o aluno para ser dono do seu préprio negécio [ Quant. %
Nenhum 5 1,8
Nenhum / parcialmente 8 2,8
Parcialmente 30 10,6
Parcialmente / totalmente 67 23,7
Totalmente 173 61,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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E forte o predominio dos alunos do 1° e do 3° ano que optaram por estudar na ETFG-

BH pelo fato de esta instituicio de ensino preparar o jovem para ser dono do seu

préprio negocio. Observa-se na TAB. 27 que 84,8% (somatorio dos itens 4 e 5) dos 283

alunos escolheram esta instituicido de ensino por este fator.

Tabela 28 — Escolhi a ETFG-BH porque gera boa colocacao e salario atraente

Gera boa colocacao e salario atraente [ Quantidade | %
Nenhum 18 6,4
Nenhum / parcialmente 28 9,8
Parcialmente 47 16,6
Parcialmente / totalmente 95 33,6
Totalmente 92 32,5
NR 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A TAB. 28 mostra que 66,1% (somatério dos itens 4 e 5) dos 283 alunos do 1° e do 3°

ano escolheram estudar na ETFG-BH, porque a aprendizagem proporcionada por esta

escola, no entender do estudante, possibilita uma boa colocacdo no mercado de

trabalho, com salarios atraentes.

Tabela 29 — Escolhi a ETFG-BH porque garante uma boa formagao

Garante uma boa formacgao [ Quantidade | %
Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 8 2,7
Parcialmente 26 9,2
Parcialmente / totalmente 66 23,3
Totalmente 179 63,3
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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Do universo pesquisado, percebe-se pela TAB. 29, que 63,3% dos alunos escolheram
cursar o ensino médio na ETFG-BH por reconhecerem que esta escola garante uma

boa formacéao.

Tabela 30 — Escolhi a ETFG-BH porque é facil entrar / ser selecionado

E facil entrar / ser selecionado [ Quantidade | %
Nenhum 129 45,6
Nenhum / parcialmente 63 22,3
Parcialmente 58 20,5
Parcialmente / totalmente 18 6,4
Totalmente 15 5,2
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Dentre os alunos que estédo cursando o 1° e o 3° da ETFG-BH, a TAB. 30 registra que
67,9% (somatdrio dos itens 1 e 2) dos 283 alunos nao escolheram a escola por possuir
um processo de selecao facil. Dados levantados pela Diregdo da escola apontam que

hoje o processo de selegao gira em torno de cinco candidatos por vaga.

Tabela 31 — Escolhi a ETFG-BH porque o aprendizado contribui para o meu
desenvolvimento pessoal

O aprendizado contribui para o meu desenvolvimento pessoal [Quant. | %
Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 5 1,7
Parcialmente 18 6,4
Parcialmente / totalmente 66 23,3
Totalmente 191 67,5
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

E inegavel que um dos pontos que influenciaram a decis&o dos alunos de escolher a
ETFG-BH foi a contribuicdo que o aprendizado desta escola proporciona, contribuindo
para o desenvolvimento pessoal do estudante. A confirmagao é apresentada pela TAB.
31, a qual demonstra que 90,8% (somatdrio dos itens 4 e 5) dos 283 alunos fizeram a

escolha pela escola em razdo do quanto eles podem se desenvolver pessoalmente.
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Tabela 32 — Escolhi a ETFG-BH porque tem curriculo voltado para as necessidades do
mercado

Tem curriculo voltado para as necessidades do mercado [Quant. | %
Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 4 1,4
Parcialmente 26 9,2
Parcialmente / totalmente 60 21,2
Totalmente 190 67,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Destaca-se na TAB. 32 o numero significativo de alunos - 88,3% (somatério dos itens 4
e 5) dos 283 estudantes - que consideram as matérias constantes no curso da ETFG-

BH apropriada para as necessidades do mercado.

Tabela 33 — Escolhi a ETFG-BH porque quero prestigio profissional no mercado de
trabalho

Quero prestigio profissional no mercado de trabalho [Quant. [%

Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 5 1,7
Parcialmente 26 9,2
Parcialmente / totalmente 66 23,3
Totalmente 183 64,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A TAB. 33 mostra que 64,7% dos alunos do 1° e do 3° ano consideram que 0 ensino
propiciado pela ETFG-BH possibilita ao estudante a aquisicao de prestigio no mercado
de trabalho.

Tabela 34 — Escolhi a ETFG-BH porque posso seguir uma carreira universitaria

Posso seguir uma carreira universitaria [ Quantidade [ %

Nenhum 25 8,8
Nenhum / parcialmente 40 14,1
Parcialmente 81 28,6
Parcialmente / totalmente 60 21,3
Totalmente 74 26,1
NR 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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A TAB. 34 revela que apenas 47,4% (somatorio dos itens 4 e 5) dos 283 alunos do 1° e
do 3° ano da ETFG-BH acreditam poder seguir uma carreira universitaria. Este dado
sugere que os alunos tém entendimento de que o foco da escola é preparar o aluno

para empreender. No entanto, existe a possibilidade do ingresso na universidade.

Tabela 35 — Escolhi a ETFG-BH porque tenho apoio da familia

Tenho apoio da familia [ Quantidade | %
Nenhum 8 2,8
Nenhum / parcialmente 9 3,2
Parcialmente 40 141
Parcialmente / totalmente 52 18,4
Totalmente 173 61,1
NR 1 04
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Conforme demonstrado na TAB. 35, cerca de 61,1% dos alunos do 1° e do 3° ano da
ETFG-BH acreditam que o apoio da familia foi importante quando decidiram ingressar

nesta escola.

Tabela 36 — Escolhi a ETFG-BH apds conversas com colegas

Conversas com colegas [ Quantidade | %
Nenhum 51 18,0
Nenhum / parcialmente 47 16,6
Parcialmente 64 22,6
Parcialmente / totalmente 54 19,1
Totalmente 65 23,0
NR 2 0,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

E possivel perceber pela TAB. 36 uma ligeira tendéncia do aluno em decidir estudar na
ETFG-BH apds conversas com colegas. Dos 283 alunos 42,1% (somatdério dos itens 4 e
5) admitem ter tomado a decisdo depois de ouvir os colegas, contra 34,6% (somatério

dos itens 1 e 2) que afirmaram nao ter sofrido esta influéncia.
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Tabela 37 — Escolhi a ETFG-BH apés resultado de teste vocacional

Resultado de teste vocacional [ Quantidade | %
Nenhum 171 60,4
Nenhum / parcialmente 27 9,5
Parcialmente 48 17,0
Parcialmente / totalmente 20 71
Totalmente 16 5,6
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Para 60,4% (TAB. 37) dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH afirmaram que teste
vocacional em nada influenciou a sua opcado de estudar em uma escola com uma

proposta pedagogica voltada para o ensino do empreendedorismo.

Tabela 38 — Escolhi a ETFG-BH porque tenho parentes que formaram na ETFG-BH

Tenho parentes que formaram na ETFG-BH [ Quantidade | %
Nenhum 206 72,8
Nenhum / parcialmente 11 3,9
Parcialmente 9 3,2
Parcialmente / totalmente 13 4,6
Totalmente 44 15,5
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Em relagao a parentes que formaram na ETFG-BH, somente 15,5% destes alunos do 1°
e do 3° ano consideraram que foram influenciados quanto ao seu ingresso nesta escola.
No entanto, a grande maioria, 72,8%, nao considerou esta hipotese por nédo terem

parentes que concluiram o ensino técnico médio nesta instituicdo de ensino.

Tabela 39 — Escolhi a ETFG-BH porque contribui para uma visdo empreendedora

Contribui para uma visdo empreendedora [ Quantidade [ %

Nenhum 4 1,4
Nenhum / parcialmente 1 0,4
Parcialmente 13 4,6
Parcialmente / totalmente 47 16,6
Totalmente 218 77,0
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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A TAB. 39 mostra que 77,0% dos alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH consideram
que a proposta pedagogica da escola contribui para que eles tenham uma visao

empreendedora.

A TAB. 40 até a TAB. 53 apresentam os dados que mostram como a ETFG-BH vem

contribuindo e assegurando a formagao do aluno.

Tabela 40 — A formacgéo da ETFG-BH assegura realizacéo pessoal

Assegura realizacdo pessoal [ Quantidade | %
Nenhum 7 2,4
Nenhum / parcialmente 16 5,7
Parcialmente 59 20,8
Parcialmente / totalmente 84 29,7
Totalmente 116 41,0
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

De acordo com a TAB. 40 70,7% (somatério dos itens 4 e 5) dos 283 alunos
consideram que a formacédo académica proporcionada pela ETFG-BH garante a

realizagcao pessoal de seus egressos.

Tabela 41 — A formagéo da ETFG-BH assegura competéncia empreendedora

Competéncia empreendedora [ Quantidade | %
Nenhum 1 0,4
Nenhum / parcialmente 1 0,4
Parcialmente 23 8,1
Parcialmente / totalmente 70 24,7
Totalmente 188 66,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

E possivel verificar de acordo com os dados apresentados na TAB. 41, que dos 283
alunos do 1° e do 3° ano da ETFG-BH 66,4% concordam totalmente que o aprendizado

adquirido nesta escola propicia habilidade empreendedora.



89

Tabela 42 — A formagéo da ETFG-BH assegura ingresso no mercado de trabalho

_Ingresso no mercado de trabalho | Quantidade | %
Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 6 2,1
Parcialmente 31 11,0
Parcialmente / totalmente 71 251
Totalmente 172 60,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Dos alunos do 1° e do 3° ano 60,7% acreditam totalmente que o conhecimento obtido
na ETFG-BH assegura o ingresso no mercado de trabalho. Somente 1,1% alega que

isso ndo é viavel.

Tabela 43 — A formagéo da ETFG-BH assegura criar o proprio negocio

Criar meu préprio negécio [ Quantidade | %
Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 14 4,9
Parcialmente 41 14,5
Parcialmente / totalmente 85 30,0
Totalmente 140 49,5
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Os dados revelam que 79,5% (somatorio dos itens 4 e 5) dos alunos do 1° e do 3° ano
creem que a formacgao obtida na ETFG-BH da condi¢cbes para que eles possam criar

um negdécio proprio. Somente 6% (somatério dos itens 1 e 2) acreditam né&o ter

condi¢des para iniciar um pequeno negocio.

Tabela 44 — A formagéo da ETFG-BH assegura fazer curso universitario

Fazer curso universitario [ Quantidade | %
Nenhum 31 11,0
Nenhum / parcialmente 45 15,9
Parcialmente 104 36,7
Parcialmente / totalmente 58 20,5
Totalmente 44 15,5
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A TAB. 44 mostra que os alunos do 1° e do 3° ano sao céticos quando se trata de

considerar que a formacao adquirida na ETFG-BH é voltada para direcionar o
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estudante a ingressar na universidade. Somente 36% (somatorio dos itens 4 e 5) dos

283 alunos consideram esta possibilidade.

Tabela 45 — A formacdo da ETFG-BH assegura para preparar minha independéncia
financeira

Preparar para minha independéncia financeira [ Quantidade | %
Nenhum 1 04
Nenhum / parcialmente 5 1,6
Parcialmente 20 7.1
Parcialmente / totalmente 91 32,2
Totalmente 165 58,3
NR 1 04
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Na TAB. 45, é demonstrado que 90,5% (somatdrio dos itens 4 e 5) dos 283 alunos do
1° e do 3° ano acreditam que a proposta académica da ETFG-BH contribui na
preparagao do aluno para o mercado de trabalho, possibilitando éxito na busca de sua

independéncia financeira.

Tabela 46 — A formacgéo da ETFG-BH assegura capacidade de inovar

Capacidade de inovar [ Quantidade | %
Nenhum / parcialmente 4 1,4
Parcialmente 35 12,4
Parcialmente / totalmente 79 27,9
Totalmente 165 58,3
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Para 86,2% (TAB. 46, somatorio dos itens 3 e 4) dos 283 alunos do 1° e do 3° ano,
consideram que a proposta pedagdgica disponibilizada pela ETFG-BH facilita a

formagao que assegura o estudante a obter capacidade em inovar.
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Tabela 47 — A formagéo da ETFG-BH assegura capacidade para lidar com o risco

Capacidade para lidar com o risco [ Quantidade | %
Nenhum 2 0,7
Nenhum / parcialmente 7 2,4
Parcialmente 37 13,1
Parcialmente / totalmente 86 30,4
Totalmente 151 53,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Pode-se verificar na TAB.47 que 53,4% dos alunos do 1° e do 3° ano estao cientes de
que a formacdo adquirida por eles na ETFG-BH contribui no sentido de obter

habilidades para poderem lidar com o risco.

Tabela 48 — A formacéo da ETFG-BH assegura maturidade profissional

Maturidade profissional [ Quantidade | %
Nenhum 2 0,7
Nenhum / parcialmente 3 1,1
Parcialmente 19 6,7
Parcialmente / totalmente 69 244
Totalmente 190 67,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Os dados apresentados na TAB. 48 indicam que 67,1% dos estudantes do 1° e do 3°
ano entendem que a formacdo propiciada pela ETFG-BH a seus alunos assegura
maturidade profissional. Apenas 0,7% acredita que a formag¢ao dada pela escola em

nada ajuda na obtengao desta maturidade.

Tabela 49 — A formacéo da ETFG-BH assegura proatividade

Pro-atividade [ Quantidade | %
Nenhum 5 1,7
Nenhum / parcialmente 9 3,2
Parcialmente 48 17,0
Parcialmente / totalmente 92 32,5
Totalmente 128 45,2
NR 1 04
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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A TAB. 49 mostra que 77,7% (somatério dos itens 4 e 5) dos alunos do 1° e do 3° ano
reconhecem que a formagao dada pela ETFG-BH assegura ao aluno proatividade em
sua carreira profissional. Apenas 4,9% (somatdrio dos itens 1 e 2) dos alunos nao

acreditam nesta proatividade neste dinamismo.

Tabela 50 — A formacéo da ETFG-BH assegura agressividade competitiva

_Agressividade competitiva [ Quantidade | %
Nenhum 21 7,4
Nenhum / parcialmente 30 10,6
Parcialmente 55 19,4
Parcialmente / totalmente 82 29,0
Totalmente 94 33,2
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Para 62,2% (somatdrio dos itens 4 e 5) dos 283 alunos do 1° e do 3° ano a formagéao
que estao adquirindo na ETFG-BH os prepara para serem muito competitivos. Somente
18% (somatdrio dos itens 1 e 2) consideram que o0 ensino proporcionado pela escola

nao vai trabalhar esta caracteristica empreendedora.

Tabela 51 — A formagdo da ETFG-BH assegura capacidade de tolerar incertezas e

inseguranca

Capacidade de tolerar incertezas e inseguranca [ Quantidade | %
Nenhum 17 6,0
Nenhum / parcialmente 32 11,2
Parcialmente 73 25,8
Parcialmente / totalmente 80 28,3
Totalmente 80 28,3
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Os dados apresentados na TAB. 51 mostram 56,6% (somatorio dos itens 4 e 5) dos
alunos do 1° e do 3° ano acreditam que a formacgao dada pela ETFG-BH prepara-os
para absorver e tolerar as incertezas e a inseguranga do mercado de trabalho. Ja
17,2% (somatodrio dos itens 1 e 2) acham que esta formagao nao possibilita ao aluno

obter esta capacidade.
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Tabela 52 — A formagéo da ETFG-BH assegura visdo empreendedora

Visao empreendedora [ Quantidade | %
Nenhum / parcialmente 2 0,7
Parcialmente 18 6,4
Parcialmente / totalmente 61 21,5
Totalmente 202 71,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Como mostra a TAB. 52, 71,4% dos alunos do 1° e do 3° ano estdo certos de que a
formacgao recebida da ETFG-BH assegura uma visdo empreendedora. Somente 0,7%

nao acredita que esta formagao propicie obter esta caracteristica.

Tabela 53 — A formagdo da ETFG-BH assegura desenvolvimento da autonomia e
responsabilidade

Desenvolvimento da autonomia e responsabilidade [ Quantidade | %
Nenhum 1 04
Nenhum / parcialmente 2 0,7
Parcialmente 19 6,6
Parcialmente / totalmente 48 17,0
Totalmente 213 75,3
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Conforme apontado na TAB. 53, 75,3% dos alunos do 1° e do 3° ano alegam que a
formacgao recebida por eles pela ETFG-BH garante o seu desenvolvimento em relagao

a sua autonomia e responsabilidade diante do mercado de trabalho.

Da TAB. 54 até a TAB. 64 apresentam-se os dados de como o aluno percebe sua

aprendizagem diante do ensino propiciado pela ETFG-BH.

Tabela 54 — Em relagcdo a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé acredita que tem
condi¢cdes plenas em aproveitar uma oportunidade e comecgar um negocio.

Tem condicdes plenas em aproveitar uma oportunidade e Quantidade %
comecar um negocio

Nenhum 7 2,5
Nenhum / parcialmente 13 4.6
Parcialmente 53 18,7
Parcialmente / totalmente 90 31,8
Totalmente 120 42 4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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A TAB. 54 mostra que dos 283 alunos pesquisados 74,2% (somatério dos itens 4 e 5)
acreditam de forma positiva que a aprendizagem adquirida na ETFG-BH possibilita a
eles ter condigbes plenas em aproveitar uma oportunidade e comegar um negocio.
Apenas 7,1% (somatério dos itens 1 e 2) ndo acreditam estar recebendo uma

aprendizagem que lhes dé seguranga em iniciar um negdcio.

Tabela 55 — Em relacdo a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé acredita que sua
preparagcao vem contribuindo para agir reduzindo riscos e controlando resultados.

Sua preparagido vem contribuindo para agir reduzindo riscos e Quantidade %
controlando resultados

Nenhum 1 0,4
Nenhum / parcialmente 12 42
Parcialmente 38 134
Parcialmente / totalmente 114 40,3
Totalmente 118 417
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Conforme apresentado na TAB. 55, do total dos 283 alunos, 82% (somatério dos itens 4
e 5) estdo cientes de que a ETFG-BH proporciona aprendizagem que prepara o
discente a ter uma acédo que o faga agir minimizando o risco e controlando os
resultados. Os alunos que consideram este item como negativo totalizam apenas 4,6%

(somatério dos itens 1 e 2) dos alunos pesquisados.

Tabela 56 — Em relagédo a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé se sente apto a mudar
de estratégia afim de enfrentar novos desafios ou superar obstaculos

Se sente apto a mudar de estratégia afim de enfrentar novos Quantidade %
desafios ou superar obstaculos

Nenhum 4 1,4
Nenhum / parcialmente 5 1,8
Parcialmente 33 11,6
Parcialmente / totalmente 101 35,7
Totalmente 140 49,5
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Na TAB. 56, os dados indicam que dos 283 alunos do 1° e do 3° ano, 85,20%

(somatorio dos itens 4 e 5) julgam a aprendizagem da ETFG-BH como positiva no
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sentido de propiciar uma avaliagado de estratégias, possibilitando ao discente condi¢des
para enfrentar ou superar obstaculos. Somente 3,8% (somatdrio dos itens 1 e 2) dos
alunos consideram a aprendizagem obtida como negativa no sentido de dar condi¢des

para fazer avaliagdes de estratégias.

Tabela 57 — Em relagdo a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé acredita que contribui
para fazer as coisas melhores, com eficiéncia e qualidade.

Contribui para fazer as coisas melhores, com eficiéncia e Quantidade %
qualidade

Nenhum / parcialmente 5 1,7
Parcialmente 24 8,5
Parcialmente / totalmente 80 28,3
Totalmente 171 60,4
NR 3 1,1
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Os dados apresentados na TAB. 57 mostram que dos 283 alunos pesquisados 60,4%
concordam totalmente que a ETFG-BH é uma escola que disponibiliza uma

aprendizagem de forma a contribuir para fazer as coisas com eficiéncia e qualidade.

Tabela 58 — Em relagéo a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé se sente comprometido
com o ensino dado pela ETFG-BH.

Se sente comprometido com o ensino dado pela ETFG-BH [ Quantidade | %
Nenhum 5 1,8
Nenhum / parcialmente 8 2,8
Parcialmente 44 15,5
Parcialmente / totalmente 98 34,6
Totalmente 126 44,6
NR 2 0,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Na TAB. 58, verifica-se que 79,2% (somatério dos itens 4 e 5) dos alunos pesquisados
consideram-se comprometido com o ensino dado pela ETFG-BH. No entanto, nota-se
que 15,5% demonstram imparcialidade e 4,6% (somatério dos itens 1 e 2) néo se

sentem comprometidos com o ensino.

Tabela 59 — Em relagdo a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé se considera apto a
detectar oportunidades de negocio



Considera-se apto a detectar oportunidades de negécio [ Quantidade | %
Nenhum 3 1,1
Nenhum / parcialmente 7 2,5
Parcialmente 52 18,4
Parcialmente / totalmente 97 34,3
Totalmente 120 42,3
NR 4 1,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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Esta demonstrado na TAB. 59 que de forma positiva 76,6% (somatoério dos itens 4 e 5)

dos alunos pesquisados se consideram aptos a detectar oportunidades de negd6cio em

decorréncia da aprendizagem adquirida na escola. De forma negativa apresentam-se

3,6% (somatdrio 1 e 2).

Tabela 60 — Em relagado a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé tem condicbes, através
de suas proprias observagdes, construir conceitos basicos da administracdo e do

empreendedorismo

vocé tem condigdes, através de suas proprias observagdes, construir | Quantidade %
conceitos basicos da administragcdo e do empreendedorismo

Nenhum 1 0,4
Nenhum / parcialmente 9 3,2
Parcialmente 42 14,8
Parcialmente / totalmente 103 36,4
Totalmente 127 44,8
NR 1 0,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A TAB.60 evidencia de forma positiva que dos 283 alunos, 81,2% (somatdrio dos itens

4 e 5) reconhecem o aprendizado da ETFG-BH favoravel ao discente, possibilitando-o

construir conceitos basicos da administragao e do empreendedorismo.

Tabela 61 — Em relagdo a sua aprendizagem na ETFG-BH, vocé tem condi¢cdes de

fazer uma reflexdo sobre a vida empresarial
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Tem condicdes de fazer uma reflexao sobre a vida empresarial [ Quantidade | %
Nenhum 2 0,7
Nenhum / parcialmente 11 3,9
Parcialmente 52 18,3
Parcialmente / totalmente 106 37,5
Totalmente 111 39,2
NR 1 04
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Pode-se constatar na TAB. 61 que dos 283 alunos do 1° e do 3° ano, 76,7% (somatério
dos itens 4 e 5) consideram como positivo o fato de a aprendizagem recebida dar-lhes
condicdes de fazer uma reflexdo sobre a vida empresarial. Este item sugere que tal
indice de reconhecimento pode ser pelo fato de estes alunos trabalharem com

empresas simuladas, uma vez que trabalham com dados empresariais reais.

Tabela 62 — Em relagdo a sua aprendizagem na ETFG-BH a metodologia do
aprendizado contribui para o desenvolvimento de suas caracteristicas, competéncias e
habilidades empreendedoras

A metodologia do aprendizado contribui para o desenvolvimento de Quantidade %
suas caracteristicas, competéncias e habilidades empreendedoras

Nenhum / parcialmente 4 1,4
Parcialmente 31 11,0
Parcialmente / totalmente 91 32,1
Totalmente 153 541
NR 4 1,4
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

A TAB. 62 mostra que 86,2% (somatério dos itens 3 e 4) dos alunos julgam como
positiva a metodologia de aprendizagem recebida da ETFG-BH, considerando esta
metodologia como apropriada para ajudar no desenvolvimento das caracteristicas,

competéncias e habilidades empreendedoras.

Tabela 63 — Em relagdo a sua aprendizagem na ETFG-BH, vocé se considera
autoconfiante



Vocé se considera autoconfiante [ Quantidade | %
Nenhum 5 1,8
Nenhum / parcialmente 9 3,2
Parcialmente 52 18,4
Parcialmente / totalmente 102 36,0
Totalmente 115 40,6
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar
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A TAB. 63 revela que 76,6% (somatorio dos itens 4 e 5) dos alunos pesquisados

consideram-se autoconfiante e atribuem o desenvolvimento desta caracteristica na

aprendizagem recebida na ETFG-BH. Verifica-se ainda que 5% (somatorio dos itens 1 e

2) destes alunos consideram de forma negativa a aprendizagem fortalecendo esta

caracteristica.

Tabela 64 — Em relagdo a sua aprendizagem na ETFG-BH, até o presente momento

vem contribuindo para sua visdo empreendedora

A aprendizagem que vocé esta adquirindo até o presente momento Quantidade %
vem contribuindo para sua visao empreendedora

Nenhum / parcialmente 4 1,4
Parcialmente 16 5,7
Parcialmente / totalmente 77 27,2
Totalmente 186 65,7
Total 283 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, analise escolar

Os dados obtidos na TAB. 64 mostram que 65,7% dos alunos pesquisados consideram

de forma totalmente positiva a aprendizagem adquirida até o presente momento na

ETFG-BH como de grande contribuicdo para a visdo empreendedora. De outro lado,

somente 1,4% dos alunos pesquisados vé a aprendizagem como sendo negativa para a

visdo empreendedora.

A sequir, realiza-se uma analise e discutem-se os dados apresentados pela pesquisa.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Os resultados obtidos por meio da aplicagdo do questionario (APENDICE A)
possibilitam levantar, ordenar e analisar as informacdes obtidas relacionadas a escola
investigada, alinhando-se o0s principais aspectos observados aos trés objetivos
especificos presentes na parte introdutéria desta dissertagdo e sua relagdo com as

referéncias tedricas sobre o tema estudado.

6.1 Escolha pela ETFG-BH

O primeiro objetivo especifico levantar os motivos ou razées pelos quais os alunos

calouros e formandos optaram para estudar na ETFG-BH foi verificado pela pesquisa.

O primeiro aspecto observado por meio dos dados coletados foi a possibilidade de a
escola propiciar ao aluno seguir carreira universitaria (TAB. 34). Conforme demonstrado
no GRAF. 3, por meio da soma dos indicadores 4 e 5, a pesquisa constatou uma
diferenca na percepc¢ao do aluno do 1° ano em relagcdo ao do 3° ano. Cerca de 49,4%
dos alunos do primeiro ano entendem que a escola propicia, com base em seu modelo
pedagogico, condigdes para ingressar na universidade, porém este percentual diminui
para os alunos do 3° ano, caindo para 44,3%. Este possivel desinteresse do formando
em seguir uma carreira universitaria pode ser pelo fato de o ensino do
empreendedorismo nas universidades brasileiras ainda ndo estar fortalecido. Isto vem
ao encontro ao exposto por Filion (2001a) quando menciona que a educagao
empreendedora no Brasil € um campo de estudo ndo consolidado, na medida em que a

metodologia e o desenvolvimento do empreendedorismo encontram-se em construgao.
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E complementado ainda por Dolabela (2003) quando menciona que a educacéo formal

ainda tem dificuldades em trabalhar estas caracteristicas empreendedoras.

Ja os alunos que optaram por nao ingressar na universidade possivelmente pretendem
dar preferéncia a abertura do proprio negdcio. Esse dado vai ao encontro daquele
exposto por Lemos (1999) e Mintzberg et al (2000), segundo os quais os individuos
devem ser capazes de aprender e transformar este aprendizado em estratégias que os

levem a serem competitivos.
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Grafico 3 — Posso seguir uma carreira universitaria
Fonte: Dados coletados da pesquisa

Como segundo aspecto a ser analisado, cita-se a preparagéo do aluno para ser dono
do seu proprio negécio. Verifica-se no GRAF. 4 (TAB. 27), por meio da soma dos
indicadores 4 e 5, uma consonancia entre os alunos do 1° ano (86,9%) e os do 3° ano
(81,7%) ao considerarem que a ETFG-BH disponibiliza um aprendizado que possibilita

ao discente ser dono de um negdcio.
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Esse positivismo evidenciado pelos alunos vai ao encontro com o que apregoa a ETFG
BH (2008) de que, ao concluir o curso, o aluno estara preparado para empreender e
atuar numa economia globalizada. Complementando ainda este aspecto, Mintzberg e
Quinn (2001) definem a escola empreendedora como aquela capaz de determinar uma
linha de atuacdo que busca uma formagao estratégica de caracteristicas visionaria e

proativa.

No entanto, apesar deste positivismo, ao realizar a analise do ponto de vista totalmente
positivo, é detectada uma diferenga na percepgao entre os alunos do 1° (70,83%) e os
do 3° ano (46,96%). Isso sugere que o aluno do 3° ano considera a possibilidade de
nao somente empreender, mas também de gerir um negaocio de terceiros, 0 que vai de
encontro ao que € exposto por Pinchot Il (1989) e Uriarte (2000) de que, apesar de nao
serem donos do negdcio os intraempreendedores sao capazes de incitar a inovagao,
dentro da empresa, descobrindo oportunidades e nichos de mercado levando a

expansao da empresa.

Prepara o aluno para ser dono do seu préprio negécio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

3° Ano 13,91% 46,96%

Série do aluno

8%
1° Ano 8,33% 16,07% 70,83%
2,58%o

ONenhum B Nenhum/parcialmente [IParcialmente [JParcialmente/Totalmente M Totalmente

Grafico 4 — Prepara o aluno para ser dono do seu préprio negécio
Fonte: Dados coletados da pesquisa
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Um terceiro aspecto analisado refere-se a contribuicdo da escola para uma visao
empreendedora. De acordo com o apresentado no GRAF. 5 (TAB. 39), por meio da
soma dos indicadores 4 e 5, tanto os alunos do 1° ano (94,6%) quanto os do 3° ano
(92,2%) percebem que a ETFG-BH colabora para que eles tenham visdo
empreendedora. Os elevados percentuais de concordancia destes alunos vao ao
encontro ao que é definido pela ETFG-BH (2008), cujo Projeto Pedagdgico tem a
preocupagao de aproximar o meio académico e a comunidade empresarial, preparando
seus alunos para ingressarem nos cenarios econdmicos nacional e internacional,
utilizando-se de ferramentas com avancgado sistema que permite treina-los dos alunos
para enfrentar em situacdes reais os desafios da administracdo de uma micro ou
pequena empresa. Isso é evidenciado por Carvalho (1999) quando retrata o novo
momento do capitalismo impondo ao sistema educacional adequacgdes e introduzindo
competéncias no sentido de preparar e transformar os individuos, permitindo-os

interferir no processo produtivo e propondo solucoes.

Fazendo uma analise do indicador totalmente positivo apontado no GRAF. 5, nota-se
uma diferenca na percepcao da contribuicio da ETFG-BH para uma visédo
empreendedora do aluno do 1° ano em comparagdao ao do 3° ano. Isso talvez
demonstre que o aluno do 1° ano, por ainda nao ter exercitado suas caracteristicas
empreendedoras, sinta-se provavelmente com maior expectativa em um primeiro

momento.
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Grafico 5 — Contribui para uma visdo empreendedora
Fonte: Dados coletados da pesquisa

O quarto aspecto analisado é retratado no GRAF. 6 (TAB. 28), no que diz respeito ao
item “gerar boa colocacao e salario atraente”. Verifica-se a existéncia de diferenca na
percepgao do aluno do 1° ano (40,5%) em relagdo ao do 3° ano (20,9%). Isso talvez se
dé pelo fato de os alunos que estdo iniciando seus estudos na ETFG-BH serem
oriundos de escolas voltadas para a formagdo de candidato a um emprego, o que é
reforcado por Medeiros (2001) quando retrata que a area académica (cursos
profissionalizantes e universitarios) orienta a formagdo do aluno na busca de um
emprego. Quando comparado ao aluno do 3° ano, este percentual diminui, talvez, pelo
fato de este aluno ja possuir uma visdo empreendedora mais estimulada. Isso vai ao
encontro ao que apregoa Dolabela (2003) quando afirma que o ensino do
empreendedorismo desenvolve capital social e humano, gerando no individuo
condicbes de reagir a incertezas, inovar, produzir mudangas em si mesmo, € no

ambiente que o circunda, ter visdo de mundo e, por fim, buscar a auto-realizagao.
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Gera boa colocacgao e salario atraente
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Grafico 6 — Gera boa colocagéo e salario atraente
Fonte: Dados coletados da pesquisa

O quinto aspecto analisado diz respeito a obtengdo de um curriculo voltado para as

necessidades do mercado. Verifica-se no GRAF. 7 (TAB. 32) uma percep¢do muito

proxima tanto do aluno do 1° ano (68,5%) quanto do 3° ano (65,2%), considerando este

como um dos motivos que os levaram a optar pela ETFG-BH. Isto evidencia que grande

parte dos alunos considera que a metodologia de ensino e os conteudos programaticos

empregados pela escola fornecem condigbes plenas para que atendam as

necessidades do mercado. O conteudo programatico da ETFG-BH vai ao encontro ao

que declara Belloni (1999): as escolas tém papel fundamental na formacado deste

individuo, a partir do momento em que propiciardo o desenvolvimento de competéncias

multiplas, trabalho em equipe e capacidade de aprender e de adaptar-se a situacoes

novas.
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Grafico 7 — Tem curriculo voltado para as necessidades do mercado
Fonte: Dados coletados da pesquisa

6.2 Formacao empreendedora

Quanto ao segundo objetivo especifico. “Verificar a contribuigdo percebida pelos alunos

da ETFG-BH na formagao empreendedora” -, apontou-se:

O primeiro aspecto observado relaciona-se com a competéncia empreendedora. No
GRAF. 8 (TAB. 41), por meio da soma dos indicadores 4 e 5, verifica-se que 91,6% dos
alunos do 1° ano percebem que a ETFG-BH contribui para essa competéncia. Para os
alunos do 3° ano, este percentual é de 90,4%. Nota-se que os percentuais sao
altamente positivos, indo de encontro ao que se propde esta escola no sentido de
estimular o aluno quanto as habilidades empreendedoras. Isso é fortalecido por Greatti
e Senhorini (2000) quando mencionam que a competéncia empreendedora é

influenciada por processos sistematicos de treinamento.
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Quando analisado o indicador totalmente positivo, nota-se uma diferenca de percepgao

entre o aluno do 1° e do 3° ano. Isso vai ao encontro ao que foi apresentado e

analisado no GRAF. 5.
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Grafico 8 — Competéncia empreendedora
Fonte: Dados coletados da pesquisa

O segundo aspecto observado envolve a contribuicdo da escola quanto a criagdo do
proprio negécio. Conforme o GRAF. 9 (TAB. 43), 55,4% dos alunos do 1° ano
consideram, totalmente, estarem sendo preparados para ter seu préprio negocio,
enquanto que no entendimento dos alunos do 3° ano 40,9% percebem totalmente essa
contribuicdo. Tal diferengca no percentual sugere que parte dos alunos do 3° ano
considera a possibilidade de intraempreenderem, uma vez que o mercado de trabalho
vem exigindo cada vez mais pessoas que, ao administrarem os negdcios da empresa,
sejam capazes de mudar, inovar, criar e descobrir oportunidades. Para complementar
esta linha de raciocinio, reporta-se a Hashimoto (2006), ao mencionar as necessidades
das grandes empresas de estimular o empreendedorismo dentro dos setores que
Ainda (2004)

intraempreendedores como pessoas que desempenham um papel empreendedor

compdem a organizagao. nesta linha, Filion considera os

dentro das empresas.
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Grafico 9 — Criar meu proéprio negécio
Fonte: Dados coletados da pesquisa

Como terceiro aspecto, examina-se a contribuicdo percebida pelos alunos quanto a
capacidade de inovar. O GRAF. 10 (TAB. 46) mostra que 63,7% dos alunos do 1° ano
acreditam, totalmente, que a escola vem contribuindo para aprimorar a capacidade de
inovacado, enquanto que 50,4% dos alunos do 3° ano acreditam totalmente nessa
contribuigdo. Verifica-se que os percentuais sdo altamente positivos, mas existe uma
diferenca de 13,3 pontos percentuais na percepgao dos alunos do 1° ano em
comparagao com os alunos do 3° ano. Isso pode ser pelo fato de novas tecnologias n&o
estarem sendo introduzidas dentro da escola na velocidade necessaria, tendéncia
comprovada por McClleland (1972) quando sustenta que o surgimento de novos
processos, servigcos e produtos ocorre em decorréncia da necessidade de inovar,

levando o individuo a ter comportamentos criativos.
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Capacidade de inovar
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Grafico 10 — Capacidade de inovar
Fonte: Dados coletados da pesquisa

Um quarto aspecto analisado trata-se da contribuicio da ETFG-BH quanto a
capacidade para lidar com o risco. O GRAF. 11 (TAB. 47), por meio da soma dos
indicadores 4 e 5, demonstra uma percepgao positiva tanto do aluno do 1° ano (88,1%)
quanto do aluno do 3° ano (77,4%). Este item é reconhecido pelos alunos como sendo
uma contribuicdo efetiva propiciada pela escola. Talvez seja pelo fato de constar no
Projeto Pedagogico da ETFG-BH a busca constante de informacgéo na concretizagao do
conhecimento, via empresa simulada e projetos de tutoria com empresarios. Valente
(2008) se refere ao conhecimento quando cada individuo realiza o processamento, a
interpretacdo e a compreensao da informacdo. Complementa ainda dizendo que o
aprendizado ocorre com a apropriagdo da informagdo, o que minimiza 0s riscos,

contribuindo para o ato de empreender.

Ao analisar o indicador totalmente positivo, nota-se uma diferenca na percepgao entre
os alunos do 1° e os do 3° ano, o que reforga a coeréncia na analise feita anteriormente
dos GRAF. 5¢e 8.
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Capacidade para lidar com o risco
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Grafico 11 — Capacidade para lidar com o risco
Fonte: Dados coletados da pesquisa

Como quinto aspecto examinado tem-se a maturidade profissional. Para Dolabela
(1999b), a educacédo empreendedora deve preparar pessoas para aprenderem “a agir e
pensar por conta propria, com criatividade, lideranca e visao de futuro, para inovar e
ocupar o seu espaco no mercado”. De acordo com o GRAF. 12 (TAB. 48), por meio da
soma dos indicadores 4 e 5, pdde-se constatar a contribuicdo positiva propiciada pela
ETFG-BH, reconhecida pelos alunos do 1° ano (94,6%) e os do 3° ano (86,9%).

Essa percepg¢ao demonstra uma proximidade por parte do aluno pode ser em fungao de
a escola propiciar situagdes extracurriculares alinhadas a processos de lideranga e a
tomada de decisdo, tais como: participagdo em feiras e congressos, realizagdo de

palestras por parte dos alunos e atividades de responsabilidade social.
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Grafico 12 — Maturidade profissional
Fonte: Dados coletados da pesquisa

6.3 Comparagoes calouros e formandos

Quanto ao terceiro objetivo especifico — “Comparar a visdo dos alunos calouros e
formandos quanto ao papel da ETFG-BH em relagdo a aprendizagem” - o trabalho de

pesquisa suscitou importantes conclusdes.

O primeiro aspecto observado foi em relagdo a aprendizagem como fator de
contribuicdo para fazer as coisas melhores, com eficiéncia e qualidade. Existe neste
item, conforme apresentado no GRAF. 13 (TAB. 57), uma compreens&o muito similar
ao apontado pelos aluno do 1° ano (62,5%) e do 3° ano (57,4%) reconhecendo que este
aprendizado vem contribuindo de forma positiva, levando-os a realizarem projetos e/ou

acdes de forma eficiente, com qualidade e de melhor maneira.
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Tal reconhecimento por parte dos alunos talvez seja em fungdo de a escola manter um
avancado sistema educacional, contribuindo para essa formacgao. Esse entendimento é
relacionado a analise de Mello (1998), ao enfatizar que os sistemas educacionais
atualizados, contribuem para uma nova formacédo de individuos, possibilitando-lhes
adquirir condi¢gdes para enfrentar o desenvolvimento tecnolégico nos processos de

producao e as mudangas nos ambitos politico, social e ético.

Contribui para fazer as coisas melhores, com eficiéncia e

qualidade.
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Grafico 13 — Contribui para fazer as coisas melhores, com eficiéncia e qualidade
Fonte: Dados coletados da pesquisa

O segundo aspecto observado consistiu em verificar se 0 aprendizado proporcionado
pela ETFG-BH possibilita ao aluno condi¢des de fazer uma reflexdo sobre a vida
empresarial. Ao verificar o GRAF. 14 (TAB. 61), por meio das somas dos indicadores 4
e 5, constata-se que 72,6% dos alunos do 1° ano acreditam que a aprendizagem
fornecida pela ETFG-BH possibilita fazer essa reflexao. Este percentual sobe quando

comparado aos alunos do 3° ano (82,6%).
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O aumento do percentual leva a crer que pode ser em razao do amadurecimento e das
vivéncias pelas quais ja passou o aluno veterano dentro da ETFG-BH. Essa linha de
raciocinio é reforcada pelo manual da ETFG (20027?), no qual se afirma que o aluno é
estimulado para a iniciativa e a participagao. Ele é o sujeito, e ndo o objeto, do processo

de aprendizagem.
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Grafico 14 — Tem condig¢des de fazer uma reflexao sobre a vida empresarial
Fonte: Dados coletados da pesquisa

O terceiro aspecto observado refere-se a metodologia do aprendizado, contribuindo
para o desenvolvimento do aluno quanto a suas caracteristicas, competéncias e
habilidades empreendedoras. Para Nobrega (1999) as escolas de Administracdo devem
estar atentas as mudangas que vém ocorrendo no mundo dos negdcios e das
organizagbes, devendo preparar os jovens para um aprendizado que leve ao

empreendedorismo e estratégia.

Pode-se verificar no GRAF. 15 (TAB. 62), por meio da soma dos indicadores 3 e 4, que
os alunos da ETFG-BH consideram este aprendizado como positivo em se tratando de

desenvolver suas habilidades empreendedoras Vé-se uma ligeira diferenca na
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percepgao dos alunos do 3° ano (87,0%) enquanto que para os alunos do 1° ano este

percentual é de 85,7%.

Esta pequena diferenga talvez seja pelo fato de os alunos do 3° ano ja terem vivéncias
por meio de experiéncias em empresas simuladas, estagios dentro de empresas e,

também, na concretizagdo de um negdcio préprio.

Ao analisar o indicador totalmente positivo nota-se uma diferenga na percepcao entre
os alunos do 1° e do 3° ano, isso reforga essa tendéncia e vem mantendo a coeréncia

na analise feita anteriormente nos GRAF. 5, 8 e 11, respectivamente.

g 3° Ano 43,48% 43,48% 87%
S 1
o
[®)
© |
()
=
‘O
(/2]
1° Ano 24,40% 61,31% 79%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O Nenhum/parcialmente B Parcialmente OParcialmente/Totalmente OTotalmente HENR

Grafico 15 — Contribui para o desenvolvimento de suas caracteristicas, competéncias e habilidades

empreendedoras
Fonte: Dados coletados da pesquisa

O quarto aspecto analisado foi o de verificar se o aprendizado adquirido vem
possibilitando condi¢cbes para que o aluno aproveite uma oportunidade e inicie um
negécio. Pelo GRAF. 16 (TAB. 54), por meio da soma dos indicadores 4 e 5, nota-se

que a percepgao dos alunos do 1° ano (75,0%) esta muito préxima do aluno do 3° ano



114

(73,0%*. Consideram positivo o aprendizado adquirido na ETFG-BH no sentido de

possibilitar as condigdes para iniciar um negocio préprio.

Essa percepcdo muito proxima leva a imaginar que o Projeto Pedagdgico estimula o
aluno a colocar em pratica suas habilidades empreendedoras, fato ja relatado por
Bernhoeft (1996), que sustenta que as instituicbes de ensino devem buscar a
implementagao de um Projeto Pedagogico que contemple a educacao dos alunos para
a criacao de um empreendimento. Tanto os alunos do 1° ano quanto os do 3° ano
percebem ter condi¢gdes de iniciar um negdcio. Isso reforca o que € mencionado por
Greatti e Senhorini (2000) de que a personalidade empreendedora pode ser

desenvolvida por meio de um processo sistematico de treinamento.

Ao analisar o indicador totalmente positivo, verifica-se uma divergéncia na percepgao
dos alunos do 1° (50,0%) e do 3° ano (31,3%), que talvez ocorra em funcdo de os
alunos do 3° ano, por terem maior experiéncia e informacado, saberem que uma
oportunidade de negdcio esta atrelada a linhas de crédito disponiveis e por haver no

Brasil uma enorme dificuldade em conseguir linha de crédito para iniciar um negécio.

%o
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T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O Nenhum B Nenhum/parcialmente OParcialmente OParcialmente/Totalmente H Totalmente

Grafico 16 — Tem condi¢des plenas em aproveitar uma oportunidade e comegar um negdcio
Fonte: Dados coletados da pesquisa
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A sequir, estdo sintetizadas as consideragbes finais obtidas a partir desta analise, as

limitagdes da pesquisa e as proposicoes para estudos futuros.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Para a realizacdo desta pesquisa, foi necessario efetuar revisdes bibliograficas acerca
das seguintes tematicas: “O ensino da educagdo empreendedora” e “O
empreendedorismo no mundo, Brasil e Minas Gerais”. Também, sucedeu-se a
contextualizagdo da importancia das micro e pequenas empresas no cenario brasileiro.
Buscou-se na literatura o significado do empreendedorismo e sua histéria. Destacou-se
a importancia do ensino empreendedor estimulando um comportamento inovador no
sentido de possibilitar ao individuo condicdes de se adaptarem as mudangas ocorridas
no ambiente, tornando-os mais competitivos frente as novas realidades (MINTZBERG
et al., 2000).

A tabulacao dos dados da fase | do questionario correspondente a caracterizacdo do
aluno. Chega-se a conclusado, apés a analise das TAB. 9, 10, 12, 13, 14 e 15, que os
pais tém muito boa formacao académica, que as familias sdo pequenas e que os
alunos, em sua maioria, concluiram o ensino fundamental em escola particular, residem
em casa propria, procedem de familias com renda acima de dez salarios minimos,
possibilitando arcar com uma mensalidade de R$820,00 (oitocentos e vinte reais).

Essas informacdes levam a crer que a ETFG-BH e uma escola elitizada.

Como o ensino do empreendedorismo € o cerne desta pesquisa, este estudo tem como
proposito apurar as percepg¢des de alunos que estdo iniciando em uma escola cuja
proposta pedagdgica esta voltada para a formagao empreendedora, em comparagao

com as percepgoes dos alunos que estdo prestes a se formarem.

Realizou-se um trabalho empirico de levantamento de informag¢des tomando como base
para a realizacdo desta investigacdo a Escola Técnica de Formacao Gerencial de Belo

Horizonte (ETFG-BH). A metodologia consistiu em estudo de caso e pesquisa
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quantitativa. A coleta de dados foi realizada por meio de questionario fechado a uma

escala de cinco pontos foi aplicada aos alunos, conforme exposto na metodologia.

Na busca pela resposta a pergunta de pesquisa que orientou este trabalho — “Como os
discentes da ETFG-BH percebem sua educacdo empreendedora considerando visao e
atitude empreendedora?” —, foi estabelecido como objetivo geral: “Analisar se a ETFG-
BH esta promovendo a formagdo empreendedora de seus alunos”, confrontando a
percepcdo dos alunos calouros e formandos. Como objetivos especificos,

estabeleceram-se:

a) Levantar os motivos ou razdes pelos quais os alunos calouros e formandos optaram
por estudar na ETFG-BH.

b) Verificar a contribuicdo percebida pelos alunos da ETFG-BH na formacgao
empreendedora.

c) Comparar a visdo dos alunos calouros e formandos quanto ao papel da ETFG-BH

em relagdo a aprendizagem.

O primeiro objetivo especifico foi alcangado. Os resultados obtidos possibilitaram
verificar pontos relevantes que os alunos consideraram como motivo que os levaram a
optar pela ETFG-BH, destacando-se: seguir carreira universitaria; preparar o aluno para
ser dono do seu proprio negdcio; contribuir para uma visdo empreendedora; e gerar boa

colocacao e salario atraente e curriculo voltado para as necessidades do mercado.

As conclusodes obtidas dessa analise sdo:

e Para os alunos do 1° ano, é relevante o fato de o Projeto Pedagdgico da
escola propiciar condigdes para lhes possibilitar o ingresso na universidade.
Quando confrontado com o aluno formando, percebe-se um ligeiro
desinteresse deste em seguir carreira universitaria.

« Tanto os alunos do 1° ano quanto os alunos formandos tém a mesma

percepcao e entendimento de que a escola tem um diferencial em relagao as
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outras do ensino médio, que € o de preparar o aluno para ser dono do seu
préprio negocio, motivo considerado de grande relevancia entre os discentes
para a escolha da ETFG-BH.

Foi verificado que nao existe diferenca de percepcao entre os alunos do 1°
ano e os formandos quando estes apontam como razdo para a escolha da
ETFG-BH a contribuicao desta escola para uma visdo empreendedora.
Existe uma diferenca na percepcao do aluno do 1° ano em relagao ao aluno
formando quando se trata do motivo “gerar boa colocagao e salario atraente”
pela escolha da ETFG-BH. O aluno do 1° ano colocou como ponto
importante na escolha da escola, ao passo que o formando ndo considerou
tao importante sob esta optica.

Verificou-se uma percepgdao muito proxima dos alunos do 1° ano e dos
formandos quando a escolha da ETFG-BH se deu pelo fato de a escola
propiciar um curriculo voltado para as necessidades de mercado. Conforme
SEBRAE (2007), o maior fracasso das micro e pequenas empresas esta
relacionado as falhas gerenciais. Isso sugere que o mercado demanda
profissionais qualificados em gestdo, e a ETFG-BH prepara especialistas

nesta area.

O segundo objetivo também foi alcangado. As conclusdes que se seguem referem-se a

formacao empreendedora da ETFG-BH disponibilizada ao discente.

O estudo indicou que os alunos do 1° ano e os formandos reconhecem que o
ensino e a formacgdo obtida na ETFG-BH contribuem para alcancarem a
competéncia empreendedora.

Quanto a criagao do proprio negdcio, a pesquisa apontou uma diferengca na
percepcao dos alunos da ETFG-BH. Os alunos do 1° ano acreditam que o
ensino adquirido na escola contribui e assegura as condigdes para a criar 0
proprio negdécio. Ja parte dos formandos entende que o ensino ndo soé
propicia criar um negocio proprio como da plenas condigdes para gerenciar

um negaocio de terceiros.
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e Os alunos do 1° ano da ETFG-BH percebem que a formagédo empreendedora
disponibilizada pela escola contribui para sua capacidade de inovar. No
entanto, ao comparar com a percepcao dos formandos, verifica-se que estes
também reconhecem a cooperagao da escola no desenvolvimento desta
capacidade mas com cautela.

* Quanto a capacidade para lidar com o risco, existe um entendimento
altamente positivo tanto dos alunos do 1° ano quanto dos alunos formandos
de que a escola contribui para esta formacao.

 Foi possivel constatar a concordancia entre os alunos do 1° ano e os
formandos de que a formacdo adquirida dentro da ETFG-BH contribui

significativamente para a maturidade profissional.

O terceiro objetivo especifico foi alcangado. A seguir, sdo apresentadas as conclusdes
relacionadas a comparacao da visao dos alunos calouros e formandos quanto ao papel

da ETFG-BH em relagdo a aprendizagem.

* Os alunos do 1° ano e os formandos reconhecem que a aprendizagem
recebida na ETFG-BH é altamente contributiva para fazerem as coisas

melhores, com eficiéncia e qualidade.

* Ao comparar os alunos do 1° ano com os formandos, ficou destacado, talvez
em razao de maior convivéncia académica, uma maturidade maior do
formando ao considerar na aprendizagem fornecida pela ETFG-BH a
possibilidade de fazer uma reflexdo mais aprofundada sobre a vida
empresarial.

* Ficou evidenciado que os alunos, de modo geral, consideram e reconhecem o
papel da ETFG-BH como sendo importante no aprendizado ao
desenvolvimento das caracteristicas, competéncias e habilidades
empreendedoras.

e Os alunos, de um modo geral, também tém uma visédo positiva ao admitirem o
importante papel da ETFG-BH ao transmitirem conhecimento que lhes

possibilitem aproveitar a oportunidade de iniciar um negaocio proprio.
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O alcance dos objetivos especificos foi favoravel ao atendimento do objetivo geral,
permitindo conhecer de maneira mais profunda a percepcado dos alunos calouros e
formandos quanto da formacdo empreendedora conferida pela ETFG-BH, pois pouco

se sabia sobre o0 desempenho desta escola na visdo dos alunos.

Em resposta a questao de pesquisa que norteou este estudo, € possivel concluir que os
discentes da ETFG-BH tém pleno entendimento de que esta escola propicia uma
educacao voltada para o empreendedorismo, possibilitando ao aluno obter uma atitude
e visao empreendedoras. De maneira geral, os alunos reconhecem estar em uma
escola com padrdes diferenciados, que fornece uma base sdlida para a obtengao de

um diferencial competitivo.

Limitagcoes da pesquisa

Conforme Vergara (1997, p. 59) “todo método tem possibilidades e limitagées”. Dessa
forma, € oportuno situar as limitagdes sofridas pela pesquisa, as quais, todavia, néo
invalidam a sua realizagao.
 Reduzida literatura voltada para a educacdo empreendedora no ensino
meédio e instituicdes de ensino superior.
» A utilizacado de questionario fechado pode trazer desvantagem, pois limita as
opcgoes de resposta, ndo possibilitando ao pesquisado expor a sua realidade
especifica (GIL, 1991).
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Proposigao de estudos futuros

As conclusdes apresentadas recomendam a proposi¢ao de estudos futuros acerca da

educacao empreendedora, com vistas a tornar mais apurado o conhecimento do tema.

A continuidade desta pesquisa, depende, sobretudo, do levantamento de informacgdes
semelhantes aquelas aqui trabalhadas, de natureza quantitativa, em um numero maior
de escolas, incluindo aquelas que ainda ndo possuem em seu Projeto Pedagdgico uma

grade curricular voltada para a formacao de empreendedores.

Levantar informagdes semelhantes aquelas aqui trabalhadas em Instituicdes de Ensino

Superior, principalmente aquelas voltadas para curso de Administracao.

Realizar um estudo que confronte escolas de ensino médio com Projeto Pedagdgico
voltado ao empreendedorismo com as escolas de ensino superior com foco em
Administragdo, objetivando perceber a influéncia do ensino na preparagdo do

profissional em gerir um negaécio.

Realizar um estudo com o egresso da ETFG-BH, verificando o grau de

empreendedorismo aplicado a sua vida profissional.



122

REFERENCIAS

AMARAL, Delano Chaves Gurgel. Educacao e formagao de empreendedores pelas
universidades. 2000. 130 f. Tese (Doutorado em gestao) - Universidade Lusiada de
Portugal, Lisboa, 2000.

BARROSO, Jodo R. Questodes e reflexdes sobre o empreendedor. NICE Jornal. v. 4, n.
1, junho 2002. Disponivel em:< http://www.unisa.br/cbel/artigos04/08_joao_barroso.pdf
> . Acesso em: 29 jun. 2008.

BELLONI, Maria Luiza. Educagao a distancia. Campinas: Autores Associados, 1999.

BERMUDEZ, Luis Afonso; FERREIRA, Paulo iris; SILVA, Maria de Lourdes da. Um
Brasil empreendedor construido sobre bases tecnolégicas. Revista SEBRAE, Brasilia,
p. 96-101, out./nov. 2001.

BERNARDES, Maria Elisa Branddao; MARTINELLI, Dante Pinheiro. Programa de
empreendedorismo em instituicdes de ensino superior: Reflexdes a partir de algumas
experiéncias canadenses e americanas. Revista de Negécios, Blumenau. v. 9, n. 2. p.
117-126, abr./jun. 2004.

BERNHOEFT, Renato. Como tornar-se empreendedor em qualquer idade. Sao
Paulo: Nobel, 1996.

BOLETIM estatistico de micro e pequenas empresas. In: SERVICO BRASILEIRO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS —SEBRAE. Observatério Sebrae.
2005. Disponivel em: < http://www.sebrae.com.br/customizado/estudo-e-pesquisas/estudos-e-
pesquisas/boletim-estatistico-das-mpe >. Acesso em: 29 dez. 2008.

BURCH, Jonh G. Profiling the Entrepreneur. Business Horizons, p.13-16, set/out,
1986.

CAMPOS, Renato Ramos et al. Aprendizagem por interagao: pequenas empresas em
sistemas produtivos e inovativos locais. In: LASTRES, Helena Maria Martins;
CASSIOLATO, José Eduardo; MACIEL, Maria Lucia (Orgs). Pequena empresa:
Cooperacgéao e Desenvolvimento Local. Rio de Janeiro: Relume Dumara, 2003. p. 51-65.
Cap. 3.

CARVALHO, Celso do Prado Ferraz de. A educagao cidada na visao empresarial: 0
Telecurso 2000, polémicas do nosso tempo. Campinas: Autores Associados, 1999.


http://www.sebrae.com.br/customizado/estudo-e-pesquisas/estudos-e-pesquisas/boletim-estatistico-das-mpe
http://www.sebrae.com.br/customizado/estudo-e-pesquisas/estudos-e-pesquisas/boletim-estatistico-das-mpe
http://www.unisa.br/cbel/artigos04/08_joao_barroso.pdf

123

CASSON, M. C. The entrepreneur: na economic theory. Oxford: Martin Robertson,
1982.

CERVO, Amado Luiz.; BERVIAN Pedro Alcino. Metodologia Cientifica. 5. ed. Sao
Paulo: Prentice Hall, 2002.

CHAGAS, Fernando Celso Dolabela. O ensino de empreendedorismo: panorama
brasileiro. In: INSTITUTO EUVALDO LODI. Empreendedorismo Ciéncia, Técnica e
Arte. 2. ed. Brasilia: CNI, 2001.

CHIEH, Nelson.; ANDREASSI, Tales. Intra-empreendedorismo: um estudo de caso
sobre o entendimento e a aplicagao dos fundamentos organizacionais associados ao
termo. In: ENCONTRO DA ASSOCIACAO NACIONAL DE PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO E PESQUISA EM ADMINISTRACAO, 31., 2007, Rio de Janeiro. Anais...
Rio de Janeiro: ANPAD, 2007. 1 CD-ROM.

COLLIS, Jill; HUSSEY, Roger. Pesquisa em Administragao: um guia pratico para
alunos de graduacao e pos-graduacgao. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

COLLINS, O.; MOORE, D. The enterprising man. East Lansing: Michigan State
University, 1964.

COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em
Administragao. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DEMO, Pedro. Introducao a metodologia da ciéncia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

DIEHL, Astor Anténio. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas.
Sé&o Paulo: Prentice Hall, 2004.

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. 6. ed. S&o Paulo: Cultura, 1999a.
280 p.

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa. Sao Paulo: Cultura Editores Associados,
1999b.

DOLABELA, Fernando. Pedagogia empreendedora: o ensino de empreendedorismo
na educacgao basica, voltado para o desenvolvimento social sustentavel. Sao Paulo:
Cultura, 2003. 144 p.

DOLABELA, Fernando. Ensino de empreendedorismo na educagao basica como
instrumento do desenvolvimento local sustentavel. A metodologia pedagogia
empreendedora. Revista Factus, Sdo Paulo, 25 out. 2007. Disponivel em: <
http://www.fts.com.br/fts/revistas/factus2/1 Adm-Ensino.pdf > Acesso em: 29 dez. 2008.



http://www.fts.com.br/fts/revistas/factus2/1Adm-Ensino.pdf

124

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em
negocios. 12. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001. 299 p.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo corporativo: como ser
empreendedor, inovar e se diferenciar na sua empresa. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2003.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovagao e espirito empreendedor - entrepreneurship:
praticas e principios. 2. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1987.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Sociedade pés-capitalista. 5. ed. Sdo Paulo: Pioneira,
1993.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovagao e espirito empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. Sdo Paulo: Pioneira Thomson, 2003.

ESCOLA TECNICA DE FORMACAO GERENCIAL. Projeto Pedagégico. Belo
Horizonte: SEBRAE-MG, 2008. 109 p.

ESCOLA TECNICA DE FORMACAO GERENCIAL. Sistema de formagao gerencial:
educar para a visao empreendedora, para a vida, para a cidadania. Belo Horizonte:
SEBRAE-MG, [20027], 13 p.

FERNANDES, Daniel Von der Heyde; SANTOS, Cristiane Pizzutti dos. As
consequéncias do empreendedorismo nas organizagdes. In: ENCONTRO DA
ASSOCIACAO NACIONAL DE PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
EM ADMINISTRAQAO, 31., 2007, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: ANPAD,
2007. 1 CD-ROM.

FILION, Louis Jacques. O planejamento do seu sistema de aprendizagem empresarial:
Identifique uma visédo e avalie o seu sistema de relacdes. Revista de Administragao
de Empresas da Fundacao Getulio Vargas, Sao Paulo, p. 63-71, jul./set. 1991.

FILION, Louis Jacques. Visao e relagdes: elementos para um meta-modelo
empreendedor. Revista de Administracao de Empresas da Fundagao Gettlio
Vargas, Sao Paulo, v. 33, p. 50-61, nov./dez. 1993.

FILION, Louis Jacques. Empreendedorismo: empreendedores e proprietarios-gerentes
de pequenos negocios. Revista de Administragao de Empresas da Universidade de
Sao Paulo. Sao Paulo, v. 34, p. 05-28, abr./jun. 1999.

FILION, Louis Jacques. Carreiras empreendedoras do futuro. Revista SEBRAE,
Brasilia, p. 35-51, out./nov. 2001b.



125

FILION, Louis Jacques. O empreendedorismo como tema de estudos superiores. In:
INSTITUTO EUVALDO LODI. Empreendedorismo Ciéncia, Técnica e Arte. 2. ed.
Brasilia: CNI, 2001a.

FILION, Louis Jacques. Entendendo os intraempreendedores como visionistas. Revista
de Negocios, Blumenau v. 9, n. 2, p. 65-80, abr./jun. 2004. Disponivel em: <
http://proxy.furb.br/ojs/index.php/rn/article/viewFile/288/275 >. Acesso em: 4 out. 2008.

GADOTTI, M. Pensamento pedagégico brasileiro. Sdo Paulo: Atica, 1990.

GIL, Anténio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1991.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil.
Séao Paulo, 2001. Disponivel em: < http://www.biblioteca.sebrae.com.br/
bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257 >. Acesso em: 09 jul. 2008.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil:
relatorio global 2002. Sado Paulo, 2002. Disponivel em: <
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257 >. Acesso
em: 09 jul. 2008.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil -
2003: relatorio nacional. Sao Paulo, 2003. Disponivel em:<
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257 >. Acesso
em: 10 jul. 2008.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil -
2004: Curitiba IBQP, 2005. 107 p. Disponivel em: < http://www.biblioteca.sebrae.com.br/
bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257 >. Acesso em: 10 jul. 2008.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil -
2006: Curitiba IBQP, 2007. 228 p. Disponivel em: < http://biblioteca.sebrae.com.br/bds/
BDS.nsf/159F25C14EDA2E0F832572D600541730/$File/NTO0035A4E .pdf >. Acesso
em: 1 jan. 2009.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil -
2007: Curitiba IBQP, 2008. 167 p. Disponivel em: < http://www.biblioteca.sebrae.com.br/
bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257 >. Acesso em: 21 jul. 2008.

GREATTI, Ligia; SENHORINI, Vilma Meurer. Empreendedorismo — uma viséo
comportamentalista. In. ENCONTRO DE ESTUDOS SOBRE EMPREENDEDORISMO
E GESTAO DE PEQUENAS EMPRESAS, 10., 2000, Maringa. Anais... Rio de Janeiro:
ANPAD, 2000. 1 CD-ROM.


http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/159F25C14EDA2E0F832572D600541730/$File/NT00035A4E.pdf
http://biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/159F25C14EDA2E0F832572D600541730/$File/NT00035A4E.pdf
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/2BB373591BBC9A0583257
http://proxy.furb.br/ojs/index.php/rn/article/viewFile/288/275

126

GUIMARAES, Liliane de Oliveira. Empreendedorismo no Curriculo dos Cursos de
Graduacgao e Pds-graduagao em Administracao: Analise da organizacao didatico-
pedagogica destas disciplinas em escolas de negocios norte-americanas. In:
ENCONTRO NACIONAL DA ASSOCIACAO DOS PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 26., 2002, Salvador. Anais... Rio de Janeiro:
ANPAD, 2002. 1 CD-ROM.

HAIR JUNIOR, Joseph F. et al. Fundamentos de métodos de pesquisa em
Administragao. Porto Alegre: Bookman, 2005. 471 p.

HASHIMOTO, M. Espirito empreendedor nas organizagées. Sao Paulo: Saraiva
2006.

HISRICH, Robert D.; PETERS Michael P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo.
7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

HOMER, P. Endogenous Technological Change. Journal of Political Economy,
Chicago,1990; 71-102.

HYTTI, U.; OGORMAN, C. What is “enterprise education”? An analysis of the objectives
and methods of enterprise education programs in four European countries. Education +
Training, Yorkshire, v. 46, n. 1, 2004. p. 11-23.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA - IBGE. Educacao e
Trabalho. 1996. Disponivel em: < http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/
condicaodevida/indicadoresminimos/suppme/analiseresultados2.shtm >. Acesso em: 29
dez. 2008.

JONES, C.; ENGLISH, J. A Contemporary approach to entrepreneurship education.
Education + Training, Yorkshire v. 46, n. 8/9, 2004. p. 416-423.

KNIGHT, F. H. Risk, uncertainty and profit. Boston: Hart, Schaffner & Marx; Houghton
Mifflin Company, 1921. Disponivel em: <
http://www.econlib.org/library/knight/knRUP.html >. Acesso em 03 jul. 2008.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 4. ed. Sado Paulo: Atlas, 2001.

LASTRES, Helena Maria Martins; FERRAZ, Jodo Carlos. Economia da informagao, do
conhecimento e do aprendizado. In: LASTRES, Helena; ALBAGLI, Sarita (Org.).
Informacgao e globalizagdo na Era do conhecimento. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
Cap. 1. p. 27-57.


http://www.econlib.org/library/knight/knRUP.html
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadoresminimos/suppme/analiseresultados2.shtm
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadoresminimos/suppme/analiseresultados2.shtm

127

LEITE, E. O fenédmeno do empreendedorismo criando riquezas. 3. ed. Recife:
Bagaco, 2002.

LEMOS, Cristina. Inovacao na Era do conhecimento. In: LASTRES, Helena; ALBAGLLI,
Sarita (Org.). Informacgao e globalizagao na Era do conhecimento. Rio de Janeiro:
Campus, 1999. Cap. 5. p. 122-144

LINS, Sérgio. Sinergia: fator de sucesso nas relagdes humanas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.

MACHADO, Marcio Roberto Loiola; ANEZ, Miguel Eduardo Moreno; RAMOS, Rubens
Eugénio Barreto. A educacgao superior e o potencial empreendedor: um estudo de caso
em uma instituicado superior privada. Revista Cent. Ciénc. Admin., Fortaleza, v. 11, n.
1, p. 30-38, ago. 2005.

MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de marketing: uma orientagéo aplicada. 3. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2001.

MARCOVITCH, Jacques. Pioneiros e empreendedores: a saga do desenvolvimento
no Brasil. Sdo Paulo: edusp, 2003.

MATLAY, H. Researching entrepreneurship and education: Part 1 — what is
entrepreneurship and does it matter? Education + Training, Yorkshire. v. 47, n. 8/9, p.
665-677, 2005.

McCLELLAND, D. C. Entrepreneurship and achievement motivation: approaches to
the science of socio-economic development. In: LENGYEL, P. (Ed.) Paris: UNESCO,
1971a.

McCLELLAND, D. C. The achievement motive in economic growth. In: KILBY, Peter.
(Ed.) Entrepreneurship and economic development. New York: The Free Press,
1971b, p. 109-122.

McCLELLAND, David C. A sociedade competitiva. Rio de Janeiro: Expressao e
Cultura, 1972.

MEDEIROS, Paula. Empreendedorismo presente nas escolas. Revista SEBRAE,
Brasilia, p. 28-34, out./nov. 2001.

MELLO, Guiomar Namo de. Cidadania e Competitividade: desafios educacionais do
terceiro milénio. Sdo Paulo: Cortez, 1998.

MICHEL, M. H. Metodologia e Pesquisa Cientifica em Ciéncias Sociais. Sao Paulo:
Atlas, 2005.



128

MINTZBERG, Henry; AHLASTRAND, Bruce; LAMPLE, Joseph. Safari de Estratégia:
um roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

MINTZBERG, Henry; QUINN, James Brian. O processo da estratégia. 3. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2001.

MOTTA, Paulo Roberto. Transformagao organizacional: a teoria e a pratica de inovar.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 2001.

NASSIF, Vania Maria Jorge, et al. A universidade forma empreendedores? Aspectos
convergentes e divergentes sob a 6tica de alunos, professores, pais e empreendedores.
In: ENCONTRO NACIONAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE
POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 32., 2008, Rio de Janeiro. Anais...Rio de
Janeiro: ANPAD, 2008. 1 CD-ROM.

NISKIER, Arnaldo. LDB: a nova lei da educacéo. 7. ed. Rio de Janeiro: Consultor, 1997.

NOBREGA, Clemente. Vamos estudar pessoal? Exame, Sdo Paulo, v. 33, n. 17, p. 66-
76, 25 ago. 1999.

NONAKA, lkujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criagao de conhecimento na empresa: Como
as empresas japonesas geram a dinamica da inovacgao.17. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
1997.

NOVAS regras: por que apoiar a Lei Geral? In: Guia do Prefeito Empreendedor.
Brasilia: SEBRAE, n. 2, 2007, p. 9.

PARK, KIL H. (coord.) et al. Introdugao ao estudo da administragao. Sao Paulo:
Pioneira, 1997. 262 p.

PAIVA JUNIOR, Fernando Gomes de; CORDEIRO, Adriana Tendrio.
Empreendedorismo e o espirito empreendedor: uma analise da evolugao dos estudos
na produgéo académica brasileira. In: ENCONTRO NACIONAL DA ASSOCIACAO DOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 26., 2002, Salvador.
Anais... Rio de Janeiro: ANPAD, 2002. 1 CD-ROM.

PEREIRA, Julio Cesar Rodrigues. Analise de Dados Qualitativos: estratégias
metodoldgicas para as ciéncias da saude, humanas, e sociais. 3. ed. Sao Paulo: Edusp,
2004.

PINCHOT, Gifford Ill. Intrapreneuring: porque vocé nao precisa deixar a empresa para
tornar-se um empreendedor. Sdo Paulo: Harbra, 1989.

PIRES, Aquiles Augusto Maciel. Empreendedorismo, protagonismo e pedagogia de
projetos: uma simbiose transdisciplinar. 2006. 204 f. Dissertagcdo (Mestrado em
Tecnologia) — Centro Federal de Educacgao Tecnolégica de Minas Gerais, Belo
Horizonte. 2006.



129

RAY, D. M. Understanding the entrepreneur: entrepreneurial atributes, expirience and
skills. Entrepreneurship & Regional Development, n. 5, v. 4, p. 345-357, UK, 1993.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa social: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

ROBERTS, Edward B. Entrepreneurs in high technology: lessons from MIT and
beyond. New York: Oxford University Press, 1991.

SAKUDA, Luiz Ojima; GREGORI, Marco; TRULIN, Ana. Empreendedorismo no
Brasil: licbes do setor terciario. Business School Sao Paulo for International
Management, Centro de Empreendedorismo e Inovagao — CEI. Sdo Paulo: [s.n.] 2003.

SANTOS, Silvio Aparecido dos. A criagao de empresas industriais: a figura do
empreendedor e a influéncia da tecnologia do processo. 1983. Tese ( Doutorado em
Administragao) - Universidade de Sao Paulo. Sdo Paulo. 1983.

SCHLEMM, Marcos Mueller. Apresentacgéo. In: GLOBAL ENTREPRENEURSHIP
MONITOR. Empreendedorismo no Brasil 2006. Curitiba: IBQP, 2007. 228 p.

SCHUMPETER, Joseph Alois. Teoria do desenvolvimento econémico: uma
investigacao sobre lucros, capital, crédito, juro e o ciclo econémico. 2. ed. Sdo Paulo:
Nova Cultural, 1985.

SCHUMPETER, Joseph Alois. Capitalismo, socialismo e democracia. Rio de Janeiro:
Zahar, 1984.

SEIFFERT, Peter Quadros. Empreendendo novos negocios em corporagoes:
estratégias, processo e melhores praticas. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO A MICRO E A PEQUENA EMPRESA DE MINAS
GERAIS — SEBRAE-MG. Perfil da micro e pequena empresa de Belo Horizonte.
Belo Horizonte,1995.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS — SEBRAE.
Fatores condicionantes e taxa de mortalidade de empresas no Brasil: relatério de
pesquisa: Brasilia, 2004. 58 p.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS —
SEBRAE-NA. Fatores condicionantes e taxa de mortalidade das MPE Minas Gerais
2005: relatorio de pesquisa Vox Populi: Brasilia, 2007. 52 p. Disponivel em:
www.biblioteca.sebrae.com.br Acesso em: 22 mar. 2009.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS — SEBRAE.
Fatores condicionantes e taxa de mortalidade de empresas no Brasil: relatério de
pesquisa: Brasilia, 2007. 54 p.


http://www.biblioteca.sebrae.com.br/

130

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS —
SEBRAE-MG. Fatores condicionantes e taxas de sobrevivéncia e mortalidade das
micro e pequenas empresas no Brasil 2003-2005. Brasilia, 2007. 60 p.

SMITH, A. A riqueza das nag¢oes: investigacado sobre a natureza e suas causas. Sao
Paulo: Nova Cultural, 1985.

SOUZA, Eda Castro Lucas de (Org.). Empreendedorismo: competéncia essencial para
pequenas e medias empresas. Brasilia: Associagdo Nacional de Entidades Promotoras
de Empreendimentos de Tecnologias Avangadas — ANPROTEC, 2001. 193 p.

STEVENSO, H.; GUMPERT, D. The heart of entrepreneurship. Harvard Business
Review, Massachusetts, v. 63, n. 2, p. 85-95, 1985.

STEWART, Thomas A. A riqueza do conhecimento: o capital intelectual e a
organizacéo do Século XXI. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

TERRA, Branca; DRUMONND, Ricardo. O empreendedorismo e a inovagao
tecnologia. 2003. Disponivel em: <
http://www.venturecapital.gov.br/VNC/empreendedorismo_e_a_inova%E7%E30_tecnol
%F3qgica_CR.asp >. Acesso em: 27 jan. 2009.

TIMMONS, J. A. The entrepreneurial mind. Andover: Brick House Publishing, 1989.
TIMMONS, J. A. New venture creation. 4. ed. Boston: Irwin McGraw — Hill, 1994.

URIARTE, L. R. Identificagao do perfil empreendedor. 2000. 139 f. Dissertacao
(Mestrado em Engenharia da Producé&o) - Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), Floriandépolis. 2000.

VALENTE, José Armando. Educacgéao a distancia: ampliando o leque de possibilidades
pedagogicas. Revista Fonte, Belo Horizonte, v. 5, n. 8, p. 105-113, dez. 2008.

VASCONCELOS, Maria Lucia M. Carvalho. A formagao do professor do ensino
superior. 2. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em Administragao.
Séao Paulo: Atlas, 1997.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em Administragao. 4.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WEBER, M. A ética protestante e o espirito do capitalismo. Sdo Paulo: Cia. das
Letras, 2004.


http://www.venturecapital.gov.br/VNC/empreendedorismo_e_a_inova%E7%E3o_tecnol%F3gica_CR.asp
http://www.venturecapital.gov.br/VNC/empreendedorismo_e_a_inova%E7%E3o_tecnol%F3gica_CR.asp

131

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005.

APENDICE A

Questionario

Fase | — Caracterizagao do Aluno
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Para cada pergunta dé apenas uma resposta, assinalando com um X, as questdes
abaixo:

1. Quanto ao género:

a)[ ] Masculino b) [ ] Feminino

2. Faixa Etaria:

a) de 13 a 15 anos

b) de 15,1 a 17 anos
c) de 17,1 a 20 anos
d) acima de 20 anos

3. Vocé esta formando neste ano?
a) L] sim b [_] Nzo

Se a resposta a esta pergunta foi sim, qual o ano previsto?

a) 2009
b) 2010
c) 2011

4. Vocé é natural de?

a) Belo Horizonte

b) Grande Belo Horizonte

c) Regiao Sul do Estado de Minas Gerias

d) Regido Norte do Estado de Minas Gerais

e) Regido Centro-oeste do Estado de Minas Gerais
f) Regiado Leste do Estado de Minas Gerais

g) Outros Estados
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5. Qual o nivel de escolaridade de seu pai?

a) Nenhum

b) Ensino Fundamental incompleto até a 4a série
c) Ensino Fundamental incompleto apds a 4a série
d) Ensino Fundamental completo

e) Ensino Médio incompleto

f) Ensino Médio completo

g) Superior incompleto

h) Superior completo

i) Desconheco

6. Qual o nivel de escolaridade de sua mae?

a) Nenhum

b) Ensino Fundamental incompleto até a 4a série
c) Ensino Fundamental incompleto apds a 4a série
d) Ensino Fundamental completo

e) Ensino Médio incompleto

f) Ensino Médio completo

g) Superior incompleto

h) Superior completo

i) Desconheco

7. Qual a sua situagao familiar?

a) Pais vivos

b) Pai falecido

c) Mae falecida

d) Pais falecidos

e) Situacdo materna desconhecida

f) Situagao paterna desconhecida

g) Situacdo materna e paterna desconhecidas




8. Numero de pessoas que moram com vocé?

O OO0 T
~— — — — —
AP WN -

f) Mais que 5

9. Vocé concluiu o 1° grau em?

a) Integralmente em escola publica
b) Integralmente em escola particular
c) Maior parte em escola publica

d) Maior parte em escola particular
e) Em escolas comunitarias ou outro

10. Vocé mora em residéncia:

a) |:| Propria b) |:| Alugada

11. A renda familiar de todos que moram com voceé é?
obs: o valor do salario minimo é de R$465,00

a) até 01 salario minimo

b) até 03 salarios minimos

c) até 05 salarios minimos

d) até 10 salarios minimos

e) acima de 10 salarios minimos

12. Quantas pessoas contribuem para a obtencao dessa renda familiar?

a) Uma

b) Duas

c) Trés

d) Quatro

e) Cinco

f) Mais que cinco
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13. Em qual regiao de Belo Horizonte vocé mora?

a) Zona Norte

b) Zona Sul

c) Zona Leste

d) Zona Oeste

e) Moro na Grande BH

Fase Il — Analise Escolar

Nas questoes abaixo, assinale com um X a lacuna que mais esta em
concordancia com o que vocé pensa ou acredita. Considerando 1= Nenhum (nao
penso e nem acredito nesta escolha) e o maximo é 5 (acredito e penso totalmente
nesta escolha).

1 2 3 4 5

NENHUM
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Escolhi a ETFG-BH porque:

a) E perto da minha casa

b) Tem boa localizacéo

c) Gera status social

d) E aescola do futuro

e) E mais facil que as outras escolas

f) Tem boa reputacdo na cidade

g) Fuiinfluenciado por amigos

h) Sempre quis estudar nesta escola

i) Fuiinfluenciado pelos meus pais

j) Prepara o aluno para ser dono do seu préprio negécio

k) Gera boa colocacéo e salario atraente

[) Garante uma boa formacao

m) E facil entrar / ser selecionado

n) O aprendizado contribui para o meu desenvolvimento
pessoal

o) Tem curriculo voltado para as necessidades do
mercado

p) Quero prestigio profissional no mercado de trabalho

q) Posso seguir uma carreira universitaria

r) Tenho apoio da familia

s) Conversas com colegas

t) Resultado de teste vocacional

u) Tenho parentes que formaram na ETFG-BH

v) Contribui para uma visdo empreendedora

Nas questoes abaixo, assinale com um X a lacuna que mais estd em
concordancia com o que vocé pensa ou acredita. Considerando 1= Nenhum (nao
penso e nem acredito nesta escolha) e o maximo é 5 (acredito e penso totalmente
nesta escolha)

1 2 3 4 S

NENHUM

A formagao da ETFG-BH assegura:

[ 1]2]3[a[5]




a) Realizagao pessoal

b) Competéncia empreendedora

c) Ingresso no mercado de trabalho

d) Criar meu proprio negocio

e) Fazer curso universitario

f) Preparar para minha independéncia financeira

g) Capacidade de inovar

h) Capacidade para lidar com o risco

i) Maturidade profissional

j) Pro-atividade

k) Agressividade competitiva

[) Capacidade de tolerar incertezas e inseguranca

m) Visdo empreendedora

n) Desenvolvimento da autonomia e responsabilidade

Nas questdoes abaixo, assinale com um X a
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lacuna que mais esta em

concordancia com o que vocé pensa ou acredita. Considerando 1= Nenhum (nao
penso e nem acredito nesta escolha) e o maximo é 5 (acredito e penso totalmente

nesta escolha)

1 2 3
NENHUM

Em relagao a sua aprendizagem na ETFG-BH vocé acredita que:

1

2

1. Tem condi¢des plenas em aproveitar uma oportunidade e
comecar um negocio.




. Sua preparagao vem contribuindo para agir reduzindo riscos e

controlando resultados.

Vocé se sente apto a mudar de estratégia a fim de enfrentar
novos desafios ou superar obstaculos

Contribui para fazer as coisas melhores, com eficiéncia e
qualidade.

. Se sente comprometido com o ensino dado pela ETFG-BH.

oo

Considera-se apto a detectar oportunidades de negécio.

~

. Vocé tem condi¢des, atraves de suas proprias observagoes,

construir conceitos basicos da administracao e do
empreendedorismo.

(o]

. Tem condicdes de fazer uma reflexao sobre a vida empresarial.

A metodologia do aprendizado contribui para o desenvolvimento
de suas caracteristicas, competéncias e habilidades
empreendedoras.

10. Vocé se considera auto-confiante.

11. A aprendizagem que vocé esta adquirindo até o presente

momento vem contribuindo para sua visao empreendedora.

Espaco para sugestao e/ou comentarios:
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