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Mas o preso, em algum momento, como ensina Anibal Bruno, retornara a
sociedade.

E engano achar que o sujeito, que fica em uma cela amontoado com outros
cinquenta, saira de la melhor. Ele apenas saira. A dignidade em presidios € uma
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(Samer Agi)



RESUMO

O presente estudo teve como objetivo identificar e analisar as agGes de marketing
macrossocial promovidas pela Associacdo de Protecdo e Assisténcia aos Condenados —
APAC, unidade da cidade de Séo Jodo Del Rei/MG, em prol da ressocializacdo dos presos.
O processo de ressocializacdo no Brasil se configura como um problema social complexo,
tendo em vista que o pais possui a terceira maior populagéo prisional em termos absolutos.
Segundo dados do Conselho Nacional de Justica, sdo mais de 700.000 presos em
cumprimento de pena em regime de encarceramento. A APAC, organizacdo sem fins
lucrativos representativa do terceiro setor, surge nesse contexto com missao de humanizar o
cumprimento da pena privativa de liberdade e trazer mudanca de comportamento, tendo como
objetivo ressocializar o individuo e reintegra-lo ao convivio social. Para alcancar o objetivo do
presente trabalho, quanto aos aspectos metodol6gicos foi realizada uma pesquisa descritiva,
de abordagem quantitativa, pautada em estudo de caso Unico. A pesquisa compreendeu uma
survey, com aplicagédo de questionarios aos recuperandos da APAC masculina na unidade de
S&o0 Jodo Del Rei. A amostra foi composta de 267 recuperandos, objetivando obter os dados
necessarios para as devidas andlises do tema proposto. Os objetivos da pesquisa foram
alcangados no sentido de que se identificou e se analisou a presenca de a¢des de marketing
macrossocial promovidas pela APAC de Sao Jodo Del Rei, por meio da aplicacdo dos 12
elementos da metodologia, em prol da ressocializagéo dos presos. Os resultados indicam que
os trés niveis retratados no marketing macrossocial se mostraram indissociaveis no processo
de ressocializagdo, o que demonstra a assertividade que as a¢des relacionadas podem ter no
processo. Os elementos que comp&em os referidos niveis sdo o downstream (individual), nos
elementos “o Recuperando ajudando recuperando”, “Espiritualidade”, “Mérito” e “Jornada de
Libertacdo em Cristo”; midstream (grupos de referéncia) com o elemento “Voluntariado e o
Curso para a sua formacao”; e nivel upstream (atividades politicas e governamentais), com o
elemento “Assisténcia Juridica”. Constatou-se que 0s elementos que mais contribuem para a
ressocializagdo sdo o Centro de Reintegracdo Social, com 87,7% de concordancia, seguido
do mérito, com 87,43% de concordancia e a presenca da familia, com 87,0% de concordancia.
Portanto, identifica-se importante contribuicdo de elementos que compdem o0s niveis
midstream (Centro de Reintegracdo Social e familia) e downstream (mérito) no processo de
ressocializacdo. Destaca-se que essas agdes apenas sao possiveis se houver uma agdo no
nivel upstream, ou seja, elas devem ser coordenadas e incentivadas pelos governos, agentes
publicos e legisladores. O elemento com menor indice de concordancia foi o voluntariado.
Nesse contexto, demonstra-se a importancia dos estudos da temética com a lente do
marketing macrossocial, analisando e implementando ac¢des nos trés niveis sociais de
influéncia.

Palavras-chave: Marketing social. Marketing macrossocial. APAC. Ressocializagéo



ABSTRACT

This study aimed to identify and analyze the macro-social marketing actions promoted by the
Association for Protection and Assistance to Convicts - APAC, a unit in the city of Sdo Jodo
Del Rei/MG, in favor of the rehabilitation of prisoners. The resocialization process in Brazil is
a complex social problem, given that the country has the third largest prison population in
absolute terms. According to data from the National Council of Justice, there are more than
700,000 prisoners serving their sentence in incarceration. A non-profit organization
representing the third sector was created — APAC, whose mission is to humanize the execution
of the deprivation of liberty and bring about a change in behavior, with the objective of re-
socializing the individual and reintegrating him into social life. As for the methodological
aspects, a descriptive research with a quantitative approach was carried out, based on a single
case study. The research comprised a survey, with application of a questionnaire to male
APAC students in the S8o Jodo Del Rei unit. The research objectives were achieved in the
sense that the presence of macro-social marketing actions promoted by APAC Séo Joéo Del
Rei was identified and analyzed, through the application of the 12 elements of the
methodology, in favor of the rehabilitation of prisoners. The results indicate that the three levels
portrayed in macrosocial marketing proved to be inseparable in the resocialization process,
which demonstrates the assertiveness that related actions can have in the process. the
elements that make up the referred levels are the downstream (individual), in the elements
“the Recovering helping recovering”, “Spirituality”, “Merit” and “Journey of Liberation in Christ”;
midstream (reference groups) with the element “Volunteering and the Course for their
formation”; and upstream level (political and governmental activities), with the element “Legal
Assistance”. It was found that the elements that most contribute to resocialization are the
Social Reintegration Center, with 87.7% of agreement, followed by merit, with 87.43% of
agreement and the presence of the family, with 87.0% of agreement. Therefore, an important
contribution of elements that make up the midstream (Social and Family Reintegration Center)
and downstream (merit) levels in the resocialization process is identified. It is noteworthy that
these actions are only possible if there is an action at the upstream level, that is, governments,
public agents and legislators must coordinate and encourage those actions.The element with
the lowest level of agreement was volunteering. In this context, the importance of thematic
studies with the lens of macrosocial marketing is demonstrated, analyzing and implementing
actions in the three social levels of influence.

Keywords: Social marketing. Macrosocial marketing. APAC. Resocialization



RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo identificar y analizar las acciones de marketing macrosocial
promovidas por la Asociacion para la Proteccion y Asistencia a los Convictos - APAC, una
unidad en la ciudad de Séo Jodo Del Rei / MG, a favor de la rehabilitacion de los presos. El
proceso de resocializacion en Brasil es un problema social complejo, dado que el pais tiene
la tercera poblacion carcelaria mas grande en términos absolutos. Segun datos del Consejo
Nacional de Justicia, hay mas de 700.000 presos que cumplen condena en prision. Se cre6
una organizacion sin fines de lucro representativa del tercer sector - APAC, cuya mision es
humanizar el cumplimiento de la privacion de libertad y propiciar un cambio de
comportamiento, con el objetivo de resocializar al individuo y reintegrarlo a la vida social. En
cuanto a los aspectos metodoldgicos, se realizé una investigacién descriptiva con enfoque
cuantitativo, basada en un estudio de caso Unico. La investigacion consistié en una encuesta,
con aplicacion de un cuestionario a estudiantes varones de APAC en la unidad S&o Joéo Del
Rei. Los objetivos de la investigacion se lograron en el sentido de que se identificé y analizé
la presencia de acciones de marketing macrosocial promovidas por APAC Séo Joéo Del Rei,
mediante la aplicacion de los 12 elementos de la metodologia, a favor de la rehabilitacion de
los presos. Los resultados indican que los tres niveles retratados en el marketing macrosocial
demostraron ser inseparables en el proceso de resocializaciéon, lo que demuestra la
asertividad que las acciones relacionadas pueden tener en el proceso. los elementos que
componen los niveles referidos son el downstream (individual), en los elementos “el Recuperar
ayudando a recuperar’, “Espiritualidad”, “Mérito” y “Camino de Liberacion en Cristo”;
midstream (grupos de referencia) con el elemento “El voluntariado y el Curso para su
formacion”; y nivel upstream (actividades politicas y gubernamentales), con el elemento
“Asistencia legal’. Se encontré que los elementos que mas contribuyen a la resocializacion
son el Centro de Reintegracion Social, con 87,7% de acuerdo, seguido del mérito, con 87,43%
de acuerdo y la presencia de la familia, con 87,0% de acuerdo. Por tanto, se identifica un
importante aporte de elementos que componen los niveles midstream (Centro de
Reintegracién Social y familia) y downstream (mérito) en el proceso de resocializacion. Es de
destacar que estas acciones solo son posibles si existe una accién a nivel upstream, es decir,
deben ser coordinadas e impulsadas por gobiernos, agentes publicos y legisladores. El
elemento con el nivel mas bajo de acuerdo fue el voluntariado. En este contexto, se demuestra
la importancia de los estudios teméaticos con la lente del marketing macrosocial, analizando e
implementando acciones en los tres niveles de influencia social.

Palabras clave: marketing social. Marketing macrosocial. APAC. Resocializaciéon
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1 INTRODUCAO

Os problemas carcerarios no Brasil ttm levado o Poder Publico e a sociedade a refletir
sobre a atual politica de execugao penal, fazendo emergir o reconhecimento da
necessidade de repensar o sistema que, na pratica, privilegia 0 encarceramento
macico, a construgcdo de novos presidios e a criagdo de mais vagas em detrimento de

outras politicas.

Fato que ilustra esse encarceramento macigo € que o Brasil € o pais com a terceira
maior populagdo prisional, em termos absolutos. Segundo dados do Conselho
Nacional de Justica, sdo mais de 700.000 presos em cumprimento de pena em regime
de encarceramento que alimenta um ciclo de violéncias que se projeta para toda a
sociedade. Isso por compreender um ambiente, via de regra, degradante, em
estabelecimentos que pouco ou minimamente estimulam propostas de transformagao
dos apenados. Ainda segundo o Conselho Nacional de Justiga, a realidade do sistema
penitenciario brasileiro apresenta inumeros problemas, como superlotacao, violéncia,
violagao de direitos individuais e ineficacia na ressocializagao do preso, além de sua
pouco provavel reinsercdo na sociedade posteriormente ao cumprimento da pena
(BRASIL, 2019b).

Até junho de 2019, a populagao carceraria no Brasil era de 773.151 presos, numero
que triplicou desde 2000, segundo dados do Departamento Penitenciario Nacional
(Depen) divulgados em 14/02/2020. A taxa de encarceramento a cada 100 mil
habitantes passou de 137, em 2000, para 367,91 até junho de 2020. Em 1990, essa
taxa era de 61 pessoas presas a cada 100 mil habitantes (BRASIL, 2021).

A maior parte das pessoas que estavam presas até junho de 2019 cometeu crimes
relacionados a lei de drogas (39,4%). Apenas 11,31% sao presos por crimes contra a
vida, como homicidio, aborto, ameaca, violéncia doméstica e auxilio a suicidio, entre
outros (BRASIL, 2021).

Diante dos numeros apresentados, resta demonstrada a necessidade da adogao de
medidas que, de modo efetivo, venham a promover a reinsergéo social do detento ao
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convivio em sociedade, tendo por ferramenta basica a Lei de Execucao Penal - Lei n°

7.210, de 11 de julho de 1984 e seus dois eixos: punir e ressocializar.

Para Velasco (2019), as penitenciarias brasileiras no geral oferecem aos integrantes
do sistema condi¢des indignas de sobrevivéncia, onde homens e mulheres sao
jogados e deixados em grande numero sem o menor respeito a dignidade humana.
Dessa forma, a politica adotada pelo Estado para solugao desse problema deve ser
diversa do encarceramento, que promova politicas educacionais de prevengao
visando principalmente comunidades de baixa renda, que € onde reside a maior

pratica do crime em comento.

A faléncia de sistema carcerario brasileiro tem sido apontada como uma das maiores
mazelas do modelo repressivo adotado no pais que envia condenados para
penitenciarias, com a finalidade de reabilita-lo ao convivio social, mas ja sabendo que,
ao retornar a sociedade, esse individuo estara mais despreparado, desambientado,
insensivel e, provavelmente, com maior desenvoltura para a pratica de outros crimes,

até mais violentos em relagédo ao que o conduziu ao carcere (MIRABETE, 2017).

Nesse contexto, emerge a importancia do Terceiro Setor como um dos agentes de
atuacdo no processo de assisténcia as populagdes carentes, como aquelas em
privagado de liberdade, em razdo de sua politica na execugdo de projetos sociais,
formados por um conjunto de organizagbes e iniciativas privadas que visam a
producgao de bens e servigos publicos que nao geram lucro e objetivam o atendimento

as necessidades coletivas.

O Terceiro Setor € composto por uma multiplicidade de organizagdes privadas que
emergem da propria sociedade, sendo que estas organizagdes podem operar em
ambitos de atividades sociais heterogéneas e desenvolvem formas de atuagéo
variadas quando comparadas entre si. Interessante a nogao apresentada por Corry
(2010), que fornece uma perspectiva americana, com um Terceiro Setor distinto do
Estado e do mercado, compreendendo as seguintes caracteristicas: sem distribuigao
de lucros, independentes e voluntarias (SALAMON; ANHEIER, 1997).

O termo Terceiro Setor teria surgido nos Estados Unidos, com a visdo social de
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organizagdes sem fins lucrativos, proibidas de assim serem consideradas se houver
qualquer rateio de lucros com seus dirigentes, decorrente de superavit (MANAS;
MEDEIRQOS, 2012). No Brasil, uma das principais formas de atuag&o do Terceiro Setor

€ composto pelas Organizagbes Nao-Governamentais.

Diante deste cenario, surge uma organizagao sem fins lucrativos representativa do
terceiro setor, a APAC — Associagao de Protecdo e Assisténcia aos Condenados,
constituida sob a personalidade juridica de direito privado, que tem como missao
humanizar o cumprimento da pena privativa de liberdade do reeducando/preso e
trazer uma mudanga de comportamento, a fim de ressocializar o individuo para inseri-
lo novamente ao convivio social. Essa reinsercdo tem como um dos principios o
vinculo entre a comunidade e o preso, proporcionando ao condenado cumprir a

sentenga condenatoria e ao mesmo tempo alcangar a reintegragao social.

Criada em 1974, no presidio em Humaita em Sao José dos Campos (SP), atualmente
ja existem mais de 100 APACs no Brasil. Entre os anos 1970 e a primeira década do
século XXI, a instituicao foi se modificando, ganhando notoriedade e multiplicando
suas experiéncias para diversas cidades brasileiras, e no exterior. Até 2019, data da
ultima atualizacdo disponivel, a APAC ja estava presente em quatro paises na Africa,

trés na Asia, onze na América, oito na Europa e dois na Oceania (BRASIL, 2019a).

O propésito de trabalho da APAC se baseia em 12 elementos que sao constitutivos e
direcionadores de todas as acbes desenvolvidas: participagdo da comunidade,
recuperando ajudando recuperando, o trabalho, a religido, a assisténcia juridica, a
assisténcia a saude, a valorizagdo humana, a familia, o voluntariado e o curso de
formagao, Centro de Reintegracdo Social, Mérito e Jornada de Libertacado
(D’AGOSTINI, 2016).

E neste aspecto que reside o ponto central desta pesquisa, pois as a¢des da APAC
visam ter efeitos sobre o nivel de consciéncia do individuo, sofrendo influéncias de
grupos de referéncia, como amigos e lideres sociais, além de se relacionarem a
atividades governamentais, estabelecendo um continuum, aplicando as intervengdes
de modo integrado entre todos esses niveis, o que compreende campo de estudo do
marketing macrossocial (HASTINGS, 2007; MAY; PREVITE, 2016)
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A area do marketing passou por mudancgas e evolugdes significativas ao longo do
século XX, trazendo evolugdes de carater conceitual que, por sua vez, foram capazes
de estenderem o entendimento e diversificar as subareas de conhecimento do
marketing. Diante disso, o marketing passou a estudar as relagdes de troca para entao
proporcionar beneficios em larga escala em beneficio da prépria sociedade (BASTOS;
COSTA; VASCONCELQOS, 2017).

Na esfera social, 0 marketing passou a abordar a busca de beneficios sociais, sem o
viés monetario, ou, pelo menos, sem cunho monetario direto. Tais agcdes visam
alteracbes no comportamento social em prol de um bem comum e, na literatura do
marketing, sdo denominadas marketing social (ANDREASEN, 2006; STEAD et al.,
2007). Sao exemplos de ag¢des de marketing social aquelas realizadas pelos 6rgaos
governamentais em prol de diversas causas de interesse social como aquelas
voltadas para a saude publica (LEFEBVRE; CHENG; KOTLER; LEE, 2011;
CALDERON et al., 2021); violéncia doméstica (ASSIS; SOUSA; BATISTA, 2018);
doacao de sangue (BEHNAMPOUR et al.,, 2021; RODRIGUES; CARLOS, 2021);
doacdo de orgédos (ALSALEM; FRY; THAICHON, 2020; COZ; KAMIN, 2020);
acidentes de transito (MEIRA; SLONGO, 2008; ASSIS et al., 2019), entre diversas

outras causas.

Contudo, apesar de sua importancia para a indugdo a comportamentos socialmente
desejaveis, o marketing social tem um foco mais voltado para o individuo, ou seja,
para as mudancas no comportamento individual em prol da promog¢ado do bem-estar
social (ANDREASEN, 2003). Ocorre que, ha determinados tipos de problemas que
sao considerados mais complexos, como o caso aqui estudado, ou seja, a privagao
de liberdade e ressocializagdo do preso. Esses problemas demandam agbdes em
distintos niveis do sistema. Por exemplo, o egresso do sistema prisional, para voltar
ao convivio social, deve promover atitudes que sejam socialmente desejaveis.
Contudo, para isso precisa receber estimulos que extrapolam o desejo individual,
perpassando por barreiras e agentes facilitadores do ambiente, ampliando o campo
de abordagem do marketing social para o marketing macrossocial (NGUYEN et al.,
2014; KENNEDY, 2016).
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A perspectiva do marketing macrossocial ndo compreende o abandono das agdes
individuais, mas visam algo além, que se inicia no marketing social (nivel individual)
até a alteracdo de politicas publicas para que mudangas sociais em nivel
macroecondémico acontecam, compreendendo intervengbes conjuntas nos trés
principais niveis sociais: downstream (individual), midstream (grupos de referéncia) e
upstream (atividades politicas e governamentais) (KENNEDY; PARSONS, 2012;
NGUYEN et al., 2014; HUFF et al., 2017). Portanto, buscando-se as partes
interessadas no problema para que a mudanga efetivamente seja alcangada
(GORDON, 2012).

Diante do contexto apresentado emerge o seguinte problema de pesquisa: “como se
configuram as agoes da Associagao de Protecao e Assisténcia aos Condenados
em prol da ressocializagao dos presos, segundo a perspectiva do marketing

macrossocial?”.

1.1 Objetivo geral

Identificar e analisar as agdes de marketing macrossocial promovidas pela Associagao
de Protecgao e Assisténcia aos Condenados, unidade Sao Joao Del Rei, em prol da

ressocializagéo dos presos.

1.1.1 Objetivos Especificos

a) identificar os ‘elementos’ propostos pela APAC que mais contribuem para a
ressocializacéo dos presos;

b) ldentificar se ha a presenca dos trés niveis sociais, downstream (individual),
midstream (grupos de referéncia) e upstream (atividades politicas e
governamentais), nas acoes da APAC,;

c) propor e validar um modelo analitico exploratério que represente as relacdes

entre os fatores propostos pela APAC que levem a ressocializagéo dos presos.
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1.2 Justificativas

O presente trabalho justifica-se do ponto de vista académico visto que traz um estudo
acerca das agdes de marketing macrossocial em um campo ainda pouco explorado,
qual seja, o emprego das ag¢des de marketing macrossocial no campo da execugao
penal. Para identificacdo das publicagbes na area, realizou-se busca ativa nas bases
de dados Scielo (Scientific Electronic Library Online), Anpad (Associagao Nacional de
Pos-Graduacdo e Pesquisa e em Administracdo) e Spell (Scientific Periodicals
Electronic Library), com os descritores: (a) marketing social; (b) marketing

macrossocial; (c) ressocializagdo de presos, isolados e em conjunto

Como critério de selegdo adotou-se artigos publicados em portugués a partir de 2016,
até agosto de 2021 (ultimos cinco anos), tendo como centro de investigacdo um ou
mais dos referidos descritores. Como resultado, identificou-se que existe pouca
producgao acerca do tema no periodo estipulado sendo que nao foi encontrado estudo
que relacione as trés variaveis, tampouco estudos que trouxessem as seguintes
relagbes em conjunto: (a) marketing social e (b) marketing macrossocial e (c)
ressocializagcao de presos. Para estudos que tratam tanto de (a) marketing social e (b)
marketing macrossocial concomitantemente, ndo se obteve retorno e para cada um
dos descritores chegou-se aos seguintes resultados quantitativos: (a) marketing
social: 596 estudos; (b) marketing macrossocial: ndo obteve retorno. Os aspectos

quantitativos da busca podem ser melhor visualizados no Quadro 1:

Quadro 1 - Resultado quantitativo por descritor nas bases de dados Scielo, Anpad e Spell

DESCRITOR Scielo Anpad Spell

Marketing Social AND Marketing Macrossocial AND 0 0 0
Ressocializagdo de presos

Marketing Social AND Ressocializa¢do de presos 0 0 0
Marketing Macrossocial AND Ressocializagdo de presos 0 0 0
Marketing Social AND Marketing Macrossocial 0 0 0
Marketing Social 538 32 26
Marketing Macrossocial 0 0 0

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Nesse aspecto, espera-se que o trabalho possa contribuir com a teoria ao versar sobre
um campo distinto do que se tem publicado, o que permite ampliar o escopo de
observacao acerca da discusséao, aferindo se a aplicacdo coordenada e incisiva das

agdes de marketing macrossocial assegura a efetividade e contribui para o
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processo ressocializador.

Na esfera social, este estudo se justifica pela importancia de se retratar esse problema
social, uma vez que o pais enfrenta importante questdo da segurancga publica, ao tratar
da ressocializagao do preso. Nesse contexto, os achados da pesquisa podem servir
tanto aos formuladores de politicas publicas, quanto aos responsaveis pela APAC,

para demonstrar os principais fatores que levam a ressocializagdo do preso.

Essa dissertacdo esta estruturada em seis capitulos, que se iniciam com essa
introducdo, onde sao apresentados a contextualizagdo da pesquisa, a
problematizagéo, o objetivo geral e os objetivos especificos e as justificativas para a
realizagao do estudo. Na sequéncia tem-se a contextualizacdo do ambiente de estudo,
com subdivisdes relativas ao sistema penitenciario no mundo e no Brasil e a criagao
da Associacdo de Protecdo e Assisténcia aos condenados. No terceiro capitulo
apresenta-se o referencial tedrico, organizado de acordo com as seguintes
subsecgdes: Marketing Social; Marketing Macrossocial; Causas de interesse do
Marketing Social e Marketing Macrossocial; Terceiro Setor; Ressocializacédo e
Construgao do modelo proposto. O quarto capitulo versa sobre a metodologia onde
se aborda o tipo, abordagem e método de pesquisa; populagdo e amostra; método de
coleta de dados e questionario estruturado; técnica de analise de dados. O quinto
capitulo apresenta a analise e discusséo dos resultados, seguido das consideragdes

finais.
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2 CONTEXTUALIZACAO DO AMBIENTE DE ESTUDO

Nesse capitulo apresenta-se a ambiéncia de pesquisa, onde sao abordadas questdes
relevantes ao sistema penitenciario no mundo e no Brasil, e a criacdo da Associagao

de Protecao e Assisténcia aos Condenados e a APAC unidade Sao Joao Del Rei.
2.1 O sistema penitenciario no mundo e no Brasil

Um dos principais problemas que caracterizam o sistema prisional brasileiro é a
superlotacio, sendo que o numero de individuos em privacéo de liberdade, supera o
numero de vagas disponiveis, na quase totalidade dos estabelecimentos penais
existentes. Tal problematica ndo é atual e ha décadas organizagcdes em defesa dos
Direitos Humanos (nacionais e internacionais) e instituicdes publicas que integram o
sistema de justica criminal tém apontado e descrito as condi¢bes degradantes que
marcam a realidade carceraria. Esse se torna um problema social importante, uma
vez que a superlotacao indica mazelas do sistema prisional, que perpassa da violéncia
a violacao de direitos, interligando diferentes formas de degradacéo (condi¢cdes de
saude, higiene, dignidade humana, seguranga, entre outras) e servindo como
ferramenta eficaz ao dominio das facg¢des criminosas, que, na auséncia do estado,

passam a exercer um poder decisorio absoluto (BRASIL, 2019a).

Assim, num prisma mais restrito e tendo apenas a sociedade humana como objeto de
estudo, denota-se que o crime, em um sentido amplo, sempre existiu e dele, muitas
vezes, nasceu uma lei, a ordem. Alias, o crime, para Durkheim (1995), ou a violéncia,

em suas palavras, trata-se de um fenémeno natural.

Thomas Hobbes (1652), no século XVII, popularizou a sintese latina da sociedade
humana “Lupus est como homini lupus”: "O homem é lobo do préprio homem". Assim,
subliminarmente com esta frase, ele afirma que a origem da violéncia nas sociedades

encontra a raiz e a esséncia na necessidade individual humana.

Nesse contexto, para aqueles que cometem crimes frente ao que é considerado um

comportamento adequado e prescrito em leis, aplicam-se penalidades, que podem
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variar em temporalidade e em intensidade, nem sempre representando algo
considerado aos olhos da sociedade atual como digno do carater humano. Cabe,
nesse aspecto, ressaltar que a caminhada rumo a humanizagdo das penas foi
vagarosa. Na idade média, por exemplo, eram comuns as penas de morte mediante
guilhotina e fogueiras. Para Ferrajoli (1997), a histéria das penas é mais horrenda que
a dos préprios crimes. Com razao, se nos tempos atuais tem-se um quadro dramatico,
em muitos recantos do planeta, em periodos pretéritos, a humanidade viveu um longo

periodo sob o jugo constante das atrocidades.

Mediante processos secretos, sem qualquer defesa, os acusados eram levados a
morte e frequentemente eram torturados para revelarem fatos que nao praticaram,
sendo a confissdo a rainha das provas. Conforme Bruno (1959), a humanidade viveu
tempos da chamada “responsabilidade flutuante”, na qual pessoas inocentes,
membros do familiar que praticou o ato criminoso, poderiam ser penalizados, ja que
se tinha a ideia de que o mal deveria ser cortado pela raiz e em todos os seus ramos,

nao deixando que "resquicios maléficos" permanecessem no seio da sociedade.

Foucault (1975) narra um episédio de um suposto parricidio ocorrido no ano de 1757,
no qual o acusado teve multiplas queimaduras por 6leo, chumbo e enxofre derretidos
e, posteriormente, teve seu corpo destrocado ao ser puxado por 4 cavalos,

demonstrando bem que o suplicio, a pena corporal, eram a marca da época.

Para Noronha (2000), as primeiras definicbes de pena surgem a partir do momento
em que o homem passou a se organizar socialmente, sendo certo que a historia da
humanidade esta vinculada ao direito penal, pois desde que o homem passou a viver
em sociedade o crime passou a ser uma consequéncia natural da organizacéo social.
icone da época, Beccaria (1974), sob o influxo do lluminismo, em sua famosa obra
"Dos Delitos e das Penas", denuncia a crueldade e arbitrariedade do Estado
absolutista, colocando em xeque a legitimidade da imposicdo de sofrimento tao
intenso, reclamando um direcionamento finalistico das penas, qual seja a

reconstrugdo do homem e proteg¢ao dos interesses publicos, comuns a todos.

A prisdo, a principio, era utilizada como local em que o0s réus permaneciam

aguardando o seu julgamento. Segundo Nucci (2011) a prisdo, como pena privativa
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de liberdade se deu a partir do século XVII, vindo a consolidar-se no século XIX. Os
primeiros sistemas penitenciarios que estabeleceram as prisbes como locais de

cumprimento de pena surgiram nos Estados Unidos.

Segundo Bittencourt (2004), a primeira prisao norte-americana foi construida em 1776
pelos quaqueros em Walnut Street Jail. Em 1829 deu-se a criagdo da Western
Pennsylvania Penitentiary e, em seguida, em 1918, foi criada a Eastern State

Penitentiary.

No Brasil, sob a égide das Ordenagdes Filipinas, que vigoraram até a entrada do
Cddigo Criminal de 1830 (Diploma ja inspirado pelas ideias iluministas), o cenario era
o mesmo do resto do planeta, um direito penal do horror e das praticas cruéis,
preservando-se sempre a pena de morte, mesmo diante os idearios iluministas. Se
este marco é o ponto de partida no Brasil, o ponto de chegada é o modelo
contemporaneo, qual seja, a prisdo simples, a detengéo e a reclusdo. Contudo, para
chegar a este ponto, a marca registrada do pais sempre foi a despreocupagéo com o
tema em razao da timidez legislativa (BITENCOURT, 2004).

De acordo com Roig (2005), o sistema carcerario brasileiro teve sua regulamentagao
originada no século XIX, no contexto social de uma sociedade fundada no modelo
escravocrata e em pujante avango do setor cafeeiro, quando havia temor das
oligarquias cafeeiras que as rebelides de escravos pudessem colocar em risco a
hegemonia do modelo entdo vigente. As prisdes tinham como caracteristicas o
vigilantismo e a seletivizagdo de sang¢des de acordo com a condi¢gdo socioeconémica

do apenado e a pena era usada com escopo retributista.

Segundo Arruda (2011), em se tratando do Brasil, a instalacdo da primeira prisao
brasileira mencionada na Carta Régia de 1769 foi a Casa de Correcédo no Rio de
Janeiro. Mas, somente apds a Constituicdo de 1824 ficou determinado que as
penitenciarias atribuissem aos réus a separacgao por tipo de crime. Em 1890, o Cédigo
Penal estabeleceu novas modalidades de prisdo, considerando que n&o haveria mais

penas perpétuas e coletivas, limitando-se as penas restritivas de liberdade individual.

Ainda de acordo com Roig (2005), as prisdes ganharam espagco como garantia de
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seguranca para a aristocracia da época, alimentando a historica dominagao das elites
burguesas sobre as classes economicamente mais carentes. Essas caracteristicas
descritas permanecem até hoje na execugao penal brasileira, com forte viés voltado

para a repressao e orientado para a manutengao da ordem vigente.

Assim, num rapido esforgo histérico e focando apenas nas Constituicées e principais
legislagbes penais que se tem registro no Brasil, denota-se que a primeira
Constituicdo Imperial do ano de 1824, falava brevemente em seu art. 179, incisos XX
e XXI, que nenhuma pena passaria da pessoa do delinquente. Vedava-se o confisco
de bens e que a execragao da honra (infamia) do réu nao se transmitiria aos parentes
(lembrando-se da “responsabilidade flutuante” dita acima) e que as cadeias deveriam

ser limpas, seguras e arejadas (BRASIL, 1824).

Poucos anos depois, o Cadigo Criminal do Império de 1830 regulou alguns institutos
e tratou das penas de galés, de banimento e de desterro, a multa para ressarcimento
das vitimas, abordou o trabalho na prisao e a pena de morte, que seria executada pela
forca, apds o cortejo da populacdo ao condenado, e da leitura de sua sentenga em
voz alta (Lei de 16 de dezembro de 1830 — Cddigo Criminal do Império do “Brazil”,
Titulo Il — Das Penas, Cap.l - Da qualidade das penas, e da maneira como se hao de

impor, e cumprir)

Antes mesmo da nova Carta Politica de 1891, que na verdade, neste assunto, se
limitou a repetir os dispositivos na Carta anterior, em 1890 veio a lume o Codigo Penal
dos Estados Unidos do Brasil com a proposta de modernizagao e substituicdo
completa daquele Codigo de 1830, mas que, na esséncia, pouca mudanga
demonstrou em termos de mentalidade, ja que as penas de prisao celular, banimento,
reclusdo, prisdo com trabalho obrigatério, prisao disciplinar, interdicdo, suspenséao e
perda de cargo e multa (previstas nos arts. 27 a 43), ndo inovavam em quase nada
perante a velha mentalidade (BRASIL,1891).

O que se constata entao, é que, até o ano de 1934, nao se viu uma real preocupacao
com uma regulamentacao efetivamente estruturada que voltasse a atengao ao regime
carcerario ou, ao menos, a execucao penal. Apenas em 1934, com a Constituicdo

daquele ano, que ficou definida a competéncia da Uniao para legislar sobre Normas
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Fundamentais do Regime Penitenciario (art. 5°, XIX, c). Porém, com a edi¢cdo da
Constituicao de 1937, a matéria foi novamente relegada ao tratamento ordinario, ou
seja, perde o “status” de matéria constitucional e cada estado-membro volta a ter uma
relativa liberdade legislativa sobre a matéria, o que ocasionava distor¢ées de

tratamento e seriedade com a matéria (BRASIL,1937).

Com a preocupacao ressurgida somente em 1946, com a Constituicdo daquele ano,
em seu art. 5°, XV, b, foi trazido novamente a questao penitenciaria, cabendo a Unido
a obrigacao legislativa. Nesse interim de 1934 a 1946, houve o nascimento de um
novo Cdédigo Penal, que vigora até os dias atuais, tendo sofrido uma grande reforma
apenas 45 anos depois, para que nao colidisse com os dispositivos da novissima (a
época) Lei de Execugao Penal (Lei 7.210/84), que finalmente representava o ponto
culminante de uma mentalidade humanista e sob forte influxo do principio da
dignidade humana. Lei que também vigora até os dias atuais, sendo considerado um
dos diplomas normativos mais modernos do mundo neste segmento, ndo sendo,
porém, observada no campo pratico como se pode perceber diante do quadro

penitenciario lastimavel existente no Brasil.

Antes disso, o Brasil esteve sob o julgo e comando da ditadura militar e ainda viria
uma nova Carta Magna, a de 1967, que repetiu o dispositivo da Constituicdo de 1946
que tratava do regime penitenciario (art. 8°, XVII, c). Nesta mesma época, em 1969,
publicou-se um novo Cédigo Penal, que na verdade nunca entrou em vigor e somente
serviu de inspiracao a ja falada Lei de Execugao Penal atual. Este Cddigo tratou de
acelerar o processo de modernizacao da Execucao Penal. Havia disposicdo quanto a
individualizagdo educativa da pena (art. 37), instituicio de estabelecimentos
industriais, agricolas, ou abertos e prisdo-albergue (arts. 39 e 40). Sendo ainda
previsto o trabalho obrigatério, remunerado e com a finalidade de proporcionar
aprendizagem ou aperfeicoamento de oficio para um meio de vida honesto (art. 37, §
2°). Os menores de 21 anos cumpririam as penas em local totalmente separado do
destinado aos adultos (art. 37, § 5°).

Desta forma, a Constituicdo de 1988 veio apenas reforcar uma mentalidade
fortemente alicergcada na dignidade humana e, desde sua promulgagéo até os dias

atuais, a legislagdo vem sofrendo alteragdes constantes no mesmo sentido, sempre
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no intuito de modernizagao e reforgo aos institutos despenalizadores, visando sempre
a ressocializagdo como plano primordial e, em um aspecto secundario, ou quase

paralelo, a retribuicdo punitiva ao ato criminoso.

Apesar disso, de acordo com Paula e Santos (2017), a atual situagcdo dos presidios
brasileiros, totalmente desestruturados e em péssimas condigdes de funcionamento,
evidencia a falta de preparo do Estado em atender a este setor da sociedade. Nesse
prisma, pode-se afirmar que a pena privativa de liberdade ndao tem cumprido
adequadamente sua finalidade ressocializadora. A afirmagdo é comprovada
facilmente pela alta reincidéncia criminal da populagdo carceraria. Além de néao
ressocializar, a pena privativa de liberdade tem estimulado a acao criminosa, que
modernamente atua de dentro dos presidios, fazendo do sistema carcerario brasileiro

bases de comando do crime organizado.

Ainda segundo Paula e Santos (2017), o artigo 1° da Lei de Execugédo Penal
estabelece que deve ser objetivo da execugéo penal proporcionar condigdes para a
harménica integracéo social do condenado e do internado. Observa-se ainda que a
LEP busca a integracéo social do condenado, por meio da prevengao especial
positiva. Todavia, o que se vé, na verdade, € a materializacdo da prevengao especial
negativa, em que o individuo é inocuizado pelo ambiente hostil em que se vé inserido

durante o cumprimento da pena.

De acordo com D'Urso (1999), o sistema penitenciario brasileiro € complexo no que
se refere a estrutura fisica, uma vez que envolve variados modelos de unidades
prisionais, isto €, como unidades penitenciarias e extra penitenciarias, pois para cada
uma delas deve-se verificar sua distingdo, tendo o legislador definido os

estabelecimentos do Sistema, destinando cada qual a um fim.

O que se percebe, de acordo Paula e Santos (2017), € a superlotagdo das
penitenciarias brasileiras, os ambientes insalubres, as péssimas condi¢cdes
estruturais, a falta de perspectiva do egresso, a violacdo aos direitos do preso, os
constantes massacres e rebelides que tém ocorrido. Na pratica, tem-se a punicao,

mas nao a ressocializacao.
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Nesse contexto, destaca-se que o Brasil possui um quadro de vagas deficitario no
sistema prisional, ou seja, ha mais presos do que o niumero de vagas disponiveis. Se
considerados os dados consolidados até 20191, o nimero de vagas passou de 97 mil
em 2000 para 312,1 mil em 2019 (BRASIL, 2021), o que representa importante
problema diante dos postulados constitucionais, conforme estabelece o artigo 5° da
Constituicdo Federal de 1988 e o art.5° da Convengao Americana sobre Direitos
Humanos (Pacto de Sdo José da Costa Rica), de 22 de novembro de 1969, do qual o
Brasil se tornou signatario, que assegura que qualquer cidaddo tem o direito de
receber tratamento digno e respeitoso, mesmo tendo sido condenado por qualquer

especie de crime.

Conforme relatério extraido do Departamento Penitenciario Nacional (2021), o nimero
de presos em unidades prisionais no Brasil no periodo de janeiro a junho de 2020, era
de 702.069, sendo 344.773, em regime fechado e 101.805 cumprindo pena em regime
semiaberto (BRASIL, 2021).

Tendo como base os dados acima apresentados, nota-se que a execuc¢ao penal
brasileira deve ser reinterpretada pelo Poder Publico e a pela sociedade, sob um
enfoque moderno e humanista, notadamente tendo como norte maximo a dignidade
humana. Portanto, nao pode olvidar dos direitos fundamentais dos presos expressos
nos importantes tratados internacionais, nas leis e em especial na Constituicdo

Republicana Federativa Brasileira.

Para Paula e Santos (2017), no atual estado em que se encontra o sistema prisional
brasileiro, & preciso buscar medidas que alcancem o cerne do problema. Em tempos
de agravamento da crise, fervem ideias e discursos politicos. Mas, quando se
acalmam os animos, novamente a sociedade segue sem solugdes definitivas para o

problema, e os clamores da crise carceraria sdo novamente abafados.

Diante dos argumentos apresentados é que se faz importante a presenga de agentes
capazes de minimizar os problemas carcerarios encontrados no Brasil. Um desses

agentes é a Associacao de Protecado e Assisténcia aos condenados — APAC, mais

1 Ultima estatistica disponivel até a consolidacdo do presente estudo.
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detalhadamente descrita no subcapitulo que segue.

2.2 A criacdo da Associacao de Protecéo e Assisténcia aos Condenados

A Associagao de Protecéo e Assisténcia aos condenados - APAC é pessoa juridica de
direito privado, com o objetivo de auxiliar a justica na execugao da pena, recuperando
0 preso, protegendo a sociedade socorrendo as vitimas e promovendo a justica
restaurativa. Segundo a Cartilha da APAC, trata-se de uma pessoa juridica de direito
privado, do Terceiro Setor, que administra centros de reintegragao social de presos
(CRS), tendo convénio com o Projeto Novos Rumos na Execugao Penal do Tribunal
de Justica do Estado de Minas Gerais (TJMG) mediante a aplicagédo do Método APAC
(MINAS GERAIS, 2016).

Do mesmo modo, o Tribunal de Justica de Minas Gerais/TJMG, dispbe sobre a

Associacgao de Protecao e Assisténcia aos Condenados (APAC), como:

Uma entidade civil de direito privado, com personalidade juridica propria,
dedicada a recuperacdo e reintegracdo social dos condenados a penas
privativas de liberdade. O trabalho da APAC disp6e de um método de
valorizacdo humana, vinculada & evangelizacdo, para oferecer ao condenado
condicdes de se recuperar. Busca também, em uma perspectiva mais ampla,
a protecéo da sociedade, a promog¢do da Justica e o socorro as vitimas
(MINAS GERAIS, 2016 p. 17).

A APAC encontra amparo no ordenamento juridico brasileiro, notadamente, na
Constituicao Federal de 1988, bem como, no atual Codigo Civil de 2002, e por fim, na
Lei de Execucéo Penal n® 7.210/84. Conforme explana Campos (2011), a APAC opera
como entidade auxiliar dos Poderes Judiciarios e Executivos, respectivamente na
execucao penal e na administracdo do cumprimento das penas privativas de liberdade

no regime fechado, semiaberto e aberto.

Para tanto, como cita o Minas Gerais (2016), o objetivo da APAC é a promog¢ao da
humanizagéao das prisdes. Nao ha intengdo de extinguir o carater punitivo da pena,
mas busca evitar a reincidéncia do crime, oferecendo alternativas para que o
condenado se recupere, para que ao final do cumprimento da pena, possa ser

integrado no meio social, tendo uma vida melhor e longe da criminalidade.
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A Associacao de Protecao e Assisténcia aos Condenados (APAC) foi idealizada pelo
advogado Mario Ottoboni, com o auxilio de amigos cristdos, em 1972, na cidade de
Sao José dos Campos-SP. O significado inicial da sigla APAC era Amando ao Proximo,
Amaras a Cristo (D’AGOSTINI, 2016).

De acordo com Nunes (2011), a ideia de implementagdo desse modelo teve como
objetivo melhorar as condi¢des de vida dos presos da cadeia municipal que se
encontravam em uma situagdo degradante e de abandono pelo Estado. Ottoboni e
seus amigos resolveram tentar modificar tal situagao, criando o ‘método APAC’. O
projeto era, inicialmente, organizado e realizado pelo grupo da pastoral crista, mas,
em 1974, o modelo APAC ganhou personalidade juridica e passou a ser declarada de
utilidade publica pela Lei n.° 1.712/74 (SOUZA, 1983).

A primeira ala de trabalho da APAC foi no presidio em Humaitda em Sao José dos
Campos, em 1974. Dez anos depois, em 1984, esse método passou a ter o total
controle da referida prisdo. A segunda prisdo controlada pela APAC foi a de Itauna,
Minas Gerais, em 1985 (DARKE, 2014).

De acordo com D’Agostini (2016), com os resultados positivos desse método houve a
sua expansao para outros Estados do Brasil, e assim, diante desse quadro, criou-se,
em 1995, a Fraternidade Brasileira de Assisténcia aos Condenados (FBAC), que tinha
como presidente Mario Ottoboni. Assim, € a FBAC que orienta, fiscaliza, congrega as
unidades das APACs espalhadas pelo Brasil e que da assessoria para a instalagao de

outras APACs no Brasil e no exterior.

O trabalho realizado na APAC proporciona ao condenado cumprir a sentenga
condenatdria e ao mesmo tempo alcangar a reintegragéo social. Depois de algum
tempo a ideia do modelo se tornou conhecida por garantir maiores condigdes aos
condenados. Atualmente existem 142 APAC's no Brasil, sendo 81 APAC's em
implantagdo e 61 em funcionamento. Sdo 51 APAC's masculinas e 9 femininas,
havendo ainda uma APAC juvenil na cidade de Frutal, Estado de Minas Gerais,
inaugurada em 04/10/2021 (FRATERNIDADE BRASILEIRA DE ASSISTENCIA AOS
CONDENADOS, 2021).
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As APACs sao auto administradas, ou seja, sdo o0s proprios presos que administram
e sao responsaveis pela disciplina e seguranga do local. Nao ha nas APACs nenhum
tipo de policiamento, seja policia militar, civil ou agentes penitenciarios. Quem realiza
a segurancga do local e mantém a ordem sdo os proprios presos ou funcionarios, que
sao voluntarios. A ideia desse modelo é criar a confianga entre os condenados e
mostrar a eles que sdo dignos de confiangca e que as pessoas confiam neles
(D’AGOSTINI, 2016).

De acordo com D’Agostini (2016) o lema da APAC é “matar o criminoso, salvando o
homem”, com isso € exposto o seu objetivo, que é desprezar o erro cometido pelo
preso e ama-lo mesmo assim. Busca-se salvar o homem existente dentro da pessoa
do criminoso, tornando-o apto ao convivio social e evitando sua reincidéncia no crime.
Segundo Darke (2014), a metodologia aplicada pela APAC ¢é, de acordo com Mario
Ottoboni, a rejeicao da ideia de que os presos sao irrecuperaveis. Ainda de acordo
com o fundador da APAC, a sociedade rejeita o preso, pois acredita que ele néo é
digno de confianga e mesmo nas melhores prisdes o ser humano existente em cada
preso acaba sendo esquecido, pois se trabalha apenas com a profissionalizacdo do
preso se esquecendo do homem que ali existe. Isso faz com que ao término da pena
o0 preso retorna a sociedade com uma profissdo, mas sem nenhuma fonte de
referéncia. Visando evitar esse acontecimento, a metodologia da APAC se caracteriza
pela manutencéo do vinculo entre a comunidade e os presos, para que assim seja

restabelecida a visao do que € ser parte de uma comunidade.

Assim, a filosofia aplicada a APAC é a de que o preso deve se sentir membro da
entidade, formando uma espécie de grande familia, de modo que o reeducando tenha
alguém em que pode se espelhar, possua um exemplo a ser seguido como forma de
evitar que volte a cometer crimes. Além disso, tem-se como fundamental o trabalho,
porém este sozinho ndo alcanga os objetivos estabelecidos, que visa devolver ao
preso a oportunidade de se sentir util, e em muitos casos de trabalhar honestamente
pela primeira vez. Tem-se também a valorizagdo da ajuda, ou seja, os reeducandos
sao ensinados a ajudar o préximo, tanto um outro reeducando como membro da
comunidade, desse modo eles passam a se sentirem uteis, tanto profissionalmente
quanto para alguma pessoa, e sentem que ha pessoas que acreditam na sua

recuperagao, assim, desenvolvem a autoconfianga (D"URSO, 1997).
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Com isso, se percebe que a APAC, segundo Ferreira (2002), usa o método da
valorizagdo humana, oferecendo elementos necessarios para que 0s presos possam
se recuperar e a0 mesmo tempo protege a sociedade e promove a justiga. Assim, o
primeiro objetivo da APAC €& a recuperagao do preso, sendo este o objetivo central
desse modelo. A possibilidade de recuperagao se da em trés estagios, sendo cada um
referente ao regime em que se encontra o Recuperando. Assim, no regime fechado
prioriza-se a pratica de atividades laborterapicas, que ajudam o preso a se encontrar
consigo mesmo e a se valorizar como pessoa, sendo entdo este o tempo de
recuperacao do preso. O regime semiaberto visa a profissionalizagdo do preso,
capacita-lo para que consiga obter trabalho ao sair do regime prisional e o regime

aberto tem como objetivo a reinsergéo social do preso.

Segundo Darke (2014), o objetivo da APAC é reabilitar o preso para o convivio social
por meio da criagao de vinculos com a sua comunidade. Para que isso seja possivel
€ necessario que as prisées sejam pequenas e aceitem preferencialmente os presos
que fazem parte da area em que se encontra instalada a prisdo. Por conta disso a

metodologia aplicada faz exigéncias sendo trés oficiais € uma extraoficial.

De acordo com Darke (2014), em primeiro lugar, € necessario que a prisao tenha o
regime fechado, aberto e semiaberto, como forma de permitir que os presos cumpram
sua pena, de forma integral, perto de casa. Em segundo lugar, os internos devem ter
direito as visitas semanais de seus familiares, mas além disso a prisdo deve oferecer
auxilio a familia do preso, assim, cada prisdo deve ter uma equipe profissional que
realize visitas semanais as familias. Em terceiro lugar, deve-se priorizar a proximidade
social e pessoal entre os Recuperandos e os funcionarios voluntarios que trabalham
no estabelecimento e esses funcionarios também devem ser parte da comunidade
local e servir de exemplo para os Recuperandos. E o requisito extraoficial € o fato de
ex-recuperandos voltarem a trabalhar na APAC como voluntarios, pois estabelecem
um maior vinculo com os atuais Recuperandos, além de darem um exemplo de vida

€ superagao.

Assim, de acordo com D Urso (1997), a APAC traz diversas inovagdes no que tange
a area penitenciaria, a primeira € o fato de se ter a religidao como fator basico. Nao ha

qualquer imposicao de determinada religido aos Recuperandos, o que ocorre € que
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se tenta apresentar a eles uma religido, mostrando que essa € necessaria para sua
ressocializacao, pois caracteriza uma forga maior para a saida da vida antiga. Um
outro aspecto inovador € o fato de ser possivel que um reeducando ajude os outros,
assim eles promovem a organizagdo do estabelecimento, bem como a escolta de
outros Recuperandos quando necessario. Uma das maiores inovagdes da APAC ¢ a
existéncia de padrinhos, que sdo casais que adotam um ou mais presos como
afilhados, assim, eles passam a orienta-los em sua vida pessoal, ajudando-os a se

reintegrar socialmente, além de servirem como exemplo.

E possivel perceber que a APAC, com seus resultados e métodos utilizados, segue as
obrigac¢des impostas pela Lei de Execugdo Penal. Assim, ela surge com o objetivo de
prestar auxilio na execug¢ao da pena, visto que o Estado sozinho ndo tem se mostrado
eficiente, e até hoje continua na mesma situacao, de propiciar os direitos e deveres
impostos pela referida lei (D’ AGOSTINI, 2016).

Cabe ainda ressaltar que o método utilizado pela APAC engloba a participagdo dos
Recuperandos, como ja dito acima, sendo que eles exercem atividades nas diversas
areas do estabelecimento prisional, seja na cozinha, na seguranca e etc. Para que
haja maior participacao, ha o Conselho da Sinceridade e Solidariedade (CSS), cujo
presidente é escolhido pelo conselho de presos da unidade. O CSS tem como principal
finalidade a orientagdo dos Recuperandos sobre como funciona a organizagdo da
priséo, distribuicdo das tarefas, seguranca e disciplina. Além disso, o CSS monitora e
disciplina as atividades e rotinas, como forma de manter a ordem local. Assim, os
Recuperandos sdo supervisionados pelos préprios Recuperandos escolhidos por
eles. Dessa forma ha mais comunicacgao entre eles e o sistema passa a funcionar pois

eles se sentem representados (DARKE, 2014).

De acordo com D’Agostini (2016), para que o método APAC obtenha resultados
positivos € necessario observar os doze elementos, que sao fundamentais para o seu
pleno desenvolvimento. Tais elementos sdo condigdes para a adogao do método e
para o seu sucesso, sendo a base para o funcionamento da APAC.

Sao esses doze elementos essenciais para o funcionamento da metodologia aplicada

na APAC: participacdo da comunidade; Recuperando ajudando o Recuperando;
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trabalho; a religido; a assisténcia juridica; a assisténcia a saude; a valorizagao
humana; a familia; o voluntario e o curso para sua formagao; os centros de

reintegrac&o social; o mérito e a jornada de libertacdo com Cristo (ANDRADE, 2014).

Ainda segundo Andrade (2014), a metodologia utilizada consiste na participacao
efetiva da sociedade, com o voluntariado, que proporciona maior contato do
Recuperando com o mundo externo, além de possibilitar maior afeicdo e assim
desenvolvendo a autoconfianca, o que faz com que os Recuperandos procurem
melhorar seu estilo de vida, pois percebem que a comunidade acredita na sua
recuperacao. Além disso, os proprios Recuperandos administram o estabelecimento,
dividindo suas tarefas, cuidam da seguranga e disciplina. A possibilidade de trabalho
e educacédo, além das assisténcias dadas ao preso e sua familia também contribui

para a exceléncia do método.

A criacdo de uma APAC, conforme Campos (2011), deve unir segmentos sociais
interessados em participar do projeto, formalizando-se assim a comissdo que tera

como objetivo a criacdo da Associagao.

A partir dai, deve-se criar a associagdo na comarca ou no municipio. Aqueles
gue serdo responsaveis pela associagao deverdo apresentar ao cartério para
registro os seguintes documentos: estatuto aprovado, ata da Assembleia
Geral da Fundagédo da Entidade, ata de aprovacdo do estatuto e ata da
eleicdo de sua diretoria. A Associacao deverd providenciar o CNPJ junto ao
Ministério da Fazenda. Obter o atestado de utilidade publica municipal —
CMAS. E recomendado que se obtenha também os atestados de utilidade
publica estadual e federal, além do certificado de filantropia emitido pelos
Conselho Municipal, Estadual e Nacional de Assisténcia Social, para fins de
convénio (CAMPOS, 2011, p.54).

Os critérios de ingresso do condenado no sistema APAC estédo previstos na Portaria

538/PR/2016, constituida de quatro pontos fundamentais:

1. Que o preso seja condenado;

2. Que o preso tenha sua familia residindo na comarca;

3. Que o preso manifeste por escrito seu desejo de cumprir sua pena na
APAC e seu compromisso em seguir todos os regulamentos da institui¢cao;
4. Que o preso entre para uma lista de espera, sendo que 0s primeiros a ser
transferidos seguirdo o critério de antiguidade (MINAS GERAIS, 2016).

A APAC, objeto de analise desse estudo, esta localizada na cidade de Sao Joao Del

Rei/MG. Ela foi criada em 27 de junho de 2008, inicialmente para atendimento a
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presos do sexo masculino, com a inauguragcdo primeiro do CRS — Centro de
Reeducacgao Social, a cadeia do Cassoco. Em 2011 foi fundada a APAC Feminina de
Sé&o Joao Del Rei, abrigando recuperandas do regime fechado, semiaberto interno,

externo, aberto e provisorio.

A APAC Masculina de Sao Joado Del Rei, figura 1, possui populagdo de 324
Recuperandos, os quais se dividem entre o regime fechado, regime semiaberto
interno e externo, além de 100 internos no regime aberto. AAPAC Feminina, figura 2,

conta com 64 Recuperandas, do sexo feminino.

Figura 1- APAC Séao Joao Del Rei

—

Fonte: Facebook da APAC Sao Joao Del Rei, 2021
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Figura 2 - APAC Feminina de Sdo Jo&o Del Rei

Fonte: Facebook da APAC Sao Joao Del Rei, 2021

Os Recuperandos sao responsaveis pela manutencao da Instituicdo, contribuindo com
o trabalho necessario para o suprimento de todas as atividades. Além das atividades
rotineiras, os Recuperandos se ocupam com estudos, cursos e com o fortalecimento

espiritual.



39

3 REFERENCIAL TEORICO

Nesse capitulo apresenta-se a revisdo da literatura que sustenta teoricamente a
pesquisa proposta. Sao discutidas as seguintes tematicas: marketing social, marketing
macrossocial, outros estudos sobre marketing social e marketing macrossocial,
terceiro setor e ressocializacdo, contemplando a teoria para fundamentagdo da

pesquisa.

3.1 Marketing social

Segundo Baker (2005), no segmento histérico, o marketing emergiu com a finalidade
de aquecer o consumo de bens e servigos e estimular o desenvolvimento econémico.
Nesse cenario, o ato de consumir pode ser visto como um modo pelo qual os sujeitos
demonstram seus desejos pessoais sociais e culturais (ENGEL; BLACKWELL,
MINIARD, 2000).

Depois da metade da década de 1960 € visualizada uma mudanga de paradigma na
teoria e no desenvolvimento do marketing. Essa transformagéao foi possivel devido a
diversas discussbes ocorridas naquele momento acerca da fungdo que a area de
marketing deveria deter sobre as diversas mudancgas sociais nesse contexto historico
(KOTLER; LEVY, 1969; LAZER, 1969; LUCK, 1969).

Respondendo a esse novo contexto, verifica-se um processo progressivo de
expansao estrutural e do conceito do marketing, que englobou em seu modelo areas
que ultrapassavam sua concepgao econdmica habitual, como exemplo a politica,
religido e questdes de implicagdo social, dentre outros (SHETH; GARDNER;
GARRET, 1988; AJZENTAL, 2008; BARAKAT; LARA; GOSLING, 2011).

Nesse contexto emerge a discussao acerca do marketing social, que tem por
finalidade utilizar as técnicas do marketing convencional em beneficio de uma causa
social. Seu conceito nao se restringe ao contexto empresarial, em razdo de que pode
beneficiar e mostrar importancia na qualidade de vida dos sujeitos, englobando
questdes politicas, sociais e ambientais (KOTLER; LEVY, 1969; FERBER, 1970;
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SCHWARTZ, 1971; BUXTON, 1973; DICKSON, 2001; KOTLER; LEE, 2011).

O marketing social tem como objetivo primordial conscientizar e renovar os padrdes
sociais, com o intuito de gerar uma atitude aprendida socialmente, ou seja, mudanga
de atitudes que perdurem, que proporcionem o bem-estar de forma coletiva, que deve
estar acima do bem-estar individual. Tendo em vista essa consideragao, destaca-se
que o marketing social, em seus pressupostos originais, tem o objetivo de melhorar o
bem-estar da sociedade (KOTLER; ZALTMAN, 1971; SCHWARTZ, 1971;
ANDREASEN, 1994 e 2006).

De acordo com Brenkert (2002), a finalidade do marketing social € promover e aplicar
causas sociais, que objetivam o bem-estar do individuo ou da sociedade e né&o
somente a satisfacdo da pessoa humana em adquirir bens materiais. Entretanto, os
problemas sociais que os profissionais de marketing social vivenciam nao séo apenas
uma questdo de vontades ou desejos individuais, mas dizem respeito a alguma
deficiéncia, ou problema, relativo ao bem-estar do individuo ou da sociedade. Assim
sendo, os individuos podem ser capazes de satisfazer suas vontades presentes,

enquanto seu bem-estar, ou o de sua sociedade, permanecem deficientes.

Compreende-se mudanca social como a modificacdo, no decorrer do tempo, dos
padroes de pensamento, atitudes e condutas humanas, mediante as mais variadas e
diversificadas relacbes entre pessoas, grupos, organizacbes e sociedades
(SZTOMPKA, 2005).

Diversas séo as tematicas de interesse do marketing social, estando essas sempre
relacionadas a questdes de um interesse maior, ou seja, da sociedade em questao.
Entre essas causas de interesse pode-se citar: saude publica (LING et al., 1992;
WALSH et al.,, 1993; GRIER; BRYANT, 2005); ingestdo de bebidas alcoolicas
(CISMARU; LAVACK; MARKEWICH, 2008; CASTRO; SANTOS, 2014); transito
seguro (CISMARU; LAVACK; MARKEWICH, 2008); doagdo de medula de 6rgaos
(SOUSA et al., 2017; MACEDO; SOUSA; RODRIGUES, 2019; REZENDE et al.,
2020); doagao de sangue (PEREIRA et al., 2019; SANTOS; GOMES; ANJO, 2021),

entre diversas outras causas.
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Contudo, quando consideradas causas mais complexas, fazem-se necessarias agdes
em distintos niveis, que transcendem a perspectiva individual, agindo na causa de
interesse de forma sistémica. E nesse contexto que a abordagem do marketing
macrossocial se torna mais adequada, por envolver tanto a perspectiva individual
quanto de agentes publicos e regulamentadores, além das a¢gdes comunitarias e os

lideres sociais, conforme descrito na seg¢ao que segue.

3.2 Marketing Macrossocial

Para discutir aspectos praticos e conceituais no ambito do contexto do marketing
macrossocial, antes torna-se importante estabelecer pressupostos tedricos da relagcao
entre as realidades sociais em niveis macro e micro, para nio se correr o risco de cair
em reducionismos tedricos que limitam o alcance da pesquisa. Pensar em estratégias
de mudanga comportamental em nivel macrossocial, na teia das relagbées humanas
na sociedade, exige compreender que esta trama complexa de fatores que se

apresentam ultrapassam a soma das manifestagdes individuais.

Na perspectiva da teoria Gestalt ja se explicitava o quanto o todo incorpora principios
que ultrapassam a soma das partes, isto € seu delineamento investigativo ndo se

resume a analise da soma das partes isoladamente (ELIAS, 1992).

Da mesma forma que a melodia representa uma estrutura que vai além da
soma das notas individuais — que hd uma relagdo, ao mesmo tempo que um
abismo entre os sons e as palavras — as rela¢gfes entre o todo e a parte no
mundo social representam um permanente desafio a inteligéncia pois,
frequentemente, mudanca de um plano para outro ndo é meramente uma
mudanca de grandeza ou de um ponto de vista, as de substancia ou
qualidade (BRANDAO, 2001, p. 113).

Na otica das novas sociologias centram-se as analises do comportamento das
sociedades num movimento tedrico que busca superar oposi¢cdes classicas e
sustentar a individualidade do fendbmeno coletivo, isto €, como algo que se expressa
em complexidade para além da soma das realidades microssistémicas. Esta
abordagem defende que os niveis microssociais constroem padrbes de acgdes e
consubstanciam estruturas macrossociais, tanto quanto estruturas macrossociais

estabelecem terreno para produzem fendmenos microssociais (HUFF et al., 1987).
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Deste modo, neste estudo adota-se como pressuposto tedrico as perspectivas das
novas sociologias, entendendo que a mudanga comportamental perpassa pelo nivel
micro e macrossocial concomitantemente, dada a multifatorialidade e complexidade
das relagcbes nas teias sociais. Com isso, considera-se importante olhar para o

marketing macrossocial nos variados niveis que se expressam.

Entendendo que as estruturas sociais, no que se refere ao sistema prisional atual,
estdo sujeitas as mudancgas tecnoldgicas e culturais da atualidade, estando, portanto,
inseridas em uma nova realidade e, explicitando os pressupostos teoricos
socioldgicos, parte-se para o estudo e analise das agcdes de marketing macrossocial,

em diferentes niveis.

Desde o final do século XX, pesquisadores tém sugerido a ampliagado de horizontes
do marketing social para além do individuo, tentando influenciar aqueles que ajudam
a moldar os determinantes do comportamento humano (GOLDBERG, 1995;
ANDREASEN, 2006). Embora a mudanga de comportamento ainda seja necessaria
para alcancgar os resultados sociais desejados, ha uma énfase em buscar envolver as

partes interessadas que podem provocar tais mudangas (GORDON, 2012).

As ultimas definigdes de marketing social continuam a olhar para o individuo e avaliam
como o0s principios e praticas de marketing comercial podem ser aplicados para
alcangar o bem social (SPOTSWOOD et al., 2012). Wallack (2002) desafia essa viséo
e argumenta que as principais influéncias sao sociais e politicas, e devem procurar
influenciar a reducao das barreiras as oportunidades ao invés de apenas tentar

melhorar as condigdes individuais.

Diante da necessidade de consideragcao da atuagao de diversos agentes na promogao
do bem-estar social, Andreasen (2006) reconhece que o marketing social no século
XXI conseguiu atingir uma ampla conscientizagdo e adogao como uma abordagem
inovadora da mudanga social. Em consequéncia desse desenvolvimento, ocorreram
mudancgas significativas em foco e evidéncias de maturidade ao longo de varias
dimensbes. Assim os profissionais de marketing social passaram a buscar resultados
em termos de melhoria no bem-estar individual e social tendo em vista o nivel global,

nacional, comunitario ou individual (DIBB, 2014). Isto &, constatado o potencial e dada
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a efetividade do marketing social, passou-se a ampliar o olhar para as complexidades
coletivas em outros niveis para além da esfera micro, passando-se também a

considerar outros niveis de manifestagdo do comportamento social.

Nesse contexto, emerge a discussao sobre o marketing macrossocial, que considera
0 ambito social, porém em trés niveis de influéncia - downstream, midstream e
upstream - e exige que varias partes interessadas trabalhem juntas em cada um

desses niveis para oferecer uma gama de intervengdes (GORDON, 2012).

O nivel Upstream refere-se ao ambiente estrutural (condi¢des econdmicas, leis,
politicas, etc.) que podem impactar o comportamento dos individuos. A abordagem
midstream refere-se ao ambiente social mais imediato, como nivel comunitario,
escola, entre outros entes que servem de grupos de referéncia, que também se
referem a instituicbes e ambientes estruturais, contudo sdo impactados por politicas
publicas maiores, reduzindo-se o seu poder de influéncia em relagao ao primeiro nivel.
O downstream se refere as influéncias sobre o comportamento ao nivel individual de
personalidade, ainda que sejam comportamentos que sofram influéncias dos demais
niveis, esta esfera possui sua singularizagao e especificidades em relagao aos demais
(GORDON, 2012).

Esses niveis de atuagao devem ir desde o marketing social até a alteragéo de politicas
publicas para que mudangas sociais em nivel macroecondmico acontegam, ou seja,
a intervencdo precisa se dar conjuntamente nos trés principais niveis sociais:
downstream, midstream e upstream (KENNEDY; PARSONS, 2012; NGUYEN et. al,
2014; HUFF et al., 2017).

A importancia de que as mudangas ocorram concomitantemente nos trés niveis
ancoram-se nas perspectivas das novas sociologias que atentam para a
complexidade da teia das relagdes humanas que se manifestam nestes trés niveis
(HUFF et al., 1987; ELIAS, 1992). Assim, torna-se fundamental olhar para estes niveis
ancorando-se nestas perspectivas epistemoldgicas, pois ampliam-se as
possibilidades de se evitar reducionismos tedricos e aumentar a efetividade das acdes

e das contribuicoes em ambito académico para a realidade material dos fenébmenos.
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Com isso, nesta pesquisa considerou-se importante proceder a analise dos trés niveis
sociais de influéncia do marketing macrossocial fazendo uma associagao com o0s
elementos do presente trabalho, quais sejam, aplicagdo das técnicas do marketing

macrossocial na ressocializagao do preso, executadas no sistema APAC.

O primeiro nivel a ser analisado é o upstream. Quando se trata do nivel upstream
trata-se do governo, ja que interfere no contexto societal do uso de determinado
produto ou servigo, limitando as técnicas de marketing para o beneficio da sociedade.
Ainda, compreende o ente que regula o cumprimento de regras sociais em carater
impositivo, por meio das leis (DOMEGAN, 2008; KENNEDY; PARSONS, 2012). Estas
normas afetadas pelas intervengdes em nivel upstream sao as normas formais que
regulam determinada comunidade, como também visam alterar o comportamento de
grupos de interesse (HUFF et al, 2017).

Referidas interferéncias a nivel upstream, poderao influenciar diretamente a reforma
das normas formais que regulamentam o cumprimento da pena, sobretudo a Lei de
Execucéo Penal, visando alteragdes necessarias para que a referida lei cumpra, de
forma efetiva, os seus objetivos. Com relagao as ferramentas utilizadas pelo marketing
macrossocial no nivel upsfream pode-se citar: mudangas no sistema tributario,
legislacdo, regulamentacdo, financiamento, pesquisas, mobilizagdo comunitaria,
marketing social e educagao, entre outras que sejam capazes de induzir mudangas e
atingir os objetivos delineados inicialmente (KENNEDY; PARSONS, 2012;
CARVALHO; MAZZON, 2015).

Referida reforma nas normas e intervengdes politicas buscam alterar o ambiente de
modo que incentive a mudanca de comportamento individual e, para tanto, se faz
necessaria a parceria com diversos atores como a midia e os tomadores de deciséo
politica, ou seja, aqueles que tém o poder de afetar o comportamento do publico-alvo
(ANDREASEN, 2006; DOMEGAN, 2008; WYMER, 2011; KENNEDY; PARSONS,
2012). Com efeito, € necessario que as agbes de marketing social upstream
influenciem esses grupos de interesse de modo que eles sejam desencorajados a
adotar atitudes negativas que comprometam o bem-estar da sociedade (KENNEDY,
2016).
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Passando a analise do nivel midstream, verifica-se que, ao tratar desse nivel, fala-se
de agentes que sejam proximos dos individuos cujo comportamento € considerado
ruim para o bem-estar social. Estes agentes podem motivar e incentivar a mudanca
desejada, podendo ser familiares, colegas e vizinhos (HUFF et. al, 2017). Outro
exemplo de agentes do midstream sao as ONGs, entidades, escolas, empresas
privadas e grupos que de alguma forma impactam ou buscam impactar a sociedade
em prol de determinado assunto. No presente trabalho, sera objeto de estudo a
aplicacdo do nivel midstream em relacdo a APAC, por meio de sua misséo
ressocializadora, com a analise da aplicacao do método dos doze elementos utilizados
no sistema APAC e a questdo do envolvimento da sociedade, sobretudo no que diz

respeito ao voluntariado.

Como ultimo nivel a ser estudado tem-se downstream, no qual, as intervencdes visam
atingir os individuos que estdo realizando determinado comportamento a fim de
modifica-lo (HUFF et al., 2017). Essas intervenc¢des utilizadas no nivel downstream
sao capazes de conscientizar um individuo de que suas atitudes sdo incompativeis

com o bem-estar social (HUFF et al., 2017).

Para a abordagem do marketing macrossocial, os niveis sociais atuam em um
continuum, aplicando as interveng¢des de modo integrado entre todos eles (MAY;
PREVITE, 2016). Assim, o nivel downstream, que se refere ao nivel individual, sofre
a influéncia do nivel midstream, que corresponde aos grupos de lideres sociais,
empresas, escolas e amigos, os quais, por sua vez, sao influenciados pelo nivel
upstream, que se relaciona as atividades politicas e governamentais (HASTINGS,
2007).

Assim como no marketing social, no contexto do marketing macrossocial, a mudanca
social positiva € o principal foco dos estudos e, para tanto, se faz necessario alinhar a
educacéo, os profissionais da area e criadores de politicas publicas (WOOD, 2016)
em cada nivel do sistema. A abordagem defende que a melhor forma de se alcancgar
uma mudanga social € apoiar ou impedir um sistema de marketing ja existente por
meio de mudangas regulamentadas nas leis, sociedade e ideologia (KENNEDY,
2016).
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O marketing macrossocial vem utilizando um viés politico, porém este nao é seu foco
principal tendo em vista que os esforcos devem se direcionar a programas de
educacao, tributagdo, estatutos, entre outros que compdem as partes de uma
estratégia macro, ou seja, a politica é apenas um dos alvos das intervengdes do
macrossocial (KENNEDY; PARSONS, 2012). Faz-se necessaria entdo a abrangéncia
de outros atores do sistema como os programas de educagao e empresas privadas

interessados na causa.

Portanto, considera-se que a insercéo de outros agentes e a abrangéncia de agbes
na teia de relagbes entre os niveis que constituem o marketing macrossocial,
permitam acdes mais duradouras e efetivas nas transformac¢des que visem o bem-

estar social.

3.3 Causas de interesse do Marketing Social e Marketing Macrossocial

Apos selecdo dos estudos, chegou-se aos seguintes autores, sendo diversas as
causas de interesse para o marketing social e marketing macrossocial, das quais
elencaram-se as causas marketing social com finalidade do bem comum em uma
ONG voltada para o tratamento de criangas com céancer (LOPES et al., 2017);
consumo excessivo e precoce de alcool por jovens (BASTOS; COSTA;
VASCONCELOS, 2017); violéncia de género (AVILA, 2017); comportamento alimentar
de jovens (OLIVEIRA, 2018); motivagdao de jovens para a doacdo de sangue
(COELHO; FARIA, 2018); doacado de sangue (SHIGAKI et al., 2019); alimentagao
saudavel (BARBOZA et al., 2020); adogéao de criangas e adolescentes (DAMACENO;
SOUSA; BATINGA, 2020); diminuigdo do desequilibrio no sistema de adogéo (LIMA,
2020).

Lopes et al. (2017) se propuseram a aprimorar a¢gdes de marketing social em uma
Organizagao Nao Governamental (ONG) de apoio as criangas com cancer. O projeto
dos autores se desenvolveu por meio da associacdo entre alunos do curso de
graduacdo em Administracdo de empresas e do curso de graduagao em ciéncias
sociais, sendo, portanto, uma acdo interdisciplinar. Além de contribuir com a
instituicdo, o projeto visou também desenvolver nos alunos o uso de instrumentos

tecnolégicos nas agdes do marketing social, como os programas Adobe Premiere CC
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e Corel Draw, para estimular a participagdo coletiva e difundir o conhecimento
resultado do projeto por meio de apresentacdes, artigos e eventos cientificos. Como

metodologia selecionou-se a pesquisa-agao.

O projeto trouxe como resultado das agdes de marketing social, o0 aumento de
doacbes para a ONG, chegando ao apoio de R$ 10.326,64, sendo um resultado
significativo e importante para o desenvolvimento das agdes sociais na instituicao.
Além disso, teve como resultado também a aquisigdo de novas parcerias, chegando
ao total de 40 instituicbes apoiadoras. Efetuou-se “a realizacao de 500 folders, 100
cartazes e 1 banner para a campanha Setembro Dourado” para aquisicdo de novos
investimentos e com isso conseguiu-se também espacgo Realizagdo de propagandas

que foram veiculadas em televisao e radio.

As acgdes de Lopes et al. (2017) descritas no artigo analisado permitem compreender
que conseguiram resultados significativos com a abordagem do marketing social com
finalidade do bem comum em uma ONG voltada para o tratamento de criancas com
cancer. Os autores evidenciaram que a interdisciplinaridade e as ag¢des coletivas nas
estratégias de marketing fortalecem o alcance e ampliam as possibilidades de
resultado, demonstrando que se trata de uma estratégia de resultados quando bem

articulada e ampliada para execugado em regime de parcerias.

Observa-se que tanto as aplicagbes praticas em nivel midstream dos autores, bem
como seu destaque para importancia de parcerias e da interdisciplinaridade, apontam
para o que se sustenta ao longo do referencial tedrico acerca da importancia de agdes
concomitantes e em mais de um nivel, indo além da mera conscientizagao individual
para que se obtenha resultados efetivos quando o assunto é transformagao e bem-

estar social.

Alsalem, Fry e Thaichon (2020) pesquisaram a intengao de doagao péstuma de 6rgaos
e como resultado chegou-se as implicagdes praticas para os formuladores de politicas
governamentais, profissionais de marketing social e educadores, o que poderia ser
usado para aumentar a taxa de registro, fazendo a ponte entre o 6rgao, a oferta e
procura. O estudo deriva da analise de quatro fatores externos de crenca explicativos,

quais sejam: altruismo; beneficio percebido; risco percebido e subjetivo familiar. Os
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autores evidenciaram que no contexto da doagado de 6rgaos a publicidade online
tradicional pode oferecer uma maior exposi¢gao da mensagem, mas limitou o impacto
nas taxas de registro de doadores de o6rgaos. Integrar o uso de midia social com
campanhas de doag&o de midia de massa existentes foi considerado mais eficaz para
aumentar o numero de doadores registrados. A contribuicdo tedrica do presente
estudo reside no fato de que, embora amplamente discutido na literatura relevante, a
doacao de orgaos raramente é pesquisada no contexto de marketing. Portanto, este
estudo fornece uma contribui¢ao original para o conhecimento e adiciona o crescente
corpo de literatura usando uma teoria bem validada, uma abordagem que nao foi

aplicada antes no contexto de marketing.

Bastos, Costa e Vasconcelos (2017) se propuseram a avaliar os fatores de influéncia
na predisposicao ao consumo excessivo e precoce de alcool por jovens, tendo como
objetivo avaliar a importancia da coleta de dados para estruturagao eficiente e eficaz
de um marketing social dentro do tema. O estudo, de abordagem quantitativa, foi
realizado por meio da coleta de 322 questionarios, sendo os jovens o publico alvo. A
analise dos questionarios foi feita pelo uso de técnicas analise descritiva, avaliagéo
de consisténcia psicométrica e modelagem de equacdes estruturais. Como resultado
chegaram ao entendimento de que o consumo de alcool precoce e excessivo em
jovens ocorre em grande medida pela influéncia da cultura familiar, de modo que
orientam que o marketing social dentro do tema precisa considerar todo o contexto

familiar em seu direcionamento.

Cismaru, Lavack e Markewich (2008) desenvolveram pesquisa sobre alcoolismo,
objetivando examinar programas de marketing social que visam prevenir ou moderar
o consumo de alcool entre jovens consumidores. O estudo se desenvolveu por meio
de materiais de comunicacao destinados a prevenir ou moderar o consumo de alcool
entre os jovens, identificados e coletados em sites de cinco paises de lingua inglesa
(EUA, Canada, Austradlia, Nova Zelandia e Reino Unido), tendo sido realizada uma
revisdo qualitativa desses materiais. Como resultado apurou-se que a maioria das
campanhas de moderacao / prevencao de alcool dirigidas a consumidores jovens
seguiram os principios da teoria da motivagdo de prote¢do, concentrando-se nas
variaveis de ameaga de gravidade e vulnerabilidade. Como contribuigdo conclui-se

que as futuras iniciativas de moderagao / prevengao do alcool para jovens devem
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incluir mensagens de autoeficacia, para aumentar a confianga entre os jovens de que

sao capazes de realizar as agdes recomendadas.

Importa ressaltar aqui que este estudo concentra seus esfor¢gos na investigagdo em
nivel downstream, uma vez que olha para as influéncias em nivel familiar, e mostrando
que existe um impacto significativo destas relagcbées no comportamento humano, de
modo que nao podem ser deixadas de lado ao se pensar em acbes efetivas de

transformacdes social voltada para o bem comum.

Avila (2017) avaliou instrumentos de marketing digital na perspectiva de politicas
publicas voltadas para prevencédo da violéncia de género. Como metodologia, o
estudo analisou estratégias de prevencgao primaria e politicas publicas adotadas no
Brasil e na Australia. Como resultado encontrou que Brasil e Australia possuem
planos que convergem para 0os mesmos propositos, contudo no Brasil ainda existe

limitagdo na materializagao das diretrizes e documentos legais.

Assim, o autor conclui que tdo importante quanto desenhar planos eficazes, também
€ materializar, por meio de a¢des estruturadas, planejamentos que envolvam também
acoes de marketing social. Esta pesquisa aponta para a importancia da inclusao da
adocgao de estratégias de marketing social dentro do campo das politicas publicas,

voltando o seu olhar para importancia das agdes em upstream.

Oliveira (2018) analisou o comportamento alimentar de jovens, na perspectiva das
estratégias de marketing social. Para tanto, o autor adotou como metodologia uma
abordagem qualitativa, com uso de entrevistas semiestruturadas com secretarios de
saude dos municipios de Solanea, Mulungu, Sertdozinho, Caigara, Sertdozinho
Bananeiras e Dona Inés, todos localizados no estado da Paraiba. No estudo buscou-
se compreender estratégias centradas na promogao de habitos alimentares saudaveis
bem como no impacto destas agdes para a saude publica da regido. Foi possivel
constatar que, apesar das estratégias de marketing social serem efetivas, sendo
capazes de trazer mudancgas em alguma medida, ainda assim se mostram limitadas
frente a uma estrutura cultural alimentar, no qual as midias e os mercados alimentares

fornecem “alta disponibilidade de alimentos ndo saudaveis distribuidos em toda parte”.
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Este estudo alerta para que, mesmo que o desenvolvimento de estratégias de
marketing social sejam efetivos, ainda assim € preciso atentar-se para as estruturas
que permeiam o ambito das transformagdes que se almejam, sendo que valores mais
estruturais e enraizados culturalmente demandam maior esforco e ampliacido de

participacado de agentes para alcangar melhores resultados.

Assim, o estudo de Oliveira (2018) corrobora a perspectiva apontada no referencial
tedrico no que diz respeito a necessidade de se adotar agbes de marketing social e
marketing macrossocial, considerando os diversos niveis concomitantemente, para

que se tenha maior efetividade.

Coelho e Faria (2018, p. 51) desenvolveram pesquisa na intengdo de compreender as
principais motivagbes de jovens para doagdo de sangue de modo a levantar
indicadores para estruturacdo de marketing social. Metodologicamente optaram por
utilizar uma pesquisa qualitativa com entrevistas individuais a partir de um roteiro
semiaberto. Os achados apontaram que o principal ponto de motivacao identificado é
a influéncia dos grupos de referéncia para fomentar o comportamento de doador. Isto
sugere que agdes de marketing social para doagdo de sangue podem ser bem-
sucedidas se focadas em incentivar doadores a servirem de referéncia para potenciais

doadores.

Ainda com a tematica doagdo de sangue, Santos, Gomes e Anjo (2021)
desenvolveram pesquisa sobre marketing social para a doagédo de sangue em tempos
de pandemia de Covid-19 na cidade de Maceio, estado de Alagoas, objetivando
compreender a captacdo e fidelizagdo de potenciais doadores de sangue do
Hemocentro de Alagoas (Hemoal), durante a pandemia da Covid-19. O trabalho se
desenvolveu por meio de um estudo de caso com carater exploratério-descritivo de
abordagem qualitativa. Os autores ponderam que a maior promogéo de campanhas
(marketing social) voltadas para a doagdo de sangue poderiam colaborar para
aumentar significantemente os niveis de doagdes diante da pouca cultura de doagao
de sangue no pais, reduzindo a escassez de estoques de bolsas de sangue e demais

hemocomponentes.

Os estudos sobre doacao de sangue deram sua contribui¢do, trazendo a importancia
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de analise prévia do cenario e das especificidades do problema a ser resolvido, para

com isso elaborar-se um plano de agao de marketing social mais efetivo.

Shigaki et al. (2019) avaliaram o tema da doacdo de sangue buscando indicadores
para subsidiar acbes de marketing social. Os autores desenvolveram uma pesquisa
descritiva de abordagem quanti-qualitativa, por meio da analise fatorial exploratéria e
da realizacdo de entrevistas semiestruturadas. Como resultado identificaram
precariedades nas estratégias de marketing social para campanhas de doacdo de
sangue. Segundo Shigaki et al. (2019), sob a percepc¢ao dos entrevistados, o governo,
ao realizar agdes de marketing social, esta preocupado, em primeira instancia, com a
reducdo de gastos na esfera publica. Portanto, mesmo que a prépria redugdo nos
custos de saude ja compreenda um beneficio para a sociedade, torna-se necessaria
sua compreensao pelos atores envolvidos. Nesse aspecto, questiona-se a
necessidade de maior divulgacdo e de esforgcos mais intensivos na educacgédo do

cidadao que poderiam compor estratégias de marketing social mais assertivas.

Barboza et al. (2020) pesquisaram agdes de marketing social dentro do tema da
alimentagdo saudavel, por meio da aplicagdo de questionario na regidao do brejo
paraibano e contataram que os elementos que influenciam o comportamento alimentar
sdo multifatoriais, demandando uma abordagem de marketing social adotada a de

macrossocial e estratégias integradas.

Damaceno, Sousa e Batinga (2020) analisaram as acdes de marketing social em prol
da adocéao de criangas e adolescentes. A analise se deu a partir da coleta de dados
das percepcdes de familiares que realizaram adocdo de menores, frente as
campanhas de marketing social dentro do tema, efetivadas pelo governo local. Os
familiares apontaram campanhas realizadas demonstrando que subsidiaram a
compreensao do processo de adogao e sua importancia. Este estudo traz um relato
de caso de aplicagdo bem-sucedida de marketing social para o bem-estar de criangas

em situacao de desabrigo.

Constatou-se que é necessario um planejamento adequado das campanhas de
marketing social em prol da adogao de criangas e adolescentes devendo, portanto,

abordar prioritariamente os preconceitos que permeiam a adogéo. Assim como outras
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causas sociais, constatou-se a importancia de planejamento continuo em torno da
causa, nao devendo essa ser tratada apenas em datas especiais. Importante que se
promovam agdes do governo, tanto federal, estaduais e municipais no sentido de
fornecer maiores informagdes sobre o processo e facilitadores legais, proporcionando
maior rapidez e maior engajamento das partes interessadas. Evidencia-se que para
se alcancar esse objetivo é preciso investir em ag¢des educativas que promovam

campanhas desenvolvidas em parceria com o estado e a sociedade civil.

O marketing macrossocial como a promocgao de esforgos de marketing para a criagéo
de sistemas holisticos visando mudangas em normas ja institucionalizadas, na qual é
necessaria uma combinacao de taticas para os diversos agentes envolvidos naquele
problema perverso que necessita de intervencdo social (KENNEDY, 2016) se
enquadra na tematica da adogao estudado no referido estudo. As estratégias devem
ir desde o marketing social até a alteragao de politicas publicas para que mudangas
sociais em nivel macroecondmico acontegam, ou seja, a intervengado precisa ser
conjuntamente nos trés principais niveis sociais: downstream, midstream e upstream.
(KENNEDY; PARSONS, 2012; NGUYEN et. al, 2014; HUFF et. al, 2017).

Ainda sobre a adocado de criangas, Lima (2020) analisou, a luz do marketing
macrossocial, alternativas para auxiliar a diminuicdo do desequilibrio no sistema de
adocédo. O autor fez uso de entrevistas para coleta de dados, utilizando a técnica de
historia oral, a tematica com familias em processo de adocdo, avaliando suas
percepgcdes do sistema. Como resultado, o autor identificou que existe falta de
informacéo, prestigio e cuidado para com os familiares interessados e em processo
de adocdo, demandando novas e mais efetivas a¢des de marketing social e
macrossocial. Tais agbes sdo apontadas como importantes para ampliagdo das
discussdes e melhora na efetividade do sistema, diminuindo sofrimento e carga
emocional no processo, por parte dos familiares sujeitos a falta de informacgao, e
aceleramento dos aspectos burocraticos e acolhimento pelos profissionais do Direito

a familia.

Lima (2020), por sua vez, aponta a importancia da abordagem macrossocial no que
se refere a sistemas complexos que demandam mudancas mais estruturais para que

se efetive uma transformacao social a partir do marketing social. Assim, trata-se de
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um estudo que contribui com esta pesquisa, visto que o sistema prisional brasileiro
também apresenta problemas estruturais e sistémicos que carecem de uma
abordagem ampla e articulada a fim de garantir a efetividade das transformacdes

propostas.

Walsh (1993) analisou o potencial do marketing social como uma abordagem para
mudar o comportamento e, assim, melhorar a saude publica, especialmente no caso
dos adolescentes. O autor concluiu que a aplicagdo das estratégias de marketing
social sobre a saude aumenta a possibilidade de que uma série de problemas que a
sociedade continua a enfrentar, como, por exemplo, o alcance inadequado do
atendimento pré-natal, imunizagdo e outros servicos publicos de saude; e a
intratabilidade do comportamento de risco que leva a propagacéo do virus da
imunodeficiéncia humana, abuso de substancias, adolescentes, gravidez e lesbes
violentas, podem ser radicalmente repensadas e abordadas de forma mais eficaz.

Ainda com foco no estudo sobre marketing social e saude publica, Grier e Bryant
(2005) analisaram o uso de marketing para projetar e implementar programas e
promover mudancgas de comportamento socialmente benéficas, com crescimento em
popularidade e uso na comunidade de saude publica. Apesar do crescimento,
constata-se que muitos profissionais de saude publica tém um conhecimento
incompleto da area. Varios estudos de caso sao descritos para ilustrar a aplicagao do
marketing social na saude publica e discute-se os desafios que inibem o uso eficaz e
eficiente do marketing social na saude publica. Destaque para o objetivo pratico que
€ aprimorar os profissionais da saude publica, sendo necessaria a reflexdo sobre os

desenvolvimentos futuros no campo.

Calderon et al., (2021), analisaram que um modelo de intervencédo de marketing social
baseado na teoria das representagdes sociais € no modelo de crengas em saude pode
gerar mudangas em relagéo ao tratamento e melhorar a autoeficacia do paciente. A
intervengcdo piloto gerou uma mudanga favoravel em conceitos errbneos
compartilhados, crengas individuais de saude, controle glicémico e adesao declarada
ao tratamento. A pesquisa contribui para a literatura de marketing social e saude
publica, fornecendo suporte inicial para os pressupostos tedricos sobre o papel dos
equivocos compartilhados em resultados fisiolégicos e comportamentais para

pacientes com DMT1.
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A analise dos artigos permitiu aprofundar a importancia e a eficiéncia do marketing
social para resolugao de problemas da sociedade, apontado para aspectos relevantes
nas estratégias para que sejam efetivas e eficazes. Com isso, a analise da literatura
aponta que se trata de uma estratégia valida e util para resolugéo dos problemas da
sociedade, 0 que sugere que se trata de uma proposta interessante para o tema deste
trabalho, o da ressocializagao de presos e reducao dos problemas do sistema prisional

brasileiro.

Importa destacar que os estudos recentes acerca do tema, localizados conforme
critérios estabelecidos, apontaram para a importancia de aplicacdo de acdes
estratégicas e que contemplam diversos niveis do fenbmeno social, de modo que
acdes amplas e concomitantes em upstream, midstream e downstream tendem a ser

mais efetivas na transformacgao social dentro do marketing social e macrossocial.

Dentre os apontamentos encontrados nos artigos esta a necessidade de que as agdes
de marketing social e marketing macrossocial sejam construidas de maneira ética,
responsavel, sem fugir de seu objetivo-fim de transformacéao social, rompendo-se com

a mera intengao de aquisicdo empresarial de vantagem competitiva e mercadoldgica.

Como importante agente promotor do marketing macrossocial analisado nesse
estudo, a APAC compreende uma organizacdo do terceiro setor, o que €& mais

detalhadamente discutido no subcapitulo que segue.

3.4 Terceiro Setor

A mutagao constante do meio social fez com que as demandas se tornassem cada
vez maiores e mais complexas. Os individuos em sociedade necessitam
constantemente de bens e servicos para lidar com o cotidiano, sendo que as
organizacgdes criam, produzem e disponibilizam na sociedade bens e servigos para
atender a demanda por educacéao, saude, entretenimento, seguranga entre outros que
sao necessarios a sobrevivéncia e ao bem-estar coletivo. Portanto, a evolugao das
organizagdes e da sociedade como um todo fez surgir setores que sdo responsaveis

por exercerem papéis a fim de suprir as demandas da sociedade (SILVA;



55

FERNANDES, 2015).

Para Manas e Medeiros (2012), em razdo desta complexidade de relagbes, a
assisténcia as comunidades carentes tem se tornado algo desafiador, principalmente
para o0s paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento, onde o aumento
populacional ocorre de forma desordenada e de dificil controle, devido a falta de
conscientizagdo por parte das populagdes carentes no tocante ao controle da

natalidade.

Deste modo, o Terceiro Setor surge como um dos agentes que atua no processo de
assisténcia as populagdes carentes, em razao de sua politica na execugéo de projetos
sociais, deferidos por um conjunto de organizagdes e iniciativas privadas que visam a
produgado de bens e servigos publicos que nao geram lucro, mas respondem as

necessidades coletivas.

Nas ultimas trés décadas, o chamado Terceiro Setor vem ganhando contornos
expressivos, tanto da midia quanto de pesquisadores, notadamente devido ao seu
crescimento e importancia social, sobretudo no sentido de suprir certas lacunas
deixadas pelo Estado (MARQUES et al., 2015).

A dialética académica a respeito do Terceiro Setor se tornou frequente, as vezes
interpretado pelos criticos como um setor homogéneo, com pequena diversidade e
qualidade de composicao do referencial teérico, quando na verdade sua atuacao é

heterogénea (PEREIRA et al., 2013) e sua definicdo € controversa.

Quanto a sua atuagédo heterogénea (PEREIRA et al., 2013), o Terceiro Setor se
compode de uma multiplicidade de organizagdes privadas que emergem da propria
sociedade, sendo que estas organizagdes podem operar em ambitos de atividades
sociais heterogéneas e desenvolver formas de atuagao variadas quando comparadas
entre si. Interessante a nogado apresentada por Corry (2010), que fornece uma
perspectiva americana, com um Terceiro Setor distinto do Estado e do mercado,
compreendendo as seguintes caracteristicas: sem distribuicdo de lucros, sé&o
independentes e voluntarias (SALAMON; ANHEIER, 1997).
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A perspectiva europeia o concebe ndo como um setor definido, mas um coletivo de
hibridos entre mercado e Estado, tendo limitagdes a distribuigcao de lucros e buscando
um beneficio comunitario, incluindo organizagbes como empresas sociais e
cooperativas (DEFOURNY; NYSSENS, 2010).

Conforme se denota, Mafias e Medeiros (2012) mencionam que o Terceiro Setor
envolve um conjunto de agdes e finalidades que vao desde a questao filantropica,
como inclusdo de agdes de cidadania e defesa do ser humano, luta pela inclusao
social e fortalecimento dos movimentos sociais, além de outras atitudes

imprescindiveis para a sociedade.

Porquanto, a expressao “Terceiro Setor” se refere as entidades da sociedade civil sem
fins lucrativos que desempenham atividades de interesse social mediante vinculo
formal de parceria com o Estado. Frisa-se que os conceitos a respeito do Terceiro
Setor tendem a incorporar organizagdes, como aquelas da sociedade civil, voluntarias,
sem fins lucrativos, ndo governamentais (ONGs), comunitarias, populares (HASAN,
LYONS, ONYX, 2008), cujos conceitos variam, inclusive de acordo com o conceito de

Terceiro Setor adotado.

As Nacbdes Unidas utilizam o termo organizagdo ndo governamental (MUUKKONEN,
2009), para organizagdes sem fins lucrativos (VAKIL, 1997). Elas s&o definidas por
seu status de isencéo fiscal, com algumas excegdes, como sindicatos, cooperativas
de consumidores ou trabalhadores, organizagdes para veteranos ou partidos politicos.
(DIMAGGIO; ANHEIER, 1990).

O Banco Mundial definiu ONGs como “organizagdes privadas que desempenham
agdes para aliviar o sofrimento, promover os interesses dos pobres, proteger o
ambiente, prover servigcos sociais basicos ou buscar desenvolvimento comunitario”.
(THE WORLD BANK GROUP, 1989). Esta definicdo estreita o escopo de tais
organizacbes, focando em sua fungdo humanitaria, e retira a questdo da néao
lucratividade. E comum também o uso do termo “sociedade civil” como alternativo ao
termo “terceiro setor” (BUNYAN, 2014). A sociedade civil inclui todas as associag¢des
e redes entre a familia e o Estado, exceto as firmas, conforme propde Edwards (2000).

Nota-se que a esséncia e o principal foco dos organismos do Terceiro Setor & servir a
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sociedade como forma de apoio aos outros dois primeiros setores (MARQUES et al.,
2015).

Usualmente, o Primeiro Setor, formado pelo Estado (Entes Federados e entidades da
Administracdo Publica Indireta), e o Segundo Setor, relativo ao mercado (entidades
privadas com fins lucrativos, tais como concessionarios e permissionarios de servigos
publicos), eram os unicos responsaveis pelo atendimento do interesse publico. Para
tanto, diferente do Primeiro e Segundo setor, os entes integrantes do Terceiro Setor
ostentam natureza juridica privada e dedicam-se a consecugao de fins publicos, bem

como nao visam lucro como resultado de suas operagdes (RESENDE, 2012).

E, por fim, seus responsaveis ndo buscam auferir proveito pessoal por meio do
exercicio de suas atividades como gestores dessas instituigdes (JURUENA E NUNES
(2016). Neste norte, Juruena e Nunes (2016) afirmam que o quarto setor pode ser
definido como o mercado informal e seus desdobramentos, os quais se encontram as
margens da lei e possuem um dificil controle. Segundo Martins (2003), o mercado
informal se caracteriza como a realizacdo de atividades econOmicas para as quais
existe a regulagcdo do Estado, e estdo as margens da legislagdo, ocultando assim

informacgdes sobre o volume comercializado, nivel de produgao e receitas arrecadas.

Especificamente no ambito do presente estudo, o interesse esta centrado no terceiro
setor, por ser a APAC uma entidade sem fins lucrativos, constituida sob a
personalidade juridica de direito privado. O interesse da APAC se insere na
ressocializacdo do preso e essa Associacdo tem como missdao humanizar o
cumprimento da pena privativa de liberdade do reeducando/preso, promovendo uma
mudanca de comportamento do individuo para inseri-lo novamente ao convivio social.
Como continuidade, no subcapitulo que segue discute-se a tematica da

ressocializagao.
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3.5 Ressocializacao

O Brasil tem a terceira maior populagdo carceraria do mundo, segundo o
Levantamento Nacional de Informacgdes Penitenciarias, realizado pelo Departamento
Penitenciario Nacional (INFOPEN, 2019).

Sobre essa populacdo, o Departamento de Pesquisas Judiciarias do Conselho
Nacional de Justica e o programa Justica Presente langcaram o relatério “Reentradas
e reiteragdes Infracionais — Um olhar Sobre os Sistemas Socioeducativo e Prisional
Brasileiros”. De acordo com o levantamento, 42,5% das pessoas com mais de 18 anos
que tinham processos registrados em 2015 retornaram ao sistema prisional até
dezembro de 2019. O estado com maior indice de reincidéncia, com 75%, € o Espirito

Santo. Minas Gerais, registrou a menor taxa, com, 9,5% (BRASIL, 2019c).

Conforme Dick (2021), ao proceder a analise do sistema prisional brasileiro, constata-
se discrepancia entre a realidade prisional e o que é preconizado na legislagcdo. Os
dados permitem inferir que a auséncia de politicas publicas e o descaso com as
normas existentes fazem com que a ressocializagdo nao acontega. Sendo assim, é
necessario colocar em pratica as normas existentes no ordenamento juridico,
especialmente a Lei de Execucao Penal, tendo como base as medidas de assisténcia

aos apenados, objetivando a ressocializagdo dos condenados.

Conforme observado por Resplandes (2021), vislumbra-se a preocupacgao longinqua
do legislador constituinte, bem como do legislador infraconstitucional ao estabelecer
os direitos da pessoa em situagao de carcere, seja por clausulas pétreas dispostas na
Constituicao Federal de 1988, seja pela disposicdo dos direitos do preso na Lei n°
7.210 de 1984 e no Decreto-Lei n°® 2.848 de 1940, no sentido de se garantir condigbes
minimas de respeito a dignidade humana do preso no Brasil, para a sua plena

reinsercao a sociedade.

Desta forma, surgem leis e programas reeducativos no sentido de se promoverem
acgdes integradas de recuperagao do preso para a vida social. A partir da década de
1950, o Estado Brasileiro passa a avaliar os objetivos de cumprimento de pena e

reabilitacdo do preso, que provavelmente ndo seriam cumpridos, ja que os indices de
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criminalidade e de reincidéncia cresciam, o que motivava a se criarem meios que
pudessem reeducar o preso € inibi-lo de cometer futuras agdes reincidentes, além de

reincorpora-lo recuperado a sociedade (PORTO, 2007).

No entanto, a situagado do sistema penitenciario ndo se mostrou satisfatéria ao longo
dos anos, persistindo o problema. Apesar do amplo aparato legal respaldando
politicas publicas na area penitenciaria, as agdes praticas de ressocializagdo ndo séo
adequadas, sendo inexistentes, salvo raras iniciativas de gestores prisionais, ou
Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) (MAYER, 2006).

De acordo com Melo (2013), a ressocializagdo pode ser entendida como um processo
no qual o senso de valores, crengas e normas sociais € reprojetado, tendo como base
0 desaprendizado e o reaprendizado, uma vez que o que pode ser aprendido pode
também ser desaprendido. Considera-se ressocializagao o bom aproveitamento dos
programas aplicados ao preso por meio da custddia, da prestacdo de assisténcia
juridica, psicossocial, a saude, educacional, trabalhista, religiosa, bem como a
garantia da visitagao e do lazer (FREITAS. 2013).

Ja Molina (2008, p. 383) propde o entendimento de ressocializagdo como “uma
intervencao positiva no condenado que o habilite para integrar-se e participar da
sociedade, de forma digna e ativa, sem traumas, limitagdes ou condicionamentos

especiais”.

Segundo Santos (1995, p.193), a ressocializagéo “é a reintegragado do delinquente na
sociedade, presumivelmente recuperado”. A partir dessa premissa, a ressocializagao
faz parte do processo de reintegracao na sociedade e na socializagcao, ou seja, é a
volta do individuo, aos poucos, a sua vida pessoal, apos um periodo afastado de sua

vida cotidiana.

Para Fuzatto (2008), tendo como base a compreensao socioldgica, o termo corrente
ressocializar criminosos, marginais, detentos ou presos — € ou pode ser, antes de
qualquer coisa, promover algum tipo de socializagdo secundaria. Mas essa nao sera
efetivamente uma solucao se néo se levar em conta todos os problemas ocorridos na

socializacdo primaria dos apenados, sendo também necessario se promover uma
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intensa socializacdo segundo parametros da vida extra carceraria, o que permitira

uma nova vivéncia pos-encarceramento.

Segundo Melo (2013), nessa perspectiva entende-se o ressocializar como a oferta de
um suporte necessario ao encarcerado, com o intuito de reintegra-lo ao convivio
social, procurando compreender a motivagao dos delitos praticados e oferecendo a
ele uma chance de mudar, de ter um futuro melhor, independentemente de sua vida

pregressa.

Ao serem analisados alguns conceitos do termo ressocializagao, vé-se que ele pode
ser entendido a partir de um processo entre o homem e a sociedade, isto é, trata-se
de um mecanismo que traz uma reformulagdo da personalidade do homem, tendo

como base suas relagdes e experiéncias (GIDDENS, 1994).

Desta forma, entende-se que o processo de ressocializacdo demanda acodes e
métodos integrados do Estado, da familia e do proprio preso, para que a execugao
penal, a partir da prisao, ja tome parte também da recuperagao social do apenado o
que, segundo Nery Junior e Nery (2008), compreende ser tarefa do Estado a
promogao de medidas que possam possibilitar o retorno do condenado ao convivio

social.

Baratta (2011) afirma que, entre especialistas, ja existe consenso de que a prisdo nao
oferece condi¢des de ressocializacao do apenado e discorre sobre o processo de
ressocializagao propondo a terminologia reintegragao social, pois, assim, conotaria a
expansdo da pratica ressocializadora e sua articulagcdo com todos os segmentos
sociais envolvidos no processo, como a unidade prisional, sociedade e demais
agentes do entorno do preso, pois, compreende ele, que a sociedade tem plena

responsabilidade e compromisso de tornar o “carcere cada vez menos carcere”.

Entretanto, varios problemas sdo apontados como dificultadores da ressocializagao
do apenado. De acordo com Porto (2007), a superlotagédo € um grave problema que
influencia negativamente a ressocializagdo, que se configura como um problema
cronico, que aflige o sistema prisional brasileiro. A par de viabilizar qualquer técnica

de ressocializagdo, a superlotacdo tem ocasionado a morte de detentos face a
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disseminagdo de doencgas contagiosas, como exemplo a tuberculose, entre a

populagao carceraria.

Segundo Oliveira (2021), no Brasil as prisdes sdo consideradas um dos piores lugares
em que o ser humano pode viver. Sao estruturas superlotadas, que de forma alguma
conseguem proporcionar minimas condigdes dignas de vida aos detentos, e ainda

menos de aprendizado e profissionalizagao.

O regime interno da prisdo € massacrante para o detento, por isso somente a agao
prisional ndo consegue cumprir a fungao readaptativa, pois la se verificam a existéncia
de aspectos contrarios e inadequados a uma reabilitacdo satisfatoria dos presos. A
pronuncia da sentenca e o sentimento de perda da liberdade produzem
consequéncias psicologicas arrasadoras, e a exposi¢gao prolongada em sistema
prisional contribui para a formacdo de cenario devastador para a vida do preso
(MIRABETE, 2017).

Assim, como solug¢ao para uma efetiva ressocializagao, de acordo com Dick (2021), é
necessario que se efetive uma politica carceraria que garanta dignidade ao preso em
todos os sentidos, desde a pratica de atividade fisica até o acesso ao trabalho
profissionalizante. E por meio da educacéo e da profissionalizacdo do condenado que
se tornara possivel oferecer condi¢ées para o reingresso no mundo do trabalho e

consequentemente no convivio social.

Conforme Nucci (2020), a pena tem fins comuns e ndo excludentes: retribuicdo e
prevencao. Na otica da prevencédo ha o aspecto particularmente voltado a execucao
penal, que € o preventivo individual positivo (reeducagao ou ressocializagao). Uma
das importantes metas da execugao penal € promover a reintegracdo do preso a
sociedade. E um dos mais relevantes fatores para que tal objetivo seja atingido é
proporcionar ao condenado a possibilidade de trabalhar e, atualmente, sob enfoque

mais avancgado, estudar.

Nessa vertente relacionada ao exercicio do trabalho nos presidios, conforme sugere
Dick (2021), a possibilidade do trabalho é dever e direito do apenado, estabelecidos

na Lei de Execucdo Penal, e € considerado, por muitos, uma verdadeira terapia —



62

chamada laborterapia. Terapia porque incute no preso a vontade de sentir-se util e
produtivo, aumenta sua autoestima, propicia a inclusao e integragdo com a sociedade,
mostrando novos caminhos fora da criminalidade. Além disso, gera renda para o preso
e sua familia, fortalecendo o nucleo familiar e, por consequéncia, promovendo o

crescimento da economia local.

Outro beneficio alcangado com o exercicio do trabalho pelos apenados seria a
profissionalizagdo. Segundo Oliveira (2021), a principal dificuldade encarada por ex-
detentos € o ingresso no mercado de trabalho, porque além de a sociedade nao
receber bem essa “marca criminal”’, esses individuos, em sua maioria, ndo possuem
ensino fundamental completo e muito menos experiéncia profissional, tornando a sua
reinsercdo em sociedade complicada e dificultosa e esses s&o elementos

demasiadamente importantes para sua efetiva ressocializagao.

Ainda segundo Oliveira (2021), o detento que trabalha e estuda no estabelecimento
prisional ndo so6 realiza essas incumbéncias pela possibilidade de reducio de pena,
mas também porque essa oportunidade oferta a ele uma capacitagdo que antes, na
maioria das vezes, nao |lhe foi oportunizada. Além disso proporciona uma melhor visao
na sociedade pdés cumprimento de pena, o que devolve ao individuo sua dignidade,
vez que passa a ser tratado e reposicionado na sociedade como qualquer outra
pessoa, e nao mais visto como apenas um “ex-detento”, visdo essa que estreitava de

forma significativa suas oportunidades.

Outra questao interessante seria a situagao do custo aos cofres publicos gerado pela
manutengdo dos condenados no sistema atual. Para Oliveira (2021), os gastos
publicos com o auxilio reclusao é estrondoso aos cofres. Esse auxilio se trata de um
beneficio financeiro concedido de forma mensal aos dependentes do apenado de

baixa renda que se encontra preso.

Ainda segundo Oliveira (2021), com o trabalho na prisdo, o detento consegue arcar
com seus gastos principais no estabelecimento, de forma que o dinheiro que seria
gasto para esses fins € revertido para o custeio da manutengdo e melhorias dos
presidios. Além disso, auxilia nos gastos com dependentes do detento, fazendo com

que dessa forma, as prisbes se mantenham em um sistema de subsisténcia com
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gastos direcionados e calculados absolutamente sustentaveis aos cobres publicos,
garantindo dessa maneira que nao seja imputado desmedidamente ao erario publico

gastos inoportunos e desfavoraveis.

A educacido é outra vertente importante a ser levantada, tendo em vista que os
detentos, obtendo habilidades por meio da educacéo, terao mais oportunidades de se
inserir novamente na sociedade, com porcentagens mais altas de possibilidade de
obter empregos e retomar suas vidas. Nesse sentido, Oliveira (2021) tem a educagéo
como um viés positivo, vez que, além de proporcionar aos detentos maiores
oportunidades, contribui como fator protetivo contra a possibilidade de volta a

criminalidade.

Sobre o trabalho, esse € um incentivo por forga de lei, como também o é a educacéao
formal. A Lei de Execugdo Penal, por exemplo, em seu artigo 126, permite ao
condenado a redugdo de um dia da pena equivalente a cada 12 horas de frequéncia
escolar comprovada do detento, (regime fechado ou semiaberto), o que torna estes
beneficios grandiosos e impactantes quanto o trabalho direcionado, pois, proporciona
aos apenados oportunidades favoraveis de conseguir um emprego formal, além de

contribuir significativamente para a n&o reincidéncia do mesmo (OLIVEIRA, 2021).

Para Vieira (2011), resta claro que a oportunidade e viabilidade da educagao e o
trabalho direcionado nas prisdes trariam de forma efetiva ao detento a chance de
cooperar com a renda familiar, contribuir com seus gastos de mantenga na priséo e
proporcionar maiores oportunidades de trabalho apds o cumprimento de pena,

facilitando a reintegracao dos mesmos na sociedade.

Em parceria com as politicas carcerarias oficiais, a familia surge como outro suporte
importante na ressocializagdo do preso, porque o restabelecimento e a ligagao afetiva
com a familia o ajudam a superar desafios, principalmente de natureza emocional,
pois, em regime de carcere, o individuo perde suas principais referéncias na
sociedade e na familia. Apés o cumprimento da pena, o detento precisa encontrar
suporte psicossocial e material para retomar a vida, e as medidas de ressocializagao
constituem mecanismos importantes para a restituicao de direitos e de vida social do
sentenciado (VEIRA, 2011).
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Mirabete (2017, p. 23) afirma que “o direito, o processo e a execugao penal constituem
apenas um meio para a reintegracao social, indispensavel, mas nem por isso o de
maior alcance, porque a melhor defesa da sociedade se obtém pela politica social do

estado e pela ajuda pessoal’.

Ou seja, apenas o cumprimento da pena nao garante a restituicao de valores humanos
ao apenado. E preciso que haja esforcos no sentido de tracar medidas para sua
reeducagdo social e, dessa forma, restabelecer seu status quo social, ou seja, a

situacao anterior a pratica do crime.

Para Oliveira (2021), a referéncia as acgdes que buscam proporcionar a
ressocializacdo dos apenados tem como principal intengdo reduzir os niveis de
reincidéncia dos mesmos por proporcionar a eles a restituigdo de sua dignidade por
meio de medidas que oportunizem educacao, qualificagdo profissional e também

conscientizagao psicoldgica e social.

Especificamente no Brasil, essa reinsercdo do apenado na sociedade tem sido
dificultada. De acordo Resplandes (2021), um dos maiores problemas do Sistema
Penitenciario no Brasil € a grave e constante violagdo dos direitos dos presos,
impedindo sua plena reinser¢céo no seio social e fomentando o circulo de violéncia e

insegurancga publica tdo profusamente arraigado no pais.

Nesse sentido, segundo Fuzzato (2008), o individuo encarcerado, que vive a realidade
instituida do encarceramento, apreende o mundo segundo esse mesmo Processo
dialético, variando seu conteudo especifico, de acordo com a instituicdo de que toma
parte. Quando presos, a depender das situagées com as quais convive, dos habitos,
e da intensidade e frequéncia dessas experiéncias, podem se aprofundar na vivéncia
criminosa. Reeduca-los, entdo, é tarefa pedagdgica que exige processo de
transmissao e interpretacdo de conhecimentos que leve em conta o “conhecimento
concreto” que possuem em relagdo dialética com o “conhecimento concreto” da
sociedade em geral — Unica forma para lhes “mostrar” uma realidade social alternativa
melhor do que aquela que originou as ag¢des criminosas € sua punigdo com O
aprisionamento. Caso contrario, continuarao “encarcerados” no préprio conhecimento

criminoso mesmo depois de soltos apds cumprir a pena a que foram condenados.
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Ainda que historicamente as prisdes tenham surgido com a finalidade de puni¢ao para
recuperacao moral dos detentos, ratifica-se que este modelo ndao preenche as
necessidades politico-sociais de recuperag¢ao da populagao carceraria para o retorno
a sociedade. Afastar o sujeito de seu ambiente sem oferecer condi¢des de saude,
trabalho ou de construgdo de um novo projeto de vida tem resultado no aumento
evidente da violéncia institucional e social, afetando diretamente os indices de
reincidéncia na criminalidade e o consequente aumento da populacdo carceraria. A
ressocializacdo sé sera possivel quando o individuo a ser ressocializado e o
encarregado da ressocializagdo aceitem ou compartilhem o mesmo entendimento
acerca da norma social vigente (BARCINSKI; CUNICO; BRASIL, 2017).

3.6 Construcdo do modelo proposto

Com o propdsito de evitar a reincidéncia no crime e proporcionar condigées para que
o condenado se recupere e consiga a reintegracao social, 0 método APAC estabelece
um senso de autodisciplina e responsabilidade por meio de um programa lastreado

em 12 elementos:

Participacdo da Comunidade;
Recuperando ajudando recuperando;
Trabalho;

Espiritualidade;

Assisténcia juridica;

Assisténcia a saude;

Familia;

O Voluntario e o curso para sua formacao;

© 00 N o g b~ 0w DN

Centro de Reintegracéo Social — CRS;
10. Mérito;
11.Jornada de Libertacéo;

12.Valorizagdo Humana.

O método foi criado com o propésito de complementar o sistema tradicional de
execucao penal, funcionando como uma alternativa para as pessoas em privagao da

liberdade que pretendam trabalhar na propria recuperagcdo. Os doze elementos
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encontram fundamento na Lei de Execugao Penal — Lei 7.210/1984 e Constituicao
Federal de 1988, Quadro 2

Quadro 2 - 12 elementos e seus fundamentos

Continua....
Elementos Fundamentos
1- Participagdo | Lei de Execuc¢do Penal
da Art. 4° O Estado devera recorrer a cooperagao da comunidade nas atividades

Comunidade | de execucdo da pena e da medida de seguranca.

Constituicdo de 1988

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

| - Construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - Garantir o desenvolvimento nacional;

Il - Erradicar a pobreza e a marginalizacado e reduzir as desigualdades sociais
e regionais;

IV - Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacao.

Lei de Execuc¢édo Penal

Art. 28. O trabalho do condenado, como dever social e condi¢cdo de dignidade
humana, teré finalidade educativa e produtiva.

3- Trabalho § 1° Aplicam-se & organizacdo e aos métodos de trabalho as precaucdes
relativas a seguranca e a higiene.

§ 2° O trabalho do preso néo esté sujeito ao regime da Consolidagéo das Leis
do Trabalho.

Lei de Execucgéo Penal

Art. 3° Ao condenado e ao internado serdo assegurados todos os direitos nao
atingidos pela sentenca ou pela lei.

Paragrafo Unico. Ndo haverd qualquer distingdo de natureza racial, social,
religiosa ou politica.

2- Recuperando
ajudando
recuperando

Lei de Execucgédo Penal

Art. 3° Ao condenado e ao internado serdo assegurados todos os direitos ndo
atingidos pela sentenca ou pela lei.

Paragrafo Unico. Nao haverd qualquer distincdo de natureza racial, social,
religiosa ou politica.

4- Espiritualidade =" "y Execucéo Penal

Art. 11. A assisténcia sera:
VI - religiosa.

Lei de Execucéo Penal

Art. 24. A assisténcia religiosa, com liberdade de culto, sera prestada aos presos
e aos internados, permitindo-lhes a participacdo nos servigcos organizados no
estabelecimento penal, bem como a posse de livros de instrucéo religiosa.

§ 1° No estabelecimento havera local apropriado para os cultos religiosos.

§ 2° Nenhum preso ou internado poderd ser obrigado a participar de atividade
religiosa.

Lei de Execuc¢édo Penal
Art. 11. A assisténcia sera:
5- Assisténcia Il -juridica;

Juridica Lei de Execucao Penal
Art. 15. A assisténcia juridica € destinada aos presos e aos internados sem
recursos financeiros para constituir advogado.
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...continuacao

Elementos

Fundamentos

6- Saulde

Lei de Execucéo Penal
Art. 11. A assisténcia sera:
Il - a saude;

7- Valorizacéo

Lei de Execucéo Penal
Art. 5° Os condenados serdo classificados, segundo os seus antecedentes e
personalidade, para orientar a individualizacéo da execuco penal.

Lei de Execucéo Penal

Art. 8° O condenado ao cumprimento de pena privativa de liberdade, em regime
fechado, sera submetido a exame criminoldgico para a obtencao dos elementos
necessarios a uma adequada classificacdo e com vistas a individualizacédo da
execucao.

Paragrafo Unico. Ao exame de que trata este arlgo podera ser submetido o
condenado ao cumprimento da pena privativa de liberdade em regime
semiaberto.

Lei de Execucéo Penal

Art. 10. A assisténcia ao preso e ao internado € dever do Estado, objetivando
prevenir o crime e orientar o retorno & convivéncia em sociedade.

Paragrafo unico. A assisténcia estende-se ao egresso.

Lei de Execucéo Penal
Art. 11. A assisténcia sera:
IV - educacional;

V - social.

Humana Lei de Execugdo Penal

Art. 41 - Constituem direitos do preso:
| - alimentacao suficiente e vestuario;
V - proporcionalidade na distribuicdo do tempo para o trabalho, o descanso e a
recreacéo;
VI - exercicio das atividades profissionais, intelectuais, artisticas e desportivas
anteriores, desde que compativeis com a execucdo da pena;
VII - assisténcia material, & salde, juridica, educacional, social e religiosa;
VIII - protecdo contra qualquer forma de sensacionalismo;
X - visita do cbnjuge, da companheira, de parentes e amigos em dias
determinados;
XI - chamamento nominal;
XIl - igualdade de tratamento salvo quanto as exigéncias da individualizacéo
da pena;
XIII - audiéncia especial com o diretor do estabelecimento;
XIV - representacao e peticdo a qualquer autoridade, em defesa de direito;
XV - Contato com 0 mundo exterior por meio de correspondéncia escrita, da
leitura e de outros meios de informagédo que ndo comprometam A moral e 0s
bons costumes.
Lei de Execuc¢éo Penal
Art. 22. A assisténcia social tem por finalidade amparar o preso e o internado e
prepara-los para o retorno a liberdade.
Lei de Execuc¢éo Penal
Art. 23. Incumbe ao servico de assisténcia social:

8- Familia VII - orientar e amparar, quando necessério, a familia do preso, do internado e

da vitima.

Lei de Execucéo Penal

Art. 41 - Constituem direitos do preso:

X - Visita do cbnjuge, da companheira, de parentes e amigos em dias
determinados;

9- Voluntariado e
o Curso de
Formacéo

Lei de Execucéo Penal
Art. 4° O Estado deverd recorrer a cooperacao da comunidade nas atividades
de execucdo da pena e da medida de seguranca.
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.... conclusdo
Elementos Fundamentos
Lei de Execucéo Penal
Art. 82. Os estabelecimentos penais destinam-se ao condenado, ao submetido
10- Cento de a medida de segurancga, ao preso provisorio e ao egresso.
Integracao 8 1° A mulher e o maior de sessenta anos, separadamente, serdo recolhidos a
Social estabelecimento proprio e adequado a sua condigdo pessoal.
§ 2° - O mesmo conjunto arquitetbnico podera abrigar estabelecimentos de
destinacéo diversa desde que devidamente isolados.
Lei de Execucéo Penal
Art. 5° Os condenados seréo classificados, segundo o0s seus antecedentes e
personalidade, para orientar a individualizacdo da execucao penal.
Lei de Execucédo Penal
Art. 60 A classificacao sera feita por Comissédo Técnica de Classificacdo que
elaborara o programa individualizador da pena privativa de liberdade adequada
ao condenado ou preso provisério.
Lei de Execucgéo Penal
Art. 8° O condenado ao cumprimento de pena privativa de liberdade, em regime
fechado, sera submetido a exame criminoldgico para a obtencao dos elementos
11- Mérito necessarios a uma adequada classificacdo e com vistas a individualizagdo da

execucao.

Paragrafo Unico. Ao exame de que trata este artigo podera ser submetido o
condenado ao cumprimento da pena privativa de liberdade em regime
semiaberto.

Lei de Execucgéo Penal

Art. 112. A pena privativa de liberdade sera executada em forma progressiva
com a transferéncia para regime menos rigoroso, a ser determinada pelo juiz,
quando o preso Lver cumprido ao menos um sexto da pena no regime anterior
e ostentar bom comportamento carcerario, comprovado pelo diretor do
estabelecimento, respeitadas as normas que vedam a progressao.

12- Jornada da
Libertagcéo

Lei de Execuc¢éo Penal

Art. 41 - Constituem direitos do preso:

V - Proporcionalidade na distribuicdo do tempo para o trabalho, o descanso e a
recreacao;

VI - Exercicio das atividades profissionais, intelectuais, artisticas e desportivas
anteriores, desde que compativeis com a execucdo da pena;

VII - Assisténcia material, a saude, juridica, educacional, social e religiosa;

Fonte: elaborado pela autora (2021)

Nesse contexto, os doze elementos foram redistribuidos entre os trés niveis propostos

das acdes de marketing macrossocial, a saber:

e Nivel upstream (governos, agentes publicos e legisladores): assisténcia

juridica, assisténcia a saude e valorizacao humana.

e Nivel midstream (lideres sociais, ONG’s, amigos, parentes e empresas):

participacdo da comunidade, familia, o voluntario e o curso para sua formacao

e centro de reintegracéo social.

e Nivel downstream (individuos): o recuperando ajudando o recuperando,

espiritualidade, mérito, trabalho, jornada de libertacdo em Cristo.
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Para o modelo inicial, que foi testado, considerou-se que todos os elementos devem

levar a ressocializacao, conforme FIG. 3:

Figura 3 - Modelo proposto

Assisténcia
juridica

Participag3o da
comunidade

Assisténcia a
salde

Trabalho

Valorizagio
humana

Ressocializagdo

Voluntariado

Recuperando
ajudando
recuperando

Reintegragiao
social
Espiritualidade

Libertag3o em
Cristo

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Na sequéncia apresenta-se a metodologia que detalha os procedimentos para

execucao da pesquisa.
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4 METODOLOGIA

O presente capitulo € dedicado a exposicdo dos métodos, das técnicas de pesquisas

e procedimentos utilizados no desenvolvimento da pesquisa.

4.1 Tipo, abordagem e método de pesquisa

Para atingir os objetivos propostos, esta pesquisa se desenvolveu como uma
investigacao descritiva. A pesquisa descritiva tem como objetivo coletar dados para
entender as atitudes, crencgas e valores de uma populacéo, levando em consideragao
as experiéncias vivenciadas, a fim de descrever uma dada realidade (DENZIN;
LINCOLN, 2006; SILVA; MINCIOTTI, 2008).

Segundo Malhotra (2012), a pesquisa descritiva objetiva analisar e descrever algum
fendbmeno, de modo que possibilite a analise de uma realidade, por meio da percepg¢ao

dos proprios individuos que a compoe.

Ainda segundo Gil (2008), a pesquisa do tipo descritiva tem como propdsito descrever
as caracteristicas de um determinado fenébmeno ou populagéo, ou seja, € um tipo de
pesquisa que visa identificar, obter informacdes, levantar opinides, atitudes e crencas
relacionadas a um determinado problema. Corroborando esse posicionamento, Cervo
e Bervian (2007), salientam que a pesquisa descritiva possibilita que os pesquisadores

observem e analisem fatos, fenbmenos e variaveis sem manipula-los.

Especificamente no presente trabalho, foram analisadas as agdes de marketing
macrossocial promovidas pela Associacdo de Protecdo e Assisténcia aos
Condenados (APAC), unidade S&o Jodo Del Rei, em prol da ressocializacdo dos
presos, conforme os doze elementos propostos pelo 6rgao, direcionadores da

ressocializagao.

O presente estudo se estrutura sob a perspectiva da abordagem quantitativa, que néo
pretende entender os fenbmenos em profundidade, mas sim apresentar uma visao

geral sobre o fato, a partir do maior numero possivel de participantes. Segundo
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Richardson (1989), a abordagem quantitativa se caracteriza pelo emprego da
quantificagcao, tanto nas modalidades de coleta de informag¢des, quanto no tratamento
dessas através de técnicas estatisticas, desde as mais simples até as mais

complexas.

A abordagem quantitativa apresenta caracteristicas dedutivas para testes de teorias e
hipoteses, comprovacao, interpretacdo e predicdo, com 0 objetivo de mensurar,
analisar ou descrever relagbes causais entre as variaveis em questdo (TERENCE;
ESCRIVAO FILHO, 2006). Ainda segundo Gil (2008), este tipo de abordagem busca

identificar pontos comuns em meio a uma quantidade elevada de dados.

Quanto ao método a pesquisa foi pautado em estudo de caso unico, realizado na
APAC de Sao Joao Del Rei/MG. Segundo Gil (2010), o estudo de caso é um estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetivos, de maneira que permita o seu
amplo e detalhado conhecimento. Para Yin (2015), o estudo de caso se apresenta
como método quando se colocam questdes do tipo “como” e por qué”, quando o
pesquisador tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em

fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real.

4.2 Populagéo e amostra

Uma populacdo, de acordo com Colauto e Beuren (2009) e Hair Junior et al. (2005),
consiste em um conjunto de elementos que compartiiham certo quantitativo de
caracteristicas em comum. Dessa forma, a populacdo pode conter elementos

constituintes como individuos, organizagdes, entre outros.

A populagao desta pesquisa compreende recuperandos, que se encontram cumprindo
pena nos regimes aberto, semiaberto e fechado, na APAC localizada na cidade de
Sao Jodo Del Rei/MG, com idades a partir de 18 até 70 anos. A APAC masculina
possui, na data de 01/05/2021, 324 recuperandos, sendo que esse numero pode
chegar a 350, sendo esse o numero de vagas disponiveis.

Para Malhotra (2012), a amostra é parte integrante da populagao selecionada, que

pode ser extraida, para alguma aplicagdo, por meio de métodos amostrais
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probabilisticos ou ndao probabilisticos. Nesse sentido, o processo de amostragem pode
ser descrito como: “(1) definicdo da populagado-alvo; (2) selecdo da estrutura de
amostragem; (3) selecdo do método de amostragem; (4) determinagdo do tamanho
da amostra; (5) implementagdo do plano de amostragem” (HAIR JUNIOR et al. 2005,
p. 238).

Colauto e Beuren (2009) e Hair Junior et al. (2005) discorrem acerca da amostragem
probabilistica enquanto carater de representatividade e tratamento estatistico, que
pode se apresentar como aleatéria simples, sistematica, estratificada, por
conglomerados e por etapas. Ja o tipo de amostragem nao probabilistica, de acordo
com os mesmos autores, faz uso de critérios exclusivos, por meio de raciocinio do
préprio pesquisador, com o intuito de definir as amostras de forma subjetiva, sem o
potencial para prever o erro amostral, bem como impossibilitando a generalizagao dos
resultados encontrados para a investigagdo. A amostragem nao probabilistica pode

ser por acessibilidade, convergéncia, tipicidade, intencional ou por cotas.

Para o presente estudo, dadas as limitagdes operacionais para se estabelecerem
amostragens probabilisticas, a amostra foi de carater ndo probabilistico,
compreendendo os sujeitos que respeitem os critérios estabelecidos para selegao e

que estejam disponiveis para a participacao da pesquisa.

A amostra foi composta por 267 (duzentos e sessenta e sete) respondentes do sexo
masculino, perfazendo o total de 267 questionarios. Desse total, 07 questionarios
foram eliminados por erros no preenchimento, totalizando 260 questionarios validos.
Essa amostra equivale a 260 questionarios por questdo em escala likert, atendendo
ao postulado por Hair Junior et al. (2005), de no minimo cinco questionarios por

variavel analisada, sendo o ideal o0 mais proximo de dez.

Sendo assim, a amostra atingiu o maior percentual possivel da populagéo de detentos,
em regime aberto, fechado e semiaberto, que participam do sistema APAC/Masculina

— unidade S&o Jodo Del Rei.
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4.3 Método de coleta de dados e questionario estruturado.

Os dados foram coletados por meio da aplicagdo de questionario estruturado,
disponivel no Apéndice A. O instrumento final de coleta contém nove questbes, sendo
uma em escala Likert, com 45 variaveis. A escala possui variagao de 1 a 5, sendo (1)
discorda totalmente; (2) discorda muito; (3) discorda parcialmente; (4) concorda
parcialmente e (5) concorda totalmente. Segundo Virgillito (2010), a aplicacdo de um
instrumento de pesquisa em escala likert possibilita que o respondente possa indicar
seu grau de concordancia acerca de determinada variavel da maneira mais clara e

objetiva possivel.

Para a elaboracido do questionario foram utilizados os depoimentos de 12 pessoas
que possuem vinculo com a APAC de Sao Joao Del Rei, sendo coletado em um video
comemorativo dos 12 anos de implantagao da Apac. Os depoimentos foram transcritos
e serviram de base para a construcdo das variaveis presentes no questionario. Os

depoimentos estao disponiveis no Apéndice B.

As 44 variaveis que subdividem a questdo em escala likert foram desenvolvidas

baseando-se nos construtos expostos a seguir no quadro 4

Quadro 3 - Construtos, indicadores e variaveis do questionario
Continua...

CONSTRUTOS
Marketing Macrossocial

VARIAVEIS

O acesso a assessoria juridica é importante para a ressocializacéo.

O acesso a Defensoria Publica é importante para a ressocializacéo.

Assisténcia
juridica

Ter informacgdes sobre quando sera uma remisséo, uma progressao
e pesquisar se ha erros na execugdo e cumprimento da pena séo
itens importantes para que eu me sinta mais confiante.

Recuperandos que estdo na APAC possuem maior acesso a
assessoria juridica do que os outros.

Nivel - - - - -
Upstream Maior qualidade de vida durante o comprimento da pena ajuda no
(Gpoverno processo de ressocializacéo.

' . .. .. | Ter acesso a assisténcia a salde contribui para o processo de
agentes Assisténcia a ~

b ; recuperacao do recuperando.
publicos, saude - T - —

legisladores) O atendimento médico oferecido pela APAC contribui para o
processo de ressocializacao.
O atendimento psicoldgico ajuda no processo de ressocializacéo.
Palestras sobre valorizagdo humana séo importantes para pensar na
- vida ap6s o cumprimento da pena.
Valorizagao — . - - N
Humana Ter acesso a cursos profissionalizantes, escolas e universidades a

distancia me ajuda a promover um futuro longe da criminalidade. O
atendimento psicoldgico ajuda no processo de ressocializacdo
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...continuacao

CONSTRUTOS

Marketing Macrossocial

VARIAVEIS

Nivel
Midstream

(Lideres
sociais,
ONGs,
amigos,
parentes,
empresas)

Participacéao
da
comunidade

A comunidade pode e deve participar preventivamente para evitar
gue seus filhos se tornem criminosos.

A comunidade deve participar da ressocializacdo dos recuperandos.

A participacdo de voluntarios contribui para a ressocializacdo dos
recuperandos.

Familia

A visita dos familiares é importante para o recuperando.

A participacdo das familias dos recuperandos nas atividades e
eventos promovidos é importante para a ressocializacéo.

As visitas da equipe da Apac aos familiares me transmitem
tranquilidade.

A presenca constante da familia traz ao recuperando a vontade de
melhorar, modificar, crescer, mudar, ser uma nova pessoa.

O voluntario e
0 curso para
sua formacéao

A participacdo dos ex-recuperandos como voluntarios € importante
para me dar forca para pensar positivamente no meu futuro.

Me sinto inspirado ao ver ex-recuperandos que trabalham e néo
cometeram mais crimes.

Quero ser um voluntario da APAC depois que cumprir minha pena.

Centro de
Reintegracéao
Social

Ser recebido com atencdo e respeito me fazem querer ser uma
pessoa melhor.

O Centro de Reintegragdo Social da APAC me da forgas para
conviver em sociedade.

A interacdo com a comunidade durante o cumprimento da pena é
importante para a ressocializacao.

Nivel
Downstream

(Individuos)

O
Recuperando
ajudando o
recuperando

Ajudar o outro recuperando é um sinal de respeito e companheirismo.

A ajuda entre os recuperandos faz com que os recuperandos deixem
de lado o 6dio e a rivalidade e isso é importante para a vida em
comunidade.

Um recuperando incentiva o outro a mudar de vida, abandonando o
crime.

Espiritualidade

A assisténcia espiritual prestada por voluntarios (padres, pastores,
espiritas etc.) que realizam cultos e atividades religiosas me fazem
guerer ser uma pessoa melhor quando estiver em liberdade.

A prética de uma religido faz os recuperandos ficarem mais
fortalecidos e conscientes da necessidade de mudanca para o
retorno & sociedade.

As religibes ensinam valores contribuindo com a

humanizacao dos individuos.

importantes,

Quando eu estiver em liberdade vou, além de deixar de fazer o mal,
comecar a fazer o bem, para sempre.

E necessario se policiar a cada dia para que dentro da disciplina o

Mérito recuperando possa manter o mérito de um cidadao de bem.
Uma pessoa s6 tem mérito se for disciplinada naquilo que faz, ndo
existindo recuperacdo sem disciplina.
A falta de trabalho/emprego levou alguns recuperandos a cometerem
infracdes.
A profissionalizagdo dos recuperandos € importante para a
Trabalho ressocializacao.

Durante o cumprimento da pena o trabalho faz a pessoa repensar
seus valores.
Enquanto trabalho me sinto feliz.
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...conclusédo

CONSTRUTOS

Marketing Macrossocial

VARIAVEIS

Nivel
Jornada de
Downstream . ~
Libertagcdo em
(Individuos) Cristo

Ter uma crenca, independente da religido, é importante para a volta
do recuperando para a comunidade.

A participa¢éo na Jornada de Libertag&o faz o recuperando acreditar
gue ele pode ser uma pessoa melhor.

Quando o recuperando encontra a jornada de libertagédo ele tem um
encontro real com Deus, fazendo com que ele queira fazer o bem e
abandonar o crime.

Ressocializacéo

A volta para o convivio em comunidade dependerd muito dos valores
gue eu seguir quando estiver em liberdade.

A APAC me faz sentir mais preparado para voltar a conviver em
liberdade.

Quero continuar seguindo os ensinamentos da APAC quando estiver
em liberdade.

O que aprendi na APAC mudou minha vida para melhor.

Ressocializar é viver em comunidade sem cometer crimes.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Figura 4: Construtos e Variaveis — 4 niveis

» fssisténcia juridica
[ 4 variaveis)

* Assisténcia & sadde
(2 variaveis)

* Participacdo da
comunidade (3 v)

* Familia (4 w]

* Ovoluntdrioe o

« valorizacdo humana
(3 variaveis)

(4 variaveis)

upstream midstream CUrso para sua
(governos, {lideres sociais, formagdo (3 v)
agentes ONG's, amigos, « Cantro de
publicos e parentes e reintegracio
legisladores) Empresas) social. (3 v)
« 0 Recuperando
= downstream ajudando
RESSOCIALL = ;
ZACAD (individuo) recuperando (3 v

» Espiritualidade (3 v)
s Meérita (3 v)

* Trabalho (4 v)

* Jornada de

libertacdo em Cristo.
(3w)

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Ap0s a finalizacao da elaboragao do instrumento de coleta de dados, iniciou-se a fase

de pré-teste. Para este estudo, foram realizados dois pré-testes no més de agosto de

2021, para identificar possiveis aspectos de dificli compreensdo e a melhor

configuragéo da escala Likert, em que foram avaliadas as possibilidades de 1 e 5

pontos. Em cada uma dessas etapas, o questionario foi aplicado a 20 recuperandos

na APAC Masculina de Sao Joao Del Rei, com idades 18 a 70 anos. Apds a primeira

aplicagao foram feitos alguns ajustes de escrita para uma melhor compreensao das
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variaveis e como objetivo de eliminar ou modificar questdes de dificil adaptagao e

entendimento ao publico desejado.

No més de setembro de 2021, ocorreu a segunda aplicagao do pré-teste. Nesta etapa
nao foi observado nenhum problema acerca da clareza das variaveis propostas, mas
observou-se uma melhor adequacado da escala Likert. Apds todos os ajustes, o

questionario foi liberado em sua versao final para a coleta de dados.

A coleta de dados foi iniciada no dia 24 de setembro, sendo os questionarios aplicados
nos dias 24, 25, 26 e 27 de setembro de 2021. No primeiro dia foi realizada uma
explicagdo para os recuperandos do regime fechado, dando inicio a aplicagdo dos
questionarios. Foram aplicados questionarios para os recuperandos do sexo

masculino, no regime fechado, aberto e semiaberto.

Para a coleta de dados, por meio da aplicacdo dos questionarios impressos, foi
realizada imersao junto ao ambiente dos recuperandos, tendo em vistas as limitagbes
que se apresentavam diante do fato de que alguns possuem necessidades especiais,
sendo imprescindivel a assisténcia devido a deficiéncia ou auséncia visual, motor,

mental e auditiva. A FIG. 05 apresenta uma foto do ambiente de coleta dos dados.

Figura 5: Reunido com os recuperandos realizada na Apac 24/09/21

Fonte: autora (2021)
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Para a coleta de dados utilizou-se a forma impressa dos questionarios, por meio da

qual foram coletados 267 questionarios devidamente preenchidos.

Na sequéncia apresenta-se a técnica de analise de dados.

4.4 Técnica de analise dos dados

Para a analise dos 267 questionarios coletados optou-se por uma analise descritiva
das variaveis, seguida da analise multivariada dos dados. Portanto, inicialmente
identificou-se os dados faltantes. Destaca-se que a amostra dessa pesquisa se
encontra em privacao de liberdade, o que inviabilizou a coleta dos dados por meio
eletrébnico e, em funcdo de os dados terem sido coletados presencialmente e em

formulario em papel, inicialmente buscou-se avaliar a existéncia de dados faltantes.

Como a amostra inicialmente foi composta por 267 observacdes, o numero total de
respostas para as 44 questdes em escala likert, as quais representam os indicadores
dos construtos e que foram avaliadas entre 1 e 5 — é de 11.748 respostas. O numero
de dados faltantes encontrado nessa amostra foi de 170 registros, o que corresponde

a 1,45% do total de todas as respostas possiveis.

O préximo passo foi verificar se existiam registros com mais de 10% de dados
faltantes, o que corresponde a 4,4 dados faltantes por respondente. Foram
encontrados sete respondentes que deixaram de responder a cinco ou mais questdes

quantitativas, a saber:

e Respondente 17 com 5 questdes em branco.

¢ Respondente 25 com 20 questdes em branco.
e Respondente 31 com 7 questdes em branco.

e Respondente 128 com 8 questdes em branco.
e Respondente 169 com 11 questdes em branco.
e Respondente 180 com 16 questdes em branco.

e Respondente 183 com 14 questdes em branco.
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Considerando as recomendacgdes de Hair Junior et al. (2009), o pesquisador deve
retirar os casos ou as variaveis que apresentem um alto valor de dados faltantes.
Apesar do autor ndo especificar um valor exato, optou-se por retirar esses sete
registros da amostra. Assim, a amostra passou a contar com 260 registros e com 89
dados faltantes, os quais correspondem a 0,78% do total de respostas, considerando
um total de respostas de 11.440. Esse procedimento reduziu, consideravelmente, a

quantidade de dados faltantes da amostra.

De acordo com Tabachnick e Fidell (2012) quando as amostras possuem menos do
que 5% de dados faltantes, os problemas causados por esses dados faltantes podem

ser bem pequenos.

Em seguida buscou-se analisar se os dados faltantes restantes eram completamente
aleatdrios ao acaso (MCAR) que € o nivel mais alto de aleatoriedade de dados. Para
tal foi realizado o Teste Little Car o qual analisa os padrdes de dados faltantes de todas
as variaveis e compara esses padrbes com oOs resultados esperados para um
processo aleatério de dados ausentes (HAIR JUNIOR et al., 2009).

O resultado alcancado foi que o Chi-Quadrado possui um valor de 2735,911 com 1647
graus de liberdade e o p-valor igual a 0,000. Verifica-se entdo que os dados néo séo
aleatdrios ao acaso o que inviabiliza a imputacdo de dados. Assim, optou-se por

manter a amostra com 260 casos e com 0,89% de dados faltantes.

Para a analise da unidimensionalidade, que verifica se um construto é realmente
formado por somente uma dimensdo ou fator foi realizada a analise fatorial
exploratdria (AFE), que compreende uma técnica de estatistica multivariada, a qual
busca reduzir um fator ao menor numero possivel de indicadores € ao mesmo tempo
busca otimizar a varidncia explicada desse fator por meio dos indicadores
selecionados. Além disso também busca discriminar os indicadores em dimensdes ou
fatores (MALHOTRA, 2012; MORGAN; GRIEGO, 1998).

No caso da realizacdo da AFE busca-se ter pelo menos cinco casos na amostra para

cada uma das variaveis ou itens que participarao do processo. Na presente pesquisa
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o instrumento de coleta de dados possuia 44 variaveis numeéricas para representar os
construtos (escala likert). Por conseguinte, a amostra utilizada atende a essa
exigéncia, uma vez que apos a exclusdo dos dados faltantes foram encontrados 5,90

casos por variavel, numero aceitavel, segundo Hair Junior et al. (2009).

E importante ressaltar ainda que para que os resultados obtidos, a partir da analise
fatorial exploratéria sejam considerados validos, trés pressupostos devem ser

atendidos.

O primeiro desses pressupostos diz respeito ao nivel de correlacdo entre os
indicadores que formam o construto. A maioria dos indicadores deve apresentar um
alto nivel de correlagédo entre si, estatisticamente significativos de no minimo 0,30
(HAIR JUNIOR et al., 2009).

Outro pressuposto € a Medida de Adequacidade da Amostra gerada a partir do Teste
de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), a qual deve apresentar um valor de pelo menos 0,60
para construtos em elaboragao e de pelo menos 0,70 para os construtos ja testados

anteriormente em outras pesquisas.

O terceiro pressuposto se refere ao teste de Esfericidade de Bartlett, cujo p-valor deve
ser estatisticamente significativo em nivel de 0,05 (HAIR JUNIOR et al., 2009).

Para facilitar o processo de interpretacdao dos indicadores e dos fatores, ao se
constatar que um construto apresentou mais de um fator, foi realizada uma rotacao
ortogonal dos fatores. Nesse caso o método escolhido de rotagéo foi o Varimax. Isso
facilita a discriminacao dos indicadores em relagao ao fator a que pertencem, a partir

da realizacdo da analise fatorial exploratéria (HAIR JUNIOR et al., 2009).

Na sequéncia foi realizada a anélise da dimensionalidade dos construtos, que também
verifica a confiabilidade das escalas utilizadas. A confiabilidade diz respeito ao fato de
que pessoas com percepcdes ou opinides diferentes sobre um determinado tema irdo
apresentar resultados diferentes, caso a escala usada seja confiavel (MALHOTRA,
2012). Nesse processo de averiguagao das escalas, utilizou-se a medida do Alpha de

Cronbach, cujos valores estdo na faixa de 0 a 1. Quanto maior o valor do Alpha de
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Cronbach, mais confiavel é a escala.

Existem pequenas diferengas entre os autores em relagdo a definigdo dos valores
minimos aceitaveis. Entretanto, os valores entre 0,600 e 0,700 podem ser avaliados
como adequados. No caso do valor de 0,600 ele é aceitavel quando a escala em
estudo € exploratoria, ou seja, ainda nao foi testada e validada em outros estudos. O
valor de 0,700 é usado justamente para as escalas ja validadas anteriormente em
outros estudos. Valores acima de 0,900 sugerem que podem existir indicadores em
excesso para o construto em questdo ou que existe uma redundancia do conteudo
entre os indicadores que compdem o construto (MORGAN; GRIEGO, 1998;
PESTANA; GAGEIRO 2000; HAIR JUNIOR et al., 2009).

Para que se cumprisse o objetivo especifico de “propor e validar um modelo analitico
exploratorio que represente as relagdes entre os fatores propostos pela APAC que
levam a ressocializagdo dos presos” foi realizada a Modelagem de Equagbes
Estruturais (SEM), que compreende uma técnica de estatistica multivariada, utilizada
para o teste da validade nomoldgica. A modelagem de equacgdes estruturais pode ser
considerada um mix entre a regressao linear e a analise fatorial. No primeiro caso,
tem-se o valor do coeficiente de caminho — a relagdo — entre os construtos. No
segundo caso, calculam-se as cargas fatoriais entre os indicadores e os construtos

que estdo presentes no modelo.

E necessario destacar que esses calculos ocorrem simultaneamente e, dessa forma,
€ possivel testar todas as relacbes entre os indicadores e os seus respectivos
construtos, bem como as relagdes entre os construtos, permitindo a validagao de um
modelo ou ndo. Essa validacao confirma a existéncia da validade nomoldgica ou nao
(KLINE, 2005; HAIR JUNIOR et al., 2009).

O método utilizado para estimar os resultados da SEM foi o Maximum Likelihood (ML),
que em principio pode ser utilizado em amostras que possuem a violacdo do
pressuposto de normalidade (HAIR JUNIOR et al., 2009).
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No presente capitulo sdo testados os pressupostos de normalidade, apresenta-se a
caracterizagdo da amostra, a analise descritiva dos dados, seguidos da analise

multivariada dos dados.
5.1 Normalidade

Apods a exclusdo dos dados faltantes, ja descrita na metodologia, o primeiro passo
para analise dos dados compreende a verificagcdo da normalidade da amostra, em
relacdo a todas as variaveis paramétricas — numéricas — que fazem parte dos

construtos analisados nesse estudo.

Para tanto utilizou-se o teste de Kolmogorov-Smirnov para o teste da normalidade ou
nao da amostra. Esse teste € o mais indicado quando a amostra possui mais de 50
observagbes (PESTANA; GAGEIRO, 2000). A TAB. 01 apresenta os resultados
obtidos.

Tabela 1 - Resultados do teste de Kolmogorov - Smirnov

...continua
Cdédigo Questao Estatistica  Sig.
AsJ1 O acesso a assessoria juridica é importante para a 0,437 0,000
ressocializagao.
AsJ? 0o acesso a defensoria publica € importante para a 0.420 0,000
ressocializagao.
Ter informagBes sobre quando serd uma remissdo, uma
progressdo e pesquisar se ha erros na execugdo e
AsJ3 cumprimento da pena sao itens importantes para que eu me 0445 0,000
sinta mais confiante.
AsJ4 Recupera}n(_jos, que estdo na APAC possuem maior acesso a 0.350 0,000
assessoria juridica do que 0s outros
AsS1 Maior qualidade de V|d§1 dyran}e 0 comprimento da pena ajuda 0.499 0000
no processo de ressocializagéo.
ASS? Ter acesso a assisténcia a salde contribui para o processo de 0435 0,000
recuperacdo do recuperando.
ASS3 O atendimento medpp ofgreudo pela APAC contribui para o 0438 0,000
processo de ressocializagéo.
VaH1 Palestras sobre valorizacdo humana sdo importantes para 0.458 0,000

pensar na vida ap6s o cumprimento da pena.

Ter acesso a cursos profissionalizantes, escolas e
VaH2  universidades a distancia me ajuda a promover um futuro 0,508 0,000
longe da criminalidade.
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Cédigo Questao Estatistica  Sig.
VaH3 @] atgn@mqnto psicolégico ajuda no processo de 0,359 0,000
ressocializacéo
Pacl A pomumdade p_ode e deve participar preventivamente para 0.428 0,000
evitar que seus filhos se tornem criminosos.
PaC2 A comunidade deve participar da ressocializacdo dos 0.450 0,000
recuperandos.
Pac3 A participacdo de voluntérios contribui para a ressocializagéo 0.429 0,000
dos recuperandos.
Trabl A falta de Frabal[\o/emprego levou alguns recuperandos a 0,329 000
cometerem infracdes.
Trab? A prof|.ss.|ona~l|zac;ao dos recuperandos é importante para a 0,503 0,000
ressocializacéo.
Trab3 Durante o cumprimento da pena o trabalho faz a pessoa 0,481 0,000
repensar seus valores.
Trab4  Enquanto trabalho me sinto feliz. 0,491 0,000
Faml A visita dos familiares é importante para o recuperando. 0,522 0,000
Fam?2 A participagéo das famjll'as dos recuperandos nas §t|V|d~ades 0,476 0,000
e eventos promovidos é importante para a ressocializagdo.
Fam3 As V|s[tgs da equipe da Apac aos familiares me transmitem 0,471 0,000
tranquilidade.
A presenca constante da familia traz ao recuperando a
Fam4  vontade de melhorar, modificar, crescer, mudar, ser uma nova 0,496 0,000
pessoa.
A participagdo dos ex-recuperandos como voluntarios €
Voll importante para me dar for¢ca para pensar positivamente no 0,440 0,000
meu futuro.
Vol2 M~e sinto inspirado ao ver ex-recuperandos que trabalham e 0,462 0,000
ndo cometeram mais crimes.
Vol3 Quero ser um voluntério da APAC depois que cumprir minha 0283 0.000
pena. ' '
Ser recebido com atencdo e respeito me fazem querer ser
CRS1 uma pessoa melhor. 0,500 0,000
CRS?2 @] Ce_ntro de Re|_ntegragao Social da APAC me da forgas para 0.406 0,000
conviver em sociedade.
CRS3 A mte}re_u;ao com a comunldade_ d_urarlte 0 cumprimento da 0.469 0,000
pena é importante para a ressocializacao.
JLCL Ter uma crenga, independente da rel!g|ao, € importante para 0.422 0,000
a volta do recuperando para a comunidade.
JLC2 A parjuupagao na Jornada de Libertagdo faz o recuperando 0,422 0,000
acreditar que ele pode ser uma pessoa melhor.
Quando o recuperando encontra a jornada de libertacdo ele
JLC3  tem um encontro real com Deus, fazendo com que ele queira 0,462 0,000
fazer o bem e abandonar o crime.
Recl Ajudar o _o_utro recuperando € um sinal de respeito e 0.460 0,000
companheirismo.
A ajuda entre os recuperandos faz com que os recuperandos
Rec2 deixem de lado o 6dio e a rivalidade e isso é importante para 0,447 0,000
a vida em comunidade.
Rec3 Um recuperando. incentiva o outro a mudar de vida, 0.430 0,000
abandonando o crime.
A assisténcia espiritual prestada por voluntérios (padres,
Espl pastores, espiritas etc.) que realizam cultos e atividades 0435 0,000

religiosas me fazem querer ser uma pessoa melhor quando
estiver em liberdade.
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...concluséo

Cédigo Questao Estatistica  Sig.
A pratica de uma religido faz os recuperandos ficarem mais

Esp2  fortalecidos e conscientes da necessidade de mudanca para 0,458 0,000

0 retorno & sociedade.

As religiBes ensinam valores importantes, contribuindo com a
humanizagao dos individuos.

Quando eu estiver em liberdade vou, além de deixar de fazer
0 mal, comecar a fazer o bem, para sempre.

E necessario se policiar a cada dia para que dentro da
Mer2 disciplina o recuperando possa manter o mérito de um 0,494 0,000
cidadao de bem.

Uma pessoa s6 tem mérito se for disciplinada naquilo que faz,

Esp3 0,471 0,000

Merl 0,489 0,000

Mer3 N o ~ o 0,436 0,000
nao existindo recuperacao sem disciplina.

Resl A volta para o convivio em comur]ldade dgpendera muito dos 0.476 0,000
valores que eu seguir quando estiver em liberdade.

Res? A AEAC me faz sentir mais preparado para voltar a conviver 0,447 0,000
em liberdade.

Res3 ngro continuar seguindo os ensinamentos da APAC quando 0,448 0,000
estiver em liberdade.

Res4 O que aprendi na APAC mudou minha vida para melhor. 0,447 0,000
Ressocializar é viver em comunidade sem cometer crimes. 0,509 0,000

Res5 O acesso a assessoria juridica é importante para a 0,437 0,000

ressocializacao.
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A partir da andlise da TAB. 1 é possivel identificar que nenhuma das variaveis que
compoe os construtos dessa pesquisa possui distribuicdo normal. Portanto, a hipotese
Ho, de que os dados possuem distribuicdo normal, é rejeitada em todos os casos.
Assim, considerando essa caracteristica da amostra, todas as técnicas estatisticas
multivariadas utilizadas na analise de dados sao robustas em virtude da violagao da

normalidade da amostra.

Na sequéncia apresenta-se a caracterizagao da amostra.

5.2 Caracteristicas da amostra

Sobre a caracterizacdo da amostra, os questionarios foram coletados exclusivamente
na APAC masculina. Contudo, dos 260 respondentes, um se identifica como género
feminino e dois nao responderam. Quanto a faixa etaria, a maior parte, 146
respondentes, o que equivale a 56,2%, possui entre 31 e 50 anos; 29,2% possuem
entre 21 a 30 anos; 7,3% entre 51 a 60 anos; 5,8% mais de 61 anos; 1,2% entre 18 a

20 anos e um respondente (0,4%) nao respondeu.

Quanto a escolaridade, a maior parte possui segundo grau completo ou incompleto
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(43,8%); seguidos de superior completo ou incompleto (26,5%); primeiro grau

completo ou incompleto (25,8%); Pds-graduagéo: Especializagao / MBA (em curso ou

completo (2,3%); e ndo responderam (2,3%).

Em relac&o ao estado civil, a maioria é solteira (50,4%), seguidos de casados ou unido

estavel (35,0%); separados/divorciados (8,8%). Ainda, sete respondentes (2.7%)

declararam que possuem outro estado civil e dois (0,8%) ndo responderam.

Os dados quanto as frequéncias relativa e absoluta estdo descritos na TAB. 2 a seguir:

Tabela 2 - Caracterizacdo da amostra

Variavel Caracteristica da amostra Frequéncia Frequéncia
demografica Absoluta Relativa
. Feminino 1 0,4%
Genero Masculino 257 98,8%
N&o respondeu 2 0,8%
18 a 20 anos 3 1,2%
21 a 30 anos 76 29,2%
Idade 31 a 50 anos 146 56,2%
51 anos a 60 anos 19 7,3%
A partir de 61 anos 15 5,8%
N&o respondeu 1 0,4%
1° grau completo ou Incompleto 67 25,8%
2° grau completo ou Incompleto 114 43,8%
Escolaridade Superior completo ou Ir_lcqmpleto 69 26,5%
Pdés-graduacéo: Especializagdo / MBA
6 2,3%
(em curso ou completo
N&o respondeu 4 1,5%
Solteiro(a) 131 50,4
Casado(a) ou unido estavel 91 35,0
- Viavo(a) 6 2,3
Esiiiets S Divorciado(a) 23 8,8
Outros 7 2,7
N&o respondeu 2 0,8%

Total de questionarios vélidos

260 elementos

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Também foi perguntado quanto a duragéo da pena, conforme dados descritos na TAB.

03, na sequéncia:
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Tempo Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Até 5 anos 18 6,9
De 5 a 10 anos 85 32,7
De 10 a 15 anos 65 25,0
De 15 a 20 anos 38 14,6
Duragéo da Pena De 20 a 30 anos 30 115
Acima de 30 anos 19 73
N&o respondeu 5 1,9%
Total de questionarios validos 260 elementos

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Observa-se que a maior parte da amostra cumpre penas equivalentes a 5 a 10 anos

de reclusao (32,7%) e 10 a 15 anos (25%) e os menores percentuais cumprem as

menores (6,9%) e maiores penas (7,3), de até cinco anos e acima de 30 anos,

respectivamente.

5.3 Analise descritiva da amostra

A proxima etapa da analise de dados se refere a apresentar a frequéncia de cada um

dos indicadores que formam os construtos presentes no modelo. O primeiro construto

analisado foi a ‘assisténcia juridica’ cujos resultados sao apresentados na TAB. 4 a

seqguir.

Tabela 4 - Assisténcia Juridica

...continua
Indicador Opcédo Frequéncia  Porcentagem
N.R. 1 0,4%
1 6 2,3%
O acesso a assessoria juridica é importante para a 2 4 1,5%
ressocializagédo. 3 35 13,5%
4 28 10,8%
5 186 71,5%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 4 1,5%
1 5 1,9%
O acesso a defensoria publica é importante para a 2 10 3,8%
ressocializagéo. 3 33 12,7%
4 32 12,3%
5 176 67,7%
TOTAL GERAL 260 100,00%




...conclusdo

Indicador Opcdo  Frequéncia Porcentagem

N.R. 2 0,8%
Ter informacdes sobre quando serd uma remissao, 1 11 4,2%
uma progressao e pesquisar se ha erros na execugao 2 4 1,5%
e cumprimento da pena sao itens importantes para que 3 21 8,1%
eu me sinta mais confiante. 4 33 12, 7%
5 189 72,7%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 5 1,9%
1 10 3,8%
Recuperandos que estdo na APAC possuem maior 2 9 3,5%
acesso a assessoria juridica do que os outros 3 28 10,8%
4 52 20,0%
5 156 60,0%

TOTAL GERAL 260 100,00%

*Nota: As ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os dados apresentados mostram que existe uma consisténcia de opinido por parte
dos respondentes sobre a importancia e consequéncias da assisténcia juridica. De
uma forma em geral, os respondentes consideram que a assessoria juridica e a
defensoria publica s&o importantes para a sua ressocializagdo. A conjungdo das
repostas “5” e “4” ultrapassam ou chegam proximas de 80% do universo total de
respostas. O fator de maior concordancia é sobre as informacdes relativas a remissao
de pena e afins, com mais de 85% de algum nivel de concordancia. Os entrevistados
consideram ainda que, por fazerem parte da APAC, possuem maior acesso a

assessoria juridica em comparagao com outras unidades prisionais.

Esse resultado corrobora Mirabete (2017) quando afirma que o advogado do servigo
de assisténcia juridica nos presidios pode contribuir para uma adequada execugéo da
pena privativa de liberdade, de modo a reparar erros judiciarios, evitar prisbes
desnecessarias, diminuir o numero de internagdes e preservar a disciplina com o

atendimento dos anseios da populagao carceraria.

O resultado vai ao encontro de Ottoboni (2006) quando, ao se referir a APAC, afirma
que a assisténcia juridica fornecida dentro da instituigcdo traz alivio e seguranga ao
condenado, que nao fica mais a mercé da boa vontade das pessoas, ndo sobrecarrega
sua familia com cobrangas relacionadas a sua situacao juridica e nao fica mais

ansioso pela falta completa de informacgao sobre seu caso.
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Nesse contexto destaca-se que uma assisténcia juridica deficitaria resulta em uma
série de problemas, sendo certo que questdes juridicas envolvendo os presos séo,
sem duvida, as mais graves do sistema carcerario nacional. Deles decorrem outros
tantos, como a superlotacdo, motins, rebelides, mortes e injusticas. A falta e a
deficiéncia de assisténcia juridica aos presos se iniciam desde o momento da priséo
(BRASIL, 2009).

Por fim, ressalta-se ainda que a opgao neutra “3” foi em seguida a mais escolhida para
todos os indicadores desse construto, com valores entre 8,1% e 13,5%. Os resultados
obtidos acima demonstram a importancia da assisténcia juridica adequada aos
presos, tendo em vista os beneficios que trazem aos mesmos, sendo o principal o
devido cumprimento da pena, observando e garantindo aos recuperandos o acesso

aos seus direitos e garantias.

O proximo construto analisado foi a assisténcia a saude, conforme disposto na TAB.
05.

Tabela 5 - Assisténcia a salde

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N.R. 4 1,5%
1 4 1,5%
Maior qualidade de vida durante o comprimento 2 7 2,7%
da pena ajuda no processo de ressocializagao. 3 15 5,8%
4 21 8,1%
5 209 80,4%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 1 0,4%
1 5 1,9%
Ter acesso a assisténcia a salde contribui para o 2 6 2,3%
processo de recuperacao do recuperando. 3 27 10,4%
4 42 16,2%
5 179 68,8%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 0 0%
1 14 5,4%
O atendimento médico oferecido pela APAC 2 6 2,3%
contribui para o processo de ressocializaco. 3 35 13,5%
4 28 10,8%
5 177 68,1%

TOTAL GERAL 260 100,00%
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Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relagdo a assisténcia a saude, os resultados indicam que os entrevistados
consideram que maior qualidade de vida do detento ajuda em seu processo de

ressocializagado, com quase 90% de concordancia sobre essa afirmativa.

Conforme Ottoboni (2006), na APAC ha o incentivo a habitos de saude e higiene entre
os recuperandos, com boa alimentagéo, boa manutengao da estrutura fisica do local,
banhos regulares de sol, tratamento da agua, dentre outros, que também favorecem
a promog¢ao da saude no local. Apenas pelo fato de as celas possuirem um namero
ideal de presos, e cada um possuir sua propria cama, das instalacbes serem bem
cuidadas pelos proprios recuperandos, evitando os riscos de infiltracbes e mofos, isso
propicia um local mais saudavel, e ocorréncias de doengas sdo em menor proporgao

quando comparadas ao sistema comum.

Nesse aspecto, para Carvalho, Lara e Passos (2017), os servicos ofertados
atualmente na unidade APAC demonstram que, diferentemente das penitenciarias
tradicionais, a assisténcia a saude é contemplada de forma mais ampla, com
atividades curativas e preventivas, o que inclui, além da oferta de remédios e

consultas, atividades de lazer, trabalho, atividades fisicas e acesso a cultura.

Os resultados sobre a assisténcia a saude e atendimento médico sdo proximos aos
resultados alcangados, apesar de apresentaram valores um pouco acima de 10%

menores em média em comparagdo com o primeiro indicador desse construto.

O fator mais interessante € que a saude ou atendimento médico s&o igualmente
importantes, tanto para o processo de ressocializagao, quanto para o processo de

recuperacao, de acordo com a percep¢ao dos entrevistados.

Ressalta-se ainda que a opgao “3” (neutra) foi mais assinalada do que a soma das

opc¢oes de discordancia por parte dos respondentes — opcoes “1” e “2”.

Na sequéncia analisou-se o construto “valorizacdo humana”, cujos resultados estao

presentes na TAB. 6 a seguir.
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Tabela 6 - Valorizacdo humana

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N. R. 4 1,5%
1 6 2,3%
Palestras sobre valorizagdo humana sé&o 2 5 1,9%
importantes  para pensar nha vida apés o 3 17 6.5%
cumprimento da pena.
4 32 12,3%
5 196 75,4%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N .R. 0 0%
1 5 1,9%
Ter acesso a cursos profissionalizantes, escolas e 2 6 2,3%
universidades a distancia me ajuda a promover um
- I 3 14 5,4%
futuro longe da criminalidade.
4 14 5,4%
5 221 85,0%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 4 1,5%
1 5 1,9%
O atendimento psicoldgico ajuda no processo de 2 10 3,8%
ressocializacéo 3 63 24,2%
4 33 12,7%
5 145 55,8%
TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as &ncora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

No caso do construto valorizagdo humana, os resultados alcangados mostram que as
palestras e os cursos profissionalizantes sdo fundamentais para o processo de
ressocializacdo. O indice de concordancia — opg¢des “5” e “4” — para esses indicadores

€ de aproximadamente de 90%, considerando o total de respostas.

Da mesma forma que ocorreu com o construto anterior, a opgao “3” foi mais assinalada

do que a opcodes de discordancia “4” e “5” por parte dos respondentes.

Esse resultado traduz o concluido por Mendonga, Barra e Toledo (2016), sendo que
nas reunides de celas, que devem ser feitas frequentemente, e nas palestras de
valorizagdo humana, realizadas semanalmente por voluntarios ou funcionarios da
APAC, os temas da estima e da confianca devem ser discutidos e trabalhados com os
recuperandos. A educacao e o estudo também s&o elementos essenciais dentro da
proposta da valorizacdo humana.

Em relagéo ao indicador que discorre sobre o atendimento psicologico, a maioria dos
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respondentes considera que ele ajuda no processo de ressocializagao. Todavia, o0 seu
nivel de concordéancia é cerca de 20% menor do que os outros dois indicadores.
Esse resultado se reflete na opg¢ao “3” — neutra — que foi a segunda mais escolhida

para essa questdao com quase V4 de todas as respostas.

Esse resultado pode indicar a necessidade de melhorar o processo de atendimento e
de tratamento, incluindo terapias e testes psicologicos para os detentos. O alto valor
para a op¢ao neutra € um dado positivo, pois, a possibilidade de reverter a percepcao
dos detentos para uma percepgao positiva se torna mais facil do que se a percepgao

fosse predominantemente negativa — opgdes “1” e “2”.

Em seguida € analisado o construto ‘participagdo da comunidade’, cujos resultados

estao presentes na TAB. 7 a seguir.

Tabela 7 - Participacdo da comunidade

Indicadores Opcbes Frequéncia Porcentagem

N .R. 1 0,4%
1 7 2,7%
A comunidade pode e deve participar 2 7 2.7%
preventivamente para evitar que seus filhos se 3 16 6.2%
tornem criminosos. p 44 16.9%
5 185 71,2%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N R. 2 0,8%
1 5 1,9%
A comunidade deve participar da ressocializacéo 2 12 4,6%
dos recuperandos. 3 32 12,3%
4 25 9,6%
5 184 70,8%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N .R. 3 1,2%
1 3 1,2%
A participacdo de voluntarios contribui para a 2 10 3,8%
ressocializagdo dos recuperandos. 3 15 5,8%
4 55 21,2%
5 174 66,9%

TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relagao a participacdo da comunidade os resultados sao similares. A maioria dos
respondentes concorda em diferentes niveis de que a participagdo da comunidade —

por meio de voluntarios ou ndo — €& importante para a ressocializacdo dos
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recuperandos, bem como também atua preventivamente para que os seus filhos nao

cometam crimes.

O fato de que em seguida, a op¢ao neutra foi mais assinalada do que a opgdes de
discordancia “4” e “5” reforga ainda mais o nivel de concordancia dos respondentes

sobre as afirmativas tematicas da participacdo da comunidade.

Nesse aspecto, Para Mendonga, Barra e Toledo (2016) é imprescindivel sensibilizar a
populagdo local sobre a questdo do encarceramento, suas mazelas e possiveis
desdobramentos, para que apés tenha recebido informagao e formacéao a respeito do
método, a comunidade faca parte do projeto da APAC. A presenga constante de
voluntarios e o fato de ser um local sempre aberto a participagdo da comunidade,
propicio a presenga de todos os familiares, de criangcas a idosos, € um grande
diferencial da metodologia. Ainda, segundo Lima e Castiel (2017), a sensibilizacdo da
comunidade € um importante passo, uma vez que a APAC busca amplificar,
periodicamente, agdes que mobilizem a comunidade, por meio de audiéncias publicas,
seminarios de estudos sobre o método APAC, formacgao de voluntarios, campanhas

em veiculos de comunicagao local e também com conquista de sécios contribuintes.

Os resultados obtidos permitem inferir que os recuperandos veem com bons olhos a
presenca constante da comunidade e de voluntarios nas dependéncias da APAC, e é
importante a periodica sensibilizagdo da comunidade, sendo a participagéo dessa um

elemento fundamental na aplicagdo da metodologia APAC.

A seguir, a TAB. 8 apresenta os resultados alcangados para o construto ‘trabalho’ e os

seus indicadores.

Tabela 8 - Trabalho

Continua....

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N .R. 3 1,2%
1 14 5,4%
A falta de trabalho/emprego levou alguns 2 9 3,5%
recuperandos a cometerem infragdes. 3 38 14,6%
4 48 18,5%
5 148 56,9%

TOTAL GERAL 260 100,00%
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...concluséo
Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem

N .R. 1 0,4%
1 2 0,8%
A profissionalizagdo dos recuperandos é 2 4 1,5%
importante para a ressocializacao. 3 23 8,8%
4 17 6,5%
5 213 81,9%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 3 1,2%
1 4 1,5%
Durante o cumprimento da pena o trabalho faz a 2 8 3,1%
pessoa repensar seus valores. 3 15 5,8%
4 27 10,4%
5 203 78,1%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N .R. 4 1,5%
1 4 1,5%
. . 2 5 1,9%
Enquanto trabalho me sinto feliz. 3 19 7.3%
4 17 6,5%
5 211 81,2%

TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: dados da pesquisa (2021).

No caso do trabalho, a percepg¢ao dos respondentes é a de que ele ajuda de maneira
importante os detentos, fazendo com que se sintam felizes, repensem os seus valores

e principalmente o processo de ressocializagao.

As opgdes “4” e “5” que significam concordancia dos respondentes frente ao

enunciado das questdes forma assinaladas por quase 90% do total de entrevistados.

Além disso, a opgao “3” — de significado neutro — foi mais assinalada do que as opgoes
de discordancia “1” e “2”, indicando ainda uma forga menor de discordancia por parte

dos respondentes.

Em relagédo ao fato de que a falta de emprego é um dos motivos dos recuperandos a
cometerem crimes também apresenta um alto nivel de concordancia, mas com valores
acima de 10% abaixo dos observados em relacdo aos outros trés indicadores que

formam o construto trabalho.
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Os resultados demonstram que os proprios presos veem importancia na oportunidade
de terem um trabalho durante o cumprimento da pena. Segundo Shikida e Brogliatto
(2008), o trabalho do preso é frutifero para os mais variados fins em relagao ao proprio
interno, ocupando seu tempo e mente (o que inclusive evita a propagacao do crime
dentro da unidade e apés sua saida), bem como ensinando-lhe um oficio para exercer
apos seu regresso a sociedade. Também € benéfico para as empresas, aumentando
a produtividade, a competicdo entre elas e diminuindo os custos da producao. E,
principalmente, para a sociedade, ao tempo que ela efetivamente ressocializa os

apenados e previne a reincidéncia.

Fato que demonstra o empenho dos recuperandos no exercicio do trabalho na APAC
foi evidenciado durante a pandemia da COVID-19, quando os recuperandos atuaram
com a funcdo de auxiliar a comunidade no combate ao virus. Unidades de Minas
Gerais e do Maranhao, dentre outras, estdo empenhadas na producdo de mascaras
que, com o apoio da AVSI Brasil e do Mas alla de las Fronteras, foram entregues as
comunidades proximas, secretarias de saude, asilos, 6rgaos publicos e outras
instituicdes beneficentes, para servirem para a protegcao dos préprios recuperandos e
funcionarios das unidades (FBAC, 2019).

A ‘familia’ foi outro construto pesquisado considerando a percepcao dos detentos
sobre a importancia na vida do detento e em seu processo de recuperacgao (ver TAB.
9).

Tabela 9 - Familia

...Continua
Indicadores Opcdes Freguéncia Porcentagem
N.R. 5 1,9%
1 2 0,8%
A visita dos familiares é importante para o 2 4 1,5%
recuperando. 3 18 6,9%
4 15 5,8%
5 216 83,1%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 1 0,4%
A _participagéo das familias _dos r,e_cuperandos nas ; g éigﬁ;
atividades e event(;zszr(;)g;i\;l:g;oe importante para a 3 20 7.7%
' 4 22 8,5%
5 205 78,8%

TOTAL GERAL 260 100,00%
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...conclusdo
Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N .R. 5 1,9%
1 8 3,1%
As visitas da equipe da APAC aos familiares me 2 8 3,1%
transmitem tranquilidade. 3 24 9,2%
4 23 8,8%
5 192 73,8%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 1 0,4%
. 1 0 0%
A presencga constante da familia traz ao recuperando > 5 1.9%
a vontade de melhorar, modificar, crescer, mudar, ser '
uma nova pessoa 3 22 8,5%
' 4 23 8,8%
5 209 80,4%
TOTAL GERAL 260 100,00%

*Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

A familia é outro indicador analisado nessa dissertacdo. Para os respondentes, a
presenca da familia € muito importante para o seu periodo de recuperagao e para o
seu processo de ressocializagdo apos a sua saida da unidade prisional. As respostas

variaram entre pouco mais de 82% e 89,2%.

Esse resultado vai ao encontro das estratégias da APAC em relagao a participagao
familiar no processo de recuperacao dos detentos, sendo critério para a transferéncia
do sistema comum para a APAC a existéncia de familiares morando naquela Comarca
0 que, para Ottoboni (2018), facilita o contato do recuperando com a familia, desde
que de maneira segura, ndo podendo ser meio de corrupgao do recuperando como
por vezes se nota ocorrente por conta de uma falta de estrutura familiar. Para isso, a
APAC trabalha também com estas familias, incluindo-as em diversas atividades ao
longo do processo de “cura” para que, ampliando os vinculos afetivos, também
auxiliem no retorno do recuperando a sua casa € a comunidade, além de também
oferecer amparo as vitimas e seus familiares, também carentes de medidas

minimamente lenitivas.

Somente ha de se considerar que o indicador sobre a visita da APAC aos familiares
apresentou um resultado um pouco abaixo dos outros trés indicadores. Apesar do
resultado altamente positivo, isso pode indicar a possibilidade de melhorias por parte

dos profissionais da APAC e também ouvir as necessidades dos familiares e dos
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recuperandos. Inclusive, a identificacdo dos fatores que podem melhorar essa

avaliagao pode ser uma das possibilidades de novas pesquisas.

Para Ottoboni (2018), o elemento familia € muito importante. O trabalho é feito para
que o unico que cumpra a pena, efetivamente, seja o condenado, e ndo sua familia.
Ao mesmo tempo € instigado o contato frequente dele para com sua familia, o que
auxilia sua recuperacao. O trabalho realizado com a familia do preso € um elemento
importante na medida em que é necessario alterar o local de onde ele emergiu, pois,
em 98% dos casos a familia é fator determinante da criminalidade. Os resultados
indicam ainda que a APAC e as outras unidades devem incentivar a presenca das
visitas e — dentro das possibilidades — da vida do recuperando para que 0 processo
de recuperacio e ressocializagao tenham resultados melhores do que os que sao

obtidos atualmente.

Novamente, para o construto familia a op¢ao “3” foi mais escolhida do que as opc¢des
de discordancia — opgbes “4” e “5”. O ‘voluntario’ foi outro construto pesquisado

considerando a percepgao dos respondentes sobre esse tipo de trabalho (ver TAB 10).

Tabela 10 - Voluntéario

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N.R. 0 0
1 6,5 6,5%
A participacdo dos ex-recuperandos como 2 6,2 6,2%
voluntarios é importante para me dar forca
itivamente no meu futuro. 3 6.5 6,5%
para pensar posi 4 123 12 3%
5 68,5 68,5%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 2 0,8%
L 1 2 0,8%
Me sinto inspirado ao ver ex-recuperan_dos 2 12 4.6%
que trabalham i rriﬁz ;ometeram mais 3 14 5 4%
4 33 12, 7%
5 197 75,8%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 1 0,4%
1 61 23,5%
Quero ser um voluntario da APAC depois que 2 22 8,5%
cumprir minha pena. 3 47 18,1%
4 20 7,7%
5 109 41,9%
TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: dados da pesquisa.
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Em relagao ao voluntario, os resultados indicam que os respondentes consideram que
a participagdo dos ex-recuperandos é importante para o seu processo de

recuperacao, com mais de 80% de concordancia dos entrevistados sobre esse tema.

Ottoboni (2018), ressalta a importancia do voluntario e do respectivo curso necessario
para sé-lo, para o funcionamento da metodologia APAC. Para ele, a doagédo do
voluntario é importante para a recuperagao dos presos, que veem nesse ato um gesto
de bondade humana, sem esperar nada em troca. Seu papel € reestruturar a viséo
que os condenados tém de papéis fundamentais para a vida em sociedade, visto que

muitos deles ndo acreditam mais neles.

Apesar disso, menos da metade dos respondentes deseja ser um voluntario da APAC
depois do cumprimento da sua pena. Para essa questdo, as opinides dos
respondentes sdo extremamente divergentes, haja vista que a opgao preferida dos
respondentes foi “concordo totalmente” com 41,9% das preferéncias e a segunda

opc¢ao mais assinalada foi “discordo totalmente” com 23,5% do total de respostas.

Nesse caso, € importante descobrir por que muitos ex-recuperandos nao desejam
atuar como voluntarios apdés o seu periodo de permanéncia na APAC e criar
mecanismos e projetos para diminuir essa percepg¢ao dos atuais detentos, haja vista
a sua importancia para a recuperacdo dos individuos e seu processo de

ressocializagao.

O Centro de Reintegracao Social (CRS) € outro construto que faz parte do modelo a

ser testado. Os resultados estdo presentes na TAB. 11 a seguir.

Tabela 11 - Centro de Reintegracdo Social

...continua

Indicadores Opcbes Frequéncia Porcentagem
N .R. 1 0,4%
1 7 2,7%
Ser recebido com atencéo e respeito me fazem querer 2 4 1,5%
ser uma pessoa melhor. 3 8 3,1%
4 19 7,3%
5 221 85,0%

TOTAL GERAL 260 100,00%
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...concluséo
Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N.R. 2 0,8%
1 19 7,3%
O Centro de Reintegracdo Social da APAC me da forcas 2 4 1,5%
para conviver em sociedade. 3 24 9,2%
4 39 15,0%
5 172 66,2%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 1 0,4%
1 5 1,9%
A interagdo com a comunidade durante o cumprimento 2 5 1,9%
da pena é importante para a ressocializagao. 3 16 6,2%
4 33 12,7%
5 200 76,9%
TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: dados da pesquisa.

No caso do CRS, os respondentes avaliam que ele ajuda no processo de

ressocializacédo e no processo de reflexdo como ser humanos.

As opgdes de concordancia representam mais de 80% para todos os respondentes,

alcancando mais de 90% em relagao ao recuperando querer ser uma pessoa melhor.

Novamente a opgao neutra possui mais marcagdes do que as opgdes de discordancia.

E necessario entdo ressaltar o importante papel que o CRS desempenha no processo
de recuperacao dos detentos e a necessidade de aprimorar as suas atividades com o
intuito de aumentar o indice de sucesso de ressocializagdo dos recuperandos da
APAC.

A TAB. 12 apresenta o préximo construto a ser analisado que € o ‘JLC (Jornada de

Libertagdo em Cristo).

Tabela 12 - Jornada de Libertacdo em Cristo

Continua....

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N .R. 0 0%
Ter uma crenca, independente da religido, € ; 3 ;322
importante para a volta do recuperando para a 3 15 518%

idade. ‘

comuni 4 16 17.7%
5 187 71,9%

TOTAL GERAL 260 100,00%
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.... concluséo
Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N. R 0 0%
A participacdo na Jornada de Libertacdo faz o ; g ;222
recuperando acreditar que ele pode ser uma pessoa o4 'S0
melhor. 3 9,2%
4 42 16,2%
5 181 69,6%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R 0 0%
Quando o recuperando encontra a jornada de 1 6 2,3%
libertacdo ele tem um encontro real com Deus, 2 7 2,7%
fazendo com que ele queira fazer o bem e abandonar 3 33 12,7%
o crime. 4 28 10,8%
5 186 71,5%
TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as &ncora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: dados da pesquisa.

Analisando-se a Tabela 12, verifica-se que a opinido dos respondentes sobre a JLC é
extremamente favoravel em relacéo a voltar para a comunidade, se tornar uma pessoa
melhor e ndo cometer mais crimes. Todas as trés questdes apresentaram niveis de

concordancia de pelo menos 82,3%

No caso da opc¢do neutra, ela também apresentou maiores percentuais de resposta
do que as opcdes de discordancia — opgoes “4” e “5” — reforcando o baixo nivel de

discordancia por parte dos respondentes em relacéo ao construto JLC.

Para Ottoboni (2018), a Jornada de Libertacdo em Cristo é o ponto mais alto da
metodologia. Traduz-se efetivamente em uma jornada de trés dias, a qual instiga a
reflexdo e interiorizac&o. E necessaria para instigar uma adoc¢&o de uma nova filosofia
de vida nos condenados. Defende-se ainda que o amor incondicional e a confianga
sobrepbem-se a todos os doze elementos mencionados, devendo ser a base dos

voluntérios ao lidar com os apenados.

E necessario ent&o, aprimorar cada vez mais as possibilidades de interag&o entre os
recuperandos e a JLC com o objetivo de aumentar as possibilidades de sucesso de

ressocializacdo dos detentos da APAC.
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O préximo construto € o ‘recuperando’, cujos resultados sao exibidos a seguir — ver a
TAB. 13.

Tabela 13 - Recuperando

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem

N.R 2 0,8%
1 5 1,9%
Ajudar o outro recuperando € um sinal de respeito e 2 7 2,7%
companheirismo. 3 22 8,5%
4 32 12,3%
5 192 73,8%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 1 0,4%
. 1 7 2,7%
A ajuda entre os recuperandos faz com que os 5 5 19%
recuperandos deixem de lado o 6dio e a rivalidade e isso 3 35 13; 5%
€ importante para a vida em comunidade. 4 32 12'3%
5 180 69,2%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 4 1,5%
1 13 5,0%
Um recuperando incentiva o outro a mudar de vida, 2 11 4,2%
abandonando o crime. 3 28 10,8%
4 26 10,0%
5 178 68,5%

TOTAL GERAL 260 100,00%

*Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relagdo ao construto recuperando ajuda recuperando, os respondentes
consideram que eles proprios possuem um papel importante no processo de
recuperacao entre si. Na verdade, as respostas indicam que os recuperandos
consideram que os outros recuperandos sdo capazes de ajuda-los em seu processo

de recuperacao e vice-versa.

Os resultados apontam para niveis de concordancia proximos a 80% e de mais de

85% para o primeiro indicador.

Da mesma forma que ocorreu anteriormente, a op¢do neutra foi mais assinalada do

que as opgdes que representam discordancia em relagdo ao enunciado das questdes.

Assim, verifica-se a necessidade de incentivar a participagdo dos recuperandos no
processo de recuperacao de outros recuperandos e aprimorar 0os procedimentos e
rotinas para esse fim. Talvez seja possivel a integracao dessas atividades com as

atividades dos voluntarios que ja estiveram na APAC, ou seja, ja estiveram na mesma
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situacéo dos atuais recuperandos.

O proximo construto a ser analisado € a espiritualidade. Na TAB. 14 sdo mostrados os

resultados alcancados para os indicadores desse construto.

Tabela 14 - Espiritualidade

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem

N. R 1 0,4%
A assisténcia espiritual prestada por voluntarios (padres, 1 8 3,1%
pastores, espiritas etc.) que realizam cultos e atividades 2 8 3,1%
religiosas me fazem querer ser uma pessoa melhor 3 25 9,6%
guando estiver em liberdade. 4 38 14,6%
5 180 69,2%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 1 0,4%
1 6 2,3%
A pré_ltica de uma religido fa_z 0s recuperandps ficarem 2 6 2.3%

mais fortalecidos e conscientes da necessidade de
N ; 3 17 6,5%
mudanca para o retorno a sociedade.

4 43 16,5%
5 187 71,9%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 10 3,8%
1 2 0,8%
As religides ensinam valores importantes, contribuindo 2 3 1,9%
com a humanizacgéo dos individuos. 3 15 5,8%
4 35 13,5%
5 193 74,2%

TOTAL GERAL 260 100,00%

*Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Para a espiritualidade, os resultados indicam que a grande maioria dos respondentes
considera que ela é importante para a humanizacido dos recuperados e para a

melhoria no processo de ressocializagao.

As trés questdes sobre a espiritualidade apresentaram valores acima de 83% em

relagdo a concordancia por parte dos respondentes.
Outro fator a ser considerado € que as respostas neutras apresentaram valores
superiores as das respostas discordantes sobre as trés afirmativas, realcando

novamente a baixa percepcao de discordancia dos entrevistados.

Outro fato a ser considerado é que a questao “as religides ensinam valores....” foi a
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que apresentou o maior valor de dados faltantes entre todas as 44 questbes
parameétricas que representam os construtos estudados nessa dissertagao.
Assim, verifica-se a importancia da espiritualidade — muitas vezes representada por

meio das religides — sobre o processo de recuperagdo dos respondentes.

O préximo constrito € 0 mérito e os seus resultados sao apresentados na Tabela 15 a

seqguir.

Tabela 15 - Mérito

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem

N. R 1 0,4%
1 2 0,8%
Quando eu estiver em liberdade vou, além de deixar 2 11 4,2%
de fazer o mal, comecar a fazer o bem, para sempre. 3 21 8,1%
4 24 9,2%
5 201 77,3%

TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 1 0,4%
. 1 7 2,7%
E necessario se policiar a cada dia para que dentro 2 1 0,4%

da disciplina o recuperando possa manter o mérito de o

um cidadao de bem. 3 19 7,3%
4 21 8,1%
5 211 81,2%

TOTAL GERAL 260 100,00%

N.R. 0 0%

1 12 4,6%
Uma pessoa sé tem mérito se for disciplinada naquilo 2 6 2,3%
gue faz, ndo existindo recuperacédo sem disciplina. 3 17 6,5%
4 37 14,2%
5 188 72,3%

TOTAL GERAL 260 100,00%

Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: dados da pesquisa.

Para os respondentes, o mérito € um dos aspectos relacionados ao sucesso da
recuperacao por parte dos individuos. Assim, mais de 86% dos respondentes
consideram que a ressocializacdo depende do mérito da pessoa em ser disciplinada,

policiar-se e sempre fazer o bem.

Novamente, a opcéo neutra — opcao “3” — foi mais assinalada do que as opgdes que
representam a discordancia por parte do respondente — mostrando o baixo nivel de
discordancia em relagdo aos indicadores que representam o meérito por parte dos
respondentes. Esse € um resultado que indica a percepcao dos respondentes sobre
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a sua propria responsabilidade em relacdo ao processo de ressocializagdo. Assim,
uma possibilidade de pesquisa futura seria identificar quais s&o os fatores pessoais

que podem auxiliar os recuperandos a alcancar melhores niveis de sucesso em seu

processo de recuperagao.

Por fim, o construto ressocializagdo — e os seus respectivos indicadores — também foi

pesquisado nessa dissertagao - ver TAB. 16.

Tabela 16 - Ressocializacdo

Indicadores Opcdes Frequéncia Porcentagem
N.R 0 0%
1 3 1,2%
A volta para o convivio em comunidade dependera 2 4 1.5%
muito dos valores que eu seguir quando estiver em 26 10.0%
liberdade. 3 '
4 32 12,3%
5 195 75,0%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N. R. 0 0%
1 11 4,2%
A APAC me faz sentir mais preparado para voltar a 2 14 5,4%
conviver em liberdade. 3 34 13,1%
4 19 7,3%
5 182 70,0%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 3 1,2%
1 7 2,7%
Quero continuar seguindo os ensinamentos da 2 11 4,2%
APAC quando estiver em liberdade. 3 34 13,1%
4 27 10,4%
5 178 68,5%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 4 1,5%
1 5 1,9%
O que aprendi na APAC mudou minha vida para 2 15 5,8%
melhor. 3 23 8,8%
4 28 10,8%
5 185 71,2%
TOTAL GERAL 260 100,00%
N.R. 2 0,8%
1 3 1,2%
Ressocializar é viver em comunidade sem cometer 2 4 1,5%
crimes. 3 8 3,1%
4 26 10,0%
5 217 83,5%
TOTAL GERAL 260 100,00%

* Nota: as ancora utilizadas foram “1” para “discordo totalmente” e “5” para “concordo totalmente”
Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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Em relagao a ressocializagdo, a maioria dos entrevistados concorda em diferentes
niveis com as afirmativas que representam o construto ressocializagdo. Todavia,
verifica-se também que existem diferencas nas respostas. Aquelas com o maior nivel
de concordancia, chegando com mais de 90% de concordéancia ou préximo disso. séo
questdes relacionadas com os conceitos de ressocializagdo e com os aspectos que

colaboram com o seu sucesso.

De outro lado, algumas questdes ndo chegaram aos 80% de concordancia, o que
indica a possibilidade de melhoria em relagdo a sua avaliagio. Inclusive, nesse caso
a opgao neutra apresentou valores acima de 10% e foi a segunda opgdo mais
escolhida pelos entrevistados. Esses casos se referem a questdes que descrevem o
papel da APAC e a sua capacidade de auxiliar o recuperando a alcancar a

ressocializagao junto a sociedade.

Nesse sentido é importante entender o que levou a esse resultado, uma vez que nos
questionamentos anteriores os respondentes concordam ou concordam totalmente
com a maior parte das proposicdes, e todas elas representam os elementos
trabalhados na APAC.

5.4 Anélise da unidimensionalidade e confiabilidade

Esse subcapitulo trata dos testes de unidimensionalidade e de confiabilidade dos
construtos e das escalas utilizadas para mensura-los. No caso da
unidimensionalidade, verificou-se se os construtos sdo formados por somente uma

divisdo ou fator.

Portanto, foram realizadas as analises fatoriais exploratdérias para cada um dos
construtos presentes no modelo. Nos casos em que se deseja testar a
unidimensionalidade de um construto, o método de extracido mais adequado € o de
componentes principais (HAIR JUNIOR et al., 2009). Além disso, também foram
calculados os valores para o Alpha de Cronbach de todos os construtos.

O primeiro construto a ser analisado é a assisténcia juridica, cujos resultados sao

exibidos na TAB. 17 a seguir.
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Tabela 17 - Resultados da AFE para o construto assisténcia juridica

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado

O acesso a assessoria
juridica é importante para a 0,844 0,712 0,632
ressocializacéo.

O acesso a defensoria
publica é importante para a 0,886 0,786 0,581
ressocializacéo.

0,735
Ter informacdes  sobre
Assisténcia duando sera uma remisséao,
Juridica uma progressao e pesquisar
se ha erros na execugdo e 0,752 0,565 0,693
cumprimento da pena séo
itens importantes para que
eu me sinta mais confiante.
Recuperandos que estdo na
APAC = possuem  maior , goq 0,280 0,777
acesso a assessoria juridica
do que os outros.
KMO 0,697
Bartlett’s Test 308,087
Sig. 0,000
Variancia Explicada 58,55%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os resultados alcangados indicam que o construto assisténcia juridica é

unidimensional.

Em relacdo aos valores da comunalidade, o ultimo indicador (“Recuperandos que
estdo na APAC possuem maior acesso a assessoria juridica do que os outros”)
alcangou um valor de 0,280 — bem abaixo do minimo de 0,500 recomendado por Hair
Junior et al. (2009). Além disso, o valor da variancia explicada ficou abaixo do valor
minimo aceitavel 60% (HAIR JUNIOR et al., 2009).

Em relagao aos pré-requisitos, verificou-se que o Teste de Esfericidade de Barlett teve
o p-valor igual a 0,000 e todas as trés correlagbes entre os indicadores foram
estatisticamente significativas. Por fim, o valor do KMO também pode ser considerado

adequado, pois, praticamente atinge o valor de 0,700.
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No caso do valor do Alpha de Cronbach, o construto assisténcia juridica apresentou
um valor de 0,735. A partir do ja exposto, houve necessidade da retirada do ultimo
indicador, o qual apresentou valores inadequados. Portanto, a analise fatorial

exploratoria para o construto assisténcia juridica foi recalculada.

Assim, novamente os resultados para a nova analise fatorial exploratoria sdo exibidos

na TAB. 18 a sequir.

Tabela 18 - Resultados da AFE para o construto assisténcia juridica

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha ltem
Fatorial
deletado

O acesso a assessoria
juridica é importante para a 0,865 0,748 0,712
ressocializagéo.
O acesso a defensoria
publica é importante para a 0,908 0,824 0,618
oA ressocializagéo.
Asgs_tenma Ter informagbes  sobre 0,802
Juridica quando sera uma remissao,
uma progressao e pesquisar
se h4 erros na execucdo e 0,767 0,589 0,842
cumprimento da pena séo
itens importantes para que
eu me sinta mais confiante.

KMO 0,650
Bartlett’'s Test 282,082

Sig. 0,000
Variancia Explicada 72,01%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Da mesma forma que ocorreu anteriormente, o construto assisténcia juridica é
formado por somente um fator. Todavia, como a retirada do indicador “recuperandos
que estdo na APAC possuem maior acesso a assessoria juridica do que os outros”,
os resultados estdo dentro dos parametros considerados adequados e os resultados

da analise fatorial exploratdria podem ser considerados.

Em relagcdo aos pressupostos da analise fatorial exploratoria, todas as correlagdes
existentes entre os indicadores sao estatisticamente significativas, o valor do teste de
Esfericidade de Bartlett também é significativo em nivel de 0,000, além do valor do
KMO estar acima de 0,600.

O valor da variancia explicada é de 72% e os valores da comunalidade e da carga
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fatorial também estdo acima dos limites considerados adequados (0,500 e 0,700

respectivamente).

Em relagdo a confiabilidade, o valor do Alpha de Cronbach esta acima de 0,800

também indicando a existéncia da confiabilidade da escala utilizada.

O préximo construto a analisado foi a assisténcia saude. A TAB. 19 apresenta os

valores alcancados para esse construto.

Tabela 19 - Resultados da AFE para o construto assisténcia a saude

Carga . Alpha se
Construto Indicador Fatoria Comugalldad Alpha ltem
I deletado
Maior qualidade de vida 0,629 0,396
durante o comprimento da
pena ajuda no processo de 0,636
ressocializagdo.
Ter acesso a assisténcia a 0,821 0,675
P salude contribui para o
ézzljéenua processo de recuperacgdo 0,603 0,366
do recuperando.
O atendimento médico 0,788 0,621
oferecido pela APAC
contribui para o processo 0,461
de ressocializagéo.
KMO 0,597
Bartlett’'s Test 93,266
Sig. 0,000
Variancia Explicada 56,38%

Fonte: dados da pesquisa (2021).

No caso do construto assisténcia a saude, verificou-se que ele é formado por somente
uma dimensao — fator. Contudo, ele apresenta valores inadequados para a variancia
explicada e para o indicador “maior qualidade de vida durante o comprimento da pena

ajuda no processo de ressocializagao”.

Assim, optou-se por retirar esse indicador do construto de assisténcia a saude e

executar novamente a analise fatorial exploratoria.

A seguir, sdo mostrados os resultados da AFE para o “novo” construto assisténcia a
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saude - ver TAB. 20

Tabela 20 - Resultados da AFE para a construto assisténcia a salde

Carga . Alpha se
Construto Indicador Fatoria Comur;alldad Alpha Item
I deletado

Ter acesso a assisténcia a
salude contribui para o
processo de recuperacdo 0,860 0,740 n.d.!
do recuperando.
Assisténcia

Saude O atendimento médico 0,640
oferecido pela APAC
contribui para o processo 0,860 0,740 n.d.!
de ressocializacao.
KMO 0,5002
Bartlett’s Test 67,262
Sig. 0,000
Variancia Explicada 74,01%

*Notas: 1) n. d. significa ndo disponivel em virtude de que o construto é formado por somente dois
indicadores e a retirada de qualquer um deles inviabiliza o calculo do valor do Alpha de Cronbach. 2)
sempre que o construto é composto por dois indicadores, o valor do KMO seré invariavelmente 0,500,
valor aceitavel somente quando o construto é formado por dois indicadores.

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Novamente, foi encontrado somente um fator para esse construto, mas, dessa vez, os
valores da variancia explicada, bem como os valores da comunalidade e da carga
fatorial para os dois indicadores restantes, alcancaram valores considerados

adequados.

Além disso, a correlagao entre os dois indicadores € estatisticamente significativa e o
teste de Esfericidade de Bartlett € igual a 0,000. Por fim, o valor do Alpha de Cronbach
esta acima do valor de referéncia — 0,600 — alcancando o valor de 0,64. Assim,

considera-se que essa escala é confiavel.

Os resultados para o construto Centro de Reintegracao Social estao contidos TAB. 21

a seqguir.
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Tabela 21 - Resultados da AFE para o construto Centro de Reintegracéo Social

Carga . Alpha se
Construto Indicador Fatoria Comugalldad Alpha Item
I deletado
Ser recebido com atencédo
e respeito me fazem 0.835 0.697 0.369
qguerer ser uma pessoa
melhor.
O Centro de Reintegracdo
Social da APAC me da
CRS forcas para conviver em 0,774 0,599 0,618 0,538
sociedade.
A interagdo com a
comunidade durante o
cumprimento da pena € 0,667 0,445 0,633
importante para a
ressocializagao.
KMO 0,604
Bartlett’'s Test 106,677
Sig. 0,000
Variancia Explicada 58,03%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Observando-se a TAB. 21 é possivel averiguar que esse construto possui somente
uma dimensado. Todavia, o indicador “A interagdo com a comunidade durante o
cumprimento da pena é importante para a ressocializagdo” e o valor da variancia
explicada estdo abaixo daqueles considerados como parametros. Assim, decidiu-se
retirar esse item e executar novamente a andlise fatorial exploratéria para o construto
CRS. A TAB. 22 apresenta os resultados da AFE para o construto CRS1

Tabela 22 - Resultados da AFE para o construto CRS1

Carga Alpha se
Construto Indicador Fatoria Comunalidade Alpha ltem
I deletado

Ser recebido com atencéo e
respeito me fazem querer gg3 0.744 n. d.1
ser uma pessoa melhor. ' '

CRS O Centro de Reintegracéo 0,630

Social da APAC me da

. 0,863 0,744 n.d.!
forcas para conviver em
sociedade.
KMO 0,5002
Bartlett's Test 69,282
Sig. 0,000
Variancia Explicada 74,41%

*Notas: 1) n. d. significa ndo disponivel em virtude de que o construto é formado por somente dois
indicadores e a retirada de qualquer um deles inviabiliza o calculo do valor do Alpha de Cronbach. 2)
sempre que o construto € composto por dois indicadores, o valor do KMO sera invariavelmente 0,500,
valor aceitavel somente quando o construto é formado por dois indicadores.

Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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Os resultados da analise fatorial exploratéria, apds a retirada do indicador “Ainteragao
com a comunidade durante o cumprimento da pena € importante para a

ressocializacdo” podem ser considerados adequados.

Somente um fator foi alcangado e os pressupostos para considerar os resultados da
analise fatorial exploratéria validos foram atendidos. A correlagdo entre os dois
indicadores é estatisticamente significativa e o valor do teste de Esfericidade de

Bartlett possui um p-valor de 0,000.

Os valores da comunalidade e da carga fatorial estdo acima do minimo aceitavel e a
varidncia explicada é de quase 75%. Pode-se concluir também que a escala é

confiavel, haja vista que o valor do Alpha de Cronbach é de 0,630.

O préximo construto a ser analisado € o construto espiritualidade, cujos resultados

estao presentes na TAB. 23

Tabela 23 - Resultados da AFE para o construto espiritualidade

Carga  Comunali Alpha Alpha se Item
Fatorial dade P deletado

Construto Indicador

A assisténcia espiritual
prestada por  voluntarios
(padres, pastores, espiritas
etc) que realizam cultos e
atividades  religiosas me
fazem querer ser uma pessoa
melhor quando estiver em
liberdade.
A assisténcia espiritual
prestada por  voluntarios
(padres, pastores, espiritas
Egpmtu- etf:)_ que reallz_ar_n cultos e 0,922 0.850 0.862 0731
alidade atividades  religiosas me
fazem querer ser uma pessoa
melhor quando estiver em
liberdade.
A assisténcia espiritual
prestada por  voluntarios
(padres, pastores, espiritas
etc) que realizam cultos e
atividades  religiosas me
fazem querer ser uma pessoa
melhor quando estiver em
liberdade.

0,866 0,751 0,839

0,875 0,766 0,841

KMO 0,710
Bartlett’s Test 372,136
Sig. 0,000
Variancia Explicada 78,91%
Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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A analise fatorial exploratéria do construto espiritualidade apresentou resultados muito
bons. Primeiramente esse construto é formado por somente um fator. Além disso,
todos os pressupostos para a aceitagao dos resultados da analise fatorial exploratéria

foram atendidos.

O valor para o KMO esta acima de 0,700 e o valor do Teste de Esfericidade de Bartlett
possui um valor de significancia de 0,000. Por fim, todas as trés correlagbes entre os

indicadores do construto sdo estatisticamente significativas entre si.

Todos os valores da comunalidades estdo acima de 0,75 e para a carga fatorial, todos
os valores estao acima de 0,85. A variancia explicada foi de quase 80%, valor também
considerado adequado. Em relagao a confiabilidade da escala, verifica-se que o valor

do Alpha de Cronbach é positivo — 0,862 — indicando a sua confiabilidade.

A TAB. 24 a seguir exibe os resultados alcangados em relagéo ao construto familia.

Tabela 24 - Resultados da AFE para o construto familia

Carga ; Alpha se
Construt Indicador Fatoria Comugalldad Alpha Item
I deletado
A visita dos familiares é
importante para o 0,743 0,553 0,457
recuperando.
A participacdo das familias
dos recuperandos nhas
atividades e eventos 0.775 0.601 0.391
promovidos € importante ' ' '
para a ressocializagéao.
Familia  As visitas da equipe da 0,558
Apac aos familiares me (519 0,270 0,573
transmitem tranquilidade.
A presenca constante da
familia traz ao recuperando
a vp_ntade de melhorar, 0,672 0,452 0,520
modificar, crescer, mudar,
Ser uma nova pessoa.
KMO 0,662
Bartlett’'s Test 117,617
Sig. 0,000
Variancia Explicada 46,87%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Observando-se os resultados presentes na TAB. 24, verifica-se que o indicador “as
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visitas da equipe da APAC aos familiares me transmitem tranquilidade” possui valores

muito baixos, tanto para a comunalidade, quanto para a carga fatorial.

Além disso, o valor da variancia explicada esta bem abaixo dos 60% recomendaveis
e o valor do Alpha de Cronbach também esta abaixo de 0,600. Assim, procedeu-se a

retirada desse indicador e a analise fatorial exploratéria foi novamente executada.

Assim, a analise prossegue com a verificagdo dos resultados para o construto familia

cujos resultados estao presentes na TAB. 25

Tabela 25 - Resultados da AFE para o construto familia

. Alpha se
Construto Indicador Carg'a Cormur el Alpha Item
Fatorial e
deletado
A visita dos familiares é
importante para o 0,772 0,596 0,501
recuperando.
A participagdo das familias
dos recuperandos nas
atividades e eventos 0,759 0,576 0,536
promovidos €& importante
Familia  para a ressocializaco. 0,627
A presengca constante da
familia traz ao recuperando a
vontade de melhorar,
modificar, crescer, mudar, 0,747 0,558 0,547
Ser uma nova pessoa.
KMO 0,650
Bartlett’'s Test 90,856
Sig. 0,000
Variancia Explicada 57,68%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Com a retirada do indicador “As visitas da equipe da APAC aos familiares me
transmitem tranquilidade”, os resultados da analise fatorial exploratéria se tornaram

adequados.
Foi gerado somente um fator. O valor do teste de Esfericidade de Bartlett apresentou
um p-valor de 0,000, o valor do KMO ¢é de 0,650 e todas as correlacbes existentes

entre os indicadores do construto sdo estatisticamente significativas.

Os valores da comunalidade estao acima de 0,500 e os valores da carga fatorial estao



112

praticamente acima de 0,75. Somente o valor da varidncia explicada ficou um pouco
abaixo do valor de 60% recomendado por Hair Junior et al. (2009). Contudo,
considerando o valor alcancado para o Alpha de Cronbach, essa escala pode ser

considerada confiavel.

O proximo construto testado é a Jornada de Libertagdo em Cristo. Os resultados

obtidos sdo expostos na Tabela 26 a seguir.

Tabela 26 - Resultados da AFE para o construto Jornada de Libertagdo em Cristo

Carga Alpha se
Construto Indicador . Comunalidade Alpha ltem
Fatorial deletado
Ter uma crenga, independente
da religido, é importante para
a volta do recuperando paraa 0,626 0,392 0,749
comunidade.
A participacdo na Jornada de
Libertacé@o faz o recuperando
acreditar que ele pode ser 0,857 0,735 0,436
JLC uma pessoa melhor. 0,673

Quando 0 recuperando
encontra a jornada de
libertacdo ele tem um
encontro real com Deus, 0,835 0,698 0,495
fazendo com que ele queira
fazer o bem e abandonar o

crime.
KMO 0,597
Bartlett's Test 147,186
Sig. 0,000
Variancia Explicada 60,84%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Os resultados alcangados mostram que o construto jornada de libertagdo em Cristo é

formado por somente uma dimenséo.

Todavia, o indicador “Ter uma crenga, independente da religido, € importante para a
volta do recuperando para a comunidade” possui valores baixos para a comunalidade
e para a carga fatorial. Assim, decidiu-se retirar esse indicador e executar novamente

a analise fatorial exploratéria para o construto JLC.

A TAB. 27 a seguir exibe os resultados alcangados para os dois indicadores restantes

do construto jornada de libertagdo em Cristo.
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Tabela 27 - Resultados da AFE para o construto Jornada de Libertacdo em Cristo

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado

A participacdo na Jornada de

Libertagéo faz o recuperando

acreditar que ele pode ser 0,894 0,800 n.d.t
uma pessoa melhor.

Quando o recuperando

JLC encontra a jornada de 0,749
libertago ele tem um
encontro real com Deus, 0,894 0,800 n.d.!

fazendo com que ele queira
fazer o bem e abandonar o

crime.
KMO 0,500
Bartlett’'s Test 114,619
Sig. 0,000
Variancia Explicada 79,97%

*Notas: 1) n. d. significa ndo disponivel em virtude de que o construto é formado por somente dois
indicadores e a retirada de qualquer um deles inviabiliza o calculo do valor do Alpha de Cronbach. 2)
sempre que o construto € composto por dois indicadores, o valor do KMO serd invariavelmente 0,500,
valor aceitavel somente quando o construto é formado por dois indicadores.

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A partir da retirada do indicador “ter uma crenca, independente da religido, é
importante para a volta do recuperando para a comunidade” do construto JLC, foi
possivel atingir valores adequados a partir da realizacdo da analise fatorial
exploratdria. Assim, foi encontrado somente um fator para esse construto. Além disso
a correlacao entre os dois indicadores € estatisticamente significativa, assim como o
p-valor é igual a 0,000 para o teste de Esfericidade de Bartlett. Em relagdo ao KMO o

valor padrdao quando o construto possui somente dois indicadores é de 0,500.

Os valores das cargas fatoriais e da comunalidade estao acima ou igual a 0,800 e o
da variancia explicada € de 80%. No caso da confiabilidade da escala, o valor do Alpha

de Cronbach indica que a escala é confiavel.

O préximo construto analisado foi o ‘mérito’. Os resultados estdo presentes na TAB.
28.
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Tabela 28 - Resultados da AFE para o construto meérito

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado
Quando eu estiver em
liberdade vou, além de deixar 0.832 0,692 0,544

de fazer o mal, comecar a

fazer o bem, para sempre.

E necessario se policiar a

cada dia para que dentro da
Mérito disciplina o recuperando 0,738 0,544 0,704 0,690

possa manter o mérito de um

cidaddo de bem.

Uma pessoa s6 tem mérito se

for disciplinada naquilo que

~ o 0,812 0,660 0,592
faz, nao existindo
recuperacao sem disciplina.
KMO 0,657
Bartlett's Test 146,875
Sig. 0,000
Variancia Explicada 63,20%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

No caso do construto mérito, os resultados s&o satisfatorios. Nesse caso foi gerado
somente um fator e o valor da variancia explicada, das cargas fatoriais e da

comunalidade sao adequados.
Todos os pressupostos para considerar os resultados da analise fatorial exploratéria
validos foram atendidos e a escala possui um 6timo nivel de confiabilidade com o valor

do Alpha de Cronbach acima de 0,84 (HAIR JUNIOR et al., 2009; MALHOTRA, 2011).

O outro construto analisado foi a ‘participagdo comunidade’, conforme TAB. 29.
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Tabela 29 - Resultados da AFE para o construto participacdo comunidade

. Carga Comunali- Alpinz s
Construto Indicador . Alpha Item
Fatorial dade
deletado
A comunidade pode e
deve participar
preventivamente para 0,795 0,631 0,532
evitar que seus filhos se
tornem criminosos.
Participacio A comunidade deve
Comunidade fossoaizagio  dos 0818 0670 08T oar2
recuperandos.
A participacdo  de
voluntarios contribui
para a ressocializacédo 0,702 0,492 0,653
dos recuperandos.
KMO 0,636
Bartlett's Test 114,569
Sig. 0,000
Variancia Explicada 59,77%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Observando-se a TAB. 29 verifica-se que o construto participagdo comunidade é

unidimensional e que os resultados podem ser considerados adequados.

Apesar do valor da variancia explicada e da comunalidade estarem praticamente “no
limite” optou-se por considera-los validos. Além disso, os pressupostos para

considerar os resultados da analise fatorial exploratéria foram atendidos.

O valor alcangado para o valor do Alpha de Cronbach indica ainda que a escala do

construto participacdo comunidade é confiavel.

O proximo construto presente no modelo a ser testado € o recuperando, cujos

resultados sdo apresentados a seguir — ver TAB. 30
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Tabela 30 - Resultados da AFE para o construto recuperando

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado
Ajudar 0 outro
recupgrando € um sinal de 0.855 0.731 0561
respeito e

companheirismo.
A ajuda entre os
recuperandos faz com que
0s recuperandos deixem
Recuperando de lado o 6dio e a 0,920 0,847 0,679 0,318
rivalidade e isso é
importante para a vida em

comunidade.
Um recuperando incentiva
o0 outro a mudar de vida, (569 0,324 0,836
abandonando o crime.
KMO 0,519
Bartlett’s Test 226,038
Sig. 0,000
Variancia Explicada 63,40%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

No caso do construto recuperando, os resultados indicam que ele € unidimensional.
Entretanto, o indicador “um recuperando incentiva o outro a mudar de vida,
abandonando o crime” possui valores para a comunalidade e para a carga fatorial
abaixo do recomendavel. Assim, esse indicador foi retirado do construto e a analise

fatorial exploratéria foi realizada novamente.

Os resultados alcangados para essa nova analise fatorial exploratéria sao exibidos na
TAB. 31 a seguir.
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Tabela 31 - Resultados da AFE para o construto recuperando

Construto Indicador Carg_a Comunalidade Alpha Alipa oz [Em
Fatorial deletado
Ajudar o outro recuperando
€ um sinal de respeito e (927 0,859 n.d.1
companheirismo.
A ajuda entre 0s
Recuperando  recuperandos faz com que 0,836
Ios recupe.randos'del_xem de 0,927 0.859 n d.t
ado o 6dio e a rivalidade e
iSso € importante para a
vida em comunidade.
KMO 0,500?
Bartlett’'s Test 185,091
Sig. 0,000
Variancia Explicada 85,94%

*Notas: 1) n. d. significa ndo disponivel em virtude de que o construto é formado por somente dois
indicadores e a retirada de qualquer um deles inviabiliza o calculo do valor do Alpha de Cronbach. 2)
sempre que o construto é composto por dois indicadores, o valor do KMO seré invariavelmente 0,500,
valor aceitdvel somente quando o construto é formado por dois indicadores.

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A partir da retirada do indicador “um recuperando incentiva o outro a mudar de vida,
abandonando o crime” a analise fatorial exploratoria apresentou resultados
adequados. Todos os pressupostos para considerar os resultados da analise fatorial
exploratdria foram alcangados. Além disso, o valor da variancia explicada foi de quase
86%.

Os valores da carga fatorial e da comunalidade foram superiores a 0,85, bem acima
dos parametros de referéncia. Por fim, a escala é confiavel, pois, o valor do Alpha de

Cronbach também ficou acima de 0,85.

O proximo construto analisado foi a ‘ressocializagdo’, conforme resultados
demonstrados na TAB. 32.
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Tabela 32 - Resultados da AFE para o construto ressocializacao

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado

A volta para o convivio em
comunidade dependera muito
dos valores que eu seguir 0,675 0,456 0,841
quando estiver em liberdade.

A APAC me faz sentir mais
preparado para voltar a (0,851 0,724 0,789
conviver em liberdade.
Ressociali  Quero continuar seguindo os 0.845
zagao ensinamentos da APAC (0,833 0,694 ’ 0,794
quando estiver em liberdade.

O que aprendi na APAC

mudou minha vida para 0,881 0,776 0,776

melhor.
Ressocializar é viver em

comunidade sem cometer (0,652 0,426 0,849
crimes.

KMO 0,758

Bartlett’'s Test 602,802

Sig. 0,000

Variancia Explicada 61,48%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Apesar do construto ressocializacdo apresentar somente uma dimensdo, dois
indicadores apresentaram valores abaixo dos parametros de referéncia para a
comunalidade e para a carga fatorial — “a volta para o convivio em comunidade
dependera muito dos valores que eu seguir quando estiver em liberdade” e

“ressocializar é viver em comunidade sem cometer crimes.

Por conseguinte, esses indicadores foram retirados e uma nova analise fatorial

exploratdria foi realizada, conforme resultados apresentados na TAB. 33



119

Tabela 33 - Resultados da AFE para o construto ressocializacao

Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado

A APAC me faz sentir mais

preparado para voltar a 0,896 0,802 0,850
conviver em liberdade.

Quero continuar seguindo os

Ressociali-  Chsinamentos  da  APAC 0,900 0,810 0,881 0,840
zacao : ;
guando estiver em liberdade.
O que aprendi na APAC
mudou minha vida para 0,912 0,832 0,805
melhor.
KMO 0,745
Bartlett's Test 420,417
Sig. 0,000
Variancia Explicada 81,47%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Com a retirada dos dois indicadores, o construto ressocializagdo passou a ter
parametros com valores adequados. Primeiramente ressalta-se que o construto
possui somente um fator. O valor do KMO é de 0,745, as correlacbes entre os
indicadores sao estatisticamente significativas e o p-valor do teste de Esfericidade de

Bartlett possui um sig. = 0,000.

Tanto os valores da comunalidade, quanto os valores da carga fatorial sédo superiores
ao minimo sugerido de 0,500 e de 0,700 respectivamente e a variancia explicada é de
81,47%. Além disso, a escala é confiavel em virtude de o valor do Alpha de Cronbach

ser superior a 0,88.

O trabalho também é um dos construtos presentes no modelo dessa dissertagao. Os

resultados sdo mostrados na TAB. 34 a sequir:
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Tabela 34 - Resultados da AFE para o construto trabalho

Carga' Carga!l
Construto Indicador Fatorial Fatorial Comunalidade
1 2

A falta de trabalho/emprego levou alguns

: ~ 0,826 0,066 0,686
recuperandos a cometerem infracdes.
A profissionalizacéo dos regupefandos e 0.817 0.135 0.686
Trabalho MPortante para a ressocializagao.
Durante o cumprimento da pena o
trabalho faz a pessoa repensar seus 0,265 0,772 0,667
valores.
Enquanto trabalho me sinto feliz. -0,027 0,870 0,758
KMO 0,590
Bartlett's Test 102,772
Sig. 0,000
Variancia Explicada 69,90%

*Nota: !- os valores das cargas fatoriais se referem aos valores obtidos ap6s a rotagéo ortogonal pelo
método Varimax.
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Ao contrario do que era esperado, o construto trabalho é formado por duas dimensdes,

cada uma composta por dois indicadores.

O primeiro construto € formado pelos indicadores “a falta de trabalho/emprego levou
alguns recuperandos a cometerem infracbes” e “a profissionalizacdo dos

recuperandos é importante para a ressocializagcao”.

Analisando-se os conteudos dos dois indicadores, optou-se por denominar o construto

de trabalho recuperacao.

O segundo construto também é formado por dois indicadores: (1) “durante o
cumprimento da pena o trabalho faz a pessoa repensar seus valores” e (2) “enquanto

trabalho me sinto feliz”.

Analisando-se os conteudos dos dois indicadores, optou-se por denominar o construto

de trabalho sentimento.

Assim, foi realizada a analise fatorial exploratéria para o construto trabalho

recuperacgao — ver TAB. 35 a seguir.
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Tabela 35 - Resultados da AFE para o construto Trabalho recuperacao

Carga . Alpha se
Construto Indicador Fatoria Comugalldad Alpha Item
I deletado
A falta de
trabalho/emprego levou 0831 0691 n d.1
alguns recuperandos a ' ' T
Trabalho cometerem infragdes. 0513
Recupercdo A profissionalizacdo dos '
recuperandos é 1
importante para a 0,831 0,691 n.d.
ressocializacao.
KMO 0,5007
Bartlett’'s Test 39,913
Sig. 0,000
Variancia Explicada 69,08%

*Notas: 1) n. d. significa ndo disponivel em virtude de que o construto é formado por somente dois
indicadores e a retirada de qualquer um deles inviabiliza o calculo do valor do Alpha de Cronbach. 2)
sempre que o construto é composto por dois indicadores, o valor do KMO sera invariavelmente 0,500,
valor aceitavel somente quando o construto é formado por dois indicadores.
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Em relagdo ao construto trabalho recuperagao, ele possui somente um fator. Apesar

de apresentar resultados adequados para a analise fatorial exploratéria, a escala

utilizada a partir dos dois indicadores nédo € confiavel, pois, o valor do Alpha de

Cronbach ficou muito abaixo do valor de 0,600. Assim, em virtude desse problema, o

construto trabalho recuperacgao foi retirado das analises subsequentes.

O préximo construto a ser analisado foi o outro construto formado a partir do construto

trabalho. A TAB. 36 a seguir apresenta os resultados para o construto trabalho

sentimento.
Tabela 36 - Resultados da AFE para o construto Trabalho sentimento
Caraa Alpha se
Construto Indicador 9 Comunalidade Alpha ltem
Fatorial
deletado
Durante o cumprimento da
pena o trabalho faz a pessoa 0,827 0,685 n.d.!
Trabalho  onensar seus valores. 0.539
Sentimento Enquanto trabalho me sinto ,
. 0,827 0,685 n.d.
feliz.
KMO 0,5002
Bartlett's Test 36,919
Sig. 0,000
Variancia Explicada 68,48%

Notas: 1) n. d. significa ndo disponivel em virtude de que o construto é formado por somente dois
indicadores e a retirada de qualquer um deles inviabiliza o calculo do valor do Alpha de Cronbach. 2)
sempre que o construto é composto por dois indicadores, o valor do KMO seré invariavelmente 0,500,

valor aceitavel somente quando o construto é formado por dois indicadores.

Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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O mesmo ocorre com o construto trabalho sentimento. Ele possui valores adequados
para a analise fatorial exploratdria, mas o baixo valor obtido para o Alpha de Cronbach
indica que a escala formada pelos dois indicadores ndo € confiavel. Por esse motivo,

o construto trabalho sentimento foi retirado das analises de dados seguintes.

A seguir sdo apresentados os resultados para o ‘construto valorizagdo humana’ — ver
TAB. 37.

Tabela 37 - Resultados da AFE para o construto valorizagdo humana

_ Carga _ Alpha se
Construto Indicador : Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado
Palestras sobre valorizacdo
humana sao importantes para
pensar na vida apés o 0,836 0,699 0,460
cumprimento da pena.
Ter acesso a  Cursos
Valorizagdo Profissionalizantes, escolas e
Humana  Universidades a distancia me 785 0,616 0,660 0,563

ajuda a promover um futuro
longe da criminalidade.

O atendimento psicoldgico

ajuda no processo de (,705 0,497 0,676
ressocializacéo

KMO 0,629
Bartlett’'s Test 121,041

Sig. 0,000
Variancia Explicada 60,38%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Em relacédo ao construto valorizagao humana é possivel verificar inicialmente que ele
€ formado por somente uma dimensao. Além disso, o teste de Esfericidade de Bartlett
possui um sig. igual a 0,000, todas as correlagdes entre indicadores do construto sdo
estatisticamente significativas e o valor do KMO é de 0,629. Por conseguinte, todos
0s pressupostos para considerar os resultados da analise fatorial exploratéria validos

foram atendidos.
Além disso, a variancia explicada é de 60,38% e os valores da comunalidade e da
carga fatorial foram considerados satisfatérios — apesar do valor da comunalidade do

ultimo indicador ficar ligeiramente abaixo de 0,600 (diferenga de 0,003).

Ha de se avaliar o Alpha de Cronbach também como um valor adequado, indicando a
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confiabilidade da escala utilizada.

Na sequéncia avaliou-se o construto ‘voluntario’. Os resultados da sua analise fatorial

exploratoria sdo descritos a seguir, na TAB. 38

Tabela 38 - Resultados da AFE para o construto voluntario

. Carga . Alpha se
Construto Indicador . Comunalidade Alpha Item
Fatorial
deletado
A participacdo dos ex-
recuperandos como
voluntarios € importante para 0,857 0,734 0,302
me dar forca para pensar
positivamente no meu futuro.
Volumaria e ST nenied 0ot o
e ndo cometeram mais 0,773 0,597 0,540
crimes.
Quero ser um voluntario da
APAC depois que cumprir 0,652 0,426 0,652
minha pena.
KMO 0,578
Bartlett's Test 118,971
Sig. 0,000
Variancia Explicada 58,54%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Os resultados apresentados mostram que o ultimo indicador “quero ser um voluntario
da APAC depois que cumprir minha pena” ndo alcangou os valores minimos para a

comunalidade e para a carga fatorial.

Assim, ele foi retirado do indicador e uma nova analise fatorial exploratoria foi

realizada. Os resultados sdo mostrados na TAB. 39 a seguir.
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Tabela 39 - Resultados da AFE para o construto voluntario

Construto Indicador CElgfE) Comunalidade Alpha AT SE
Fatorial Item deletado
A participacdo dos  ex-
recuperandos como
voluntarios é importante para 0,871 0,759 n.d.!
Voluntario M€ 'dar forca para pensar 0.652
positivamente no meu futuro.
Me sinto inspirado ao ver ex-
recuperandos que trabalham e 0,871 0,759 n..d.!
ndo cometeram mais crimes.
KMO 0,500?
Bartlett's Test 79,478
Sig. 0,000
Variancia Explicada 75,85%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)
Com a retirada do indicador “quero ser um voluntario da APAC depois que cumprir

minha pena” o construto voluntario atingiu os resultados satisfatérios em relagéo a

analise fatorial exploratéria.

Os pressupostos da analise fatorial exploratéria foram atingidos. O p-valor do teste de
Esfericidade de Bartlett apresentou um sig. Igual 0,000. A correlagcdo entre os dois
indicadores é estatisticamente significativa e o valor do KMO é sempre 0,500 quando

o construto é formado por somente dois indicadores.

O valor da variancia explicada é maior do que 75% e os valores da carga fatorial e da

comunalidade sao bem maiores do que os parametros minimos de referéncia.

Por fim, o valor do Alpha de Cronbach é maior do que 0,600, atestando a confiabilidade

da escala utilizada para medir o construto voluntario.

Em geral os resultados indicam que a maioria das escalas utilizadas possui
indicadores que foram retirados por problemas de relagcdo com os outros construtos

(comunalidade) e também em relagéo ao fator principal (carga fatorial).

Assim, como todas as escalas sao exploratorias, os resultados sao satisfatérios na
medida em que com os ajustes realizados, muitas escalas passaram a apresentar
valores e caracteristicas condizentes com os parametros que as escalas devem

apresentar.
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Esse fato também ajuda a explicar o fato de que a maioria dos construtos nao
apresenta valores acima de 0,600 para o Alpha de Cronbach. O ideal é que esses
valores fosse de pelo menos 0,700, mas em funcdo do carater exploratorio das
escalas utilizadas, os valores de pelo menos 0,600 sdo considerados aceitaveis.
Ainda, deve-se levar em consideragao que a populagdo desse estudo compreende
um grupo com caracteristicas especificas e que vivem em um momento nao
satisfatério de suas vidas, o que pode levar a percepgdes distintas em relagdo aos

fatos.

5.5 Andlise da validade convergente

Apos a verificagdo da unidimensionalidade e da confiabilidade dos construtos
presentes nessa pesquisa, a analise de dados prosseguiu com a averiguagao da
validade convergente. A validade convergente verifica em que nivel os indicadores

que formam um construto de fato formam um conceito unico.

No caso de um construto, os indicadores que o formam devem apresentar um alto
valor para a correlagao entre si. Além disso as cargas fatoriais dos indicadores do
construto devem apresentar um alto valor e conjunto com altos valores para as
comunalidades da andlise fatorial exploratéria (BAGOZZI; YI; PHILLIPS, 1991;
MALHOTRA, 2012; HAIR JUNIOR et al., 2009).

A validade convergente ¢é testada a partir da analise de dois indicadores — a Variancia
Média Extraida (AVE) e a Confiabilidade Composta (CC).

Em relacdo a AVE, ela deve apresentar um valor de pelo menos 0,500 que € o seu
parametro de referéncia. O seu valor é calculado a partir da soma do valor do
quadrado do peso da regressao padronizado de cada um dos indicadores que formam
o construto, dividido pelo numero de indicadores. Esse parametro reflete um
parametro da convergéncia de todos os indicadores simultaneamente em relagcéo ao
construto (HAIR JUNIOR et al., 2009).

No caso da CC ele representa a consisténcia interna dos indicadores que formam um

construto. Ele é um parametro que além de considerar o valor do peso da regressao
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padronizada, ele também considera o valor do erro observado na medi¢ao dos

indicadores com o construto em questdo. O seu valor deve ser maior do que 0,700

(HAIR JUNIOR et al., 2009).

Os valores da AVE e da CC sao exibidos na TAB. 40 a seguir.

Tabela 40 - Indicadores da existéncia ou ndo da validade convergente

Construtos AVE CcC

Assessoria Juridica 0,608 0,817
Assisténcia Salde 0.497 0,661
Centro de Reintegracgéo Social 0,514 0,637
Espiritualidade 0,688 0,867
Familia 0,368 0,635
Familia - retirou Famé4 0.401 0,568
Jornada de Libertagdo em Cristo 0,599 0,749
Mérito 0.459 0,714
Mérito - retirou Mer2 0,542 0,702
Participacdo Comunidade 0,419 0,677
gggglpagao Comunidade 0,499 0,665
Recuperando 0,726 0,841
Ressocializagéo 0,732 0,891
Valorizacdo Humana 0.428 0,682
Valorizagdo Humanal retirou VaH3 0,507 0.673
Voluntario 0,540 0,697

0,549 0,890

Downstream - individuos

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Analisando-se a TAB. 40, verifica-se que somente alguns construtos atenderam aos

critérios da validade discriminante.

Mais especificamente, os construtos assessoria juridica, espiritualidade, JLC, Mérito

(a partir da retirada do indicador Mer2), recuperando, ressocializagao e voluntario

(considerou-se que a diferenga de 0,003 para se atingir o valor de 0,700 néo é

significativa).

Os outros construtos nao apresentaram valores adequados para a validade

convergente (estdo com os valores em vermelho).
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Em relagdo aos construtos familia, mérito, participacdo comunidade e valorizagao
humana, como eles sdo formados por trés ou mais indicadores, decidiu-se retirar o
indicador com a menor carga fatorial e proceder novamente os calculos da AVE e da
CC com o intuito de verificar se essa nova “versdao” do construto alcanga os valores

minimos adequados.

Outro construto analisado é o downstream (individuo), o qual € um construto de
segunda ordem formado pelos construtos JLC, mérito, recuperando e espiritualidade,
0s quais sao construtos de primeira. Nesse calculo, considerou-se o valor da carga
padronizada do caminho (relacbes) entre os construtos de primeira ordem e o
construto de segunda ordem. Analisando-se a TAB.40 verifica-se que a validade

convergente foi alcangada para o construto downstream (individuo).

Os resultados mostram que somente o construto mérito conseguiu atingir os valores
de referéncia e por isso foi mantido nas analises subsequentes em conjunto com os
construtos assessoria juridica, espiritualidade, JLC, Meérito, recuperando,

ressocializagéo e voluntario.

Todos os outros construtos que n&o atingiram os valores satisfatérios para a AVE e ou

para a CC foram retirados das analises de dados posteriores.

Esses resultados sugerem que os indicadores que formam alguns dos construtos
testados nessa dissertacdo devem ser reavaliados e testados em estudos futuros para
que o modelo originalmente definido para essa dissertagdo possa ser testado

empiricamente.

5.6 Andlise da validade discriminante

A outra validade investigada na analise de dados € a validade discriminante. Nesse
caso, diferentemente do que ocorre na validade convergente, o objetivo é o de verificar
o nivel de discriminagao entre os construtos, ou seja, se eles realmente sao diferentes
entre si ou se eles sdo redundantes. E importante ressaltar que os construtos s&o
conceitos tedricos distintos entre si, ou seja, eles representam conceitos diferentes.

Assim, eles podem estar relacionados, mas sdo excludentes entre si. Assim, as
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correlagbes entre os construtos presentes em um estudo devem ser baixas
(BAGOZZI; YI; PHILLIPS, 1991; MALHOTRA, 2012; KLINE, 2005; HAIR JUNIOR et
al., 2009).

Para a presente pesquisa a verificagdo da existéncia da validade discriminante
ocorreu por meio da comparagao entre o valor da correlagdo entre um par de
construtos com o valor da raiz quadrada da AVE de cada um desses construtos. Assim,
a raiz quadrada da AVE que representa “a for¢ca de explicagdo” dos indicadores sobre
um construto deve ser maior do que o valor da relagdo entre os construtos — valor

esse representado pela correlacéo entre os construtos (HAIR JUNIOR et al., 2009).

Além disso, em algumas situagdes, tanto os valores da raiz quadrada da AVE de um
par de construtos, quanto o valor da correlagao entre eles pode ser muito alto. Assim,
mesmo que o valor da raiz quadrada das AVEs de um par de construtos seja maior do
que o valor da correlagcédo entre eles, caso o valor da correlacdo entre os construtos
seja maior do que 0,85, a validade discriminante estara violada (ANDERSON;
GERBING, 1988).

Para verificar a correlagdo entre os construtos, foi realizada uma modelagem de
equacodes estruturais contendo todos os construtos restantes e calculando a

correlacao entre todos os construtos.

No caso da analise dessa tese, optou-se por relacionar o construto de segunda ordem
— downstream-individuo — com os outros construtos de primeira ordem que nao estao
relacionados hierarquicamente com ele, que sdo: assessoria juridica, ressocializagao

e voluntario.

Os resultados alcangados nesse procedimento sao apresentados na TAB. 41 a seguir,
a qual contém os valores da raiz e quadradas das AVEs e os valores das correlagoes

de todos os construtos restantes.
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Tabela 41 - Matriz de correlac@o entre os construtos e as suas respectivas AVEs

Assessoria o Ressocializacd Voluntari
o Downstream-Individuo
Juridica 0 0
Assessoria Juridica 0,780
Downstream-Individuo? 0,356 0,741
Ressocializacao 0,122 0,732 0,856
Voluntario 0,199 0,712 0,598 0,735

*Notas: 1) Downstream-Individuo é um construto de segunda ordem formado pelos construtos de
primeira ordem espiritualismo, JLC, mérito e recuperando.
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Os resultados presentes na TAB. 41 indicam que existe a validade discriminante entre

0s quatro construtos.

Esse é um excelente resultado, pois, assim verifica-se que ndo ha redundancia ou
sobreposi¢cao empirica entre os construtos, auxiliando a validar os resultados a serem
alcancados na execugao da Modelagem de Equacgbes Estruturais representando a

cadeia nomologica com o construto ressocializagao como variavel dependente.

5.7 Analise da validade nomolégica

A ultima etapa € a averiguacao da validade nomoldgica por meio da modelagem de
equacgdes estruturais. Assim, as relacdes entre os construtos foram analisadas,

buscando-se identificar as possiveis relacdes causais existentes entre eles.

A validade nomoldgica busca principalmente avaliar se as relagdes entre os construtos
presentes em um modelo conceitual ou hipotético formam uma cadeia nomoldgica

com as relagdes estatisticamente significativas (MALHOTRA, 2012).

Os resultados alcangados por meio da modelagem de equacgdes estruturais séo
exibidos na FIG. 04 e pela TAB. 42



Figura 6 - Validade nomolégica do modelo testado
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R? = 56,7%

Nota: *** indica que a relacao é estatisticamente significativa em nivel de 0,001.

** indica que a relacdo é estatisticamente significativa em nivel de 0,01.
* indica que a relacéo é estatisticamente significativa em nivel de 0,05.
NS indica que a relacé@o néo é estatisticamente significativa.

Os construtos pontilhados séo construtos de primeira ordem e o construto downstream — individuo é

um construto de segunda ordem.
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A seguir, as relagdes entre os construtos sdo mostradas pela TAB. 42

Tabela 42 - Rela¢bes entre 0s construtos

Relacdes Coeficiente  Significancia
de Caminho

Downstream — individuo => JLC 0,745 *hx
Downstream — individuo => Mérito 0,774 ok
Downstream — individuo => Recuperando 0,726 ek
Downstream — individuo => Espiritualidade 0,733 *kk
Downstream — individuo => Ressocializagao 0,686 i
Voluntario => Ressocializa¢do 0,139 NS
Assisténcia Juridica => Ressocializac¢éo -0,150 *

Nota: *** indica que a relagéo é estatisticamente significativa em nivel de 0,001.

** indica que a relacdo é estatisticamente significativa em nivel de 0,01.
* indica que a relagdo é estatisticamente significativa em nivel de 0,05.
NS indica que a relacé@o nédo € estatisticamente significativa.

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Em termos da validade nomoldgica, ela foi parcialmente alcangada, pois, um dos

caminhos definidos nao apresentou um coeficiente de caminho com um valor

estatisticamente significativo (relagao entre voluntario e ressocializacao).
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Interessante observar a relagdo negativa encontrada entre a assisténcia juridica e a
ressocializacdo. A teoria e as entrevistas apontaram para a sua relagao positiva, ao

contrario do que foi observado no modelo.

Talvez a assessoria juridica tenha importancia durante o cumprimento da pena, com
o intuito de encontrar possiveis falhas, diminuicdo da pena ou a aplicagao de direitos,
como a progressao do regime. Isso tudo pode ser util enquanto o recuperando cumpre
a sua pena, mas os entrevistados n&o consideram que ajude no processo de

ressocializagdo — pelo contrario.

Os resultados indicam ainda a existéncia do construto de segunda ordem -—
downstream — individuo — formado pelos construtos de primeira ordem jornada de

libertacdo em Cristo, mérito, recuperando e espiritualidade.

Todos os construtos de primeira ordem apresentam valores para a carga padronizada
ou coeficiente de caminho similares. Mas o construto que apresenta o maior valor —

ou seja, € o que mais reflete o construto downstream — individuo — e construto mérito.

Outro resultado importante é o alto valor para a variancia explicada — R? — para o
construto ressocializagdo — mais de 56%. Como o construto de segunda ordem
downstream — individuo € aquele que possui o grande impacto sobre a
ressocializacao, verifica-se que a gestao dos construtos de primeira ordem — JLC,
merito, recuperando e espiritualidade — sdo capazes de incrementar a percepc¢ao de

ressocializacdo dos recuperandos.

De outro lado, existem ainda construtos ou fatores que sao responsaveis por mais de
43% da variancia explicada para a ressocializagdo. Esses fatores podem ser alguns
daqueles que foram retirados nas etapas anteriores da analise de dados. Todavia, eles
foram retirados em virtude de problemas na confiabilidade das escalas, de violagao
da validade convergente, entre outros. Isso indica a necessidade de reelaboragao dos
indicadores desses construtos com o objetivo de criar um modelo conceitual com
maior poder de explicagdo e concomitantemente com caracteristicas psicométricas

das escalas mais satisfatorias.
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Como descrito anteriormente, a modelagem de equacgdes estruturais apresenta
também o valor das cargas fatoriais — analise fatorial — dos indicadores em relagéo
aos seus respectivos construtos. Esses dados sdo apresentados a seguir por meio
TAB. 43.

Tabela 43 - Valor das cargas fatoriais dos indicadores em relacdo aos seus construtos
Construto Indicador Valor Significancia
Espl - A assisténcia espiritual prestada por voluntarios
(padres, pastores, espiritas etc.) que realizam cultos e
atividades religiosas me fazem querer ser uma pessoa
melhor quando estiver em liberdade.

Espiritualidade  Esp2 - A pratica de uma religido faz os recuperandos
ficarem mais fortalecidos e conscientes da necessidade 0,944 ok
de mudanca para o retorno a sociedade.

Esp3 - As religibes ensinam valores importantes,
contribuindo com a humanizagé&o dos individuos.
Recl - Ajudar o outro recuperando é um sinal de
respeito e companheirismo.
Recuperando  Rec2 - A ajuda entre os recuperandos faz com que os
recuperandos deixem de lado o 6dio e a rivalidade e 0,846 *kk
isso é importante para a vida em comunidade.

Merl - Quando eu estiver em liberdade vou, além de

deixar de fazer o mal, comecar a fazer o bem, para 0,942 ok

sempre.

Mer3 - Uma pessoa s6 tem mérito se for disciplinada

naquilo que faz, ndo existindo recuperacdo sem 0,584 ok

disciplina.

JLC2 - A participagdo na Jornada de Libertacdo faz o

recuperando acreditar que ele pode ser uma pessoa 0,832 ok

melhor.

JLC3 - Quando o recuperando encontra a jornada de

libertacdo ele tem um encontro real com Deus, fazendo 0,849 ok

com que ele queira fazer o bem e abandonar o crime.

Res2 - A APAC me faz sentir mais preparado para voltar

0,762 ok

0,785 e

0,839 o

Mérito

JLC

. . 0,853 ok
a conviver em liberdade.
..~ Res3 - Quero continuar seguindo os ensinamentos da -
Ressocializagao APAC quando estiver em liberdade. 0,820
Res4 - O que aprendi na APAC mudou minha vida para 0.889 -
melhor. '
Voll - A participacdo dos ex-recuperandos como
voluntérios é importante para me dar for¢a para pensar 0,833 ok
Voluntario positivamente no meu futuro.
Vol2 - Me sinto inspirado ao ver ex-recuperandos que 0.634 -
trabalham e n&o cometeram mais crimes. '
AsJ1 - O acesso a assessoria juridica é importante para 0.808 -
a ressocializacéo. '
AsJ2 - O acesso a defensoria publica € importante para 0.888 -
Assessoria a ressocializacgéo. '
Juridica AsJ3 - Ter informagbBes sobre quando sera uma
remissao, uma progressdo e pesquisar se ha erros na 0612 -

execucao e cumprimento da pena séo itens importantes
para gue eu me sinta mais confiante.
*Nota: *** indica que a relagdo € estatisticamente significativa em nivel de 0,001.
Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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Analisando-se a TAB. 43 é possivel inferir que todas as relagdes entre os indicadores
€ 0s seus respectivos construtos sao estatisticamente significativas e os valores das
cargas padronizadas sdo muito positivos. Esse resultado é esperado em virtude de
toda a depuragcdo que foi realizada ao longo da analise de dados, a partir da
verificagdo da unidimensionalidade dos construtos, da retirada dos indicadores que
apresentavam baixos valores para a comunalidade e para a carga fatorial, além da

verificagdo da confiabilidade e da validade convergente.

Outra analise necessaria na Modelagem de Equacgdes Estruturais € o calculo dos
indices de ajuste, que sao usados para verificar a validade dos resultados alcangados
para um modelo. Assim, para que isso pudesse ser feito, os indices de ajuste foram
calculados e depois os seus valores foram comparados com os parametros

considerados como referéncia definidos para a SEM.

Nessa dissertagdo foram utilizados os seguintes indices: os indices do X%/df (“Qui-
quadrado Normado), o indice comparativo de ajuste (CFl), o indice incremental de
ajuste (IF1), o indice de Tucker-Lewis (TLI) e a raiz do erro quadratico médio de

aproximacao (RMSEA).

Os resultados alcangados s&o exibidos na TAB. 44 a seguir.

Tabela 44 - indices de ajuste do modelo proposto

indice de ajuste Valor obtido Valor de referéncia (Hair Junior et al., 2009)

X2/df 4,82 >1 até 3 e para modelos mais complexos até 5
CFlI 0,83 = 0,90
IFI 0,83 20,90
TLI 0,77 20,90
RMSEA > <
S 012 0,03e<0,08

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Analisando-se a TAB. 44 verifica-se que os resultados encontrados para os indices de
ajuste ndo sao considerados satisfatérios.

Por conseguinte, apesar dos resultados alcangados, ha de se considerar a limitagao
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sobre a validade dos mesmos em fungao dos indices de ajuste “fora dos parametros”
considerados adequados. Nesse aspecto ressalta-se que se trata de um modelo

exploratdrio e seus resultados podem ser interessantes para futuras revisdes.

5.8 Andlise questdes qualitativas

No questionario foram incluidas trés frases, com analise de carater qualitativo-

quantitativo, nas quais se solicitava ao respondente para completar as frases:

e Estar na APAC é:
e Quando estiver em liberdade quero:

e Para mim ressocializar é:

Se consideradas as trés frases, a palavra ‘ressocializacado’ foi a mais citada, sendo
indicada em 105 casos, seguida das palavras ‘aprendizado’ (86 casos) e amor (30

casos). A compilacdo dos dados é apresentada na TAB. 45.

Tabela 45 - Palavras que representam a APAC

Palavra Frequéncia Proporcéo (%)
Ressocializacdo 105 40,4%
Aprendizado 86 33,1%
Amor 30 11,5%
Assisténcia 23 8,8%

Fé 12 4,6%
Amigos 4 1,5%
Total 260 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Os resultados indicam que a APAC esta principalmente relacionada a ressocializagao
e com o aprendizado. Esse resultado é muito positivo, haja vista que o principal
objetivo da APAC é o de auxiliar os recuperandos a se integrarem novamente a

sociedade e poderem ter uma vida como um cidaddao comum.

O conceito de aprendizado também é muito positivo, haja vista que € por meio desse
aprendizado que eles sdo capacitados, que aprendem um oficio, que aprendem a ser

disciplinados, entre outros aspectos. Em suma, o aprendizado é o meio pelo qual os
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recuperandos terdo maiores possibilidades de sucesso de se ressocializarem de

forma adequada e consistente no seio da sociedade.

As respostas originais, distribuidas por categorias, para a frase “estar na APAC ¢€’,
estdo disponiveis nos Apéndice C. Ressalta-se ainda que para essa questdo foram

observados sete dados faltantes.

Os resultados obtidos indicam que a percepcédo dos respondentes sobre a APAC é
majoritariamente positiva. A APAC é vista pelos respondentes como uma forma de
pagar a sua pena e concomitantemente aprender, para que possa voltar a viver na

sociedade, a rever os seus valores e a ter uma profissao.

Mas nao é “somente pagar a pena”. Isso poderia ser feito em qualquer lugar onde
houvesse privagao da liberdade. O que ocorre com a APAC é que o processo é feito

com dignidade e respeito aos detentos.

Isso tudo é capaz de gerar uma mudanca de vida para os detentos, tornando-se um
aspecto fundamental para nunca mais voltarem para a APAC, ou seja, para que
possam se recuperar e viver em sociedade.

Além disso, de forma separada por meio das respostas percebe-se que a “dignidade”
e 0 “respeito” também sao partes de uma categoria identificada a partir da analise de
conteudo das respostas obtidas. Assim, esse aspecto “humano” e ndo somente
técnico é percebido pelos presos e, obviamente, € um aspecto positivo para a

administragcdo da unidade.

Sobre esse aspecto ressaltam-se ainda os aspectos religiosos e espirituais que
também foram identificados na pesquisa. Os esforgos dos gestores para garantir o

culto a religiao e os ensinamentos religiosos séo percebidos pelos respondentes.

Além disso, existem ainda outros aspectos que em sua maioria sdo muito positivos

”

em relagdo a APAC, como por exemplo, “alegria, “esperancga”, “maravilha”, “bom”,

“privilégio”, “amizade”, “amor”, entre outros.

As respostas originais, distribuidas por categorias, para a frase “Quando estiver em
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liberdade quero’, estdo disponiveis nos Apéndice D. Para essa questdo, foram

observados cinco dados faltantes.

Como “familia” e ‘trabalho” foram muito citados, as vezes eles aparecem na mesma
resposta, mas foram codificados em somente uma categoria. De uma forma em geral,
os recuperandos desejam ao sair em liberdade cuidar da sua vida profissional, da sua
familia e agir dentro das leis, de forma diferente do que fizeram até o momento, sendo
mais felizes, melhores pessoas e desejando nunca mais voltar para a APAC.

Mas isso nao invalida os resultados da pergunta anterior. O que os respondentes nao
desejam ¢é voltar e cometer crimes, serem julgados culpados e serem presos
novamente. Reconhecem as virtudes da APAC e valorizam a sua estadia |la, mas nao

desejam fazer parte do sistema prisional nunca mais.

Esses resultados sdo muito importantes. Os respondentes desejam levar uma vida
normal, como um cidaddo comum, mas os dados indicam que a maioria nao
consegue. Entdo, seriam necessarios novos estudos para descobrir o que faz com
que os recuperandos nao consigam atingir os seus objetivos, ja que possuem uma

atitude tao positiva em como viver em sociedade.

A ultima questao aberta aborda o conceito de ressocializagao para os recuperandos,
com a frase: “para mim ressocializar é...”. A lista de todas as insergdes esta disponivel

no Apéndice E. Para essa questao foram observados cinco dados faltantes.

Os resultados indicam que os dois principais fatores considerados pelos respondentes
sobre 0 que é ressocializar sdo a mudanca de vida e voltar a viver em sociedade.
Assim, os fatores capazes de auxiliar e facilitar para que os respondentes possam
realmente mudar de vida e ao mesmo tempo lhes permita conviver no seio da
sociedade sdo fundamentais para o sucesso de todos nesse processo de

ressocializagao.

O aprendizado também é um fator importante € pode auxiliar os recuperandos a
alcangar os resultados desejados em outro construto também importante que é a
recuperacado e o recomego. Viver em sociedade e junto de outras pessoas,

trabalhando, estudando e tendo uma nova vida é fundamental e essencial para que
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os respondentes possam se ressocializar. Todavia, outro aspecto identificado como
muito importante é que eles ndo querem somente participar, mas também querem e

precisam ser aceitos tanto pela sociedade, quanto pela sua familia.

Ha ainda de se considerar o papel de Deus e da religido nesse processo de
ressocializagao, o qual também foi identificado como sendo importante. Por fim, esses
resultados sobre o que é ressocializagao, sob o ponto de vista dos detentos, sdo muito
importantes para a reelaboracao e reconstrucao dos construtos capazes de explicar a

percepgao de ressocializag&do dos recuperandos a partir de uma pesquisa quantitativa.

Mais especificamente, construtos antecedentes que auxiliem os respondentes a voltar
a viver em sociedade, a buscar uma nova vida, a serem aceitos e respeitados pelas
outras pessoas, a terem as suas “conexdes” espirituais, que os ajude a aprender e a
encontrar o seu eu interior, além do trabalho e de outros aspectos importantes, séo
construtos excelentes para a criagdo de uma cadeia nhomoldgica capaz de explicar a

percepcao de ressocializacado a partir da percep¢ao dos recuperandos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade brasileira contemporanea enfrenta um importante desafio social, que
compreende a precariedade do sistema carcerario brasileiro, situagao que apresenta
causas, sobretudo ligadas a falta de estrutura, que trazem impacto a ressocializagéao
dos presos. Diante desse cenario, torna-se importante estudar o tema ressocializagao,
tendo em vista que essa populacao carceraria retornara a sociedade, com individuos
despreparados, desambientados, insensiveis e, provavelmente, com maior
desenvoltura para a pratica de outros crimes, que podem ser até mais violentos em

relagado aqueles que o conduziram ao carcere.

Nesse contexto a APAC, organizacado sem fins lucrativos representativa do terceiro
setor, que tem como missao humanizar o cumprimento da pena privativa de liberdade
do reeducando/preso, trazendo uma mudanga de comportamento que visa a
ressocializacdo, desenvolveu método que vem alcancando resultados satisfatérios.
Em termos gerais, os indices de reincidéncia de detentos do sistema comum s&o em
torno de mais de 70%, comparados aos indices de 8% a 15% dos que cumprem pena

por meio do método APAC.

As agdes da APAC, por meio da sua metodologia, visam ter efeitos sobre o individuo,
sofrendo influéncia de grupos de referéncia, como amigos e lideres sociais. Elas se
relacionam as atividades governamentais, estabelecendo um continuum, aplicando as
intervengdes de modo integrado entre todos os niveis, 0 que compreende o campo de

estudo do marketing macrossocial.

Sendo assim, o presente trabalho trouxe um estudo acerca das agbes de marketing
macrossocial em um campo ainda nao explorado, qual seja, 0 emprego das ag¢des de
marketing macrossocial no campo da execucgéo penal e retratou o problema social de

seguranca publica ao tratar do tema ressocializagao.

Cabe aqui destacar que os trés niveis retratados no marketing macrossocial, ou seja,
downstream (individual), midstream (grupos de referéncias) e upstream (atividades

politicas e governamentais) se mostraram indissociaveis no processo de



139

ressocializagcdo, o que demonstra a assertividade que as agdes relacionadas podem

ter no processo.

Diante disso, essa dissertagéo teve como objetivo geral identificar e analisar as agdes
de marketing macrossocial promovidas pela APAC, unidade S&o Joao Del Rei, em prol

da ressocializagao do preso.

Com vistas a atender o objetivo geral, o primeiro objetivo especifico pretendeu
identificar os “elementos” propostos pela APAC que mais contribuem para a
ressocializacdo do preso. Segundo resultados da pesquisa, constatou-se que os
elementos que mais contribuem para a ressocializagdo séo o Centro de Reintegragéo
Social, com 87,7% de concordancia, seguido do mérito, com 87,43% de concordéancia
e a presenga da familia, com 87,0% de concordancia. Portanto, identifica-se
importante contribuicdo de elementos que compdem os niveis midstream (Centro de

Reintegracéo Social e familia) e downstream (mérito) no processo de ressocializagao.

O Centro de Reintegragao Social, segundo os respondentes, ajuda no processo de
ressocializacao e no processo de reflexdo dos presos a se perceberem como seres
humanos. Evidenciou-se o importante papel que o CRS desempenha no processo de
recuperacao dos detentos e a possibilidade de aprimoramento de suas atividades com
o intuito de aumentar os indices de sucesso de ressocializagao dos recuperandos da
APAC.

Os recuperandos consideram que a ressocializacdo depende do mérito da pessoa em
ser disciplinada, policiar-se e sempre fazer o bem. Esse resultado indica a percep¢ao
dos respondentes sobre a sua prépria responsabilidade em relagédo ao processo de
ressocializacdo. Constata-se aqui possibilidade de pesquisa futura objetivando
identificar quais sdo os fatores pessoais que podem auxiliar os recuperandos a

alcancar melhores niveis de sucesso em seu processo de recuperagao.

Em relacdo a familia, constatou-se ser ela muito importante para o periodo de
recuperacao e para o processo de ressocializacdo apos a saida da unidade prisional.
Ha de se considerar que o indicador sobre a visita da APAC aos familiares apresentou

um resultado um pouco abaixo dos outros trés indicadores. Apesar do resultado
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altamente positivo, isso pode indicar a possibilidade de melhorias por parte dos
profissionais da APAC em ouvir as necessidades dos familiares e dos recuperandos.
Outra possibilidade seria incentivar a presenca de familiares as visitas, melhorando
ainda mais o processo de ressocializagdo. A identificacdo dos fatores que podem

melhorar essa avaliagado pode ser uma das possibilidades de novas pesquisas.

Destaca-se que essas agdes apenas sdo possiveis se houver uma agao no nivel
upstream, ou seja, elas devem ser coordenadas e incentivadas pelos governos,

agentes publicos e legisladores.

O elemento com menor indice de concordancia foi o voluntariado. Para a questao
“Quero ser um voluntario da APAC depois que cumprir minha pena” as opinides dos
respondentes sao divergentes, haja vista que a opg¢ao preferida dos respondentes foi
“concordo totalmente” com 41,9% das preferéncias e a segunda opg¢ao mais
assinalada foi “discordo totalmente” com 23,5% do total de respostas. Esse resultado
demonstra que ndo € desejo dos recuperandos, apos o cumprimento da pena,
retornarem a APAC como voluntarios, apesar de avaliarem como importante o servigo
voluntario importante para a ressocializagdo. Nesse caso, € importante identificar o
porqué de muitos ex-recuperandos nao desejarem atuar como voluntarios apos o seu
periodo de permanéncia na APAC. Faz-se também ser necessario criar mecanismos
e projetos para diminuir essa percepcédo dos atuais detentos, haja vista a sua

importancia para a recuperacao dos individuos e seu processo de ressocializagao.

O segundo objetivo especifico visou verificar se ha a presenga dos trés niveis sociais,
downstream (individual), midstream (grupos de referéncias) e upstream (atividades

politicas e governamentais) nas acdes da APAC.

Verificou-se que as agdes da APAC estédo presentes nos niveis sociais, quais sejam:
downstream, nos elementos ‘o Recuperando ajudando recuperando’,
“Espiritualidade”, “Mérito” e “Jornada de Libertacdo em Cristo”; no nivel midstream foi
identificado o elemento “Voluntariado e o Curso para a sua formagao”; e no nivel

upstream, foi identificado o elemento “Assisténcia Juridica”.

O terceiro objetivo visou a proposicao e validacdo de modelo analitico exploratério
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que represente as relagdes entre os fatores propostos pela APAC que levam a

ressocializagcado do preso.

No modelo analitico exploratorio alcangado, conforme (FIG ?7?-), Tab. 12 e Tab. 26
constatou-se que os elementos Jornada de Libertagdo em Cristo, Recuperando
ajudando recuperando, Espiritualidade e Meérito, no nivel downstream - individuo,

apresentaram indices com potencial para a ressocializagao.

Interessante observar também a relagdo negativa encontrada no modelo entre a
assisténcia juridica e a ressocializagdo. A teoria e as entrevistas apontaram para a
sua relagao positiva, ao contrario do que foi observado no modelo. Talvez a assessoria
juridica seja importante durante o cumprimento da pena, com o intuito de encontrar
possiveis falhas, diminuicdo da pena ou a aplicagao de direitos, como a progressao
do regime. Isso tudo pode ser util enquanto o recuperando cumpre a sua pena, mas
os entrevistados ndo consideram que isto ajuda no processo de ressocializagdo — pelo
contrario. Importante prosseguir a pesquisa com novos estudos para verificar se
realmente a assessoria juridica ajuda no cumprimento da pena, mas atrapalha a

ressocializagao.

Por conseguinte, apesar dos resultados alcangados, ha de se considerar a limitagdo
sobre a validade dos mesmos em fung¢ao dos indices de ajuste “fora dos parametros”
considerados adequados. Nesse aspecto ressalta-se que se trata de um modelo
exploratorio e seus resultados podem ser interessantes para futuras revisdes.
Ademais, deve-se considerar a complexidade do tema e, ainda, levar em
consideragdo que a populacdo desse estudo compreende um grupo com
caracteristicas especificas e que vivem em um momento ndo satisfatério de suas

vidas, o que pode levar a percepcdes distintas em relagao aos fatos.

Ressalta-se que essa pesquisa ficou restrita a 6tica dos apenados que vieram do
sistema prisional comum para a APAC, ndo sendo possivel entrevistar apenados
desse sistema que tiveram oportunidade de cumprir pena no sistema APAC e nao
quiseram ou que foram para a APAC, mas ndo se adaptaram a esse método,
retornando ao sistema convencional, sendo essa uma questdo importante a ser

explorada.
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Os resultados sugerem que os indicadores que formam alguns dos construtos
testados nessa pesquisa devem ser reavaliados e testados em estudos futuros para
que o modelo originalmente definido para essa dissertagdo possa ser testado

empiricamente.

Outra oportunidade de pesquisa seria um estudo com os recuperandos que tiveram
oportunidade de cumprir pena na APAC, verificando-se a reinser¢ao social, objetivo
primeiro da ressocializagao, ou seja, se realmente sairam preparados para o mercado
de trabalho, se foram acolhidos pela familia, se reincidiram ou n&o no crime. Propde-
se um estudo com o objetivo de aprofundar o conhecimento de como cada uma das
diretrizes propostas pelo método APAC, principalmente, o voluntariado, que permita
um melhor entendimento sobre processo de ressocializagao, tendo em vista o fato do
alto indice de recuperandos que manifestam o desejo de nao retornar a APAC como
voluntarios, mesmo reconhecendo a importancia deste trabalho para a sobrevivéncia
do sistema. Sugere-se o estudo do funcionamento do método APAC em outros

municipios, estados e paises.

O cumprimento da pena deve ter objetivo a puni¢cao pelo ato cometido, mas com
respeito a dignidade, para, sobretudo, restaurar o ser humano. Promover a
valorizacdo humana, e ndo a desvalorizacdo. E preciso que o condenado pague pelo
que fez. Que tenha a consciéncia do erro, de sua consequéncia e da responsabilidade
para com a sociedade. Mas é preciso também que tenha sua autoestima devolvida,
que tenha referéncias positivas, baseadas em valores sélidos e fraternos, de modo
que deixe de considerar a criminalidade como sua unica e inevitavel possibilidade de

existéncia.

A ressocializacido no sistema prisional € um tema polémico e ainda pouco estudado,
pois envolve caracteristicas sociais, econémicas, politicas e de gestdo ainda
estruturadas em conceitos que precisam ser modernizados. Nesse contexto, o método
APAC nao constitui alternativa para cumprimento da pena, sendo o sistema prisional
comum aceito por inumeros representantes do poder publico em detrimento do
proposto por essas instituicoes. Esses fatos podem justificar o numero reduzido de

trabalhos cientificos que contemplem essa tematica, bem como o método APAC.
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Nesse contexto, restou demonstrada a importancia dos estudos da tematica com a
lente do marketing macrossocial, analisando e implementando agdes nos trés niveis
sociais de influéncia do marketing macrossocial, fazendo associagdo com os
elementos do presente trabalho, quais sejam, aplicagédo das técnicas do marketing

macrossocial na ressocializagao do preso.
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APENDICE A

Questionario Aplicado

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
Prezado(a) Senhor(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa sobre a funcdo da APAC
no processo de ressocializacdo, desenvolvida no Curso de Mestrado em
Administracdo do Centro Universitario Unihorizontes. A pesquisa é de autoria da
mestranda Cristina Prezoti e esta sendo orientada pela Professora Caissa Veloso e
Sousa.

Sua participacdo € voluntaria e sdo garantidos o seu anonimato e o sigilo das
informacdes. Vocé ndo deve escrever seu nome em nenhum lugar no questionario.

1. Vocé concorda em participar desta pesquisa?
() Sim (siga para a proxima questao)
() Nao (Obrigada)

2. Sua pena total foi calculada em quantos anos?
( ) Até5anos

( )De5a10anos

( ) De 10 a 15 anos

( ) De 15 a 20 anos

( ) De 20 a 30 anos

() Acima de 30 anos

3. Marque a palavra que mais representa para vocé a funcéo da APAC: (Apenas
uma opcgao)

() Assisténcia

( ) Amor

() Aprendizado

() Ressocializagdo

( )Fé

( ) Amigos

4. Complete as frases abaixo com uma (ou poucas) palavra(s) a sua escolha:

Estar na APAC é:

Quando estiver em liberdade quero:

Para mim ressocializar é:




15. Qual o seu Sexo?
( ) Feminino () Masculino

16. Qual a sua faixa etéaria?
( )18 a20anos

( )21a30anos

( )31ab50anos

( )51a60 anos

() A partir de 61 anos

17. Qual o seu Estado Civil?
() Solteiro(a)

( ) Casado(a) ou uniao estavel
() Viuvo(a)

() Divorciado(a)

( ) Outros

18. Qual a sua Escolaridade?

() 1°grau completo ou Incompleto

() 2°grau completo ou Incompleto

() Superior completo ou Incompleto

() Pos-graduacédo: Especializacdo / MBA (em curso ou completo

() Pés-graduacao: Mestrado ou Doutorado ( em curso ou completo
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Marque o seu grau de concordancia com as questdes abaixo, sendo que (1) vocé
“DISCORDA TOTALMENTE” e (5) significa que vocé “CONCORDA TOTALMENTE”

AFIRMATIVAS

1

2

3

4

5

O acesso a assessoria juridica é importante para a ressocializagéo.

O acesso a defensoria publica € importante para a ressocializacéo.

Ter informagdes sobre quando serd uma remissdo, uma progressao e pesquisar
se h& erros na execucdo e cumprimento da pena séo itens importantes para que
eu me sinta mais confiante.

Recuperandos que estédo na APAC possuem maior acesso a assessoria juridica
do que os outros

Maior qualidade de vida durante o comprimento da pena ajuda no processo de
ressocializagdo.

Ter acesso a assisténcia a salde contribui para o processo de recuperagcédo do
recuperando.

O atendimento por médico oferecido pela APAC contribui para o processo de
ressocializacéo.

Palestras sobre valorizagdo humana sdo importantes para pensar na vida apés o
cumprimento da pena.

Ter acesso a cursos profissionalizantes, escolas e universidades a distancia me
ajuda a promover um futuro longe da criminalidade.

O atendimento psicolégico ajuda no processo de ressocializagéo.

A comunidade pode e deve participar preventivamente para evitar que seus filhos
se tornem criminosos.

A comunidade deve participar da ressocializacéo dos recuperandos.

A participacéo de voluntéarios contribui para a ressocializa¢cao dos recuperandos.

A falta de trabalho/emprego levou alguns recuperandos a cometerem infragdes.

A profissionalizacdo dos recuperandos € importante para a ressocializacao.
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Durante o cumprimento da pena o trabalho faz a pessoa repensar seus valores.

Enquanto trabalho me sinto feliz.

Marque 3 nessa opgao

A visita dos familiares é importante para o recuperando.

A participacdo das familias dos recuperandos nas atividades e eventos
promovidos é importante para a ressocializacéo.

As visitas da equipe da Apac aos familiares me transmitem tranquilidade.

A presenca constante da familia traz ao recuperando a vontade de melhorar,
modificar, crescer, mudar, ser uma nova pessoa.

A participacdo dos ex-recuperandos como voluntarios é importante para me dar
forca para pensar positivamente no meu futuro.

Me sinto inspirado ao ver ex-recuperandos que trabalham e nao cometeram mais
crimes.

Quero ser um voluntario da APAC depois que cumprir minha pena.

Ser recebido com atencéo e respeito me fazem querer ser uma pessoa melhor.

O Centro de Reintegracdo Social da APAC me da forcas para conviver em
sociedade.

A interacdo com a comunidade durante o cumprimento da pena é importante para

a ressocializagdo.
Ter uma crenca, independente da religido, € importante para a volta do
recuperando para a comunidade.

A participacdo na Jornada de Libertacdo faz o recuperando acreditar que ele pode
ser uma pessoa melhor.

Quando o recuperando encontra a jornada de libertagdo ele tem um encontro real
com Deus, fazendo com que ele queira fazer o bem e abandonar o crime.

Ajudar o outro recuperando é um sinal de respeito e companheirismo.

A ajuda entre os recuperandos faz com que os recuperandos deixem de lado o
ddio e a rivalidade e isso é importante para a vida em comunidade.

Um recuperando incentiva o outro a mudar de vida, a abandonando o crime.

A assisténcia espiritual prestada por voluntarios (padres, pastores, espiritas etc)
que realizam cultos e atividades religiosas me fazem querer ser uma pessoa
melhor quando estiver em liberdade.

A prética de uma religido faz os recuperandos ficarem mais fortalecidos e
conscientes da necessidade de mudanca para o retorno a sociedade.

As religibes ensinam valores importantes, contribuindo com a humaniza¢éo dos
individuos.

Quando eu estiver em liberdade vou, além de deixar de fazer o mal, comecar a
fazer o bem, para sempre.

E necessario se policiar a cada dia para que dentro da disciplina o recuperando
possa manter 0 mérito de um cidad&o de bem.

Uma pessoa s6 tem mérito se for disciplinada naquilo que faz, ndo existindo
recuperacdo sem disciplina.

A volta para o convivio em comunidade dependera muito dos valores que eu seguir
quando estiver em liberdade.

A APAC me faz sentir mais preparado para voltar a conviver em liberdade.

Quero continuar seguindo os ensinamentos da APAC quando estiver em
liberdade.

O que aprendi na APAC mudou minha vida para melhor.

Ressocializar é viver em comunidade sem cometer crimes.
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Depoimentos — Video comemorativo por ocasido dos 12 anos da Apac Séo Joao Del Rei

PARTICIPACAO DA
COMUNIDADE

Dr. Ernane Barbosa Neves

Juiz de Execuc¢éo Penal da
Comarca de Sao Joao Del
Rei/MG.

Meu nome é Ernane Barbosa Neves. Eu sou juiz de execucado penal da
Comarca de Sdo Jodo Del Rei ha 14 anos. Neste ano de 2020 a APAC
de S&o Jodo Del Rei completa 12 anos de sua existéncia. Antes, porém
de cumprimentar a APAC e a Direc¢do, gostaria de falar um pouquinho
sobre a importancia da participacdo da comunidade na execucdo da
pena, principalmente na APAC. A execucdo penal é um processo

complexo que envolve o Judiciario, o Ministério Publico e o Estado.
Busca-se a ressocializacdo do preso, assim compreendido como sendo
a etapa de mostrar a ele o mal que causou a sociedade, a expiracdo do
crime e a reconstrucdo da sua personalidade. Também todo mundo sabe
que o Estado falhou na ressocializacdo do preso, sendo que a cadeias,
presidios e penitenciarias estdo superlotadas. A estrutura € péssima.
Falta atendimento médico, juridico, psicoldgico e até psiquiatrico. Nesse
contexto, é que surgiu a APAC em 1972. Em S&o Jodo Del Rei a APAC
nasceu em 2008 quando foi inaugurada a APAC provisoria, no Bairro do
Cassoco. De la para ¢4, a realidade mudou para melhor. Hoje temos uma
APAC masculina com capacidade para 200 recuperandos, uma APAC
Feminina, com capacidade para 80 recuperandas e uma casa do
albergado cuja populagéo oscila em 160 recuperandos. A APAC de Séo
Jodo Del Rei é hoje uma referéncia nacional por sua estrutura fisica e
pelo humanismo no cumprimento da pena. E um exemplo de
ressocializagdo dos presos. Na questdo da criminalidade é de
responsabilidade da comunidade posto que o criminoso, que na APAC,
nés chamamos de recuperando, € produto do meio social e sai da propria
comunidade. A comunidade pode participar das trés etapas dos
cumprimentos da pena. Antes, durante e depois da execucdo da pena.
Na primeira etapa de carater preventivo a comunidade deve reforcar os
lagos espirituais e morais, no sentido de estreitar cada vez mais a porta
de entrada para a criminalidade. A origem da criminalidade é estudada
por especialistas. Todos convergem, no entanto, para pontos em comum,
como familias desestruturadas, falta de oportunidades de estudos e de
trabalhos, desigualdade social, baixa estima moral e social, além de em
poucos casos, a emocgdo e adrenalina na pratica do crime. Fala-se
também na facilidade na aquisicao das drogas, que por si s0, ja é crime,
mas que propicia aos consumidores se sentirem mais fortes para
praticarem crimes. Todos os fatores apontados, o mais grave é a
destrui¢do da familia. Hoje é comum, vivenciarmos sociedades conjugais
multiplas onde o homem tem filhos com varias mulheres e também é
verdadeiro dizer que uma mulher tem filhos com varios homens. A
desagregacéo familiar propicia toda sente abandonado pelo pai, tanto
material quanto psicologicamente, se afasta dos estudos e busque ainda
cedo o caminho do crime. E como vivenciarmos familias inteiras presas:
o0 pai, a mée e os filhos. E nessa etapa que a comunidade pode e deve
participar preventivamente para evitar gue seus filhos se tornem
criminosos. Os pais devem manter constante dialogo e relacionamento
com os filhos. A tarefa de educar os filhos é dos pais, tanto no aspecto
moral, religioso e social. Sei que na atualidade a adolescéncia rebelde
dificulta o trabalho, mas se os pais tiverem constante didlogo e
proximidade com os filhos, teremos condicGes de combater com mais
efichcia a criminalidade. As igrejas, em sua grande maioria, estao
voltadas para si mesmas, de forma fechada e egoista, fechando os olhos
para a realidade. As religides e religiosos, na maioria das vezes sao
omissos. Ndo se vé nenhum projeto, nenhum programa, nem mesmo
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qualquer estrutura ou iniciativa para a agregacao de jovens antes e
durante a delinquéncia. Os religiosos, na maioria das vezes, limitam-se a
fazer as suas pregacdes religiosas, distantes da realidade da populagéo.
As escolas forcadas pelas circunstancias, limitam-se ao ensino basico.
Coisa mais absurda que vejo, é a promog&o de aluno por antiguidade. E
comum ver 0s jovens na quarta séria que mal sabe somar ou formar uma
frase légica. Os professores, temem pela violéncia, sem apoio do Estado,
limitam-se a ensinar o essencial. O governo parece que é cego e nao vé
que ja passou da hora de promover programas de integracéo dos jovens
no mundo fenoménico. Os governantes criam programas financeiros,
como o Bolsa Familia, Bolsa Escola, Bolsa Isto, Bolsa Aquilo e até auxilio
emergencial, como se dessem esmolas ao povo, convictos que 0 povo
precisa apenas de pdo e circo. Os governantes, eleitos por uma maioria,
completamente alheia, votando nos mais bonitos, famosos e os que
enganam melhor, sé procuram o povo em época de eleicdo. Depois
esses politicos abandonam o povo e se escondem em uma redoma. Nas
maos da comunidade é que estd a mudanca. E preciso reconstruir as
familias no aspecto moral, social e religioso. Homens e mulheres tém que
ter maior responsabilidade no momento de colocar os filhos ho mundo, ja
que a maioria dos filhos é frutos do acaso ou de momentos prazerosos
de seus pais. As igrejas e religiosos precisam entender que ndo é sé o
dogma religioso que é importante. E preciso a crenca e a fé aliadas a
fatores efetivos de agregacdo social e praticos. As escolas e
professores precisam ser corajosos para mudar a realidade. E é um ato
de covardia acomodar com uma situacdo tdo propagada na violéncia
estudantil em dizer que estdo na escola apenas para ensinar as ciéncias.
Talvez a volta de matérias como a educacdo moral e civica, estudo de
programas brasileiros, sociologia, psicologia e espiritualidade possam
modificar esse estado de coisas. O povo precisa ter consciéncia do voto
e entender que o voto nada mais é do que uma procuragdo em branco
gue se passa para 0s nossos representantes. O povo precisa participar
mais das atividades dos partidos politicos e votar com consciéncia. Por
isso é a participagdo preventiva da comunidade. Precisamos apenas de
liderangas politicas honestas e de boa vontade. Num segundo aspecto,
corretivamente, a comunidade tem que se unir ao judiciario, para a
execucado da pena, posto que o judiciario é apenas um elo da corrente de
ressocializacéo dos nossos irmaos e irmas que por um momento de suas
vidas desviaram-se do caminho do bem. A privagéo da liberdade de quem
cometeu algum crime tem como finalidade proteger a sociedade contra o
crime, de modo que o preso se sinta desestimulado a ofender a
comunidade com a prética de outros crimes. Para tanto € preciso
preservar a dignidade do preso para resgatar seu senso de justica,
de responsabilidade de forma a promover 0 seu retorno ao_meio
social. Tudo isso pode ser sintetizado como sendo a ressocializagdo do
preso. O trabalho necessita da cooperacdo da comunidade.
Lamentavelmente, varios principios vao contra essa cooperagéo. Regras
como todos querem delinquentes presos, mas ninguém os quer pertos
de sua casa. Ou entdo ninguém pode dar a mao a um criminoso, pois ele
tem lepra a sua méo caira. Ninguém quer dar oportunidade a quem ja foi
preso. Lembro-me de um senhor, mais idoso, que foi preso por furto.
Quando ele saiu da cadeia, eu Ihe disso, juizo para ndo voltar para a
cadeia, e ele respondeu: ndo volto mais. Agora sei o que é o inferno.
Passados poucos meses, ele foi novamente preso por furto. Quando o
interroguei, ele disse: Quando eu sai da cadeia, procurei emprego, e
ninguém quis me dar emprego, porque eu era criminoso. Pedi, mas
ninguém me deu. Tive que furtar para sustentar a mim e aos meus filhos.
Esta é a verdade, ninquém quer dar oportunidade. Se alguém tivesse
dado emprego aquele senhor, talvez ndo voltasse a furtar. Lembro-me de
outra passagem que o jurista era visceralmente contra a pena de morte.
Uma jornalista entrevistando-o, para provoca-lo perguntou: Todos sabem
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que o Senhor é contra a pena de morte. Mas o Senhor seria contra a
pena de morte se a sua filha fosse violentada, esquartejada e morta com
toda atrocidade? O jurista fez uma pausa e respondeu: e a Senhora seria
a favor da pena de morte se o estuprador e assassino da minha filha
fosse seu filho? Em resumo, a comunidade ndo se importa com a
ressocializacdo dos presos, até o momento que alguém da sua familia
seja preso. E na Apac que a comunidade encontra mais esforco para
participar da ressocializagcao dos recuperandos. O trabalho voluntario é
extremamente necessario e bem-vindo. Muitas vezes o recuperando quer
apenas conversar, mas € preciso de alguém para conversar com ele. E
preciso de alguém para ministrar os dogmas religiosos. E preciso de
alguém para ajudar o preso a mudar 0s seus comportamentos
antissociais e morais. Na APAC se promove todo ano o curso de
voluntariado. O curso visa mostrar que ser voluntario € um ato de amor.
O verdadeiro amor. Quem faz o seu servico mediante paga nédo tem tanto
valor quanto aquele que voluntariamente faz algo pelo qual ndo é
remunerado financeiramente, mas € remunerado pela satisfacdo de
ajudar o proximo. Na APAC o voluntariado pode dar aulas de ginastica,
de dancga, artesanato, corte de cabelo, masica, dentre tantas atividades
para as quais ndo se exige conhecimento altamente cientifico € sempre
bem-vindo. Ninguém é tdo ocupado que ndo possa tirar uma hora de sua
semana para se dedicar ao seu seelhante. Ser voluntario na APAC é
um resgate da omisséo da sociedade que permitiu que um de seus
membros setornasse criminoso. As possibilidades do voluntariado séo
mudltiplas, participando de forma direta das atividades fins da APAC. Mas
também contribuindo de forma indireta para o desenvolvimento das
atividades meio, podendo participar de todos 0s nossos departamentos.
Os voluntarios vivenciam o programa de enriquecimento coletivo onde
todos os envolvidos ganham de alguma forma. Ganha o voluntario que
compartiihando os seus conhecimentos e experiéncias geram um
impacto para os beneficiarios e percebem a utilidade dessa troca e
educado para viver no seu préprio ambiente social e de trabalho.
Ganham os beneficiarios que adquirem conhecimento para impulsionar
0 préprio negécio, melhorar sua vida familiar, desenvolver seus sonhos e
enfim, gerar novas oportunidades para a economia social. Ganham
também a aventura de construir um aprendizado continuo para a prépria
populacdo nas periferias. Aprendemos durante esses anos que a maior
alegria na vida nasce de se doar para a construgdo do bem comum.
Propomos um programa de voluntariado com a certeza de que quem
assumir essa responsabilidade tera a possibilidade de viver uma
experiéncia enriquecedora. Precisamos de voluntarios para tratamento
de dependentes quimicos, seja das drogas ilicitas, como a maconha, a
cocaina, craque etc ou das drogas licitas como as bebidas alcodlicas e
cigarros. Precisamos de profissionais das ciéncias, médicos, dentistas,
advogados, professores, todos podem colaborar. S6 basta ter boa
vontade. O curso de voluntariado pretende disseminar valores como
cidadania, solidariedade, ética, justica social, tolerancia e inclusao social.
Todos esses aspectos estao relacionados ao desenvolvimento humano
integral, de modo que todos os voluntarios, também os receptores sejam
beneficiados. Assim resulta uma cadeia onde todos os envolvidos
ganham de alguma forma. No momento de crise como o atual,
desencadeado pela pandemia da Covid-19 ja temos uma percepg¢do clara
de que precisamos estar preparados para um mundo de muitas
mudancas e para isso um dos melhores caminhos € a aprendizagem
continua. Por isso o programa de voluntariado é tdo importante e
apresenta uma poténcia enorme pois através dele é possivel planejar e
implementar atividades que atendam continuamente as necessidades
gue cada situacdo exige. Além de amor ao proximo, € preciso um
acompanhamento em profundidade para alcancar os resultados
esperados e acdes voluntérias e € para dar esse apoio que estamos aqui.
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Se vocé é de uma organizacéo e quer apoiar 0 programa de voluntariado
da APAC, de alguma forma, entre em contato com a APAC. Sempre
existem formas de se voluntariar. Basta manter o pé no chédo e ter
disposi¢éo para colocar a mao na massa. Por fim, se ndo cuidarmos de
Nnossos criminosos, eles irdo continuar praticando crimes e tirando as
nossas vidas e as vidas de nossos familiares. Por fim, quero convidar
toda a comunidade, que venham somar forgas conosco para termos uma
comunidade melhor para 0s nossos filhos e nossos netos. Se nédo
cuidarmos do presente, procurando resgatar os erros do passado, ndo
teremos futuro. Desejo parabenizar a APAC de Sao Jodo Del Rei, na
pessoa de seu voluntario maior, que é Antdnio Carlos de Jesus Fuzzato,
Presidente da APAC, um dos grandes atipices da construcéo da APAC.
Parabéns a APAC pelos seus 12 anos. A APAC deixou a criancice e
passa agora a ser adolescente e em poucos anos teremos uma APAC
madura e ira contribuir para erradicar a criminalidade.

RECUPERANDO Meu nome é Wellington. fui recuperando da APAC por seis anos. Hoje
AJUDANDO estou de livramento condicional. Meu contato com a APAC, minha
RECUPERANDO experiéncia como recuperando me levou a levou a refletir muito nos 12

passos do método da APAC. Entre eles, o recuperando ajudando o
recuperando, que é o segundo elemento desse método inovador, esse
Wellington Da Silva | novo modelo de cumprimento de pena que vem revolucionando o mundo.
Paixao Eu, enquanto estive la, uma das coisas gque mais mexia comigo era
essa sensibilidade de um para com o outro. Do respeito,

:ixs'ri?gfggaggo ranca dZ companheirismo, de um querer ajudar o outro. Independente se era
APKC gurang inimigo ou n&o. Porque é na APAC que as rivalidades vao ser postas

de lado. VAo deixar de existir. E onde uma vai ter ali um contato com o
outro e perceber que aquele que em outra hora era seu inimigo ja ndo é
mais. Que ndo tem mais aquela questdo da rivalidade. Que ndo tem
apologia ao crime. Que ndo tem ninguém ali incentivando. Entdo isso
acontece de uma forma muito singela entre os recuperandos. E a
aplicacdo do método é muito eficaz. Com isso, eu percebo enquanto
recuperando e hoje do lado de fora entendo o quanto é importante os
elementos das APAC serem aplicados harmoniosamente. De uma forma
que um complementa o outro e esse recuperando ajudando recuperando
€ imprescindivel na aplicagdo do método APAC. Os recuperando acabam
se sensibilizando de um para com 0 outro e assim consegue na sua
caminhada, na sua jornada, ir se libertando aos poucos das amarras do
crime. Comeca a deixar de lado o 6dio, a rivalidade e um comeca a
ajudar o outro a superar as dificuldades iniciais que se encontra na
APAC, que é cumprir muita regra, que € desempenhar faxina, gue é
assumir responsabilidade de seguranca, de tomar conta da chave,
afinal de contas € um presidio onde ndo tem a participacdo da
policia, nem de agente penitenciarios. A responsabilidade da
seguranca é dos proprios presos e aos poucos vocé vé o recuperando
desenvolvendo, se desprendendo, conseguindo assumir a chave,
deixando o crime de lado. Entdo € um incentivando o outro a mudar
de vida. A APAC faz esse trabalho de maneira muito bonita, muito
simples, de forma que nos prende a querer voltar de verdade para ajudar
agueles companheiros que deixaram outra hora, assim como eu, de ter
uma vida digna na sociedade. Entdo eu tenho sé que agradecer a todas
as pessoas que estdo a frente desse trabalho. Ao Fuzatto, que é o
Presidente da APAC de Sao Jodo Del Rei, que faz esse trabalho social
na cidade Sao Jodo Del Rei, resgatando vidas, devolvendo homens
transformados para a sociedade de S&o Jo&do Del Rei. O meu muito
obrigada e parabéns a APAC pelos seus 12 anos na cidade de Sao Joao
Del Rei.
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ESPIRITUALIDADE

Carlos Savedra
Psicologo da APAC

Sou Pastor Carlos Savedra, psicélogo, Oficial reformado do Exército
Brasileiro e eu tenho muito orgulho por ser voluntario em uma instituicédo
penal modelar e diferenciada em S&o Joédo Del Rei/MG, que ha 12 anos
vem recuperando vidas em nossa cidade e entorno. Eu estou falando da
APAC. Uma casa com principios do amor cristdo tendo como fundador o
nosso saudoso Dr. Mario Trombone e que tinha convic¢éo que ninguém
é irrecuperavel. Na APAC é recuperando ajudando recuperando. Eu sou
um dos voluntarios que se dedica a trabalhar a espiritualidade, um dos
eixos que compdem os 12 elementos aplicados na recuperacdo de
homens e mulheres, criaturas de um Deus de amor eu perdoa todos
agueles que se arrependem de seus erros. Deus nos da liberdade para
vivermos, mas nos ensina também conforme o salmo primeiro que feliz é
0 homem que ndo anda segundo o conselho dos impios, que ndo se
detém no caminho dos pecadores, que ndo se assenta na roda dos
escarnecedores, mas antes tem o prazer na lei do Senhor e nela medita
de dia e de noite. E que essa pessoa serd como arvore plantada junto a
ribeiros de 4gua e da seu fruto na estacao prépria e cuja folhagem néo
murcha e tudo quanto fizer prosperara. Se os impios ndo sédo assim, eles
perecem. Eu conheco e acompanho a vida de muitas pessoas que foram
recuperadas na APAC S&o Joao Del Rei e certamente Sao Joao Del Rei
muito ganha com a reintegracéo social desses queridos irmdos e no
ensejo, completando 12 anos de criagdo, eu quero aqui parabenizar, a
APAC Sé&o Joao Del Rei e dizer que Cristo liberta de todas as prisoes.
NGs, eu e vocé, somos todos APAC. Parabéns, APAC! Parabéns, S&o
Jodo Del Rei! Parabéns Minas Gerais! Parabéns, Brasil!

ASSISTENCIA JURIDICA

Savio Souza

Estagiario de Direito e
voluntério da APAC

Ol4! Meu nome é Savio. Sou graduando do 8° Periodo do Curso de
Direito do UNIPTAN e atualmente eu sou estagiario do setor juridico da
APAC de S&o Jodo Del Rei. A assisténcia juridica esta prevista no
método APAC como o quinto elemento dos 12 que ddo sustentacdo a
essa obra brilhante que é a associagdo de protecdo aos condenados.
Esse quinto elemento é de extrema importéancia. Ele esta resguardado
ndo s pela Constituicdo gue da uma garantia de direitos e
protecdes a esses apenados, mas também na Lei de Execucéo
Penal, gue é aguela gue faz 0 reqgramento do cumprimento prisional
da execucdo da pena. Esses dois dispositivos garantem que o preso
tenha direito a protecdo do Estado, a salde e a todas as outras medidas
necessérias a sua ressocializacdo enquanto ele esta ali pagando o que
Ihe foi determinado. E nesse sentido o quinto elemento vai ao encontro
dessa legislagdo e isso possibilita que o trabalho que vem sendo
desenvolvido com esses recuperandos transforme esses sujeitos. A
partir do momento que vocé presta assisténcia juridica no auxilio ao
processo, no andamento da execucdo para saber quando vai ser
uma remissdo, para saber guando gque vai se ter uma progresséao,
para pesquisar se ha erros naguela execucdo. Porque sim, o sistema
judiciario e a prestacao jurisdicional eles nao séo perfeitos. Entdo esse é
o papel da assisténcia juridica do setor juridico da APAC na vida desses
recuperandos, desses apenados. Vale ressaltar gue a maioria desses
recuperandos sdo assistidos pela defensoria publica, ou seja, sdo
pessoas que nado tém condicBes de custear um profissional, um
advogado para acompanhar durante o cumprimento da pena e ai
assim_a APAC entendendo gque a ansiedade gue perpassa 0
cumprimento _daquela pena, das necessidades que perpassa o
cumprimento daquela pena, serdo amenizadas e serdo um
cumprimento mais salutar se houver a prestacdo dessa assessoria
juridica. Portanto, eu venho aqui como estagiario, como colaborador da
instituicBo e como apoiador dessa obra parabenizar a APAC por esses
doze anos de trabalhos bem sucedidos na prestacéo da assisténcia e
protecdo a esses condenados com objetivo principal de ressocializar e
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torna-los cidaddos melhores. Cidaddos capazes de contribuir com a
sociedade aqui fora. E esse trabalho da APAC contribui com a sociedade
gue vivemos, contribui como pais em que vivemos e esse trabalho tem
gue se perpetuar. Parabéns e continuamos com essa obra e vamos
juntos!

ASSISTENCIA A SAUDE

Dr. Luiz Anténio

Professor de Medicina na
UFSJ

Boa tarde! Meu nome é Luiz Antdnio, ou Dr. Luiz como me conhecem.
Eu sou de Resende Costa, trabalho la e sou professor no curso de
medicina da UFSJ e dentro da UFSJ, dentro do meu trabalho fago um
trabalho com aluno, eu leciono para os alunos aqui na APAC de Sao Jodo
Del Rei. Aqui a gente trata especificamente da assisténcia e trata das
questdes de salde dos recuperandos ou como a gente diz por 14, da
populacdo privada de liberdade, que é um trabalho assim, muito
importante. Os alunos quando passam por aqui mudam o pensamento
sobre a questdo das pessoas que cometeram algum ato errado, digamos
assim, |4 fora na sociedade e, portanto, a gente vé o envolvimento
desses alunos e ai essa prestacéo de assisténcia a eles como algo
muito importante na recuperacdo das pessoas de duas maneiras,
primeiro porque essas pessoas gue agui estdo, os recuperandos,
eles néo perderam o direito & assisténcia a saude, educacdao etc. Foi
tirado deles o direito a circular por ai porque eles estdo pagamento por
uma pena, algo que é natural porque eles infringiram, digamos assim, na
sociedade, mas aqui eles tém direito a assisténcia a salude preservada.
E a gente vé entdo exatamente essa assisténcia como algo que ajuda na
recuperacdo. Veja bem, um recuperando quando ele é bem atendido
dentro de toda uma metodologia de ensino que o vé de maneira integral,
questdo de corpo, questdo psiquica. Enfim, homem e mulher, porque a
gente trabalha também na APAC feminina, quando ele vé que est4 sendo
atendido dessa forma, ele se valoriza, ele valoriza o que esta
acontecendo aqui dentro e valoriza porque ele sabe que esse lado dele
também estéd sendo olhado aqui dentro da Instituicdo. Para os alunos é
um trabalho gratificante fazer dessa forma. Pra mim como um
profissional, como médico que cuida de saude publica, também é muito
gratificante e para a APAC eu imagino entdo que tenha essa importancia.
A gente da um atendimento e garantir a eles uma assisténcia de
saude aqui gue seja parte do processo de recuperacao deles e acho
gue a gente tem conseguido isso. A gente tem ja cerca de 3, 4 anos
se mantido neste trabalho e com frutos, com resultados e a gente vé
como eles nos recebem aqui. Os alunos saem daqui super realizados
com reflexBes importantes que a gente leva de volta para dentro da
universidade e procura colocar-se na formacao deles também mostrando
para eles que os recuperandos sdo pessoas como nds, que algum dia
erraram, mas que estédo tendo uma oportunidade de mudar de vida e de
acertar. A gente fala muito e se lembra muito |4 na faculdade, nas aulas,
de uma frase que tem na entrada ali do sistema fechado que diz o
seguinte: Aqui entra 0 homem, o delito fica |4 fora. Entdo _agui _dentro
ele tem direito, todos os direitos dele tem gue ser preservado e
estimulado. Isso faz parte do seu processo de recuperacao
enquanto ser humano. E a APAC ta fazendo 12 anos, eu fui convidado
aqui para dar esse depoimento e adoro o trabalho aqui. Eu quero deixar
assim os meus parabéns a APAC, na pessoa do Fuzatto, que é uma
pessoa que conduz a instituicdo de forma assim, muito legal, muito
democrética. A gente vé os reflexos disso, eu ja tive oportunidade de
trazer outras pessoas, que ndo sdo meus alunos, para conhecerem aqui.
O jornal 14 de Resende Costa ja veio fazer uma matéria aqui. A gente ja
teve oportunidade de divulgar para um monte de lugar o seu trabalho aqui
na APAC. Séo 12 anos de um trabalho de compromisso de reintegracéo
de um homem a sociedade. Isso é um trabalho diferenciado, um trabalho
reconhecido mundialmente e 0 que a gente espera nesses 12 anos € que
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venham mais muito, muitos e muitos anos e que esse exemplo propague
por esse pais afora, afinal de contas eles sdo humanos como nés e é
uma maneira diferenciada deles cumprirem o que lhes foi ditado pela
sociedade. E um trabalho muito bacana. Eu parabenizo a APAC.
Parabenizo toda a equipe aqui dentro da APAC. Parabenizo o Fuzatto e
divulgo onde eu for. E um trabalho espetacular! Que ele prossiga
produzindo muitos frutos. E muito bom trabalhar aqui na APAC. Parabéns
APAC! Parabéns Fuzatto!

VALORIZACAO
HUMANNA

Caroline Teixeira

Estagiaria de Psicologia
da APAC

Oi gente! Aqui é a Caroline! Sou estagiaria de psicéloga aqui na APAC.
E uma das coisas que faco aqui sdo as palestras de valorizacao
humana. A valorizacdo humana é uma das bases da APAC. Ela vai tentar
promover isso, a valorizacdo humana mesmo, diferente dos sistemas
penitenciarios comuns que vai estar mais na linha de desumanizacéo. E
a gente trabalha com 4 coisas principais: o fisico, que é o ambiente de
cumprimento de pena. Nao é porque vocé ta cumprindo pena que o
ambiente tem que ser ruim. Entdo a gente da as condicdes favoraveis
para _gue a pena seja cumprida, promovendo assim a
ressocializacdo, gue é um dos nossos principais objetivos, ndo sé
0 cumprimento de pena. A gente também trabalha com o _intelectual,
através dos cursos profissionalizantes, da escola e das
universidades a distancia que a gente consegue fazer aqui. Tem
também que trabalhar o lado emocional e ninguém melhor que nés
mesmos para lidar com as nossas guestdes, as nossas angustias,
nossos conflitos e a gente tém que demonstrar confianca para fazer
isso. Entéo a gente busca aqui isso, essa autonomia pra gente conseguir
ter as préprias regras da nossa vida. E o espiritual, que cada um tem a
sua propria espiritualidade e como é importante trabalha-la nesse
periodo de cumprimento de pena. S6 que a valorizagcdo humana néo &
um remédio milagroso ndo. Ela proporciona sim, muitas condi¢des boas,
mas cada sujeito é um sujeito singular, Unico e a gente vai ter que adaptar
isso a eles, porque as coisas s6 vao ter sentido se a gente conhecer.
Entdo tem que ter um sentido para eles para que consiga promover essa
mudanca de vida. E eu queria parabenizar a APAC por seus 12 anos. 12
anos fazendo a diferenca da vida de todo mundo, dos funcionarios,
familiares, recuperandos e para a sociedade em geral, porque do amor
ninguém foge e aqui ela promove o amor, a gente trabalha com amor e
ela faz isso muito bem, durante 12 anos ja. Eu acredito muito nesse
trabalho. Sou muito feliz por fazer parte dessa equipe. Feliz 12 anos,
APACI!

FAMILIA
Eliza Quintiliane De
Menezes
Mde do recuperando

Felipe, da APAC

Meu nome é Eliza Quintiliane de Menezes, sou méde do recuperando
Felipe Quintiliane de Menezes. Tem um ano e quatro meses que fago
parte dessa familia APAC. E uma familia que se formou ao longo do
tempo e se preparou muito bem para receber as familias de cada
recuperando. Nés familias também aprendemos muito com eles, porque
ali eles assimilam melhor o que as vezes faltou a nés ensinarmos. Ali
sentimentos que estavam esquecidos foram resgatados. Ali didlogos que
nem tinha mais nés conseguimos ter. Se a gente sente assim, posso
dizer com toda conviccdo, € participacdo de nds familias na
recuperacdo _desses meninos e dessas meninas é fundamental
porque as pessoas dque mais sofreram foram eles. Foram eles
mesmos porque sofreram por causa de nés. Eles nos faziam sofrer e por
isso eles sofriam. E se nés nos colocamos diante deles com amor, com
carinho, talvez até com excesso de zelo, né? Isso faz com que eles
queiram melhorar. Melhorar, modificar, crescer, mudar, ser uma nova
pessoa. Por isso eu quero agradecer esses 12 anos de APAC. Agradecer
ao fundador das APAC’s. Agradecer as pessoas que s0 fizeram com que
as APAC’s crescessem. Agradecer as pessoas que trabalham na APAC.
Agradecer aos professores e em especial quero agradecer ao Fuzatto,
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que faz um trabalho excepcional com os meninos e as meninas. Obrigada
Fuzatto por essa dedicacdo a esse trabalho que nos enche de gratidao.
Um abraco a todos recuperandos e parabéns a todos da APAC e eu muito
obrigado e que Deus os abencoe!

JORNADA DE
LIBERTACAO COM
CRISTO

Carlos Roberto De Mello

Ex- recuperando e
encarregado de
seguranca da APAC

Bom dia! Eu me chamo Carlos Roberto de Mello. Eu acho interessante a
gente estar parabenizando nesses 12 anos da nossa APAC e refletir um
pouco. Eu acho que eu tenho um pouco esse lado critico de a gente
repensar o que foram feitas nesses 12 anos, nessa cria¢do. Eu entendo
que interessantemente, nao sei se outras pessoas falaram, sobre esse
namero 12, um ndmero de referéncia. S8o 12 anos e sdo 12 os elementos
e eu estou inclusivamente falando do dltimo elemento que é o Jornada
de Libertacdo com Cristo. A gente entende que segundo a metodologia
do nosso querido Doutor Mario Otoboni é o 4pice da metodologia, a parte
mais alta da metodologia. Eu me sinto uma pessoa agraciada. Hoje eu
estou como encarregado de seguranca, mas eu tive o privilégio de ser
um recuperando da APAC, de servir a APAC, em varios setores como
funcionério. Mas o que mais me chama a atengéo é essa harmonia que
0 método APAC tem, que esses doze elementos tém. Esse didlogo
incessantemente em prol da recuperacdo daquele que errou. Eu acho
que o método APAC faz o que todos nés enquanto seres humanos
deveriam fazer que é acreditar piamente no outro. Nao s6 na
recuperacdo, mas acreditar que nés podemos sim melhorar e ser
uma pessoa melhor, seja no seu ambito familiar, seja no seu
relacionamento trabalhista, seja qualguer &rea da sua vida e a
jornada de libertacéo ela faz isso. Ela mostra que a metodologia ela serve
para poder resgatar esse homem que errou que feriu a sociedade, mas
que precisa pagar. A forma que ele vai pagar que é diferente para pagar
com dignidade. Quando vocé encontra essa jornada de libertacdo
vocé vai ter esse encontro real com Deus, esse encontro real com
Cristo e eu me sinto muito agradecido por ter participado de duas, trés
jornadas, ao qual eu tive esse encontro real. Na minha primeira jornada
ficou muito claro pra mim que eu era uma pessoa que ndo acreditava
em mim mesmo e quando eu encontro nessa jornada algo oculto
gue estava dentro de mim, que a vontade de vencer, que a vontade
novamente de se erguer como pessoa, eu tenho a plena conviccéo
de que os doze elementos foram feitos para gue haja no final uma
recuperacdo efetiva. Entdo eu queria parabenizar mesmo a APAC de
Sao Jodo Del Rei, ndo s6 porque eu sou um ex-recuperando, ndo s6
porque eu sou um funcionario, mas pelo excelente trabalho que vem
fazendo junto & sociedade de Sdo Jodo Del Rei. Hoje a sociedade sao
joanense deve muito a APAC por tudo que a APAC prestou nesses 12
anos. Entdo sdo doze anos de luta, sdo 12 anos de noites mal dormidas,
sdo 12 anos de perseguicdes, mas também sdo 12 anos de vidas
restauradas, de familias reencontradas e de homens e mulheres que
deixaram de fazer crimes e retornam para a sociedade melhores do que
entraram aqui. Entdo meus parabéns a todas as pessoas que
cooperaram para essa grande obra denominada APAC chegasse ao
nivel que chegou. 46 anos de metodologia pelo mundo e 12 anos de
metodologia em Sao Jodo Del Rei. Parabéns APAC Séo Jodo Del Rei!
Muito obrigado! Estamos juntos!

MERITO

RINALDO CLAUDIO
GUIMARAES

Aqui quem t4 falando é Reinaldo, seu irm&o. Pra quem n&o me conhece,
eu sou, atualmente eu estou como gerente de relag8es institucionais das
Febac, mas eu venho é também de tras das grades, onde eu tive uma
condenagdo de 10 anos e fui cumprir pena na APAC de Itaina e quando
eu estava completando 3 anos de cumprimento de pena na APAC ltaina
eu fui agraciado com o indulto, perddo de pena. Ganhei minha liberdade,
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Gerente de Relagbes | fiquei um tempo fora, mas aqueles que Deus toca através das APAC
Institucionais sempre retornam para ajudar, para dar testemunho e eu entao voltei para
a APAC ltalna onde eu trabalhei por dois anos e meio como gerente
administrativo e na sequéncia eu fui convidado também pelo Valdeci em
2011 para poder integrar a equipe onde eu estou até hoje com a graca
de Deus e onde eu tive a oportunidade de conhecer varias APAC's,
inclusive a APAC de Sao Joao Del Rei e hoje eu venho aqui também para
deixar o meu abraco, os meus parabéns para essa APAC de Sao Joao
Del Rei que completa 12 anos. 12 anos de um trabalho intenso, de muitas
lutas, muitas barreiras, muitas dificuldades, mas um trabalho de muitas
maos unidas, diretores, voluntarios, funcionarios e principalmente,
recuperandos para que essa APAC hoje fosse uma das APAC's de
referéncia. Bela ndo s6 na estrutura, mas bela também no tratamento
humanitario, com aqueles irmdos que assim como eu realmente
precisavam de algo mais forte para poder reconhecer que sdo pessoas
de valor, que sdo pessoas agraciadas por Deus. A APAC de Séo Joao
Del Rei nesses 12 anos reconstruiu vidas e ndo s6 dos homens, mas
também das mulheres e nesses 12 anos a APAC Sé&o Jodo Del Rei
construiu também um centro de reintegracéo social belissimo, capaz de
abrigar as nossas irmas e também precisavam de retomar suas vidas
principalmente com a familia e com Cristo. Fica aqui os meus parabéns,
meu abraco. Feliz Aniverséario a todos de Sao Jodo Del Rei, da APAC de
Sao Joao Del Rei, principalmente a vocés recuperandos, porque a maior
festa que deve ser feita € a festa no coracao de cada um de vocés pela
mudanca de vida. Um abraco! Feliz Aniversério! Estamos juntos! E em
comemoracdo aos 12 anos vamos falar dos doze elementos e eu fui
convidado para falar o elemento mérito, décimo primeiro elemento. O que
que € o mérito? Do latim mérito é atribuido a uma pessoa cuja atividade
fora reconhecida através de um senso moral, ou seja, a partir de uma
disciplina. E bom deixar claro que uma pessoa s6 tem mérito se for
disciplinada naguilo gque faz e para vocé recuperando que esta na
APAC eu quero dizer que para vocé alcancar a liberdade plena que todos
nos almejamos vocé tem que ter disciplina. Alids, ndo existe
recuperacdo sem disciplina, a gente sabe disso. No sistema Apac,
essa disciplina € medida a partir da auséncia de faltas graves na
pasta prontuario. Sé que na APAC nao é s6 isso. Na APAC, ndo basta
deixar de fazer o mal, é preciso comecar a fazer o bem e ao comecar
a fazer o bem é preciso continuar sempre fazendo o bem. Vocé vai
aprender isso na APAC e vai levar esse ensinamento para dentro da sua
casa, para o seu trabalho e para a sua vida social. E 0 que eu procuro
fazer. Me policiar a cada dia para gue dentro dessa disciplina eu
possa manter o meu mérito de um cidaddo de bem e um cidaddo
recuperado pela APAC. APAC Séo Jodo Del Rei continue fazendo esse
trabalho belissimo de recuperar vidas, de recuperar pessoas e
principalmente de mostrar pra elas que elas tém mérito. Um abrago no
coracéo de todos. Estamos juntos!

CENTRO DE | Bom dia! Meu nome é Shirley! Eu sou funcionaria da APAC feminina e
REINTEGRACAO SOCIAL | ex-recuperanda. Eu venho falar sobre o 10° elemento que é o CRS. O
CRS é fundamental aqui_na APAC, porque diferenciado dos
presidios comuns, a APAC tem outro tipo de acolhimento para as
Shirley Mercés pessoas gue entram aqui. Aqui _as pessoas sdo recebidas com
respeito, com atencdo, tem o carinho, tudo no seu devido tempo.

:Er]x-rect:uFe(;anda ran de Isso _aqui_é fundamental, porgue la fora a sociedade ndo vé as
ASX?‘:O adesegurancada pessoas com um olhar bom por ter cometido crime. Aqui na APAC

j4 é diferente. Tudo tem que ficar |4 fora e aqui se faz uma nova
mulher. S6 que depende muito da gente, porque aqui da uma estrutura
boa para ter uma mudanca de vida. Entdo tem que ter uma mente aberta,
um coracdo aberto para vocé mudar a sua vida, porgue la fora as coisas
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sdo muito dificeis. Costumam ndo arrumar um emprego, tem muito
preconceito em relacéo a isso. Entdo aqui, aprendi tudo isso e é um lugar
que eu tenho que sair de cabeca erguida, porque tem um tratamento
bom, a familia é respeitada, as recuperandas séo respeitadas também.
Aqui tudo tem seu devido valor. Entdo é fundamental essa estrutura aqui
dentro para as pessoas olharem com outros olhos que todo mundo que
ta aqui dentro merece uma chance, merece uma mudanca de vida, uma
de ter um emprego, construir uma familia, que é tudo que as pessoas
sonham quando estdo aqui dentro. Entdo, tem que abrir a mente e
realmente mudar de vida. Porque se ndo fosse aqui eu tenho certeza que
nao ia ter assim nem o devido respeito com as pessoas que entram nessa
vida. Eu quero parabenizar a APAC pelos 12 anos que recuperam vidas,
12 anos trabalhando com amor, com atencéo, com a fé. Eu quero desejar
do fundo do meu coracéo e que isso aqui hunca acabe e que venham
pessoas e sempre vindo para ta ajudando para melhorar isso aqui, para
sempre levantar e nunca desanimar, porque todo mundo é recuperavel.

O VOLUNTARIO E O
CURSO PARA SUA
FORMACAO

Antonio Carlos de Jesus
Fuzatto

Presidente da APAC

Ol&4! Eu sou Fuzatto. Estou presidente da APAC e cuido de APAC's.
Comegcamos com a APAC, eu acho interessante essa historia. Desde
2005. Entdo nos estamos fazendo 15 anos de conhecimento de APAC.
NOs comecamos em 2005 a conhecer a APAC. Foi um 0nibus de
voluntarios da sociedade de Sao Jodo Del Rei, professores, empresarios
e etc. Gente do juridico. Todo mundo da comunidade sdo-joanense tinha
que ser representada, inclusive presos. Na época, do Mambengo, nés
levamos trés presos a Italna e la nés conhecemos o método. Foi um
Onibus cheio e desse 6nibus nds conhecemos e voltamos com toda garra
para fundar a APAC em S&o Joao Del Rei. Entdo, foi em 2005 que nés
comegamos. Por isso que eu falo os 15 anos e ai nés ficamos 3 anos,
porque nés estamos fazendo 12 anos, porque foi em 2008 que a gente
comegou mesmo com preso, com recuperando, com nossos internos. E
nesses trés anos nds comegamos a estudar o método, a fundar a APAC
juridicamente, aprofundar, procurar um lugar para ficar até que nos
conseguimos o Cassoco. Ai entdo ficamos a partir de 2008 que nés
comecamos a APAC com preso e ai ja tinha estudado, aprofundado, feito
no Cassoco etc. E essa luta continuou até hoje para conseguir terreno
para a feminina, para a masculina e formos crescendo e hoje estamos
aqui nesses 12 anos com recuperandos, com presos. Entdo foi muito
interessante essa época da fundacdo, onde e como comecou. Eu estou
falando aqui da importancia que se tem os voluntarios. Eu que sou
voluntério eterno, que eu chamo, desde 2005 com a direcdo. Estou até
hoje nessa direcdo, como presidente da APAC. Entdo o voluntario é
muito importante. Eu sempre falo. Para ter uma APAC tem que ter o
que? Primeiro, voluntdrio. Se ndo tiver voluntario, ndo é APAC.
Segundo, um juiz, a juridico querer, o judiciario. E terceiro, 0os presos que
viram recuperando vestir a camisa. Se a gente tiver esses trés elementos
tem uma APAC. Eu _acho importantissimo que é o voluntariado. O
voluntariado ele é fundamental dentro de uma APAC. Na formacéo
deles porque a gente ndo tem nenhum vinculo que eu falaria com a
policia de repressédo, ndo tem nenhum vinculo judiciario. Entdo nés
fazemos o que o preso entende que nés somos iguais a eles e n6s vamos
trata-los como gente. E claro que com muita seriedade, muita dinamica,
ser firme, entender eles e € por isso que eles gostam de nés que somos
voluntarios. Porque a gente ndo ganha nada e vem aqui. Entdo o
voluntario tem um papel importantissimo dentro de uma APAC. Se néo
tiver ele, ndo é APAC, é outra coisa. E presidio, é outra coisa, menos
APAC. Entdo nés temos que entender esse papel. Por isso que nos
fazemos um curso de voluntério, gueremos gue a sociedade,
gualquer pessoa que é da sociedade gue gueira nos ajudar venha
de forma voluntaria agui na APAC. E isso que nds queremos. Ent&o eu
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t6 falando desse voluntario, dessa grande importancia. Eu sou uma figura
muito importante como voluntario que sou até hoje na formacéo desse
recuperando. Importancia na recuperacdo deles. Muito importante isso.
Entdo queria deixar claro esse papel nosso de voluntario dentro da
APAC. Voluntariado é importante que vocé vem aqui cumprir uma
missao. Claro que vocé tem que ser profissional, vocé aqui ndo pode ta
esperando alguma coisa, ndo me interessa. Eu quero é cuidar dele e so
da filosofia da APAC. Ele entra, faz o crime, eu ndo quero saber do crime,
fez coisa barbara e eu vou cuidar dele. Ele vai sair daqui cumprindo a sua
pena e nunca mais mexer com o crime. Esse é 0 nosso grande papel de
voluntario, como os outros que vai ta ai falando nesse tempo todo. Mas
o0 voluntario é muito importante. Entdo, nesse momento que nés fazemos
12 anos de APAC com recuperando com presos dentro, vocé
recuperando e 15 anos de fundagdo da APAC. NO6s comegamos esse
tempo todo, olha sé esse tempo. N6s comegamos com 50 recuperando
no Cassoco, hoje tem 450. O tanto que cresceu. Entdo a APAC cresceu
muito, nés hoje cuidamos da APAC feminina, da APAC masculina. Estou
ai nessa proposta de fazer a APAC Juvenil, mas o tempo que nés
estamos aqui foi muito importante para a sociedade na recuperacéo das
pessoas. Entdo eu s6 tenho que a Deus, vangloriar, parabenizar a APAC,
esse tempo todo, esses 15 anos de luta, esses 12 anos com recuperando
e esse trabalho que nés estamos aqui a fazer. Que cada pessoa que vem
nos visitar crie uma APAC na sua cidade, no seu estado, no seu pais e é
isso que a gente quer. Hoje a APAC S&o Jodo nesses 12 anos com
recuperando e 15 de fundac@o de APAC nos somos referéncia para o
mundo, né. Para o Brasil, para todo mundo. Por isso a nossa garra, nossa
vontade. Dai aqui para agradecer os voluntarios todos que participam
conosco nesses tempos todo e parabéns APAC, parabéns recuperandos,
parabéns as pessoas que trabalham conosco. Nossa grande gratiddo a
todos e viva a APAC! Somos juntos e um beijo no coracao de cada um!

O TRABALHO

Julia Longatti

Funcionaria Supervisora
de Oficina da APAC Masc.

Nicia Pozzato

Ola! Meu nome é Julia e eu sou Supervisora de Oficina aqui na APAC de
S&o Jodo Del Rei. Hoje estou aqui para parabenizar a APAC de Sao Joao
Del Rei pelos seus 12 anos de histdria maravilhosa de recuperar vidas.
Bom! Como disse anteriormente, eu sou uma Supervisora de Oficinas,
trabalho com uma outra supervisora que é a Luciene. E a gente realiza
esse trabalho de desenvolver talentos. De buscar oportunidades. De
buscar dignidade através do trabalho. Bom! Hoje a gente trabalha com
10 oficinas e agente esta com uma outra agora que é uma fabrica de
blocos, que a gente estd em expansdo como um outro projeto pra gente
poder desenvolver esse trabalho que a gente resolve aqui nas oficinas.
Qual que é o objetivo do trabalho? O trabalho é trazer dignidade
através de alguns talentos. Entdo a gente pega, profissionaliza
esses meninos, recuperandos, para que eles possam sair_desse
ciclo vicioso da criminalidade. Entdo o que que a gente descobre?
Outro mundo. As vezes ndo tiveram oportunidade de terem um
emprego ou ndo tiveram oportunidade de aprenderem uma
profissdo. Hoje agui na APAC agente beneficia isso_em varias
atividades, como marcenaria, serralheria, jardinagem, hoje tem uma
padaria que estd excelente estado por causa das vérias parcerias
gue a gente faz com o Sesi, Minas pelas Paz. E com todo um apoio e
gerenciamento interno a gente consegue que isso aconteca. Entdo
assim, hoje eu estou aqui, agradecendo a oportunidade de trabalhar,
porque a gente fala que na APAC a gente é escolhido para estar aqui.
Acho que uma coisa divina, coisa espiritual para a gente trabalhar aqui
dentro da APAC. Entdo eu agradeco a oportunidade de estar aqui
participando desse projeto, que é maravilhoso. Sou apaixonada. Ja falei
com 0s meninos varias vezes. E eu espero que a APAC continue vivendo
esses 12, mais 20, mais 40 anos de oportunidades e salvado vidas. Tem
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Funcionaria Supervisora | uma frase das APAC que a gente fala que as coisas s6 tem significado
de Oficinas da APAC Fem. | quando nés as conhecemos. Entdo acho que é uma oportunidade de
vocés estarem conhecimento o nosso trabalho e trazer mais vida para a
nosso trabalho. Obrigada!

Bom dia, pessoal! Meu nome € Nicia. Eu trabalho aqui na APAC ha quase
2 anos. Sendo que ha 6 meses estou trabalhando como Supervisora de
Oficina. Estou aqui hoje para falar com vocés a respeito do terceiro
elemento da metodologia, que é o elemento trabalho. Nés aqui da APAC
acreditamos que o trabalho, somente o trabalho, ndo é suficiente para
recuperar o preso. E necessario esse elemento trabalho em conjunto com
os 11 elementos. Aqui no regime fechado, nés temos a laborterapia.
Que é um trabalho gue cura, gue € o momento gue 0s recuperandas
e recuperandos, através dos diversos artesanatos vdo buscar se
repensar 0s seus valores. Vo pensar a questéo da sua autoestima, da
sua autoimagem, vao desenvolver a criatividade para perceberem que as
mé&os que um dia cometeram crimes e fizeram o mal sdo capazes de
produzir o bem, de fazer o bonito, o que € belo. Jd no regime semiaberto
o trabalho tem por objetivo a profissionalizacdo dos recuperandos
e recuperandas que sdo oferecidos para eles oficinas
profissionalizantes. Na APAC feminina agente desenvolve a oficina de
corte e costura que atualmente nds estamos focados na questdo da
producdo de mascaras de combate prote¢cdo ao COVID-19. E temos
também a oficina de confeitaria onde a gente produz bolo, doces e
salgados. Assim como a seguranca dentro das APAC's também nés
temos as rotinas diarias de atividades. Limpeza, organizacdo do
Centro de Reintegracédo Social é tudo responsabilidade dos nossos
recuperandos e recuperandas. J4 no regime semiaberto externo ou no
regime aberto o foco do trabalho é para reinserir essas pessoas dentro
da sociedade. Por isso que o trabalho é essencial, porque € através do
trabalho que essas pessoas vao buscar as formas de se sustentar e
sustentarem as suas familias de forma digna sem precisar se envolver
no mundo do crime. Eu queria desejar a APAC, parabenizar a APAC
pelos seus 12 anos de trabalho, esses 12 anos recuperando vidas.
Estamos juntos.
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APENDICE C

CATEGORIA FINAL

CATEGORIA INICIAL

Aprendizado

Aprendizado (5)

Aprender (3)

aprendizagé pra minha vida (1)

aprender em largar o velho homem (1)

aprender a seguir ordens (1)

aprender a trabalhar (1)

aprender a viver de modo digno (1)

aprender e mudar de vida com meus esforcos (1)

Estar aprendendo (1)

muito emportante para aprender novas coisas (1)

oportunidade de aprender um servico (1)

Reaprender a caminhar (1)

reaprender a viver em sociedade (1)

Refletir e reaprender (1)

Ressocializar assisténcia e aprendizado (1)

Um aprendizado (1)

uma oportunidade impar para aprender valores e
mudar de vida (1)

uma oportunidade para aprender varias coisa (1)

Ensinamento (1)

estudo e oportunidade de crescer (1)

Pagar a pena

pagar a pena com dignidade (11)

Pagar a sua pena (1)

bom para quem ta pagano pena (1)

bom porque aqui pago minha pena com dignidade

1)

compri uma pena com dignidade (4)

Cumprir a pena (1)

Cumprir uma pena digna (1)

esta muito orgulhoso bom,gratificante cumprir
pena com dignidade (1)

esta pagando uma pena digna (1)

ter uma nova chance de vida e pagar pena com
dignidade (1)

Um lugar digno de pagar uma pena (1)

Um privilégio pagar minha pena com dignidade

1)

Uma forma mais digna de se pagar (1)

Uma forma mais digna de se pagar a pena (1)

uma forma melhor de pagar a pena (1)

uma melhoria no cumprimento da pena (1)

uma melhoria no pagamento da pena (1)

Mudanca de Vida

mudanca de vida (6)

vida nova (3)

esperanca para uma vida melhor (2)

Oportunidade de mudanca (2)

Bom para minha familia e bom para minha
mudanca de vida (1)

comessar a uma nova vida (1)

mudanca de vida, novo caminho esperanca de
vida (1)
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mudar a vida (1)

nova vida (1)

Oportunidade de mudar de vida (1)

oportunidade para comecar uma vida nova (1)

para mudar de vida (1)

poder mudar de vida (1)

Ter oportunidade de mudar de vida! (1)

uma ajuda para pode muda de vida (1)

uma esperanca de mudanca (1)

Uma forma de buscar uma mudanca de vida (1)

uma mudanca de vida (1)

uma oportunidade de mudanca de vida (1)

vida digna (1)

viver novas oportunidade (1)

Viver novas oportunidades e  ampliar
possibilidades de metas (1)

bom por gue ensina um novo caminho a seguir (1)

€ comessar uma nova jornada (1)

enchergar um novo caminho (1)

Deus e espiritualidade

Uma Bencéo (4)

Libertacéo (3)

uma obra de Deus (2)

A porta larga para a salvacéo (1)

acesso a deus (1)

Bencdo de Deus e tem um proposito alem disso

1)

beneficio de deus (1)

estar com Deus (1)

jesus agindo na minha vida (1)

libertacdo em cristo (1)

lugar onde deus esta e muito otimo pra nois (10

muito grati a Deus e aos envolvidos (1)

obra de Deus em minha vida (1)

obra do Senhor (1)

plano de Deus (1)

uma bencédo, melhoria de vida para mim e meus
familiares (1)

vida dificil mas na fé de Deus (1)

Ressocializac¢éo e recuperacao

bom para ressocializar (2)

€ muito bom para me ressocializa (1)

€ uma ressocializacéo para os presos (1)

estar dando o primeiro passo para ir para
sociedade (1)

foi tudo na minha recuperacéo (1)

fundamental a minha ressocializacdo (1)

matar o criminoso e recuperar o homem (1)

recupera o homem e mata o criminoso (1)

Recuperacao (1)

Ressocialzar (1)

se preparando para viver em sociedade (1)

ter afirmacédo de um futuro melhor socialmente (1)

voltar a sociedade (1)

Dignidade e Respeito

ser tratado como gente (3)

comida e vida digna (1)

estar sempre sendo respeitado (1)

producéo e respeito (1)

Repeito (1)
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repeito e dignidade (1)

repensar e mudar (1)

ser reconhecido como homem e respeito (1)

ser tratado com dignidade (1)

voltar a ter dignidade (1)

Outros Aspectos (em sua grande maioria, de
significados positivos)

agradecimento

Alegria (1)

Amar o proximo(1)

amizade verdadeira (1)

Amor (2)

Bom (6)

bom para familia (1)

cobranca para o bem (1)

comandada pelo juiz (1)

Construtivo (1)

Crescimento (1)

de grande valor na minha vida (1)

dedicacdo e vontado de melhorar (1)

dias melhores (1)

Dificil (4)

disciplina e compromisso com o trabalho (1)

e boa e otima eu amo (1)

emportante para o ser livre (1)

Esperanca (3)

esperanca de dias melhores (1)

esquecer o crime (2)

Essencial (1)

estd sendo muito bom (1)

estar na apac (1)

Felicidade (1)

Fundamental (1)

Gratiddo (1)

Gratificante (6)

lutar junto (1)

mais fécil aguentar (1)

Maravilhoso (2)

Melhor (1)

melhor do que estar la fora (1)

melhor do que estar na cadeia(1)

melhor que estar no prezedio (1)

melhor que o presidio (1)

Melhoria (1)

muito b&o para mim (1)

muito bom (5)

muito bom para mim e minha familia (1)

muito gratificante (1)

Muito legal (1)

muito melhor que 0 mambengo (1)

nova oportunidade (1)

Oportunidade (4)

oportunidade de auto-evolucéo e resiliéncia (1)

oportunidade Unica (1)

Otimo (1)

Previlégio (1)

Privilégio de poder ter conhecimento (1)

guerer mudanca (1)

Recomeco (2)

Renovacédo (1)
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repensar e mudar (1)

rotina e disciplina (1)

sentir-se orgulhoso e poder ter a chance de
mudanca (1)

ser pouco em meio tanto (1)

ser responsavel por si e pelos outros (1)

ser sempre pasciente, observador, otimista (1)

sinal de esperanca (2)

Sobrevivenca (1)

sossego para a familia (1)

ter liberdae para ser gente (1)

ter oportunidade (1)

todos no mesmo caminho (1)

Trabalho (1)

Um amdizdo (1)

Um novo comeco (1)

um orgulho (1)

um o6tima oportunidade (1)

um privilégio (3)

um privilegio pois fui escolhido em meio a tantos

)

um proposito maravilhoso (1)

uma experiéncia nova (1)

uma forma para repensar em minhas atitudes (1)

uma grande sorte muitos querem poucos
conseguem (1)

uma maravilha (1)

uma nova oportunidade (2)

vida dificil mas muito boa (1)

viver em paz (1)

*Nota: 1) o conteldo reflete exatamente o que foi escrito pelos respondentes. Os erros de portugués

nao foram corrigidos.

2) o nimero ao lado da categoria inicial representa o numero de vezes em que o contetdo foi citado

pelos respondentes.



APENDICE D

Quando estiver em liberdade quero..

CATEGORIA FINAL

CATEGORIA INICIAL

Trabalho

Trabalhar (26)

trabalhar e cuidar da familia (10)

trabalhar muito (3)

arrumar um emprego (2)

estudar e trabalhar (1)

mudanca de vida, primeiro trabalhar (1)

poder trabalhar e ajudar todos (1)

seguir trabalhando (1)

trabalhar e ficar mais tranquilo (1)

trabalhar e mudar de vida (1)

trabalhar e nunca mais voltar prezo (1)

Trabalhar e poder ser alguém melhor (1)

trabalhar e ser feliz (1)

trabalhar e ser melhor (1)

Trabalhar e viver bem (1)

trabalhar e viver dignamente (1)

trabalhar e viver uma vida melhor (1)

trabalhar na APAC (1)

trabalhar na APAC e ser voluntario também (1)

trabalhar, estudar e cuidar da familia (1)

voltar a trabalhar (1)

voltar a trabalhar na minha profisséo (1)

constituir um bom emprego e uma boa familia (1)

Emprego (1)

poder estar bem e empregado (1)

ter meu préprio negdcio (1)

Familia

construir minha familia (5)

cuidar da minha méae (4)

Dar valor em minha familia (3)

ser aceito por minha familia (3)

Ficar com a familia (2)

cuidar de minha familia (2)

estar com a familia (2)

estar com a familia, seguir um futuro melhor (1)

Acabar de criar meus filhos (1)

aproveitar a minha familia (1)

cuida dos emus filhos e ser mais responsavel (1)

cuidar da familia (1)

cuidar da minha familia (1)

cuidar dos meus filhos (1)

Cuidar dos meus pais (1)

Curti minha familia e da o valor a elas. (1)

estar em pas com minha familia (1)
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fazer minha mae feliz (1)

ser feliz com minha familia (1)

ser mais presente na minha familia (1)

ser um pai e marido longe do crime (1)

ser um pai melhor (1)

ser uma pessoa melhor com meus pais (1)

ter um filho (1)

unir-me aos filhos e netos ensinando-os a viver (1)

vamos ver no que vai dar (1)

Ter uma profissdo e cuidar da minha familia (1)

visitar minha avo (1)

viver com meus familiares longe do crime (1)

Viver em paz com minha familia (1)

nunca mais sair de perto da minha familia (1)

recomecar construir minha familia (1)

Levar Uma Vida Honesta e
Nao Errar Novamente —
Nunca Mais Voltar

Fazer diferente (7)

mudar de vida (5)

nunca mais voltar (3)

Colocar em pratica o que aprendi aqui (2)

continuar limpo (1)

continuar o processo de recuperacao (1)

crime nunca mais (1)

Dar seguimento sem crime (1)

estudar e ndo voltar para o erro (1)

fazer tudo diferente (1)

levar uma vida digna (1)

Mudar a pespequitiva de vida (1)

nao cometer o erro novamente (1)

mudar de vida e ser uma pessoa melhor (1)

nao escutar mais a cabeca dos amigos (1)

nao voltar para o crime (1)

nunca mais praticar crimes (1)

nunca mais saber de crime (1)

Por em pratica tudo que aprendi na Apac (1)

por em pratica tudo que estou aprendendo (1)

seguir o bem e nunca mais fazer o mau (1)

seguir um novo caminho (1)

Ser diferente do que fui (1)

ser melhor, fazer melhor e diferente (1)

ser outra pessoa e feliz (1)

tentar fazer tudo diferente (1)

ter esperanca (1)

uma pessoa do bem ndo cometer mais crime (1)

viver honestamente (1)

Outros Aspectos — Em Sua
Grande Maioria Positivos

Voltar para casa (5)

ser um novo homem (3)

Viver (3)

Ser feliz (3)

Ser uma nova pessoa (3)

Estar em paz (2)

Dar continuidade a minha vida (2)

finalmente viver em paz (2)

ser melhor (2)

aproveita minha vida (1)

aproveitar a vida (1)

Bom (1)

coloca-las em prética (1)
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Concretizar minhas relacdes humanas (1)

conquistar meus objetivos (1)

continuar a dificuldade la fora (1)

continuar aprendendo (1)

continuar minha vida (1)

continuar na jornada (1)

continuar seguindo deus (1)

continuar seguindo jesus cristo (1)

continuar sendo essa nova pessoa (1)

dar a volta por sima e ser feliz (1)

Descansar (1)

Dignidade (1)

esquecer o passado (1)

estar livre da prisdo (1)

estar pra sempre em paz (1)

Estudar (1)

fazer aquilo que néo (1)

fazer melhor (1)

fazer tudo de maneira positiva (1)

ficar bem (1)

ficar em casa (1)

ficar em paz com deus (1)

gracas a Deus estarei em paz (1)

Ir para bem longe de S&o Joao Del-Rei (1)

levar o carater e sinceridade e respeito (1)

levar uma vida tranquila (1)

Liberdade (1)

melhorar de vida (1)

muito fazer o bem para as pessoas (1)

ndo acredito que um dia vou sair (1)

néo olhar p/ traz! (1)

ndo quero sair da apac (1)

Olhar somente para frente (1)

poder ajudar de alguma forma a APAC (1)

prestar servicos e ajuda (1)

guase muda de vida (1)

que figue de boa e respeite a familia (1)

quero agradecer a Deus por ter passado a apac (1)

guero ser um novo homem (1)

recomear, seguir um novo comego em paz (1)

Recomecar mais dignamente (1)

Recomeco mais digno (1)

reconquistar minha identidade (1)

reconstituir minha historia (1)

reconstruir minha vida (1)

refazer a minha vida (1)

resgatar minha dignidade social (1)

restituir tudo que perdi (1)

sair do enverno (1)

sair em paz (1)

se um novo homem (1)

Seguir com pensamentos de mudanca de vida (1)

Ser um homem bom (1)

ser um homem de valor e caréter! (1)

ser um profissional de exceléncia (1)

ser um ser humano melhor (1)

ser voluntario na apac (1)

ter esperanca (1)
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terminar meus cursos (1)

Uma nova vida (1)

vamos ver no que vai dar (1)

vida que segue (1)e

Viver em paz (1)

viver em paz, bem sucedido e intensamente (1)

viver minha vida (1)

viver uma vida que nao vivia antes (é viver) (1)

Voar (1)

voltar a luz (1)

voltar a socializacdo (1)

Voltar para Sdo Paulo e seguir minha vida (1)

viver em paz, bem sucedido e intensamente (1)

viver minha vida (1)

viver uma vida que nédo vivia antes (é viver) (1)

Voar (1)

voltar a luz (1)

voltar a socializacdo (1)

Voltar para Sado Paulo e seguir minha vida (1)
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Nota: 1) o conteudo reflete exatamente o que foi escrito pelos respondentes. Os erros de portugués

nao foram corrigidos.

2) o numero ao lado da categoria inicial representa o nimero de vezes em que o conteudo foi citado

pelos respondentes.

Fonte: dados da pesquisa (20210.



APENDICE E

Para mim ressocializar é....

CATEGORIA FINAL

CATEGORIA INICIAL

Mudanca de Vida

Mudanca de vida (10)

a esperanca de uma nova vida (1)

a transformacdo e mudanca do mal para o bem (1)

aceitar a nova vida (1)

Buscar novamente uma mudanca de vida (1)

comecar de novo (1)

comecar de novo uma caminhada sem erros (1)

comecar uma nova vida (1)

construir nova vida (1)

mudar as atitudes (1)

mudar de verdade, ser humano diferente (1)

mudar de vida e adaptar a sociedade (1)

mudar de vida e ndo cometer crimes (1)

Mudar de vida e sair do crime (1)

mudar o pensamento para 0 bem (1)

mudar para sempre (1)

mundanca de vida e aprendizado (1)

nao cometer mais crimes (1)

nao cometer mais maldades (1)

nao cometer o erro novamente (1)

N&o fazer mais o que ndo pode (1)

a mudanca (1)

crime nunca mais (1)

devolver uma nova pessoa para a sociedade (1)

entrar em vida nova largar o mundo do crime (1)

matar o velho homem e ter vida nova (1)

minha mudanca de vida (1)

muda de vida novos rumos (1)

mudanca de vida e estudar (1)

mudanca de vida novo homem (1)

mudanca de vida, deixar os vicios e de fazer o mal (1)

nova vida (1)

nunca mais voltar ao crime (1)

parar com o crime (1)

parar de fazer o mal e fazer o bem (1)

Voltar a Viver em Sociedade

voltar viver em sociedade (9)

conviver em sociedade (2)

aprender a viver em sociedade com suas regras (1)

conviver com as pessoas la no mundo (1)

Conviver melhor cé sociedade (1)

Vou adaptar a sociedade e viver numa sociedade melhor

@)

voltar bem p/ sociedade (1)

voltar de boa p/ a sociedade (1)

integrar a sociedade (1)

ir para sociedade e te uma boa convivéncia (1)

entrar na sociedade e fazer o bem (1)

esta na sociedade e de cabeca erguida (1)

estar na sociedade (1)
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me inserir na sociedade ¢/ minhas qualidades e defeitos,
sem feri-la (1)

mostrar para a sociedade que realmente mudei (1)

mudanca voltar a ser social (1)

nos reintegrar a sociedade (1)

saber viver em sociedade (1)

se alguém na sociedade (1)

ser aceito na sociedade (1)

Ser inserido na sociedade como um cidadao social (1)

viver em sociedade (1)

Viver em sociedade fazer parte dela! (1)

viver sem "errar" na sociedade (1)

viver sem cometer crimes na sociedade (1)

voltar a ser social (1)

voltar a sociedade como um cidaddo comum (1)

Voltar a sociedade de cabeca erguida (1)

Voltar a Sociedade e melhorar minhsa vida (1)

Voltar a sociedade mais melhor (1)

voltar para a sociedade uma nova pessoa (1)

aprender viver em grupo, sem cometer crimes (1)

ter um bom convivio comigo mesmo e com a
comunidade (1)

Viver em comunhdo com todos (1)

viver em harmonia e responsabilidade (1)

Deus

encontrar jesus (2)

andar no caminho certo e seguir Deus (1)

encontrar deus (1)

estar em paz com deus (1)

preciso acredita em Deus (1)

acreditar, fé, esperanca... (1)

Preciso uma nova vida com Deus (1)

proximo de Deus (1)

Aprendizado

Reeducar (2)

aprender a fazer o bem (1)

aprender coisas que ndo consegui aprender antes (1)

aprender muito (1)

aprender viver em grupo, sem cometer crimes (1)

confianca, esperanca, humildade, pessisténcia,
pasciéncia (1)

educar e um aprendizado (1)

emtemder que o mal ndo vale a pena (1)

entender gue o crime ndo compenza (1)

reaprender valores (1)

responsabilidade e disciplina (1)

refletir, aprender e recuperar (1)

adquirir disciplina e exercer (1)

esquecer o pacado (1)

esquecer o0 que passou e seguir em frente (1)

esquecer 0 gue passou e viver uma hova vida (1)

estar ciente que tudo que fez de errado pode ser
diferente (1)

Aceito Por Si Préprio e Pelas Outras
Pessoas (familia e sociedade)

respeito e mudanca de vida (4)

preciso amor e respeito (1)

recuperar a auto estima (1)

Recuperar a confianca e carater proprio (1)

recuperar o ser humano (1)

ser aceito com dignidade (1)

ser aceito na minha familia (1)
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ser amado por minha familia (1)

ser respeitado pelas pessoas do bem (1)

ter o apoio da familia (1)

uma honra para minha familia e sociedade (1)

viver com dignidade (1)

viver com dignidade e com a familia (1)

voltar para a familia (1)

voltar para a minha familia (1)

voltar para meu filho (1)

voltar para minha familia (1)

Respeito (1)

uma segunda chance (1)

Recuperacdo e Recomeco

Recomecar (1)

Recomeco (1)

recupera a essencia de viver sem crime (1)

Recuperar (1)

renascer para um novo mundo (1)

se refazer (1)

se torna uma pessoa boa, atraves da oportunidade (1)

ser um bom homem (1)

Ser um homem melhor (1)

ser um novo homem (1)

ser uma nova criatura (1)

ser uma nova pessoa (1)

ser uma pessoa melhor (1)

um grande passo para uma nova vida (1)

um novo comeco (1)

Um novo recomeco (1)

viver de novo (1)

viver em igualdade (1)

viver em paz (1)

viver longe de problemas (1)

Outros Aspectos Positivos

A melhor escolha

a minha obrigacao

a mudanca tem que partir de mim

acreditar no ser humano, que todo homem €& maior que
seu erro

alegria

arrumar emprego

através da confianga reconquistar meus valores
humanos

boa pergunta!

bom

conseguir seguir a vida

cuidar dos valores das pessoas

de transformar

€ fazer com que as pessoas mudei de vida

e ser uma pesssoa melhor

emportante

emportante pois ndo quero mais ser do crime

encntrar a paz

encontrar amparo

escolha boa

estudo

facil

fazer o bem, viver respeitando todos e amar

fundamental

Fundamental
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imbora

importante

importanticima

liberdade

melhoral em tudo

moda de vida

muda de vida

mudanca

mudanca de atitudes

mudancas

Mudar

n&o voltar para as ruas

nessesario

nunca mais entrar nas drogas

nunca mais voltar para a Apac

0 mais importante

paz

Possivel

Precisa respeitar o espaco do préximo

preciso da diciplina

preciso e resolve

Preciso lutar mais

preciso ndo s6 querer e tomar decisdo

preciso gue me ajudem!

presico trabalhar

primordial

procurar 0 caminho certo

que eu mais quero

guestdo de honra

remover a caminhada

resgatar meus valores como sidaddo

Respeitar

sair das drogas

sair do crime

Seguir 0 meu

ter responsabilidade

trabalhar

Trabalho digno

tudo

Um bom homem

Uma amanhecer melhor para todos

valorizar a familia

Viver

Viver bem com saude e paz

viver em igualdade

viver em paz

viver longe de poblemas

viver longe do crime
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Nota: 1) o conteudo reflete exatamente o que foi escrito pelos respondentes. Os erros de portugués

nao foram corrigidos.

2) o nimero ao lado da categoria inicial representa o nimero de vezes em que o conteudo foi citado

pelos respondentes.
Fonte: dados da pesquisa (2021).



