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“Nao é a consciéncia que determina a vida, mas a vida que
determina a consciéncia”
Karl Marx

RESUMO

O gerenciamento de projetos sociais tem despertado cada vez mais o interesse de profissionais de
diversas areas. Isto porque o aspecto social desses projetos, muitas vezes, desintegra-se em
especificidades que n&o levam os beneficiados a atingirem 0s objetivos, que em sua maioria, sdo
nobres. Neste contexto, o presente trabalho teve por objetivo analisar a implementacdo dos 17
Centros de Artesanato de Minas Gerais vinculados ao Programa de Artesanato Brasileiro (PAB).
Buscou-se identificar a coeréncia da implementacdo desses Centros com o0s pressupostos do
programa e com 0s principios da Economia Solidaria, assim como verificar as perspectivas de sua
continuidade. Para se atingir os objetivos tracados foi realizada uma pesquisa qualitativa do tipo
descritiva. Os dados foram coletados junto ao Deputado Federal responsavel pela implementacgéao
dos centros em Minas Gerais e aos gestores dos centros. Os resultados apontaram que a
implementacdo desses Centros de Artesanato foi prejudicada por problemas especificos de cada
localidade associados a incapacidade de autogestdo apresentada pelas associa¢fes dos artesaos.
Observou-se que, embora a implementacdo tenha obtido sucesso em aspectos particulares da
Economia Solidaria, como 0s ecoldgico-culturais e socioecondmicos, a analise de todos os demais
aspectos e sua situacéo fisica atual demonstraram que a implementacgéo e o desenvolvimento desses
nédo ocorreram, de fato, seguindo os principios da Economia Solidéria e dos fundamentos do PAB.

Palavras-chave: Gestdo, Projetos, Economia solidaria, Artesanato.



ABSTRACT

The management of social projects have aroused more interest from professionals in various areas.
This is because the social aspect of these projects often disintegrates themselves in specificities not
bring benefit to achieve the goals, which for the most part are fine. In this context, this study aimed to
examine the implementation of the 17 Centres of Crafts of Minas Gerais linked to the Brazilian Crafts
Program (COP). The aim was to identify the consistency of implementation of these centres with the
assumptions of the programme and the principles of Economic Solidarity, as well as check the
prospects for its continuity. To achieve the goals plotted a search was conducted qualitative
descriptive of the type. Data were collected at the Federal Mr responsible for the implementation of
the centres in Minas Gerais and managers of the centres. The results showed that the implementation
of these Centers of Crafts has been affected by problems specific to each location associated with the
inability to self tabled by the associations of craftsmen. It was observed that although the
implementation has achieved success in particular aspects of Economic Solidarity, as the eco-cultural
and socioeconomic, the analysis of all other physical aspects and its current situation showed that the
implementation and development of these there were, in fact , following the principles of Economic
Solidarity and the foundations of the COP.

Keywords: Management, Projects, Economics solidarity, Crafts.
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1 INTRODUCAO

O capitalismo modo de producédo que predomina desde o século XIX, caracterizou-
se por sua habilidade em desenvolver capacidade produtiva, baseados na
competitividade e uma progressiva concentragdo de riquezas, gerando crescentes
desigualdades sociais, esse sistema que gerou desenvolvimento, trouxe também
miséria e exclusdo social. Desse modo as transformacfes econdmicas, sociais,
culturais e politicas ocorridas neste cenéario, marcado por um crescente indice de
excluidos e desempregados, aliado a escassez de geracdo de postos de trabalho
estaveis por parte da economia publica, obrigam trabalhadores a buscar alternativas
para obtencao de renda. As mudancgas do chamado “mundo do trabalho” produzem
uma reflexdo quanto a sua reestruturacdo produtiva, e as transformacfes da
producdo e do mercado estdo relacionadas a forma de organizacdo dos

trabalhadores e as relacfes de trabalho.

No Brasil, pais marcado pelo processo de abertura comercial, as profundas
modificacdes ocorridas no cenario nacional nos anos de 1990, resulta em faléncia
para inimeras empresas, aumentando com isso o indice de desemprego, bem como

contingente de excluidos, que passam a atuar na chamada “economia informal”.

Assim, o aumento de projetos na area social, assim como o movimento chamado
economia solidaria, surgem como uma perspectiva de realizar acdes que
possibilitem ndo somente a geracdo de trabalho e renda, mas também como uma
outra forma de organizacdo e de relacdes de trabalho. A Economia Solidaria, como
alternativa para a realidade do mundo do trabalho tem potencialidade para constituir-
se como novo modelo de organizacéo deste. (NUNES apud ALCANTARA, 2002)

Um dos programas em gue se buscou minimizar os problemas ligados ao trabalho e
geracdo de renda € o Programa do Artesanato Brasileiro (PAB), do Ministério de
Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior (MDIC). O PAB tem sua origem nos
principios de Economia Solidaria, tendo como objetivo a criacdo de Centros de

Artesanato geridos a partir dos principios da economia social.
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A semelhanca de diversos outros programas iniciados no Brasil, foi concebido pelo
Poder Publico como uma proposta de acdo, que conta com a participacdo da
sociedade para gerencia-lo de forma solidaria e cooperativa, tendo como principal
caracteristica a probabilidade de gerar oportunidades de trabalho e renda
embasados na valorizacao de talentos e cultura locais, numa visdo empreendedora
e produtiva, tendo como foco no mercado consumidor. Assim, os critérios de
implementacdo de muitos projetos sociais da atualidade baseiam se no
desenvolvimento auto-sustentavel, visando a geracdo de renda e a promoc¢ao da

coletividade social, para alcangar o desenvolvimento.

Neste contexto, o objetivo desta pesquisa foi analisar a implementacéo e gestao dos
17 Centros de Artesanato mineiro do Programa do Artesanato Brasileiro, buscando
identificar sua coeréncia com os fundamentos do Programa do Artesanato Brasileiro

e com os principios da Economia Solidaria.

Este estudo caracterizou-se como uma pesquisa de natureza descritiva de cunho
qualitativo, por se tratar de uma investigacdo de 17 Centros pertencentes a um
programa a pesquisa pode ser denominada estudo de caso. A coleta de dados se
deu por meio pesquisa documental, entrevistas e aplicacdo de questionario. Foram
entrevistados tanto o deputado federal responsavel pela implantacdo dos Centros

guanto os gestores em cada municipio.

O tema torna-se relevante do ponto de vista académico, uma vez que os resultados
obtidos poderdo contribuir para a melhoria dos indicadores relativos a gestdo de
projetos sociais e da economia solidaria. Pode ainda trazer beneficios quanto a
avaliacdo de politicas e programas sociais, gerando resultados que possibilitem o

exercicio do controle social e os avancos na efetividade das ac¢des sociais.

O presente trabalho esta estruturado em cinco capitulos, incluindo esta Introducéo,
que inclui o problema da pesquisa, justificativa e objetivos do estudo. No capitulo 2,
apresenta-se o referencial tedrico que contém os principais fundamentos que
sustentaram o estudo. No capitulo 3, apresenta-se a metodologia explicitando-se os

procedimentos para coleta e analise dos dados. No capitulo 4, descrevem-se 0s
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resultados, procedendo-se a andlise. No capitulo 5, expdem-se as conclusdes e

sugestdes para futuras pesquisas.

1.1 Problema

O ambiente no qual se desenvolvem 0S projetos sociais caracteriza-se pela
presenca de atores, representados por instituicdes, pessoas Ou Qgrupos que
defendem interesses diversificados. Desse modo torna-se necessario decidir o que
se deve priorizar objetivando a efetiva intervencao do problema identificado. Isto se
d& de maneira mais visivel nos projetos de cunho social em que grande parte da

sociedade é afetada.

Na visao de Singer (2000 p. 15),

Projetos sociais para geracdo de renda sdo considerados projetos de
desenvolvimento, destinados & promocdo da coletividade social. Esses
projetos visam, por meio do incentivo inicial proporcionado pela gestdo
publica, criar meios, recursos e ferramentas que permitam a producgdo de
riquezas, objetivando a suficiéncia em resposta as necessidades de todos e
um desenvolvimento genuinamente sustentavel, onde a cooperagdo é
valorizada em detrimento da competicao.

E nesse contexto que se insere o programa de Artesanato Brasileiro — PAB esse
programa esta vinculado ao Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, por meio do Decreto 1.508, de maio de 1995. Seu principal objetivo € gerar
oportunidades de trabalho e de renda, bem como estimular o aproveitamento das
vocacOes regionais, levando a preservacdo das culturas locais e a formacao de uma
mentalidade empreendedora, por meio da preparacdo das organizacdes e de seus
artesaos para o mercado consumidor, com foco na cadeia produtiva do artesanato
(BRASIL, 2007).

Uma vez criado o PAB pelo MDIC foi proposto ao Ministério do Planejamento sua
insercdo nas propostas do Orgcamento da Unido relativas aos projetos sociais.
Intermediados pelo Poder Legislativo, os recursos destes projetos foram
direcionados a gestédo publica municipal para aplicacédo das propostas do PAB com
intuito de promover a profissionalizacdo da classe de artesdos como forma de

geracdo de renda. Por ser um projeto desenvolvido pelo poder publico, o PAB esta
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sujeito a um tipo de administracdo que deve ser embasada em principios de gestao
social e publica. Entretanto, estudos de autores como Pereira (2005) e Costa (2002)
demonstram que as gestfes publicas ainda adotam como referéncia os modelos
aplicados por gestdes privadas, que visam acelerar o desenvolvimento econémico
por meio da valorizacdo de uma cultura capitalista. Esses estudos apontam as
dificuldades de gestbes social e plblica enfrentadas pelos Orgéos competentes. O
nao conhecimento de aspectos e principios de uma Economia Social, ou seja,
Economia Solidaria, como por exemplo, aspectos solidarios e ambientais,

contribuem para o agravamento da questéo gerencial de projetos sociais.

Desse modo diante das dificuldades enfrentadas em projetos de gestdo social quer
seja por parte dos 6rgdos competentes ou pelo ndo conhecimento de aspectos e
principios de uma economia social que a questao que norteou este estudo foi Como
se deu a implantacdo dos Centros? e qual sua coeréncia com o principios do

Programa Brasileiro de Artesanato?

1.2 Justificativa

Todo processo de gestdo necessita de critérios para que seja conduzido
corretamente. Nesse contexto, 0os processos descritivos e avaliativos assumem
importancia consideravel. Indicadores devem ser criados a desses processos para
complementar fatores de sucesso em projetos de gestédo publica e social, além da

avaliacao coletiva.

Desse modo, torna-se necessario de estabelecer parcerias com as sociedades civis,
organizadas por meio de associa¢Oes, fundacgdes, sindicato e movimentos sociais
em ambito mundial. As empresas tém estendido sua visdo para um longo prazo,
descobrindo interesses comuns em ag¢bes de responsabilidade social e ambiental,
cujo objetivo é alcancar resultados, uma vez que as forcas politicas e econémicas
que permeiam as formas de parcerias,, aliancas e organizacdes devem ser
cuidadosamente reconhecidas. Os interesses comuns que norteiam e estimulam
esses diversos tipos de livre associacdo devem ser objetivados. Assim, se esses
requisitos ndo forem atendidos, 0s projetos sociais construidos a partir de parcerias

intersetoriais ndo alcancarao a efetividade (DOWBOR, 2002).
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O desenvolvimento deste estudo justifica-se pela auséncia de mecanismos
norteadores de descricdo e avaliacdo de projetos de cunho social que sejam
capazes de apresentar varidveis a sua mensuracdo em questdes relativas a
implementacgéo, desempenho e sustentabilidade. Com isso, essa investigagao torna-
se essencial por obter o entendimento de modelos de gestdo, de conceitos de
Economia Social, e de dados empiricos derivados de pesquisa de campo junto aos
orgaos idealizadores do PAB. Esse tipo de economia deve ser equivalente aos
propdsitos da gestdo publica e deve proporcionar instrumentos que sejam capazes
de promover o entendimento de todas as dificuldades encontradas pela aplicacao de
um modelo capitalista na gestdo social. O conhecimento do modelo de Economia
Solidaria é imprescindivel para elucidar problemas e superar obstaculos de uma
gestdo publica, que deve, acima de tudo, adotar politicas que visem ao bem estar

social.

A contribuicdo cientifica deste estudo, manifesta-se pelo esclarecimento que
proporciona entre os tipos de gestao publica e social, cooperativismo e economia
solidaria. H& também a contribuicdo social, que se evidencia pela prestacdo de
contas a sociedade mediante a apresentacdo do estudo de caso e do panorama de
implementacdo do programa social PAB, apontando sua atual situacdo pratica e
descrevendo e demonstrando os resultados dessa implantacdo relativos as suas

expectativas.

Os aspectos relativos a administracdo este estudo tém como foco a difusdo de
guestBes associadas a gestdo de projetos sociais e & discussédo da efetividade de

sua implementacéao.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Analisar a implementacdo dos 17 Centros de Artesanato mineiro e sua coeréncia

com os fundamentos do PAB e da Economia Solidaria.
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1.3.2 Objetivos especificos

= Apurar como se deu a escolha dos 17 Centros de Artesanato mineiro;

= Descrever como se deu a implementacdo do Projeto de Construcdo
dos 17 Centros de Artesanato mineiro e seus principais resultados;

= Discutir os principios da Economia Social na implementacdo dos 17
Centros de Artesanato e do PAB;

= Explicitar de que forma os principios da economia solidaria foram
implementados nos 17 centros de artesanato.

» |dentificar quais a facilidades e dificuldades na adogdo dos
fundamentos do PAB;
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresentam-se os fundamentos tedricos da pesquisa, sustentados
por um arcabouco tedrico afeto & Gestdo Social e Gestdo Publica, Gestdo de

Projetos Sociais, Cooperativismo e Economia Solidaria e Novo Cooperativismo.

2.1 Gestdo publica e gestéo social

Durante o periodo de ditadura militar, a concentracdo de renda, a degradacao
ambiental e o desperdicio de recursos potenciais locais eram resultados de uma
politica publica em que a participacdo da populacao interessada néo era levada em
conta. Baseada em um planejamento autoritario, tal politica representava interesses
oligarquicos, que se escondiam por detrds de um saber técnico de suposta
neutralidade (ASSIS; RIBEIRO, 2003, p. 4).

Na década de 1980, a redemocratizacdo da politica brasileira inicia um processo de

gestao social das politicas publicas. Tal gestdo € definida como

[...] uma tentativa de substituicdo da geréncia tecnocratica e monoldgica por
um gerenciamento mais participativo, dialégico, no qual o processo
decisério é exercido por meio de diferentes sujeitos sociais” (TENORIO,
1998, apud ASSIS, RIBEIRO, 2003, p.4).

A mudanca de postura em relacdo a formulacdo e implementacdo de politicas
ocorreu em funcédo da mudanca de papel do Estado, das orientacdes de organismos
multilaterais e do crescimento da reivindicacdo por parte da sociedade civil. O
Estado reduziu a sua funcao de promotor direto e ativo do desenvolvimento. A crise
fiscal e as desigualdades sociais levaram-no ao reconhecimento da necessidade de
implementacdo de novas formas de politica publica. Os organismos multilaterais
condicionam seus apoios a metodologias de ac¢0es participativas. O Banco Mundial,
por exemplo, passou a orientar seus projetos em funcdo do estimulo do
desenvolvimento comunitario e do Capital Social. A sociedade civil, por sua vez,
organiza-se em movimentos sociais na exigéncia da elaboracdo de politicas de

desenvolvimento que respondessem as necessidades de populacbes excluidas.
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Essas politicas deveriam contar com o maior envolvimento dessa sociedade tanto na
elaboracdo quanto na execucdo, acompanhamento e avaliacdo dos resultados
(ASSIS; RIBEIRO, 2003, p. 4).

Na visdo de Pereira (2005), as caracteristicas que diferem a gestdo publica de
gestéo social sao as seguintes:

Gestao Publica diz respeito aquele modo de gestdo praticado no seio das
instituicdes publicas do Estado nas suas mais variadas instancias. Tal modo
de gestdo distingue radicalmente da Gestdo Social quanto a natureza dos
objetivos pesquisados, entretanto aproxima-se da Gestdo Privada em
relacdo ao modo de operacionalizar a gestédo, que assenta-se numa ldgica
burocratica e de poder segundo os pardmetros de uma racionalidade
instrumental e técnica. Evidentemente a postura da gestdo publica também
varia em funcdo da composicdo do poder politico governamental, podendo
afirma-se l6gicas mais democraticas, tecnoburocraticas ou clientelistas etc...
Ela, a gestdo publica, fica assim condicionada pela cultura politica reinante

(PEREIRA et al., 2005, p.12).

Gestdo Social corresponde entdo ao modo de gestdo préprio as
organizagdes, atuando num circuito que ndo € originariamente aquele do
mercado e do Estado, muito embora estas organiza¢cbes entretenham, em
grande parte dos casos, relacdes com instituicdes privadas e publicas,
através de variadas formas de parcerias para consecucao de projetos. Este
€ 0 espaco proprio da chamada sociedade civil, portanto uma esfera publica
de acdo que nao é estatal. As organizacdes que atuam neste ambito, que
sdo sobretudo associacdes, ndo perseguem objetivos econdmicos. O
econdmico aparece apenas como um meio para a realizacdo dos fins
sociais, que podem definir-se também em termos culturais (de promogéo,
resgate ou afirmacéo identitéria, etc), politicos (no plano de uma luta por
direitos etc.) ou ecologicos (em termos de preservacdo e educacgéo
ambiental etc.), a depender do campo de atuacdo da organizacdo. E
exatamente esta inversdo de prioridade em relacdo a I6gica da empresa
privada que condiciona a especificidade da gestdo social (PEREIRA et al.,
2005, p.13).

A idéia de gestao social pode ser aprofundada por meio de um pensamento que a
define como um processo que é um modo habitual de se concebé-la na gestédo
administrativa. Ou seja sociedade moderna € antes de tudo uma sociedade do
trabalho (PEREIRA et al., 2005).

Gestéo social é a gestdo das demandas e necessidades dos cidadéos. [...].
Elas adentram a agenda do estado, quando se constituem em demanda
fortemente focalizada por grupos e movimentos da sociedade, que adensam
forcas e pressdes introduzindo-as na arena politica (CARVALHO 1998 apud
PEREIRA et al. 2005, p.9).
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Segundo Costa (2003, p. 47) do ponto de vista administrativo, h4 interesse na
pesquisa da questao gerencial, pois a racionalidade empresarial ndo é incompativel

com a racionalidade construtiva de lagcos sociais.

A gestao social entdo, acaba por se confundir com a propria idéia de gestao publica.
O estado na Modernidade sempre teve a atribuicdo de gerenciar as necessidades e
demandas sociais, e o0 faz por meio de politicas publicas, especificamente as
politicas sociais. No entanto, isso nunca significou exclusividade. O termo gestdo

social vem sugerir assim, para além do Estado. Ou seja:

A gestdo das demandas e necessidades do social pode se dar via prépria
sociedade, através das suas mais diversas formas e mecanismos de auto-
organizagéo, especialmente o fendmeno associativo (PEREIRA et al., 2005,
p. 10).

Portanto, a gestdo publica ndo leva em consideracdo a conexdo entre receita e
despesa. Os servigcos publicos somente gastam o dinheiro da receita derivada dos
tributos impostos pela lei. A administracdo de instituicGes publicas (gestao publica)
torna-se delicada, complexa e morosa quando se trata dos Varios processos, por
absoluta falta de objetividade e foco do controle externo. E uma pequena fracéo
daquele exercido sobre uma empresa financiada pela sociedade (BORTOLANZA,
2005). O autor entende:

A administracdo publica se focaliza diretamente no interesse publico, ndo
havendo preco de mercado para as realizagdes, jA que os assuntos nao
podem ser aferidos por resultados econémicos (BORTOLANZA, 2005, p.
19).

Bem como

[...] muitas técnicas empregadas em gestdo de empresas privadas também
sdo usadas nas gestdes publicas. No entanto, existem peculiaridades que
diferenciam a gestdo publica da gestdo dessas empresas. E o0s resultados
da gestdo privada sdo vistos como ganhos de capital e os resultados da
administracdo publica sdo obtidos pela melhoria das infra-estruturas, das
condi¢cdes de vida e bem-estar da populacao (Bortolanza, 2005, p.20).

A nova Gestdo Publica surge para transformar a administracdo publica, a
fragmentacdo, autonomizacdo e separacdo de tarefas propostas por uma nova
gestdo que determina que o Estado assuma apenas a posicdo majoritaria de
financiador e definidor de politicas publicas. A nucleagdo de atividades e a
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autonomizacao de unidades de gerenciamento deverdo promover uma definicao de
indicadores de desempenho que tornam os objetivos e os desvios mais faceis de
identificar. Dessa maneira fica mais facil prosseguir, redefinir e adotar um plano de
acdo que permita corrigir esses desvios e modificar as configuracbes
organizacionais da administracdo publica (RODRIGUES, ARAUJO, 2005).

Franca Filho (2003) apud Pereira et al. (2005, p. 11), ressaltam que o discernimento
de gestdo social diante da gestdo publica, em toda a sua dimensédo, € importante.
Os autores sugerem que a gestdo social pode ser pensada como um modo de
orientar uma agao organizacional sob a idéia de “um plano macro de abrangéncia no
enfoque da gestao (a sociedade ou comunidades territoriais)”. Esse pensamento diz
respeito a uma forma de gestdo que, “do ponto de vista da sua racionalidade,
pretende subornar as légicas instrumentais a outras Iégicas mais sociais, politicas,
culturais, ou ecoldgicas. Isto, posto em fun¢éo da finalidade mesmo da organizacéo
que define o escopo da gestdo” (FRANCA FILHO, 2003, apud PEREIRA et al., 2005,
p. 10).

Conforme Assis e Ribeiro (2003), uma maior abertura nas politicas publicas para que
a sociedade tenha sua insercdo garantida tem criado espagos que permitiram a
realizacdo de varias acdes que envolvam poderes e érgdos publicos conjuntamente
com organizacdes da sociedade civil. Dentre esses espacos encontram-se 0S
Conselhos Municipais e os Orcamentos Participativo. No entanto, problemas de
participacdo popular e de resultados, especialmente nos municipios, tém sido
percebidos. Esses ultimos tém sofrido com disputas e dominios por parte de forcas
sociais rigidas. Essas forcas atuam contra o desenvolvimento autbnomo e a

emancipacao de determinados setores da sociedade.

A situacao enfrentada pelos municipios perde forca quando séo analisados espacos
de abrangéncia maior. Isso ocorre porque a expressdo de forgcas conservadoras
relacionadas a poderes locais encontra maior dificuldade quando se depara com a
articulacéo de organizacdes sociais. Essas organizacdes séo fortalecidas pela uniao
de experiéncias e pela mediagcdo do Poder Publico (principalmente as instancias

federais) no que tange ao relacionamento entre poder local e organizacbes da
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sociedade. As instancias federais estabelecem uma arena com regras diferenciadas
para a acéo (ASSIS e RIBEIRO, 2003).

A presenca de uma gestdo social traz vantagens em sua aplicacdo em todos o0s

espacos, inclusive municipais, tendo em vista que permitem:

Desenvolver acdes de maneira mais eficiente através do compartilhamento
de problemas e potenciais - como aqueles relacionados a escala de
producédo e a comercializagéo -, e do estabelecimento de agdes em conjunto
entre municipios e atores sociais com caracteristicas semelhantes; tratar de
forma mais adequada os problemas que, devido a sua prépria natureza,
nem sempre respeitam as fronteiras divisérias dos municipios, ndo podendo
ser resolvidos isoladamente, como € caso de questdes ambientais ligadas a
agua e a biodiversidade. Passa-se entdo a pensar um processo de
organizacgdo das politicas publicas e espacos de gestdo de forma territorial,
buscando estimular desenvolvimento integrado, microrregional e
participativo (VEIGA, 2001, apud ASSIS; RIBEIRO, 2003, p. 5).

7z

Para se falar de Gestdo de Projetos € necessario contextualizar o conceito de
projeto. Projeto pode ser definido como empreendimento temporario ou uma
sequéncia de atividades com comeco, meio e fim programados, cujo objetivo &
fornecer um produto singular, segundo as restricbes orcamentarias (MAXIMINIANO,
2002, p. 26).

Segundo Menezes (2001, p. 4), projeto é “um empreendimento Unico que deve
apresentar um inicio e um fim claramente definido e que, conduzido por pessoas,

possa atingir seus objetivos respeitando os parametros de prazo, custo e qualidade”.

Cleland (1999) entende que projeto € uma combinacdo de recursos organizacionais
alocados para desenvolver algo que néo existia previamente, de modo a fornecer
um aperfeicoamento da capacidade de performance no planejamento de estratégias

organizacionais.

Em uma economia globalizada, o conceito de Gestdo de Projetos torna-se cada vez
mais importante. O niamero de empresas e organizacdo com ou sem fins lucrativos
gue estruturam seu sistema produtivo para o desenvolvimento e venda de projetos
nao repetitivos é crescente. A necessidade de dominar os principios e as técnicas de
Gestdo de Projetos torna-se fundamental para que as organizacdes alcancem

sucesso e melhorem seus resultados.
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Gestdo de Projetos define-se como sendo a aplicacdo de conhecimento,
habilidades, ferramentas e técnicas sobre as atividades do projeto, de forma que os
requisitos do projeto sejam atingidos. Ou seja a realizacdo de um projeto é visa
atingir o seu objetivo, atendendo aos requisitos, considerando as dificuldades,

complexidades e técnicas necessérias para sua execucdo (GOMI, 2003).

Um conjunto integrado de atividades que procura transformar uma parcela da
realidade, reduzindo ou solucionando um problema, para satisfazer necessidades de
grupos que nao possuem recursos ou meios para soluciona-las por meio do
mercado denomina-se Projeto Social (CEPAL, 1995; NOGUEIRA, 1998).

A gestdo de projetos sociais consiste, pois em um conceito ainda em construgao,
sobre isso tedricos tém discutido, com o intuito de identificar praticas sociais em
projetos governamentais como em projetos propostos por organizacbes nao
governamentais (ONGs), associacfes e, até mesmo, o0 setor privado. Esse tipo de
gestdo abrange uma grande variedade de atividades que intervém em é&reas da vida
social em que a acado individual auto-interessada nao basta para garantir a
satisfacdo das necessidades essenciais da populacdo. Ou seja, sdo areas bastante
diferenciadas, podendo abranger desde o abandono de criancas e idosos por seus
familiares, até a exclusdo temporaria ou definitiva de pessoas que estdo aptas a
producéo social, ou a situacdo dos indigentes e enfermos fisicos ou mentais, bem

como a necessidade de geracéo de renda (PEREIRA et al. 2005)

Singer (1999) apud Pereira et al. (2005, p. 10) descreve que as atividades voltadas

para estas areas sao,

[...] na maioria das democracias capitalistas é de responsabilidade publica,
embora igrejas e grupos leigos ecuménicos também se engajem nelas. Elas
constituem elaborada rede de instituicbes seguradoras ou previdenciarias,
suplementadas, por iniciativas cidadas, que formam o Estado de Bem-Estar
social.
De acordo com Costa (2003), existem inimeras dificuldades em termos de gestao
de empreendimentos de natureza social. Mesmo com todo o esforgo realizado na
educacdo de grupos para a autogestdo e para padrdes de relacionamento

modernos, ainda ha muito o que fazer. E necessario que haja investimentos por



24

parte da administragdo de empreendimentos sociais, 0 que requer maior capacitacao

gerencial, sendo considerado este um fator critico.

As principais dificuldades de gerenciamento encontradas por diversos autores séo

descritas, tendo como fundamentacdo programas sociais de Economia Solidaria,

bem como as possiveis alternativas apontadas para que os problemas dessa

natureza pudessem ser contornados conforme QUADRO 1.

Quadro 1 — Dificuldades e alternativas para a gestédo de projetos sociais

tendo como exemplo a Economia Solidaria

Autor Dificuldades Alternativas
Potencializar as trajetdrias anteriores de
Indiferenca dos véarios elementos que | vida dos atores, que reforcam os lagos de
intervém no  processo  produtivo | solidariedade;

Gaiger | (gestao); Criar ou desenvolver um entorna social
(2000) Problemas de organizacdo do grupo | favoravel, com a presenca influente de
(aspectos legais, participacdo, ganhos, | liderancas e promotores externos;

relacionamentos). Desenvolvimento simultaneo dos vetores
empresarial e solidario.
Educacdo, organizacdo e gestdo do | A producdo como instancia educativa,
Tirib trabalho; relagbes com o mercado; | redefinindo conceitos de produtividade e
(2'(;'081) redes de acao coletiva; eficiéncia;
MotivacBes e  expectativas dos | Dominio da capacitacdo técnica e gerencial,
trabalhadores. como meio de liberta¢édo do trabalhador.
Servem apenas para a precaria | Formagdo para a autogestdo popular;
sobrevivéncia de uma pessoa Ou UM | Assessoria e assisténcia para a organizagao
grupo familiar; dos empreendimentos;
Ressentem-se da falta de um plano de | Capacitagdo técnica para desenvolvimento
Pochmann | investimentos viavel; da atividade prevista; Incubacdo de
(2002) Falta uma organizacéo eficiente; tecnologias para o desenvolvimento social;
Tém pouco apoio do poder publico; Comercializacdo, mercados e estratégias de
Inserem-se de forma desvantajosa no demanda;
mercado competitivo e submetem a uma Inclusdo de todas essas politicas numa
l6gica de exploracdo e precarizacdo da | discussédo mais ampla de “desenvolvimento
mao de obra. local”.
Conselho de gestdo envolvendo todos os
L . atores do projeto;
Definicdo precisa de preco de venda, . . .
o RS Supervisdo constante apds o periodo de
dificultando a comercializacdo (preco | . ~ N
. . incubacgédo (consorcio);
Carrion alto) ou o resultado (preco baixo); | q
. . Articulagdo em redes com  outros
(2002) | pificuldades de relacionamento e de Gac .
R . .~ ~_ | empreendimentos e com o0 ambiente
organizacdo do trabalho; Formalizacdo | .. " ~° )
. institucional;
de parcerias com outros atores de forma _ .
efetivamente comprometida. Fomento ~a  pesquisas  académicas
interdisciplinares  compativeis com o0

desenvolvimento dos projetos.

Fonte: Costa (2003 p. 44).
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De acordo com Tenédrio (1998) apud Costa (2003) A gestdo social opde-se a
modelos de gestdo estratégica, normalmente aplicados em organiza¢bes privadas
Os processos de tomada de decisfes sao construidos a partir de diferentes sujeitos

sociais que se baseiam em relacionamentos intersubjetivos.

Programas como o Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel (DLIS) surgem
nesse contexto como norteadores de direcbes que vém contribuir para uma
manutencdo, por meio de uma gestdo bem sucedida, de projetos sociais
implantados. Formula-se entdo o seguinte:
Uma pequena parcela das pessoas de uma localidade — participando de
organizagdes estatais e ndo-estatais, conectadas horizontalmente em rede,
capacitadas para a gestdo e para o empreendedorismo social, empresarial e
governamental e atuando, com reconhecimento institucional, por meio de
parcerias na esfera publica, com legitimidade conferida pela comunidade
para formular um projeto de futuro e para coordenar a implementacdo desse
projeto — é capaz de provocar a instalacdo de processos sustentaveis de

desenvolvimento, transformando radicalmente a realidade local (AED, 2002,
p. 16).

Visa a instalacdo de processo institucional de composicdo da rede acima
mencionada. Para isso, ele conta com a capacitacdo de pessoas e organizacdes
para a efetiva gestdo empreendedora da rede em si, facilitando o encontro de
ofertas a niveis governamentais e nao-governamentais, sendo baseado na

expectativa de futuro de uma determinada comunidade.

Desenvolvimento Local Integrado e Sustentdvel — DLIS pode ser
interpretado, principalmente, como um programa de investimento em Capital
Social e em Capital Humano”. Além disso, a indugdo de um
desenvolvimento é baseada na capacidade de criacdo de ambientes
sinérgicos, a partir do Capital Social, tornando possivel o crescimento
sucessivo e simultaneo também faz parte dos objetivos do programa (AED
2002, p. 12)

O modelo de funcionamento do DLIS é descrito pela AED (2002, p. 32) da seguinte

maneira;

a) Cada localidade faz um diagnaostico participativo para conhecer a sua
realidade, identificar os seus problemas e descobrir suas vocacgdes e

potencialidades.
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b) A partir desse diagnostico, é feito, também de modo participativo, um
plano de desenvolvimento.

c) Desse plano € extraida uma agenda com acdes prioritarias que
deverdo ser executadas por varios parceiros: Governo Federal,
governo estadual, prefeitura e organizacdes da sociedade civil.

d) Tudo isso é organizado por um forum democratico formado por
liderancas locais.

e) Estas liderancas locais participam de um processo de capacitacao para
a gestao local do seu processo de desenvolvimento.

f) HA uma negociacdo entre 0s varios parceiros responsaveis pela
execucao das acdes contidas na agenda.

g) E celebrado entio um pacto de desenvolvimento na localidade e
assinado um termo de parceria com as metas a serem atingidas e os

responsaveis por elas.

Desse modo, as estratégias de inducdo ao DLIS tém na capacitacdo das
comunidades (citada nos passos acima) como um de seus eixos basicos para a
gestdo e empreendedorismo social. E necesséario entdo que os responsaveis pela
capacitacdo conhecam previamente as caracteristicas s6cioecondmicas e culturais
da regido, do municipio e da populacdo com que védo trabalhar. Dentre as
estratégias do DLIS, em funcdo da capacitacdo, € necessario escolher sempre

procedimentos que estimulem ou possibilitem,

[...] a participacdo de todos; a cooperacao entre eles; a compreenséo sobre
os objetivos das atividades propostas e dos conteldos tratados; a
criatividade na busca de alternativas para o desenvolvimento local e a
autonomia (AED, 2002, p. 21).

O DLIS sensibiliza a comunidade para a necessidade de se realizar a capacitagao
gerencial. Estimula a realizacdo de um férum em que serdo discutidas as questdes
pertinentes a capacitacdo. Deve ser elaborado um cronograma inicial de encontros,
em que a forma de convocacdo e organizacdo das etapas seguintes sera definida.
Os membros que participardo do forum sdo escolhidos no final da etapa de

sensibilizagao.
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Definido o encontro de instalagdo do férum local, devem-se discutir e detalhar os
compromissos e responsabilidades de cada membro, as regras de funcionamento, a
forma de comunicacdo, a organizacdo de reunides comunitarias e nocdes de
planejamento, negociacdo e gestdo. Com a rotina de trabalho definida pelo grupo,
tornam-se indispensavel os encaminhamentos relativos ao Diagndstico Participativo

Local, caracterizado por (AED, 2002)

a) identificacdo de fontes de consulta no municipio e divisdo de tarefas,
com a disponibilidade de tempo de cada um dos membros do férum;

b) busca de fontes externas de dados municipais nos 6rgaos de governo
estaduais e federais, e via Internet assim como a Identificacdo de quem
tem condicdes para realizar esta tarefa;

c) definicdo de responsaveis por buscar informacées em comunidades
mais afastadas da sede do municipio ou em grupos que nao estejam
representados de nenhuma forma no férum de DLIS (embora o
desejavel seja que todos o0s grupos estejam de alguma forma
representados nessa instancia); e

d) definicdo de procedimentos para sistematizar os dados do diagndstico

do Férum.

O Plano de Desenvolvimento Local — PDL por sua vez, constitui-se de etapas que
incluem a convocacdo de todos os membros do férum, a preparacdo de infra-
estrutura para o(s) encontro(s), a reproducdo dos resultados do Diagndéstico
Participativo Local a redacéao final do Plano de Desenvolvimento Local a reproducéo
e distribuicdo aos membros do Conselho ou Forum de Desenvolvimento Local
Integrado e Sustentavel (AED 2002).

Os encaminhamentos necessarios para a elaboracdo de uma Agenda Local e para a
Negociacao da Agenda Local sdo descritos no DLIS e envolvem a sistematizagéo e
envio de resultados, o acompanhamento do cronograma de encontros e a

comunicacao a todos os membros sobre as etapas de negociacéao.
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Segundo a AED (2002) é prematuro que sejam definidas todas as necessidades de
cada localidade envolvida na implementagdo do Desenvolvimento Local Integrado e

Sustentavel.

“pois elas serdo produto da composi¢cao do grupo em cada municipio e do
conjunto de saberes que o grupo possuir” (AED, 2002, p.23).

No entanto, existe um fator em comum: a definicdo dos temas e a elaboracdo do
cronograma da capacitacdo devem garantir a presencga de todos. Nenhum processo
de implementacdo ou gerenciamento de projetos sociais estd completo sem a

importante contribuicdo do acompanhamento e avaliacao.

De acordo com Ramos (2007, p. 93), a avaliacao deve ser tratada como,

[...] um processo e como algo que faz parte da gestdo de um programa ou
politica social, e ndo como algo isolado.

Assim, é vdlida a definicdo abrangente formulada pela Organizacdo das Nacodes
Unidas (ONU), no que trata de

Processo orientado a determinar sistematica e objetivamente a pertinéncia,
eficiéncia, eficacia e impacto de todas as atividades a luz de seus objetivos.
Trata-se de um processo organizativo para melhorar as atividades ainda em
marcha e ajudar a administracdo no planejamento, programacédo e futuras
tomadas de decisdes (COHEN; FRANCO, 1993, apud RAMOS, 2007, p.
93).

Para que a aplicacdo da avaliacdo seja direcionada e bem sucedida, € necessario
observar duas perspectivas que permitem a definicdo do carater da avaliacdo como
sendo somativa ou formativa. A avaliacdo somativa permite determinar o grau de
alcance dos objetivos, ao passo que a avaliacdo formativa é aquela que gera
subsidios para o aperfeicoamento dessa visdo. Surge a partir de autores como
Aguilar e Ander-Egg (1994) e Worthen et al. (2004), os quais entendem ainda que
esta Ultima encontra-se mais relacionada aos procedimentos adotados na fase de
execucao e cuja realizagdo seria muito importante para a consecugao da primeira.
Ao considerar-se a eficacia da avaliacdo, ela se orienta para os objetivos propostos,
com intuito de confirmar se ocorreram as transformacdes pretendidas (RAMOS,

2007, p. 95).
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Biekart (1996) apud Ramos (2007, p. 96) considera que a avaliacdo seria capaz de
contribuir para o fortalecimento da sociedade civil. Esse fortalecimento seria
caracterizado pela existéncia de organizacdes numerosas e mais influentes, que
representariam a diversidade de interesses, a cooperacdo e o dialogo entre as
mesmas, a democracia interna, a melhor capacidade de propor idéias e solugfes, a
legitimidade, autonomia e a independéncia de pressdes externas. Mas, acima de
tudo, a responsabilidade social e a cidadania, fundamentadas no conceito
democratico. O autor condiciona o fortalecimento aos esfor¢os avaliativos em fungéo
da clareza, do consenso dos conceitos inerentes a avaliagdo e aos programas
sociais. O contexto politico-social, a clara definicdo dos resultados a que se pretende
chegar e o uso dos instrumentos qualitativos e quantitativos também sé&o fatores
condicionados pelo autor ao fortalecimento propriamente dito (BIEKART, 1996 apud

RAMOS 2007)

Ramos (2007) ressalta que o acompanhamento de programas sociais deve ser
realizado nos contextos mencionados. Contudo, os principais riscos de utilizacéao
desse contexto avaliativo sdo caracterizados pela possibilidade de superestimacao
ou subestimacédo de metas ou objetivos de planos ou programas que foram mal
elaborados ou formulados. Se as metas foram superestimadas ha o risco de se
diagnosticar fracassos em programa de qualificada complementacdo; caso o

contrario, o risco agora é de se obterem falsas avaliagdes positivas.

A prestacao de contas e a geracdo de melhorias podem estar dentro dos propdsitos
de um processo avaliativo de projetos e programas sociais. No caso da primeira, a
execucao orcamentéria, o cronograma e o0 numero de pessoas atendidas podem
caracterizar a dimensdo politica em que ela se insere. No caso da geracao
melhorias, uma ampla abordagem metodolégica pode ser exigida, em que onde
aspectos como implementacdo e processo, resultado final e reavaliagdo do
programa podem estar presentes. Cada programa social deve ser tratado
diferentemente em termos de gestdo. Por conseguinte, a avaliacdo também deve ter
caracteristica propria. A avaliacdo pode ser considerada como a sintese do processo

de gestéo de programas sociais (RAMOS, 2007, p. 96).
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Assim, o baixo acumulo de experiéncias de avaliacdo de programas sociais desperta
uma preocupagdo generalizada com o tema e atenta para a necessidade de
desenvolvimento desse tipo de tecnologia. Dessa maneira, a qualificacdo dos
programas a serem avaliados deve gerar informacfes que retroalimentem sua
gestdo. A prestacdo de contas aos instituidores, aos parceiros e a sociedade em
geral deve fazer parte de qualquer organizacdo A manutencéo da sustentabilidade
de projetos e programas sociais implementados ou ainda por implementar deve ser
embasada em aspectos de gerenciamento caracteristicos desse setor, para que, as

transformacdes pretendidas sejam solidas bem sucedidas (RAMOS, 2007).

2.2 O cooperativismo

Sob o contexto histérico, o cooperativismo surge em dezembro de 1844, no bairro de
Rochdale, em Manchester (Inglaterra), quando 27 tecelGes e uma tecelad fundaram a
Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale com o resultado da economia mensal
de uma libra de cada participante durante um ano. Tendo o homem como principal
finalidade, e ndo o lucro, os tecelbes de Rochdale buscavam naquele momento uma
alternativa econdmica para atuarem no mercado, frente ao capitalismo ganancioso,
gue os submetiam a precos abusivos, exploracdo da jornada de trabalho de
mulheres e criancas (que trabalhavam até 16h) e ao desemprego crescente, advindo
da Revolugdo Industrial. Naquele momento, a constituicAo de uma pequena
cooperativa de consumo no entdo chamado Beco do Sapo (Toad Lane) estaria
mudando os padrées econdmicos da época e dando origem ao movimento
cooperativista. Tal iniciativa foi motivo de deboche por parte dos comerciantes. Logo
no primeiro ano de funcionamento, o capital da sociedade aumentou para 180 libras
e cerca de dez anos mais tarde o Armazém de Rochdale j4 contava com 1.400
cooperantes. O sucesso dessa iniciativa passou a ser um exemplo para outros
grupos. O cooperativismo evoluiu e conquistou espaco préprio, definido por uma
nova forma de pensar o homem, o trabalho e o desenvolvimento social, Surgindo
assim, na Inglaterra a primeira cooperativa formal do mundo: Rochdale Equitable
Society Limited.. (PORTAL DO COOPERATIVISMO, 2007)
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Para dar continuidade a obra dos pioneiros de Rochdale, institui-se em Londres,
Alianga Cooperativa Internacional no ano de 1895, a (ACI) que atualmente tem sede
em Genebra, Suica. Esse 6rgdo de representacdo das cooperativas do mundo
inteiro reunia em 2003 cerca de 260 organiza¢cdes-membro, localizadas em centenas
de paises e mais de uma dezena de organiza¢fes internacionais, congregando mais
de um bilhdo de pessoas nos segmentos da agricultura, pesca, crédito, bancos,
energia, inddstria, consumo, habitacdo, seguro, saude e turismo dentre outros
(PINHO, 2004, p. 69).

Segundo Rech (1995 p. 25) entende-se por cooperativa

[...] uma associagcdo de pessoas que se uniram voluntariamente para
realizar um objetivo comum, através da formagdo de uma organizagao
administrada e controlada democraticamente, realizando contribuigcbes
eqlitativas para o capital necessario e aceitando assumir de forma
igualitédria os riscos e beneficios do empreendimento no qual os sécios
participam ativamente.

De acordo com Pinho (1962, p. 41),

[...] a palavra cooperativa é proveniente do latim cooperativus, de cooperari,
que tem o significado de obra em comum.

O Cooperativismo é uma doutrina econdmica que atribui as cooperativas um papel
primordial. Cooperativas sdo empresas constituidas por membros de determinado
grupo econdmico ou social cujo objetivo € desempenhar em beneficio comum
determinada atividade econdmica (FERREIRA, 1986).

A Alianca Cooperativa Internacional — ACI conceitua cooperativa como uma sociedade
autbnoma de pessoas que se unem de forma voluntaria para satisfazer suas
necessidades mediante uma empresa de propriedade conjunta e de gestédo
democratica (PINTO; MARTINS, 2003).

A missédo da ACI centra-se em quatro objetivos:

a) Influir cooperativamente nas politicas governamentais e legislacdes

nacionais;
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b) Ajudar o desenvolvimento institucional das cooperativas em nivel
nacional, reformando-o e/ou ajudando-o a criar organiza¢gées nacionais
de cupula para orientar as cooperativas;

c) Concentrar-se no desenvolvimento dos recursos humanos, em nivel
nacional e regional; e

d) Mobilizar recursos, estimular agéncias de desenvolvimento para
suporte das cooperativas e coordenar movimentos de assisténcia as
cooperativas (PINHO, 2004, p. 69).

O conceito rochdaleano da doutrina cooperativa baseia-se em principios decorrentes
da aprovacdo pela ACI, em Manchester, 1995, vigentes até os dias de hoje.
Verificou-se a reafirmacéo do conceito dessa doutrina mediante as atualizacdes dos
valores de identidade. Os objetivos idealistas e pragmaticos, ancorados no anseio a
solidariedade, na unido de todos o0s povos para a pratica cooperativista e no
prolongamento do conceito rochdaleano de sociedade democratica e aberta,
procuram conter a desenfreada competi¢do capitalista. Ou seja, a finalidade principal
da cooperativa é corrigir e modificar os meios econdémicos sociais no que se refere a
eliminacdo da competitividade e da desigualdade social, pela cooperacao,
autonomia, auto-sustentabilidade e igualdade de direitos (PINHO, 2004, p. 69).

Ao serem considerados os sete principios de Rochdale, verifica-se que os trés
primeiros dirigem-se a dindmica interna tipica de qualquer cooperativa e 0os quatro
altimos dirigem-se tanto ao funcionamento interno quanto as relacdes externas das

cooperativas. Sao eles:

a) Principios de adesdo voluntaria e aberta — seu fundamento esta
pautado no pensamento filosofico cooperativo de que toda cooperativa
€ uma organizacgao voluntaria e aberta a todas as pessoas capazes de
utilizar seus servicos que estejam dispostas aceitar as
responsabilidades decorrentes da condicdo de soécio, sem nenhuma
discriminacdo de sexo, raga, politica, religido ou condicdo social. Tal
principio reafirma a importancia de que as pessoas assumem,

voluntariamente, o compromisso de associar-se para a criacdo das
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entidades cooperativas ou para sua integragcédo. Elas ndao podem ser
obrigadas a tal procedimento.

Principios da gestdo democratica por parte dos socios — reflete o
pensamento filosofico cooperativo de que as cooperativas sao
organizagfes gestionadas democraticamente pelos proprios sécios, 0s
quais participam ativamente da fixacdo de suas politicas e das
tomadas de decisdes. Os sOcios que sao eleitos para representar e
gerir a instituicdo s&do responsaveis ante os demais soOcios. Nas
cooperativas de primeiro grau, os sécios possuem iguais direitos de
voto (um voto por soécio), observando-se, também, a organizacao
democratica para as cooperativas de outros graus.

Principios da participacdo econbémica dos so6cios — 0S s6cios
contribuem equitativamente para a formagéo do capital da cooperativa
e participam, democraticamente, de sua gestdo. Pelo menos parte
desse capital é de propriedade comum da cooperativa. Usualmente, os
sécios recebem uma compensacdo, se existente, limitada sobre o
capital entregue como condicéo para ser sécio.

Principio da autonomia e independéncia — embasado no pensamento
filos6fico cooperativo de que as cooperativas sao organizacdes
autbnomas de auto-ajuda geridas por seus soécios. Nessa condicéo,
mesmo quando firmam acordos com outras organizacdes, publicas ou
particulares, ou quando conseguem capital de fonte externa, fazem-no
em termos que lhes assegurem o controle democratico por parte de
seus soOcios e mantenham suas autonomias cooperativas.

Principio da educacdo, formacédo e informagcdo — estabelecido com
fulcro no pensamento filoséfico cooperativo, de que as cooperativas
séo instituicbes que devem proporcionar educacéao e formacao a seus
sécios, aos representantes eleitos, a seus diretores e, também, a seus
empregados, a fim de que possam contribuir de forma eficaz para o
desenvolvimento das cooperativas.

Principio da cooperagdo entre cooperativas — fundamentado na
filosofia cooperativa de que as cooperativas existem para servir a seus

sécios da forma mais eficaz possivel e de que elas fortalecem os
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movimentos cooperativos, trabalhando conjuntamente por meio de
estruturas locais, nacionais, regionais e internacionais.

g) Principio de interesse pela comunidade — estabelecido com base no
pensamento filoséfico de que as cooperativas trabalham para
conseguir o desenvolvimento sustentavel de suas comunidades
mediante politicas aprovadas por seus soécios (SILVA FILHO, 2002. P.
155 a 162).

Atualmente, existem os seguintes tipos de cooperativas:

a) as cooperativas de producao representadas por confec¢do de roupas,
artesanato, marcenaria, alimentos etc;

b) as cooperativas de trabalho caracterizadas quando profissionais como
psicologos e médicos, técnicos de informatica associam-se para
exercer a profissao;

c) cooperativas de prestacdo de servicos, quando os cooperados vendem
diversos servicos, como de limpeza, manutencdo, reparagdo etc.,
muitas vezes executados nos locais e com meios fornecidos pelos
compradores;

d) cooperativas de crédito associacao formada por no minimo 20 pessoas,
gue possui legislacdo propria e oferece aos associados servicos
equivalentes a uma instituicdo financeira,. sendo que um de seus
maiores beneficios o oferecimento de taxas e os encargos financeiros
aos associados, isso ocorre por ser uma entidade sem fins lucrativos e
com uma baixa tributagéo (SANTIN, 2006).

No Brasil, desde os primordios do periodo colonial, pdde-se ver uma “cultura da
cooperagao”. Durante o escravismo, tal cultura foi quase totalmente interrompida,
porém houve, um ressurgimento no século XX. A partir dai, suas atividades foram
sempre marcadas pelo conteudo doutrinario rochdaleano e sua expansdao marcada
por modelos inspirados por imigrantes estrangeiros anarquistas, sindicalistas e
alguns idealistas brasileiros com conhecimentos de cooperativas de sucesso na
Alemanha e Itélia (PINHO, 2004, p. 13).
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Uma modalidade recente € o Clube de Trocas, formado por microprodutores de
servigos, consistindo em uma associagdo ou cooperativa que cria uma moeda
prépria (notas de papel ou de registro em computador. Cada socio recebe de
entrada um valor inicial da moeda do clube, o que permite comprar servicos ou bens
de outros soécios). Os sécios promovem reunifes regulares, exibem o que tém para
vender e informam o que precisam comprar. H& clubes que publicam peridédicos em
gue as ofertas e demandas sao divulgadas como anuncios, criando um mercado que
antes nao existia. Sdo hoje milhares de Clubes na Argentina que realizam
transacBes no valor de bilhdes de dblares anualmente. Esses Clubes sdo populares
nos paises de lingua inglesa e comecam a se multiplicar no Brasil. Na Argentina,
eles formam uma grande rede, em que a moeda de um clube serve para fazer
compras no outro, o que amplia ao potencial de criacdo dos mercados de todos eles
(SANTIN, 2006).

2.3 O novo cooperativismo como reinvencdo da economia solidaria

Foi na Europa que a Economia Social comecou, provavelmente no fim do século
XVIII, com a primeira Revolugdo Industrial tomando forma mais nitida na Inglaterra, a
partir do século XIX. Centenas de cooperativas foram implantadas por trabalhadores
desempregados que tinham perdido seu trabalho em funcéo da Revolucao Industrial.
Mas, a partir da segunda metade do século XIX, esse tipo de economia tomou a
forma de cooperativas e difundiu-se no mundo inteiro. Hoje, a ACI tem como
associados, por intermédio das cooperativas que sao parte dela, pessoas no mundo
inteiro, sendo que atualmente esse tipo de economia € mais conhecido como

Economia Solidaria.

Para Singer (2002), Economia Solidaria € um tipo de economia adotada por
empresas em que a separagdo entre a propriedade e o trabalho ndo existe. Os
trabalhadores que integram a empresa sdo também seus proprietarios. O capital da
empresa é dividido em partes iguais, delegando a todos os direitos de decisdo. O

autor relata que,

[...] a Economia Solidaria se compde das empresas que praticam 0s
principios do cooperativismo, ou seja, a autogestao. Ela faz parte, portanto,
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da economia cooperativa ou social, ndo se confundindo com as
cooperativas que empregam assalariados.

O autor entende ainda que o que se pretende com o cooperativismo € criar outro tipo
de economia e, sobre ele, um outro tipo de sociedade, na qual ndo ha ricos e pobres
e ndo ha quem manda e quem obedece. A estrutura capitalista das empresas é
extremamente autocratica. Todo poder esta na propriedade, ou em quem representa
a propriedade, e os outros trabalhadores obedecem a ordens. Essa hierarquia é tao
rigida hoje quanto foi ha cem anos. A proposta da Economia Solidaria € exatamente
eliminar essa divisdo de classes e criar uma economia nao capitalista em que todos
participem e sdo associados por igual. Contudo, em meio as tentativas de
implementagdo e expansdo mundial de cooperativas, destaca-se também a
degeneracdo da Economia Solidaria, que existiu em funcdo do surgimento de uma
classe operaria que se acostumou ao pleno emprego e acomodou-se ao
assalariamento, conquistando direitos do tipo: carteira de trabalho, diminuicdo da
jornada de trabalho, salarios mais elevados e seguridade social. Os trabalhadores
valorizaram o chamado ‘movimento operario’, caracterizado por sindicatos que
agiam em defesa dos interesses dos assalariados para conservacdo do emprego.
Apds a Segunda Grande Guerra, a valorizacdo desse movimento se acentuou,
debilitando a critica a alienacdo que o assalariamento impde ao trabalhador
(SINGER, 2002).

Porém, durante o século XX, na segunda metade dos anos 1970, o desemprego
comecou a surgir em massa, culminando na crise do trabalho, que teve seu cenério
mais drastico nos anos 1980 e 1990. A Crise dos Estados do Socialismo da Europa
Oriental, que estourou em 1985, culminou, em 1991, com a dissolugdo da Uni&o
Soviética. Ficou claro para o mundo que o planejamento central da economia
imposto por uma “ditadura do proletariado” ndo constréi uma sociedade. O que ficou
entendido como socialismo e comunismo levou muitos setores sociais a buscar o
capitalismo. Até mesmo a lugoslavia, que desenvolvera um modo de producdo de
Economia Solidaria, teve 0 mesmo destino. No entanto, muitos setores da sociedade
buscavam, nesse periodo, um modelo de producdo que superasse o capitalismo: um

modelo que conduzisse a igualdade, & liberdade e a seguranca.
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Com os governos e partidos social-democratas na Europa e América Latina ndo se
conseguiu mais do que atenuar os excessos do neoliberalismo e mal preservar as
instituicbes basicas do Estado de bem-estar social. Ndo se tentou reverter a
privatizacdo dos servicos publicos nem as desregulamentacdo das financas
mundiais, submetendo as economias nacionais aos ditames do grande capital

financeiro global.

Tal cenario permitiu o ressurgimento da Economia Solidaria na maioria dos paises
com forca cada vez maior. Reinventa-se a Economia Solidaria, apontando-se para
um novo cooperativismo, com a volta aos principios rochdaleanos, em que o grande
valor é atribuido a democracia e a igualdade nos empreendimentos, na insisténcia

na autogestao e no repudio ao assalariamento (SINGER, 2002).

Surgem entdo 0s movimentos emancipatorios, de resgate da dignidade humana, e a
promocdo de comunidades que, por sua iniciativa prépria e empenho, melhoram
suas condi¢cGes de vida e renovam suas tradicfes. Nesse contexto, define Singer
(2002):

O avanco da Economia Solidaria ndo prescinde inteiramente do apoio do
Estado e do fundo publico, sobretudo para o resgate de comunidades
miseraveis, destituidas do minimo de recursos que permitam encetar algum
processo de emancipa¢do. Mas, para uma ampla faixa da populagéo,
construir uma Economia Solidaria depende primordialmente dela mesma, de
sua disposicdo de aprender e experimentar, de sua adesédo aos principios
da solidariedade, da igualdade e da democracia e de sua disposicdo de
seguir estes principios na vida cotidiana (SINGER, 2002, p. 112).

Se a Economia Solidaria for apenas uma resposta as contradi¢ées do capitalismo no
campo econdmico, seu crescimento podera desacelerar-se no futuro. Ela tera que
oferecer aos mercados produtos e servicos melhores em preco e qualidade. A
Economia Solidaria deve proporcionar a formacdo de uma sociedade que possa unir
a forma industrial de producdo com a organizacdo comunitaria da vida social,
oferecendo oportunidades concretas de auto-sustentacéo, usufruindo o mesmo bem-
estar que o emprego assalariado proporciona e, mediante o apoio de servigos
financeiros e cientifico-tecnolégicos solidarios, estruturar outro modo de producéo
(SINGER, 2002, p. 114 e 121).
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2.4 A gestdo de projetos e a economia solidéria Brasil

No Brasil, a trajetéria da Economia Solidaria pode ser vista assim como a criacédo
dos principios solidarios. Pode-se considerar que a criacdo desses principios
ocorreu em um periodo que teve como marco inicial o Forum Social Mundial (FSM),
em 2001, e estendeu até o Forum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES), em
2003-2005.

A criacao dos principios da Economia Solidaria brasileira pode ser identificada mais
detalhadamente na trajetéria descrita abaixo:

a) Constituicdo do Grupo de Trabalho (GT) Brasileiro de Economia
Solidaria, criado em 2001, para articular e mediar a participacao
nacional e das redes internacionais da Economia Solidaria no | FSM.
Constituem esse Grupo organizacOes, redes de uma diversidade de
praticas e segmentos da economia popular solidaria: campo, cidade,
praticas diminutas, Igreja, bases populares, sindicais, Universidades,
movimentos sociais populares, praticas governamentais de apoio ao
crédito, redes de informacao, vinculos as bases nacionais, vinculos as
redes internacionais. Entidades e Redes participam do GT Brasileiro:
Rede Brasileira de Sécio Economia Solidaria (RBSES), Instituto de
Politicas Alternativas para o Cone Sul (PACS), Federacédo de Orgios
para a Assisténcia Social e Educacional (FASE), Associacdo Nacional
dos Trabalhadores de Empresa em Auto-Gestdo (ANTEAG), Instituto
Brasileiro de Analises Socioeconémicas (IBASE), Caritas Brasileiras,
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST/Concrab), Rede
Universitaria de Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares
(ITCPs); Agéncia de Desenvolvimento Solidario (ADS/CUT), Fundacao
Interuniversitaria de estudos e Pesquisas sobre o Trabalho
(UNITRABALHO), Rede Brasileira de Gestores de Politicas Publicas da
Economia Solidaria e Associacdo Brasileira de Instituicdes de Micro-
Crédito (ABICRED).

b) A Carta ao governo do presidente Lula e a | Plenaria Nacional de
Economia Solidaria, propondo a criagdo de uma Politica de Apoio a
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Economia Solidaria, a qual foi reforcada e ampliada na Il Plenéaria
Nacional, que iniciou o debate sobre uma Plataforma, uma Carta de
Principios e a Criagcdo de um Férum Nacional da Economia Solidaria
(FBES, 2005);

c) A Il Plenéaria Nacional no FSM (2002) e as decis6es de mobilizacdes
pelo Pais sdo anunciadas pelo governo Lula, assim como o
compromisso de criar a Secretaria Nacional de Economia Solidaria sob
a direcdo de Paul Singer. A Il Plenaria Nacional, no FSM, decide
mobilizar as bases estaduais, até entdo com poucos Foruns e
articulagdes estaduais, para o debate sobre a Identidade (Carta de
Principios) a Plataforma de Lutas, o Carater e a Composicdo do Forum
a ser criado. Compareceram dezoito estados, sendo eles o0s
realizadores das Plenérias preparatoérias;

d) A lll Plenaria Nacional cria o Forum Brasileiro de Economia Solidaria
(FBES, 2003) para duas tarefas: a mediacdo e a mobilizacdo, com a
incumbéncia de articular e mobilizar as bases da Economia Solidaria
pelo Pais, em torno de uma Carta de Principios e uma Plataforma de
Lutas ali aprovadas com o intuito de promover a interlocugdo com o
governo, em especial com a recém-criada Secretaria Nacional da
Economia Solidaria (SENAES), definindo também a composicdo e o

funcionamento do FBES.

A Carta de Economia Solidéaria criada em junho de 2003, na lll Plenaria Nacional de
Economia Solidaria, teve sua Uultima revisdéo em 2005, no FSM-2005. As
consideracdes existentes neste documento a respeito da origem e cenario atual da

Economia Solidaria corroboram com as idéias de Singer (2002, p.120).

O contetudo dessa carta surge como um desafio a conquista de itens como:
geréncia de abastecimento pela Economia Solidaria, comercializacdo, moeda social,
as rodadas de negocios, campanha pelo consumo consciente contra os produtos

transnacionais e articulacdes de redes nacionais e internacionais.

Segundo a Carta de Principios Solidarios (2003, p. 125), a Economia Solidaria

resulta da luta histérica dos trabalhadores contra a exploracéo do trabalho humano.



40

Consiste em uma alternativa ao modo capitalista de se organizar as relagoes de
trabalho e sociais do seres humanos entre si e com a natureza. O capitalismo elevou
a relacdo de trabalho assalariado a tal ponto de exploracdo que, em resposta, 0s
trabalhadores se organizaram em sindicatos e empreendimentos cooperativos.
Dentre os objetivos dessa organizacdo encontravam-se a defesa dos direitos dos

assalariados e como empreendimentos de autogestao.

A Carta de Principios define a Economia Solidaria como um sistema organizacional

que tem como principios gerais:

a) A valorizacao social do trabalho humano;

b) A satisfacdo plena das necessidades de todos como eixo da
criatividade tecnoldgica e da atividade econdmica;

c) O reconhecimento do lugar fundamental da mulher e do feminino numa
economia fundada na solidariedade;

d) A busca de uma relacéo de intercambio respeitoso com a natureza, 0s
valores da cooperacao e da solidariedade;

e) A Economia Solidaria constitui o fundamento de uma globalizacéo
humanizadora, de um desenvolvimento sustentavel, socialmente justo
e voltado para a satisfacdo racional das necessidades de cada um e
de todos os cidaddos da Terra seguindo um caminho intergeracional
de desenvolvimento sustentavel na qualidade de sua vida;

f) O valor central da Economia Solidaria é o trabalho, o saber e a
criatividade humanos e ndo o capital-dinheiro e sua propriedade sob
guaisquer de suas formas;

g) A Economia Solidaria representa praticas fundadas em relacdes de
colaboracédo solidaria, inspiradas por valores culturais que colocam o
ser humano como sujeito e finalidade da atividade econ6émica, em vez
da acumulacgao privada de rigueza em geral e de capital em particular;

h) A Economia Solidaria busca a unidade entre producéo e reproducéao,
evitando a contradicdo fundamental do sistema capitalista, que
desenvolve a produtividade, mas exclui crescentes setores de

trabalhadores do acesso aos seus beneficios;
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i) A Economia Solidaria busca outra qualidade de vida e de consumo, e

iIsto requer a solidariedade entre os cidaddos do centro e os da

periferia do sistema mundial;

j) Para a Economia Solidaria, a eficiéncia ndo pode limitar-se aos

beneficios materiais de um empreendimento, mas se define também

como eficiéncia social, em funcdo da qualidade de vida e da felicidade

de seus membros e, a0 mesmo tempo, de todo o0 ecossistema;

k) A Economia Solidaria é um poderoso instrumento de combate a

exclusdo social, pois apresenta alternativa vidvel para a geracdo de

trabalho e renda e para a satisfacdo direta das necessidades de todos,

provando que € possivel organizar a producdo e a reproducdo da

sociedade de modo a eliminar as desigualdades materiais e difundir os

valores da solidariedade humana.

Na Carta de Principios da Economia Solidaria, verifica-se o conteudo dos Principios

Especificos por meio de trés aspectos:

138) Por um Sistema de Finangas Solidarias, o valor central é o direito das

comunidades e nag¢fes a soberania de suas proprias financas:

a) Em nivel local, micro, territorial — os bancos cooperativos, os bancos

b)

éticos, as cooperativas de crédito, as instituicbes de microcrédito
solidario e os empreendimentos mutuérios, todos com o objetivo de
financiar seus membros, e ndo de concentrar lucros, por meio dos altos,
juros, sdo componentes importantes do sistema socioecondmico
solidario, favorecendo o acesso popular ao crédito baseados nas suas
proprias poupangas.

Em nivel nacional, macro, estrutural — a descentralizagdo responsavel
das moedas circulantes nacionais e o0 estimulo ao comércio justo e
solidario  utilizando moedas comunitarias; o0  conseqlente
empoderamento financeiro das comunidades; o controle e a regulagéo
dos fluxos financeiros para que cumpram seu papel de meio, e ndo de
finalidade da atividade econdmica; a imposicdo de limites as taxas de
juros e aos lucros extraordinarios de base monopdlica, o controle

publico da taxa de cambio e a emisséo responsavel de moeda nacional
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para evitar toda atividade especulativa e defender a soberania do povo
sobre seu préprio mercado (FBES, 2005).

2%) Pelo desenvolvimento de Cadeias Produtivas Solidarias — A Economia
Solidaria permite articular solidariamente os diversos elos de cada cadeia
produtiva, em redes de agentes que se apoOiam e se complementam
(FBES, 2005):

a) Articulando o consumo solidario com a produgéo, a comercializagéo e as
finangas, de modo orgénico e dindmico, e do nivel local até o global, a
Economia Solidaria amplia as oportunidades de trabalho e intercAmbio
para cada agente, sem afastar a atividade econémica do seu fim
primeiro, que é responder as necessidades produtivas e reprodutivas da
sociedade e dos proprios agentes econdmicos.

b) Consciente de fazer parte de um sistema orgénico e abrangente, cada
agente econdmico busca contribuir para o progresso préprio e do
conjunto, valorizando as vantagens cooperativas e a eficiéncia sistémica
que resultam em melhor qualidade de vida e trabalho para cada um e
para todos.

c) As partilhas da decisdo com representantes da comunidade sobre a
eficiéncia social e os usos dos excedentes permitem que se facam
investimentos nas condi¢cdes gerais de vida de todos e na criacdo de
outras empresas solidarias, outorgando um carater dinamico a
reproducao social.

d) A Economia Solidaria propde a atividade econdmica e social enraizada
no seu contexto mais imediato e tem a territorialidade e o
desenvolvimento local como marcos de referéncia, mantendo vinculos
de fortalecimento com redes da cadeia produtivas (producéo,
comercializagdo e consumo) espalhadas por diversos paises, com base
em principios éticos, solidarios e sustentaveis.

e) A Economia Solidaria promove o desenvolvimento de redes de comércio
a pregcos justos, procurando viabilizar que os beneficios do
desenvolvimento produtivo sejam repartidos mais equitativamente entre
grupos e paises.

f) A Economia Solidaria, nas suas diversas formas, é um projeto de
desenvolvimento destinado a promover as pessoas e coletividades
sociais a sujeito dos meios, recursos e ferramentas de produzir e
distribuir as riquezas, visando @& suficiéncia em resposta as
necessidades de todos e o desenvolvimento genuinamente sustentavel
(FBES, 2005).
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3%) Pela constru¢cdo de uma Politica da Economia Solidaria num Estado
Democratico. Voltado para se consolidar como um projeto de
desenvolvimento integral, a Economia Solidaria tem como meta a
sustentabilidade, a justica econdmica, social, cultural e ambiental, e a
democracia participativa, estimulando a formacao de aliangas estratégicas
entre organizagdes populares para o exercicio pleno e ativo dos direitos e
responsabilidades da cidadania, exercendo sua soberania por meio da

democracia e da gestéo participativa. E para tanto (FBES, 2005),

a) Exige o respeito a autonomia dos empreendimentos e organiza¢bes dos
trabalhadores, sem a tutela de Estados centralizadores e longe das
praticas cooperativas burocratizadas, que suprimem a participacdo
direta dos cidad&os trabalhadores.

b) Exige a responsabilidade dos Estados nacionais pela defesa dos direitos
universais dos trabalhadores, que as politicas neoliberais pretendem
eliminar.

c) Preconiza um Estado democraticamente forte, empoderado a partir da
propria sociedade e colocado ao servigo dela, transparente e fidedigno,
capaz de orquestrar a diversidade que a constitui e de zelar pela justica
social e pela realizacdo dos direitos e das responsabilidades cidadas de
cada um e de todos.

d) O valor central € a soberania nacional num contexto de interacdo
respeitosa com a soberania de outras nagBes. O Estado
democraticamente forte € capaz de promover, mediante o didlogo com a
Sociedade, politicas publicas que fortalecam a democracia participativa
e a democratizacdo dos fundos publicos e dos beneficios do

desenvolvimento.

€) A Economia Solidaria pode constituir-se em um setor econdmico da
sociedade, distinto da economia capitalista e da economia estatal,
fortalecendo o Estado democréatico com a irrup¢cdo de novo ator social
autbnomo e capaz de avancar novas regras de direitos e de regulagéo

da sociedade em seu beneficio.

Para alcancar as metas anteriormente citadas, o0 respeito a autonomia dos
empreendimentos e organizagfes dos trabalhadores e a responsabilidade dos
Estados nacionais pela defesa dos direitos universais dos trabalhadores sé&o

exigidos.
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O valor central do aspecto de constru¢cdo de uma Politica da Economia Solidaria
num Estado Democratico € a soberania nacional num contexto de interacao

respeitosa com a soberania de outras nacgoes.

O Estado democraticamente forte € capaz de promover, mediante o dialogo com a
Sociedade, politicas publicas que fortalecem a democracia participativa e a

democratizacdo dos fundos publicos e dos beneficios do desenvolvimento.

Segundo a Carta de Principios da Economia Solidaria (2003), a mesma nao esta
orientada para a mitigacdo dos problemas sociais gerados pela globalizacdo
neoliberal. Além disso, a Economia Solidaria ndo pode compactuar com as praticas
competitivas e a lucratividade individual. A mercantilizacdo de pessoas e da natureza
€ repudiada, bem como a deterioracdo de recursos naturais e do meio ambiente
terrestre. A Economia Solidaria ndo cré na estabilizacdo do mercado visando ao bem
estar de todos e que as necessidades humanas s se satisfazem sob a forma de
produtos, lucro privado e acumulacdo de capital, caracteristicos da l6gica do
mercado capitalista (FBES, 2005).

A Economia Solidaria pode, entdo, constituir-se em setor econémico da sociedade,
distinto da economia capitalista e da economia estatal, fortalecendo o Estado
democrético com a irrupcdo de novo ator social autbnomo e capaz de avancar novas

regras de direitos e de regulacdo da sociedade em seu beneficio (FBES, 2005).

A implementacdo da economia tem gerado indmeras discussfes respeito da
implementacdo da Economia Solidaria podem ser vistos nos documentos da Il

Plenaria Nacional da Economia Solidaria. Elencadas a seguir.

Financas Solidarias — Construgdo de um sistema nacional de Finangas Solidarias,
relacionando-o com uma politica voltada ao desenvolvimento territorial local;
Desenvolvimento de programas que fortalecam e ampliem a rede nacional de trocas
solidarias com critérios definidos de paridades e lastros baseado nas moedas

sociais; Manutencdo de critérios de financiamentos, valores, juros, caréncias,
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prazos, garantia e sistema de cobranca e devolugdo, adequando as condi¢gbes

socioecondmicas e culturais dos empreendimentos de carater popular e solidario.

Educacdo — Programas do Ministério da Educacdo (MEC) para novas geracoes,
incorporando o tema Economia Solidaria nos programas da pré-escola, ensino
fundamental, médio, superior e pds-graduacgéo, introduzindo valores e pedagogias
que favorecam a solidariedade e a constru¢cdo de um novo modelo de sociedade;
Financiamentos com linhas especiais de crédito, estudos e pesquisas cientificas
sobre a Economia Solidaria, além de trabalhos voltados ao desenvolvimento de
metodologias de gestdo e outras tecnologias apropriadas a sua realidade; Garantia
da existéncia de centros de referéncia publicos, com oferta de cursos e treinamento
para aprendizagem especifica do associativismo/cooperativismo na perspectiva da

Economia Solidaria.

Comunicacado — Necessidade de divulgacao e sensibilizacdo da sociedade para os
valores da Economia Solidaria, utilizando linguagem apropriada através de recursos
como: o ensino a distancia, videos, cartilhas informativas, livros didaticos, criacao de
sites na internet, a criacdo de um Disque Economia Solidaria, etc. Os marcos de
aspecto legal relativos a redes de producdo, comercializagdo e consumo discutidos
na lll Plenaria Nacional de Economia Solidaria. Sdo intensamente debatidos no
cenario nacional. .( 1l PLENARIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA 2005).

Os aspectos de marco legal redes de producdo, comercializacdo e consumo.sao
pontos de relevancia no contexto da ecomonia solidaria. Ou seja, Redes de
Producdo, Comercializagdo e Consumo — Criar selos, marcas e certificagdo de
produtos produzidos através de trabalhos solidarios objetivando a identificacéo,
divulgacéo, e inser¢cdo dos mesmos, nos mercados nacional e internacional;Criagao
de mecanismos licitatorios que possibilitem compras governamentais dos produtos e
servicos solidarios e regionalizados, Formacdo de redes regionais de
comercializacdo e consumo que congreguem 0s varios tipos de cooperativas;
Utilizacdo de espacos publicos ociosos ou construgdo de espacos como locais de
trocas, comercializacdo de produtos e armazenamento de materiais reciclados;
Adequacéo de politica de precos minimos e de compras privilegiadas da producdo

familiar agro-ecoldgica e solidaria.
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Marco Legal — Articulacdo eficaz entre governo, sociedade civil e politicas de
interesse do movimento da Economia Solidaria com reconhecimento legal e difuséao
das formas de tributacdo especifica para os empreendimentos Economia Solidaria;
Estabelecimento de critérios diferenciados para empreendimentos solidarios,
pensando-0s como um sistema proprio, reconhecendo legalmente suas diferencas
frente o setor estatal e 0 setor privado mercantil; Reformas na lei 5.764 de 16 de
dezembro de 1971, considerando aspectos como 0 numero de participantes, nao-
obrigatoriedade da unicidade da representacdo, acesso ao crédito, diferenciacéo
tributaria, mudanca no carater do beneficio do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS); Reconhecimento do Estado quanto a outras formas de organizacdo para o
trabalho, com principios populares e solidarios, além do aperfeicoamento da
fiscalizacdo dos empreendimentos autogestionarios; Seguridade do cumprimento
efetivo das Convengdes No. 100 e No. 111 da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) e a ratificacdo da Convencdo No. 156 (trabalhadores com
responsabilidades familiares). Esses aspectos acima descritos estdo ligados a
democratizacdo do conhecimento e tecnologia e organizagcdo social pontos
fundamentais nas discussdes realizada na Il Plenaria Nacional de Economia
Solidaria (11l PLENARIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA 2005).

A democratizacdo do Conhecimento e Tecnologia, sdo debatidos durante a Plenaria
visando o desenvolvimento e qualificagdo continua de produtos, respeitando a
cultura e os saberes locais, agregando-lhes maior valor e melhoria das condi¢cdes de
trabalho, de salde e de sustentabilidade ambiental; bem como a orientacdo das
acOes de pesquisa e os programas de extensao das Universidades para a producgao
de tecnologias alternativas adequadas a Economia Solidaria; Criacdo de centros
solidarios de desenvolvimento tecnolégico, promovendo processos produtivos que
sejam adequados, considerando as diversidades regionais do pais, sua necessaria
sustentabilidade social e ecologica; Criacdo de programas/projetos sociais que

possibilitem mobilizar o potencial criativo de inventores(as) e pesquisadores(as).

Organizagcdo Social de Economia Solidaria — Criagdo uma Secretaria Nacional de
Economia Solidaria, responsavel por — em didlogo com o FBES — elaborar politicas

de forma interdisciplinar, transversal, intersetorial, adequadas a expansdo e
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fortalecimento da Economia Solidaria no pais e executadas estrategicamente em
funcdo do marco legal, financas solidarias, redes de producdo, comercializagdo e
consumo, democratizacdo do conhecimento e tecnologia, educacéo e comunicacao;
Representacdo da Economia Solidaria no Conselho Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e nos conselhos estaduais e municipais que vierem a serem
organizados; Sistematizacdo dos mecanismos institucionais ja implementados que
possuem interface com a Economia Solidaria, visando divulga-los e aprimora-los;
Fortalecimento das bases através de redes por segmentos e por territorios;
Organizacdo de Foruns por wunidades federativas, criando condi¢des
socioecondmicas e juridicas.( 1l PLENARIA NACIONAL DE ECONOMIA
SOLIDARIA 2005).

De acordo com Santin (2005) os esforcos realizados para a consolidacdo da
Economia Solidaria resultaram no aprimoramento e na inovacao de regras em que
vale citar a participacdo do setor académico quanto ao surgimento das Incubadoras
Tecnologicas de Cooperativas Populares (ITCPs), vinculadas a diversas
universidades brasileiras. As ITCPs colocaram o saber universitario a disposicao de
grupos populares economicamente excluidos ou vinculados a economia informal,
dedicando-se a organizacdo desse segmento em empreendimentos cooperativos
para a geracdo de renda, prestando apoio administrativo, juridico-legal e

capacitacao.

Assim, cabe ressaltar a importancia dos projetos de extensao universitaria voltados
para organizacdes solidarias, na medida em que estes auxiliam a populacdo em
suas necessidades basicas e especificas por meio de conhecimentos produzidos no
contexto da universidade. A integracdo da Universidade com as comunidades
permite a aplicagcdo dos conhecimentos académicos, adaptando-os a cada contexto
e criando possibilidades de atuacéo profissional (SANTIN, 2006).

A partir de toda a trajetoria descrita, ocorrida desde o | Férum Social, Mundial em
2001, até o Férum Brasileiro de Economia Solidaria, em 2003-2005, pode-ser ver o

gue foi criado por meio dos elementos representativos presentes na FIG. 1
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Figura 1 — Mapa da Economia Solidéaria no Brasil
Fonte: FBES, 2005

Com os avancos obtidos pelo movimento da Economia Solidaria no Brasil, sdo
aprofundados debates em Foruns e Plenérias, nos quais se discute sobre a atuacao
e 0s rumos do movimento no Pais e sua adequagdo a nova realidade. Em 2006 ,
foram realizadas reunifes nos Foruns Estaduais a partir de Encontros Regionais nas
cinco macrorregidées, chamados de Encontros Regionais de Reestruturagao”. Esta
fase, que se intitulou “FBES”, buscou aprimorar o modelo de organizagdo da
Economia Solidaria. Foram dedicados momentos de estudos e aprofundamento para
preparar os representantes estaduais do seu papel de mobilizacéo e orienta¢des nos
debates estados, que culminardo na Plenaria de 2008 (FBES, 2007).

Todos os responsaveis pelas decisdes e por tudo o que acontece no grupo do qual
participam juntam-se num empreendimento econdmico real: uma cooperativa, uma
associacdo ou um grupo, para produzir um bem ou prestar algum servi¢o, num jeito
diferente de produzir, vender, comprar ou trocar, baseado na valorizacao do trabalho
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humano e no respeito a natureza, tendo em vista o desenvolvimento sustentavel

global, numa gestéo coletiva (FMEPS, 2007).

Desse modo, os problemas inerentes a Economia Solidaria implicam uma constante
discussdo por parte do governo e dos atores atuantes nas politicas institucionais,
regional, nacional e mundial, devendo haver ainda a participacao dos cidadaos para
gue a expansao das iniciativas se torne cada vez mais frequente, com a realizacao
de foruns e discussdo sobre esse tema de fundamental importancia para a

sociedade.
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3 METODOLOGIA

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Este capitulo tem por objetivo descrever os procedimentos metodoldgicos utilizados

no processo de investigacdo empirica neste estudo.

Pesquisa € um procedimento formal, com método e pensamento reflexivo, para

tratamento cientifico que se constitui para conhecer melhor a realidade.

Segundo Lakatos e Marconi (2001 p. 155):

Pesquisa é um procedimento reflexivo sistematico, controlado e critico, que
permite descobrir novos fatos ou dados, relacbes ou leis, em qualquer
campo de conhecimento.

7

Pesquisa €é uma atividade cotidiana considerada como uma atitude, um
questionamento sistematico critico e criativo, mais a intervengcdo competente na
realidade, ou o didlogo critico permanente com a realidade em sentido tedrico e
pratico. (DEMO 1996).

3.2 Tipo de estudo

Quanto a natureza trata-se de um estudo qualitativo, tendo como método a pesquisa

de campo e documental.

Segundo Richardson (1999), a pesquisa qualitativa se caracteriza pela tentativa de
uma compreensdo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais
apresentados pelos entrevistados, em lugar da producdo de medidas quantitativas

de caracteristicas ou comportamentos.

Godoy (1995) esclarece que a pesquisa qualitativa e seu campo de atuagdo nao
procuram enumerar ou medir os eventos estudados, pois parte de questdes ou focos
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de interesses amplos que vao se definindo & medida que o estudo se desenvolve e
oportuniza explorar o assunto por meio de estudo de caso.

Assim, a pesquisa de campo €é caracterizada por um aprofundamento das questdes
propostas em que um Unico grupo ou comunidade é estudado em termos de sua
estrutura social. A pesquisa documental, por sua vez, assemelha-se muito a
pesquisa bibliografica. Porém, destaca-se pela valia de materiais que nao receberam
ainda um tratamento analitico ou que podem ser reelaborados de acordo com os
objetivos de uma pesquisa.Ou seja, 0 desenvolvimento de uma pesquisa
documental segue os mesmos passos de uma revisdo bibliografica, considerando
apenas que o primeiro passo consiste na exploracdo de fontes documentais, como

documentos oficiais, contratos e fotografias (GIL 1999).

Este estudo caracterizou-se como uma pesquisa de natureza descritiva de cunho
qualitativo, por se tratar de uma investigacdo de 17 Centros pertencentes a um
programa a pesquisa pode ser denominada estudo de caso. A coleta de dados se
deu por meio pesquisa documental, entrevistas e aplicacdo de questionario. Foram
entrevistados tanto o deputado federal responsavel pela implantacdo dos Centros

qguanto os gestores em cada municipio.

3.3 Unidade de anélise e observacéao

Buscou se realizar um estudo do Programa de Artesanato Brasileiro, nos 17
municipios mineiros contemplados com a construcdo de Centros de Artesanato.
Cada municipio teve suas caracteristicas proprias de desenvolvimento e
implementagdo dos Centros, com estruturas organizacionais diversas, variando
desde Federacdo de Associacdes, passando por Associacdes, Trabalho Informal,

Inatividade e, até mesmo, uma Empresa Privada.

Dentre os outros que estavam presentes nas localidades pesquisadas encontram-se

a diretora da Federacdo de Associacdes, presidentes das Associacdes de artesaos.

As unidades de observagdo sao caracterizadas pelos responsaveis da gestdo de

cada Centro que responderam 0s questionarios a eles enviados, por meio dos
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seguintes instrumentos: Apéndice (A) — Roteiro de entrevista semi-estruturado
aplicado a um deputado federal; Apéndice (B) — Tecnologia Industrial Basica (TIB) e
Tecnologia de Gestao; Apéndice (C) — Questionario aplicado nos 17 centros de
artesanato Mineiro extraido dos indicadores do PAB e 0s principios cooperativistas e

da Economia Solidéaria.

3.4 Coleta de dados

A coleta de dados se deu em 2 etapas na primeira buscou-se identificar os
pressupostos fundamentos do PAB e a implementacdo dos 17 centros sob a 6tica do
Deputado federal e em pesquisa documental, nos arquivos do Ministério de
Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior, em Brasilia, cujo objetivo foi verificar
0s documentos sobre o PAB e os projetos de construcdo de Centros de Artesanato
em cada um dos 17 municipios mineiros contemplados (ANEXO 1le 2). De acordo
com os documentos levantados quanto a politica para o artesanato brasileiro do
PAB, essa pesquisa culminou na busca de dados no INPI (ANEXO 2 e 3 ) e
INMETRO em Belo Horizonte.

O instrumento utilizado na coleta de dados foi um roteiro de entrevista semi
estruturado aplicado ao deputado federal responsavel pela implementacdo do
Centros no Estado. (APENDICE A). O roteiro de entrevista continha indagacdes
quando aos indicadores do PAB. Os principios cooperativistas e da Economia
Solidaria constituiram a base teorica para a elaboracéo desse questionario.

A segunda etapa solicitou-se aos gestores que respondessem um questionario
tendo posterior entrevista para complementacdo dos dados. Aplicou-se um
questionario (APENDICE C) enviado por e-mail para 0os responsaveis de cada
Centro de Artesanato e respondido por e-mail aos responsaveis pelos Centros de
Havendo ainda a acdo de telefonemas para os Centros antes do envio e apds o

recebimento desse questionario, para sanar duvidas quanto as respostas.

Em pesquisa social, encontra-se grande dificuldades em realizar a coleta de dados
por meio da observagdo Dessa forma utilizou-se entrevistas e questionarios
(SELLTIZ et al., 2004, p. 15).
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Segundo Gil (1994, p. 117), entrevista €&,

[...] uma técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e
Ihe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que
interessam a investigacéo

De acordo com Selltiz et al. (2004), uma das principais vantagens da entrevista, seja
por telefone ou pessoal, € o alto indice de resposta, que chega a ser proximo de
70% a 80% na populacdo em geral. As pessoas normalmente apreciam falar com
pessoas que sao amigaveis e que, de fato, se interessam-se pelo que elas pensam,
idealizaram ou concretizaram. Cabe ressaltar que a capacidade para corrigir
enganos dos informantes também € uma das vantagens da entrevista, havendo a
possibilidade de se ajudar no esclarecimento da questdo antes que as respostas

sejam dadas e registradas.

De acordo com Gil (1994, p. 118), h&a outras vantagens relativas as entrevistas que
sao,

Possibilidade de obtencdo de dados referentes aos mais diversos aspectos
da vida social; Obtencdo de dados em profundidade acerca do
comportamento humano; Captacdo da expressdo corporal do entrevistado
(no caso da entrevista face a face), bem como a tonalidade de voz e énfase
nas respostas.

Em um questionério, a informacéo que se obtém € limitada as respostas escritas dos
sujeitos as questdes pré-elaboradas. No entanto, esse tipo de instrumento concede
forte crédito a validade dos relatos verbais. A sua vantagem principal € que sao,
frequentemente, menos dispendiosos para se aplicar, podendo ser enviados por fax
ou pelo correio, ou ainda, fornecido a um grande numero de informantes
simultaneamente. E possivel, entdo, que se obtenha uma cobertura mais ampla
(SELLTIZ et al., 2004, p. 15).

Dentre outras vantagens da utilizagdo do questionario, encontram-se (GIL, 1994,
p.128):

a) a garantia do anonimato das pessoas;
b) a flexibilidade no tempo de resposta, permitindo que as pessoas respondam no

momento em que julgarem mais conveniente; e
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c) a ndo exposicdo do pesquisador a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do
entrevistado.

Gil revela ainda que (1994), enquanto técnica de coleta de dados, a entrevista é
adequada para a obtencdo de informacdes acerca do que as pessoas sabem,
créem, esperam, sentem ou desejam, pretendem fazer ou fizeram. Desse modo,
para colher informacdes sobre a criacdo do PAB e implementacdo do Projeto de
Construcédo de Centros de Artesanato mineiro, realizou-se uma entrevista telefénica
(APENDICE A) com o parlamentar responsavel pelo projeto no estado de Minas

Gerais.

De acordo com Gil (1994 p. 128), questionario €

[...] uma técnica de investigacdo composta por um ndmero mais ou menos
elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinibes, crengas, sentimentos, interesses,
expectativas, situacdes vivenciadas etc.

A comparacdo desses indicadores com 0s principios cooperativistas, mostrada no
QUADRO 2, resultou em um questionario no qual foram abordados os aspectos
juridico-funcionais, politico-tecnoldgicos, gestdo administrativa, meio ambiente,

cultura, sociedade e economia.

A comparacdo desses indicadores com 0s principios cooperativistas, mostrada no
QUADRO 2, resultou em um questionario no qual foram abordados os aspectos
juridico-funcionais, politico-tecnoldégicos, gestdo administrativa, meio ambiente,

cultura, sociedade e economia.
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Quadro 2 — Comparacgéo dos indicadores do PAB com os principios

cooperativistas.

PAB

Cooperativistas - Economia
Solidaria

Questionario

Obijetivos:

Estimular a producéo artesanal,
valorizando a producéo;
caracteristicas, focando a geracéo
de renda e a inclusdo, visando
gerar emprego;

Estimular a exportacao;
Desenvolver as vocacgdes
regionais;

Fortalecer os empreendimentos
através de trabalhos cooperativos;
Integrar o produto em nivel
nacional e internacional.

Metas:

Coordenar e desenvolver
atividades que visem valorizar o
artesao brasileiro, elevando seu
nivel cultural, profissional, social e
econdmico;

Desenvolver e promover a
empresa artesanal.

Politica para o Artesanato:
Desenvolver cooperativas e
Associagdes de trabalho;
Criacao e divulgacdo da marca e
padrbes de qualidade;

Fixar a identidade do artesanato;
Ampliar a comercializacéo;

Exportar.

Principios Cooperativistas:
Adesao voluntéria; Gestédo
democratica por parte dos socios;
Participacdo econdmica dos socios;
Autonomia e independéncia;
Educacao, formacéo e informacao;
Cooperacéo entre cooperativas;
Interesse pela comunidade;

Principios da Economia Solidaria:
Valorizacéo social do trabalho
humano;

A satisfacdo das necessidades de
todos como eixo da criatividade
tecnolégica e atividade econémica;
O reconhecimento do lugar da
mulher e do feminino numa
economia fundada na
solidariedade;

A busca de uma relacdo de
intercambio respeitoso com a
natureza, os valores da cooperacao
e solidariedade;

Por um Sistema de Financas
Solidarias;

Pelo Desenvolvimento de Cadeias
Produtivas Solidarias;

Pela Construgdo de uma politica da
Economia Solidaria num Estado
democrético.

Aspectos juridico-funcionais:
Constituicdo juridica

Funcdes

Proprietario

Aspecto politico-tecnolégicos:
Propriedade intelectual
Registro

Normalizacéo

Aspectos de gestao
administrativa:
Autogestao
Heterogestao

Aspectos ecoldgico-culturais:
Matéria-prima
Producéo

Aspectos socio-econdmicos:
Trabalhos com a comunidade;
Intercambio e cooperagdo com
outras entidades;

Vendas: varejo ou atacado,

Mercado: nacional e
internacional;

Ganho mensal dos membros e
entidade.

Fonte: Dados da pesquisa.

hY

A questdo relativa a especificidade de funcdes foi desenvolvida a partir do

fundamento que visa coordenar e desenvolver atividades para valorizar o arteséao

brasileiro, elevando seu nivel cultural, profissional, social e econémico, e do principio

cooperativista de educar, formar e informar. As especificidades de propriedade que

constam no questionario foram abordadas em funcdo da gestdo democrética por

parte dos sécios, da participacdo econdmica dos soOcios e da autonomia e

independéncia, todos eles principios cooperativistas objetivo dessa abordagem

7

investigar se a gestdo € voltada para os principios da Economia Solidaria e do

Cooperativismo.
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As questdes sobre os aspectos politico-tecnoldgicos foram desenvolvidas tendo por
base os objetivos, as politicas e as metas do PAB, como o estimulo & exportacao, a
integracdo do produto nos niveis nacional e internacional, a coordenacdo e
desenvolvimento de atividades que visem valorizar o artesdo brasileiro ao
desenvolvimento e promocdo da empresa artesanal. Além disso, metas como
fixacdo da identidade do artesanato, ampliacdo da comercializagdo e principios da
Economia Social, voltadas para a satisfacdo das necessidades de todos, também
foram considerados no momento da elaboracédo das questdes relativas aos aspectos

acima citados.

A gestdo administrativa foi abordada considerando questdes da autogestao,
caracteristica da Economia Social e da heterogestdo, propria da Economia Privada.
Para tanto, principios cooperativistas, como adeséo voluntaria, gestdo democratica
por parte dos sécios, participacdo econbmica dos socios, educacdo, formacdo e
informacéo, foram considerados. Além disso, principios da Economia Solidaria,
como valorizacdo social do trabalho humano e satisfacdo das necessidades de
todos, participaram efetivamente para a construcdo das questdes relativas ao
aspecto gestao administrativa.

A parte do questionario relativa aos aspectos ecoldgico-culturais advém dos
fundamentos que visam incentivar e valorizar a producao artesanal e de metas de
coordenacdo e desenvolvimento de atividades para a valorizacdo do artesao
brasileiro, elevando seu nivel cultural, profissional, social e econdmico além do
principio da Economia Solidaria de buscar uma relacdo de intercambio respeitoso

com a natureza e valorizacdo da cooperacéo e solidariedade.

As questOes relativas aos aspectos socioecondmicos tiveram sua elaboragao
influenciada pelo fortalecimento dos empreendimentos por meio de trabalhos
cooperativos, pela cooperagao entre cooperativas, pelo interesse na comunidade e
pelo desenvolvimento de cadeias produtivas solidarias, que prima pela construcao
de uma politica de Economia Solidaria num Estado democratico. As especificidades
de vendas foram consideradas no questionario em fung¢éo do estimulo a producéo
artesanal e caracteristicas, que, focando a geracdo de renda e a inclusdo, visam

gerar emprego.
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Também foram considerados os estimulos a exportacdo, a integragdo nos niveis
nacional e internacional e a ampliagdo da comercializacao. Por ultimo, as questdes
que abordam a especificidade de ganho dos artesdos foram fundamentadas em
participacdo econdémica dos socios, autonomia, independéncia e, acima de tudo, em

um sistema de financas solidarias.

3.5 Procedimentos para analise dos resultados

Quanto a andlise das informacdes obtidas, é interessante ressaltar que nas
pesquisas de carater qualitativo a andlise de conteido pode ser uma interessante
referéncia no tratamento de dados (ROESCH, 1999).

De acordo com Dellagnelo e Silva (2005) existem diferentes formas para definir a
andlise de contetudo, sendo que para isso podem-se considerar perspectivas
qualitativas e quantitativas; Ou seja, a analise de conteddo visa ao conhecimento de
variaveis de cunho histérico, sociolégico e psicologico aplicados a um processo de

deducéo baseada em indicadores obtidos a partir de uma amostra.

Conforme Vergara (2005), analise de contelddo é uma técnica utlizada no
tratamento de dados cujo objetivo é identificar e analisar informacdes sobre

determinado assunto ou tema.

Quanto ao campo de aplicacdo da andlise de conteudo, este compreende um
conjunto de instrumentos metodolégicos em que, mesmo havendo predominio na
observancia de documentacédo, para estudos organizacionais € comum a utilizagéo
de entrevistas. Sendo assim, a analise de conteddo pode ser utilizada para a
compreensao de depoimentos a respeito do processo de construcdo de politicas
institucionais, para a explicitagdo dos jogos de poder que se estabelecem ao longo
de um processo de mudanca ou para a explicitacdo da ideologia subjacente ao

processo de comunicacgéo organizacional (DELLAGNELO e SILVA 2005).

De acordo com Bardin (1977), a utilizagdo de andalise de conteddo implica a

observacéo cronoldgica distribuida em trés fases:



58

a) a pré-analise — pode ser identificada como uma fase de organizacdo, de
estabelecimento de um esquema de trabalho que visa sistematizar e tornar
operacionais as idéias iniciais;

b) a exploracdo ou analise do material — € um momento fundamental na
pesquisa, uma vez que as possibilidades de inferéncias e interpretagbes séo
bastante dependentes daquilo que for feito nesta etapa, na qual o
pesquisador deixa claros os procedimentos utilizados para sustentar suas
conclusdes e consideracodes;

c) o tratamento dos resultados, da inferéncia e a interpretacdo — esta fase
compreende a 0 momento em que o pesquisador retne as informacgdes para
responder ao problema principal, a pergunta, buscando explicar os achados,

respondendo a questdes, anexando significancia a resultados encontrados.

A andlise tem por objetivo organizar e sumarizar os dados de maneira que seja
possivel o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigacao.
Durante a andlise, o pesquisador prende-se unicamente aos dados. Ja na
interpretacdo ele busca os sentidos mais amplos das respostas, que € feito mediante
sua ligagéo a outros conhecimentos anteriormente obtidos (GIL, 1994, p. 168).

Segundo Vergara (2005), a analise de conteddo compreende a analise de
informacBes obtidas durante o estudo. Esta € considerada uma técnica para o
tratamento de dados que visam identificar 0 que esta sendo dito a respeito de

determinado tema.

GIL (1994) reforca que nao existem normas que indiquem os procedimentos a serem
adotados no processo de interpretacdo dos dados, e sim recomendacdes sobre 0s
cuidados que devem ser tomados pelo pesquisador para que sua interpretagcdo nao
comprometa a pesquisa. Passos como o0 estabelecimento de categorias, a
codificacdo, a tabulacdo, andlise estatistica e a avaliacdo da generalizacdo obtida
com os dados constituem parte dessas recomendacdes. Em boa parte das

pesquisas sociais, 0S passos acima sao observados.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Apresentacao dos dados resultados

4.1.1 Criacado, implementacdo do PAB no MDIC e a intermediacdo do
Legislativo

Entrevista com o deputado responséavel pela implementacdo dos Centros

Quanto a criacdo e proposta de implementacédo do PAB, o entrevistado, relatou que
Nnos municipios mineiros contemplados com o PAB bem e com a criacdo e
implementacédo dos Centros de Artesanatos tem sua origem a partir de um Programa
de iniciativa do ministro Francisco Dornelles (MDIC) no Governo de Fernando
Henrique Cardoso (1995/1999).

O entrevistado informou ainda que uma vez definida pelo MDIC, a iniciativa foi
proposta ao Ministério do Planejamento, responsavel pelo Programa de Governo, no
qgual nasce o Orcamento da Unido, contendo os projetos elencados como desejaveis

de implementacao pelo Governo.

Quanto aos aspectos relativos a proposta do PAB, toda proposta orcamentéaria é
encaminhada ao Congresso Nacional no dia 31 de agosto de cada ano e cabe
cabendo ao Poder Legislativo a prerrogativa constitucional de elaborar o orcamento
de forma definitiva, assim como de acrescer ou reduzir todo projeto ou atividade
constante da Proposta Orgamentaria da Unido; ou seja, manter ou ndo as propostas

e projetos pretendidos pelo governo.

Uma vez distribuida essa Proposta Or¢camentaria do Governo, a Comissédo Mista de
Orgcamento, composta por deputados e senadores, passa a analisar item por item
desta proposta, podendo fazer alteracbes por meio das chamadas “emendas”, que,

por sua vez, podem ser:
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a) Emendas Individuais — cada Deputado e Senador tém direito a 20 emendas no
Programa da Uniéo;

b) Emendas de Bancada — todos os Deputados de um determinado Estado se unem
para defender projetos do interesse de sua regido (cada bancada tem direito a 20
emendas);

¢) Emendas de Comiss@es — cada comissao tematica da Camara dos Deputados ou do
Senado Federal tem a prerrogativa de apresentar 5 emendas dentro dos temas
daquela comissado, que podem ser: Comissdo de Salde, de Seguridade Social, de
Transporte, de Meio-Ambiente, de Agricultura e Reforma Agréaria, de Financas e
Tributacdo, de Desenvolvimento Urbano, de Ciéncia e Tecnologia, de Esporte e
Turismo, de Educacdo e Cultura, de Justica, de Seguranca Nacional, de Relactes
Exteriores e de Desenvolvimento Econdmico.

d) Esse elenco de emendas se abre de acordo com a complexidade das ac¢des de
interesse do Poder Publico. Uma vez reunidas todas as emendas que chegam dos
513 deputados federais e 81 senadores, elas sdo distribuidas para os membros da
Comissdo Mista de Orcamento, composta por deputados e senadores indicados
pelos partidos politicos de acordo com a representatividade deles. Estes deputados e
senadores tém o prazo de quatro meses para analisar e compatibilizar as receitas e
despesas da Uniao, dando forma final ao chamado “Orgcamento da Unido” que é
aprovado pela Comissdo Mista. Este orcamento deve ser também aprovado pelo
Congresso Nacional, e segue para sansdo do presidente da Republica, que ainda
tem direito a veto sobre qualquer item desse documento (letra morta pelo que foi
redigido pelo Congresso Nacional seja em valores, qualidade ou especificacdo de
metas). Desta maneira, do conjunto de emendas aprovadas, € constituido o

Orcamento da Unido.

Do ponto de vista dos recursos financeiros propostos pelo PAB, segundo o
entrevistado, quando o Governo apresentou a Proposta Orcamentaria da Unido em
1997/1998, foi sugerido para o PAB o valor de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de
reais) para atender a todo o Brasil. O Poder Legislativo prop6s, por sua vez, varias
emendas de valorizacdo do PAB durante a sessdao da Comissdo de
Desenvolvimento Econdmico, integrante das comissfes tematicas da Camara dos
Deputados. Em funcdo destas emendas, o PAB recebeu aportes suplementares,
chegando ao total de R$ 11. 442. 654,00 (onze milhBes quatrocentos e quarenta e

dois mil seiscentos e cinqlienta e quatro reais).
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Para as origens dos recursos financeiros, o entrevistado informa que para cada
Estado coube uma parcela dessa verba quanto a construcdo e implementacdo de
Centros de Artesanato condizentes com a tipologia de cada regido. Além dessas

construcdes, o PAB, em 1995/97, julgou cabiveis quatro etapas distintas:

a) Realizacdo de um diagnostico geral do artesanato no Pais, feito pela equipe do MDIC
e por consultores externos contratados.

b) Aquisicdo de um 6nibus para a Secretaria de Assisténcia Social de cada Estado do
Pais, objetivando o traslado de artesdos a feiras de artesanato, exposicdes, para a
comercializacao de seus produtos em cidades pdlo e capitais.

c) A Construgdo de Centros de Artesanato, em que coube aos municipios contemplados
de cada Estado fazer seu projeto. Além das constru¢des, 0os municipios receberam
equipamentos para a montagem de oficinas artesanais, de acordo com a solicitagéo
de cada um; matéria-prima e capital de giro para a producdo das primeiras pecas
artesanais, assim como para pagamento das primeiras contas mensais a manutengao
do Centro de Artesanato. A planta arquitetdnica foi a mesma para todos os
municipios, contendo algumas altera¢cBes especificas de acordo com a vontade de
cada gestao publica municipal.

d) Confeccao de um Livro de Arte, construido a partir do resultado do Diagnéstico do
Artesanato Brasileiro (12 Etapa), assim como fotos de pecas artesanais produzidas
nos Estados com verbas ndo s6é do PAB, mas com verbas da Superintendéncia do
Desenvolvimento de Nordeste (SUDENE), do fundo perdido do Banco Mundial, do
fundo perdido de uma Fundag&o do Banco do Brasil, disponibilizadas anteriormente

ao PAB (em acervo no PAB).

O entrevistado relata ainda que esses organismos acima citados doaram verbas
desses fundos perdidos ha 20 anos para alguns estados como Rio Grande do Norte,
Rio Grande do Sul e Bahia. A este ultimo foi doado uma grande Escola de

Artesanato (estilo de um Campus Universitario).

Identificou-se ainda que a construcdo dos Centros de Artesanato do Estado de

Minas Gerais ocorreu apenas no periodo de 1997 a 1999.

E fundamental destacar o papel do Legislativo, uma vez que, para que as aquisicdes
orcamentarias adicionais destinadas ao PAB fossem concretizadas, este Poder foi

crucial a partir do momento em que se tornou responsavel pela discussdao e
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elaboracdo do Orcamento da Unido, visto que o Congresso Nacional é o Unico
responsavel por essa elaboracéo.

Concomitantemente ao repasse de aproximadamente R$2.500.000,00 (dois milhdes
quinhentos mil reais) aos municipios de Minas Gerais participantes, mais R$
270.000,00 (duzentos e setenta mil reais) foram cedidos pelo PAB para um projeto
complementar de capacitacdo: o Projeto Geracdo de Renda e Qualidade de Vida.
Tal Projeto visou a busca de talentos para a criacdo de Associa¢cfes de Artesdos e o
aprimoramento de técnicas artesanais que pudessem ser desenvolvidas nos Centros
de Artesanato. Esse valor foi utilizado para contemplar 29 localidades, incluidas as

contempladas com a construcao dos Centros de Artesanato.

4.1.2 Descricédo, objetivo, metas, recursos alocados e a politica do Programa
do Artesanato Brasileiro (PAB)

Os aspectos referente a descricdo, objetivos, metas, recursos alocados e
planejamento futuro (politica do artesanato) serdo apresentados a seguir, conforme
dados pesquisados no MDIC (BRASIL, 2007)

O Programa de Artesanato Brasileiro — PAB, vinculado ao Ministério de
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior por meio do Decreto 1.508,
de maio de 1995. Seu principal objetivo é o de gerar oportunidades de
trabalho e de renda, bem como estimular o aproveitamento das vocagdes
regionais, levando a preservacéo das culturas locais e a formacao de uma
mentalidade empreendedora, por meio da preparacdo das organizacdes e
de seus artesdos para 0 mercado competitivo, com foco na cadeia produtiva
do artesanato (BRASIL, 2007).

by

A partir do periodo de 2004 a 2007, o PAB ganhou status de Programa
Orcamentario na proposta do Plano Plurianual de investimentos. A implementacao
de suas acdes ocorreu por intermédio das Coordenacdes Estaduais de Artesanato

das 27 unidades da Federacéo.

Assim, foi possivel verificar nos objetivos, metas e planejamentos futuros para este
programa a sua preocupac¢do com um dos maiores desafios enfrentados pelos
artesdos: 0 acesso ao mercado externo. A preocupacao do programa sinaliza para a
necessidade de mudanca de conduta dos artesdos e suas organizacdes, quanto a
sua estrutura e processos de trabalho, no que tange as necessidade de estabelecer
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seus empreendimentos de forma competitiva, utilizando a identidade cultural como

um dos principais valores agregados.

Para cumprir com o0s estes objetivos, o PAB estabelece mecanismos que
possibilitem ao artesdo ter acesso as exportagdes, promovendo a articulagdo dos
diferentes atores e criando ambiéncia que favoreca o surgimento e o fortalecimento
de pequenos negocios. Os mecanismos agem como forma de promover o
desenvolvimento integrado de maneira sincronizada com as dimensdes sociais,

econOmicas e cognitivas.

O PAB tem por objetivos: a) estimular a producédo artesanal, a partir da valorizacéo
da producdo e de suas caracteristica, focando a geracdo de renda e a incluséo
sécial com vistas a geracdo de emprego, ocupacdo e renda; b) estimular a
exportacdo; c) desenvolver e aproveitar as vocacgOes regionais/locais; e d)
proporcionar a integracao regional e internacional. A implementacdo dessas politicas
envolve parcerias entre os 6rgdos do Governo Federal, estados, municipios e

entidades privadas.

A meta do PAB é coordenar e desenvolver atividades que visem valorizar o artesédo
brasileiro, elevando o seu nivel cultural, profissional, social e econémico, bem como
desenvolver e promover o artesanato e a empresa artesanal, utilizando-se dos
recursos orcamentarios do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior (BRASIL, 2007).

Os recursos alocados para o PAB podem ser verificados conforme pesquisa
realizada no ano de 2007 no Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comeércio
Exterior. Os recursos alocados desde 1995 até 2007 somam R$ 28.393.339,00
(vinte e oito milhdes, trezentos e noventa e trés mil, trezentos e trinta e nove reais),

conforme mostra a TAB 1.
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Tabela 1 — Proposta da Lei Orcamentaria Anual (LOA) aprovada em 2007

Ano Investimento (R$) Custeio (R$) Total (R$)
1995 - - -

1996 4.784.463,00 - 4.784.463,00
1997 2.633.790,00 - 2.633.790,00
1998 4.024.401,00 - 4.024.401,00
2000 - 80.000,00 80.000,00
2001 750.000,00 1.385.000,00 2.135.000,00
2002 1.285.000,00 - 1.285.000,00
2003 - 789.185,00 789.185,00
2004 4.270.000,00 2.716.257,00 6.986.257,00
2005 3.753.440,00 141.152,00 3.894.592,00
2006 295.798,00 96.000,00 391.798,00
2007* 400.000,00 327.853,00 727.853,00
Total 22.857.892,00 5.535.447,00 28.393.339,00

Fonte: BRASIL (2007)

Foi possivel observar que o programa iniciou-se em 1995, na gestdo do entdo
presidente Fernando Henrigue Cardoso, em que se priorizaram investimentos na

construcdo de Centros de Artesanato e a aquisicao de seus equipamentos.

Apds esta primeira fase, investiu-se no monitoramento, na capacitacdo e nha
avaliacdo do programa, dando segmento a desdobramentos, conforme especificado

nos Estados e municipios, ja citados anteriormente.

A politica do artesanato do PAB tem por objetivo atingir os dez marcos descritos a

seguir

a) Desenvolver o censo estadual de artesdos autbnomos, Cooperativas,
Associacdes de producdo e demais instituicbes que produzam, trabalhem e
apoiem o artesanato;

b) Definir a divulgacdo da identidade (marca) do artesanato especifico de cada
Estado e Distrito Federal (ANEXO 3);
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c) Implantar o programa de definicdo de padroes de producgbes, qualidade,
design (ANEXO 4), registros dos produtos no INPI, a tecnologia industrial
basica -TIB- INMETRO (APENDICE C), Ministério da Satde e demais 6rg&os
regulamentadores;

d) Elaborar do catdlogo dos produtos artesanais, incluindo meio eletrénico, que
servira de base para a comercializagdo aos legistas locais nacionais e de
exportacao;

e) Implantar o shopping virtual;

f) Implantar o programa de fixagdo da identidade do artesanato em cada Estado
e Distrito Federal;

g) Valorizar os artesdos mais experientes detentores de tecnologia transferida
através de geracdes para formar jovens artesdos e preservar, principalmente,
aguelas manifestacdes artesanais em risco de extin¢cao;

h) Estabelecer programas de qualificacdo (basica, especifica e de gestdo) e
linhas de microcrédito exclusiva para artesaos;

i) Ampliar o numero de pontos de comercializacdo fora do Estado e a
participacdo em feiras e centros nacionais e internacionais; e

j) Elaborar estudos que possibilitem um melhor aproveitamento comercial dos

produtos, introducéo e reciclagem de novos materiais e novas técnicas.

4.1.3 Projeto de Construcéo de 17 Centros de Artesanato mineiro

O Projeto de construcédo dos 17 centros de Artesanato mineiro este realizou-se por
intermédio do MDIC — PAB. A prefeituras dos dezessete municipios mineiros
contemplados pelo PAB celebraram convénio em 1999 (ANEXO 1-Modelo do
municipio de Prudente de Morais) para a constru¢cdo de um prédio para um Centro
de Artesanato em cada municipio (todas as constru¢cbes ocorreram no ano 2000),
com area aproximadamente de 168,56 m2 e aquisicdo de equipamentos e materiais
necessarios para o funcionamento de oficinas de artes conforme o Plano de
Trabalho (ANEXO 2) apresentado pela localidade, exceto Montes Claros e Sete

Lagoas, cujos Planos de Trabalho n&o foram encontrados.
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Quanto as obrigagbes desse convénio, ficou sob a competéncia do MDIC orientar,
supervisionar e fiscalizar os trabalhos conveniados, cabendo-lhe especificamente
acompanhar as atividades a serem executadas, verificar a exata aplicacdo dos
recursos desse convénio e avaliar os resultados, assim como transferir os recursos
financeiros mediante ordem bancéaria externa, de acordo com o Cronograma de
Desembolso (ANEXO 2) especificado pelo municipio, juntamente com o Plano de
Trabalho.

Aos municipios ficou a competéncia de executar os trabalhos necessarios a
consecucdo de que trata o convénio, observando sempre os critérios de qualidade
técnica, 0s custos e 0s prazos previstos, promover as licitacbes necessarias a
consecucao do convénio, assim como prestar contas a Unido (modelo de convénio —
ANEXO 1) (BRASIL, 2007).

A planta arquiteténica foi igual para a construcao de todos os Centros, exceto Sete
Lagoas e Montes Claros que ndo receberam a constru¢do. Dos R$ 2.500.000,00
(dois milhdes e quinhentos mil reais) cedidos para essas constru¢cdes mineiras, R$
1.000.000,00 (um milh&o de reais) foi para 0 municipio de Sete Lagoas e o restante
para atender aos demais municipios contemplados com o PAB, assim como 0s
valores gastos com 0s equipamentos para as oficinas e um capital de giro de
R$10.000,00 (dez mil reais) para cada Centro iniciar suas atividades, exceto Sete
Lagoas, de onde ndo h& informacdo (ANEXO 2). Os valores exatos de recursos
repassados a cada uma das dezessete cidades participantes do projeto podem ser
vistos TAB 1.
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Tabela 2 — Valor dos recursos do PAB repassado aos municipios de MG

Municipio Valor do Repasse em Reais (R$)
Buendpolis *)
Cachoeira da Prata 134.594,10

Cordisburgo 110.000,00
Funilandia 110.000,00
Inhadima 110.000,00
Joaquim Felicio 110.000,00
Monjolos 110.000,00
Montalvania 154.000,00
Monte Azul *)
Montes Claros (**)
Olhos D"4gua 110.000,00
Paraopeba 110.000,00
Pompéu *
Porteirinha 114.000,00
Prudente de Morais 110.000,00
Santana de Pirapama 110.000,00
Sete Lagoas 1.000.000,00

Fontes: Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (2001)

Prefeituras Municipais (2007).

(*) Nao declarado.

(**) Verba ndo declarada, mas destinada a compra de equipamentos ao invés da construcdo dos
Centros de Artesanato.
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No municipio de Sete lagoas, os recursos obtidos com os cursos oferecidos a
sociedade e com as vendas dos produtos destinados para manutencdo e
desenvolvimento do Centro de Artesanato. No entanto, a prefeitura assumiu o
pagamento dos salarios dos professores, que correspondem, em média, a valores

um pouco acima do saléario minimo.

E importante ressaltar que os professores artesdos dividem sua jornada de trabalho
em dois periodos: metade deste periodo produzindo artefatos para a obtencdo de
recursos por meio de venda e a outra metade ministrando. A prefeitura também
disponibilizou para Centro de Artesanato 0s mesmos servicos médicos e
advocaticios oferecidos a sociedade. Os demais profissionais requisitados sao
pagos com recursos advindos das taxas cobradas nos servigos prestados pelo

Centro.

No Quadro 3, podem ser vistas as especificidades de cada um dos 17 Centros de
Artesanato mineiro: a quantidade de artesdos participes, o material usado para
confeccdo dos trabalhos artesanais, 0os materiais reciclados, 0S cursos que
ministram a sociedade, as oficinas que foram constituidas e os trabalhos artisticos

gue retratam a tradic&o cultural local:



Quadro 3 — Especificidades da implementacao

dos 17 Centros de Artesanato mineiro no periodo de 2001-2002
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Fonte: MOREIRA (2004)
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Buenopolis possui 45 artesé@os, e utiliza como matéria prima: barro, flores, folhas,
frutos, ramos secos, madeira, tintas, linhas, gesso, tecidos, cola e alicate. Tem como
politica reciclar o jornal e plastico. Oferece os cursos de Ceramica, Cestaria e
Trancado. Possui 60 alunos. Tem, ainda, uma oficinas/produtos em que oferece
croché, tricé e bordado, pintura, bijuterias, bonecos, e arranjos florais. Sua tradi¢ao
de produtos estd focada em galinha d'angola, panelas (barro) e carros de boi
madeira. Este municipio se insere no contexto dos fundamentos do PAB, que é
estimular a producéo artesanal, valorizando a producéo e a caracteristica, focando
na geracao de renda na inclusao social, visando a geracdo de emprego, ocupacgao e
renda bem como nos principios da economia solidaria de oferecer a garantia da
existéncia de centros de referéncia publicos, com oferta de cursos e treinamento
para aprendizagem especifica do associativismo/cooperativismo na perspectiva da
Economia Social.

Cachoeira da Prata apresenta cerca de 40 artesdos que trabalham com a seguinte
matéria prima: barro, gesso, bucha vegetal, corda, tinta, madeira, linha e tecido. Este
municipio recicla - caixas de leite e jornais, porém ndo oferece treinamentos. Ou
seja, ndo apresentou nenhum curso quando da sua implantacdo e ndo possui uma
oficinas/produtos. Tem como finalidade principal a confeccédo de uniformes, adornos,
bonecos, tric, croché; tapecaria bolsas e roupas. Sua principal tradicdo/produtos € o
de pecas sacras. Este municipio se insere no fundamento do Pab estimulando a
fabricacdo de artesanato. Contudo, ndo ha nenhum principio da economia solidaria

gue se configure a este municipio como acéo efetiva.

Cordisburgo apresenta 53 artesdos. Seus materiais de trabalho: séo tecidos, palha
de milho, juta, marchetaria e taboa, frutas, acucar, cachaca, farinha de trigo, palha
de bananeira, penas de galinha e gesso. Tem como premissa a reciclagem de
plastico e jornal. Ndo oferece cursos, mas possui uma oficinas/produtos, crochég;
tapecaria, chapéus, blusas e bolsas, petecas, arranjos florais, licores, geléias e
biscoitos. Sua tradicdo/produtos é a fabricacdo de peca em gesso. Oferece o
estimulo a producéo artesanal, valorizando a producéo e caracteristica e focando a
geracdo de renda e a inclusdo social com vistas a geracdo de emprego, ocupacéo e

renda. Os fundamentos do PAB séo caracterizados nas acfes deste municipio.
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Funilandia possui 60 artesdos. Utiliza como material: palito de picolé, caixas, barro,
linhas, tecidos, tintas e cola. Trabalha com reciclagem de papel. Oferece os cursos
de bordado para 50 alunos e ainda tem sua oficinas/produtos pecas utilitarias e
adornos, bordado, ceramica e sua tradicdo/produtos compreende pecas sacras,
bilhas, panelas e bordado, fundamentos do PAB se identificam quando o municipio
estimula a producédo artesanal, valorizando a producdo e caracteristica, focando a
geracado de renda e a inclusdo social, com vistas a geracdo de emprego, ocupacao e
renda. Sdo claramente reconhecidos os principios da economia solidaria quando
este busca garantir a existéncia de centros de referéncia publicos, com a oferta de
cursos e treinamento para aprendizagem especifica do associativismo

/cooperativismo na perspectiva da Economia Social.

Inhaiima tem 70 artesdos. Utiliza como principal matéria-prima: barro, pedra, linhas,
cola, tecidos, tintas e cana-de-acucar. Nao trabalha com reciclagem de materiais. e
Oferece os cursos de bordado e tapecaria para 60 alunos. Possui ainda uma
oficinas/produtos com ceramica, bordado, tapecaria, oficina de producdo de
cachaca artesanal e rapadura. Sua principal tradicdo/produtos sao tapetes arraiolo
mineiro (influéncia portuguesa) e panela de pedra. O fundamento do PAB se
configura neste cenario, uma vez que 0 municipio estimula a producdo artesanal,
valorizando a producéo e caracteristica, focando a geracdo de renda e a incluséo
social com vistas a geracdo de emprego, ocupacédo e renda, bem como o principio
da economia solidaria, que garante a existéncia de centros de referéncia publicos,
com oferta de cursos e treinamento para aprendizagem especifica do

associativismo/cooperativismo visando a Economia Social.

Joaquim Felicio apresenta um contingente de 60 artesédos. Utiliza como Seu material
basico: quartzo, flores, folhas de coco-macauba secas, tecidos, tinta, cola, ziper,
linhas, fios de 1a e garrafas. Trabalha com reciclagem de papel, caixas de leite e
vidros. Nao oferece cursos. Contudo possui uma oficinas/produtos, que contempla
bonecos, cristal (transformado pelo quartzo); bolsas, bordado, utilitarios; ceramica e
arranjos florais. Sua tradicdo encontra-se na fabricacdo de mochilas em formato de
bonecos. Aqui ocorre a pratica tanto de fundamentos do PAB quanto da economia

solidaria. Ou seja o fundamento do municipio estimula a producdo artesanal,
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valorizando a producgéao, focando a geragao de renda e a incluséo social, com vistas
a geracdo de emprego, ocupacdo e renda, bem como principio da economia
solidaria, que garante a existéncia de centros de referéncia publicos, com oferta de
cursos e treinamento para aprendizagem especifica do associativismo

/cooperativismo visando a Economia Social.

Monjolos possui 60 artesdos. Utiliza como material, tecido, tintas, cola, garrafas,
milho, farinha de trigo, acucar, frutas, legumes, cachaca, pinha, madeira, linha,
tecido e tintas. Trabalha com reciclagem de material embalagem de papel. Oferece
cursos como bordado, utilitarios e pintura, tendo 60 alunos. Sua oficinas/produtos
contempla bonecos, brinquedos, guloseimas, croché, tric6é e bordado. Sua
tradicdo/produtos sédo as guloseimas artesanais. O fundamento do PAB estimula a
producdo artesanal, valorizando a producéo, focando a geracdo de renda e a
inclusdo social, com vistas a geracao de emprego, ocupac¢do e renda, O principio da
economia solidaria garante a existéncia de centros de referéncia publicos, com
oferta de cursos e treinamento para aprendizagem especifica do
associativismo/cooperativismo, visando a Economia Social, caracteristicos neste

municipio.

Montalvania apresenta um quadro de 100 artesdos, usa como material basico papel,
cola, tintas, linhas, tecidos, madeiras, cola, sucatas, flores, folhas secas, linhas de 1a,
garrafas e arame. Trabalha com reciclagem de caixas, papel e, garrafas de plastico.
Nos cursos oferecidos, encontram-se pintura, bordado, tear, utilitaria e decorativa
sucata. Possui um numero expressivo de 200 alunos. Sua oficinas/produtos oferece
bonecos, pintura, bordado, tear, entalhes, peca utilitaria e decorativa sucata. A
tradicdo/produtos esta no entalhes em madeira. O principio do PAB se configura no
sentido de que o0 municipio estimula a producéao artesanal, valorizando a producéo,
focando a geracéo de renda e a inclusdo social, visando a geracdo de emprego,
ocupacgdo e renda. O principio da economia solidaria que garante a existéncia de
centros de referéncia publicos, com a oferta de cursos e treinamento para
aprendizagem especifica do associativismo/cooperativismo visando a Economia

Social.
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Monte Azul possui 90 artesdos. Sua matéria prima estda focada em papel, cola,
tecido, arame, linhas, tintas, linhas de 14, flores e folhas secas, madeira, garrafas e
telas. Os produtos que recicla sédo: jornal e garrafa oferece os cursos de tear e
tapete arraiolo. Possui 250 alunos. Sua oficinas/produtos oferece bonecos, tear,
utilitiria e decorativa, bordado, croché, pintura, ceramica e entalhe. Sua
tradicdo/produtos sdo os bonecos. Este municipio busca estimular a producdo
artesanal, valorizando a producéo e caracteristica, focando a geracédo de renda e a
inclusdo social, com vistas a geracdo de emprego, ocupacdo e renda. E ainda

proporciona a integracéo regional e internacional.

Montes Claros, possui 10 artesdo. Nao obteve a construcdo de Centro de
Artesanato, s6 conseguindo equipamentos. Nao trabalha com reciclagem. Os cursos
sdo de bordado, croché, trico, tear e pintura, oferecidos para alunos da terceira
idade. Quanto a oficinas/produtos, os bonecos séo o resultado do projeto geragéo de
renda e qualidade de vida na faculdade da UNIMONTES. Né&o se identificou nenhum
fundamento ou principio da economia solidaria que correlacione as acfes deste

municipio.

Olhos d'Agua tem 50 artesdos. Usa como material papel de bala, barro, linha, tecido,
gesso, cola, madeira, cana-de-acucar, fuba, frutas e queijo. Trabalha com
reciclagem de papel. Ndo oferta cursos. Suas oficinas/produtos centram-se em
bonecos, bordados, ceramica, entalhes e guloseimas. Tem como tradicdo/produtos
peca de ets em barro e gesso. O fundamento identificado neste municipio € o de
estimular a producédo artesanal, valorizando a producédo e caracteristica, focando a
geracédo de renda e a inclusdo social, com vistas a geragao de emprego, ocupagao e

renda.

Paraopeba apresenta 35 artesdos. Usa como material caracteristico € a palha de
milho, sementes, flores e folhas secas, casca de ovo, tintas, bambu, cip6, cola e
arame. Lida com a reciclagem de papel e garrafas. Ndo oferece cursos. Sua
Oficinas/produtos apresenta arranjos florais, ceramica, croché, bordado, pintura. A
tradicdo/produtos encontra-se nas bonecas de palha de milho. Aqui fica claro o

estimulo da producédo artesanal, valorizando a producgéo e caracteristica, focando a
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geracédo de renda e a inclusdo social, com vistas a geragao de emprego, ocupagao e
renda, um dos fundamentos do PAB.

Pompeu apresenta um quadro de 15 artesdos. Usa como material bambu; madeira;
flores e folhas secas, cola, arame, cana-de-agucar, garrafas, alicates, migcangas e
vidrilhos e pedras. Nao recicla material e ndo oferece cursos. Sua oficina de
Oficinas/produtos esta na producdo de cachaca, doces; arranjos, bonecas, cestaria
e bijuteria. Sua tradicdo em produtos evidencia-se pela comercializacdo de pecas de
vestuario em fuxico. Este municipio contempla fundamentos do PAB quando busca
estimular a producéo artesanal, valorizando a producéo e caracteristica, focando a
geracdo de renda e a inclusédo social, visando a geracdo de emprego, ocupacao e

renda.

Porteirinha possui 50 artesdos. Usa como material casca de laranja, tampinhas de
refrigerante, papel, tecido, folhas e flores secas, arame, cola, linhas, acucar;
parafina, farinhas e frutas. Este municipio trabalha a reciclagem de papel e garrafas.
Ndo oferece cursos. Sua oficina/produtos centra-se em bonecos, vestuario,
guloseimas, arranjos florais e velas ornamentais. Sua tradicdo/produtos focaliza na
producdo de velas ornamentais e doces de casca de laranja. Estimula a producao
artesanal, valorizando a producéo e caracteristica, focando a geracdo de renda e a
inclusdo social, com vistas a geracdo de emprego, ocupacao e renda, é um dos

fundamentos do PAB.

Prudente de Morais tem 10 artesdo. Usa como material utilizado é massa de trigo,
cola, tinta, tecido, papel, linhas, fitas, meia de seda, espuma, barro, ziper, azulejos
picados, verniz e bambu. N&o oferece cursos e néo trabalha com reciclagem. Sua
oficina/produtos centra-se em biscuit, pintura, vestuario, bonecas, mosaico e
utilitarios. Tem como tradigdo/produtos, bonecos de espuma. O pressuposto do PAB
evidencia-se neste municipio. A producdo artesanal, valorizando a producgédo e
caracteristica, focando a geracao de renda e a inclusédo social, com vistas a geragcao

de emprego, ocupacéo e renda.

Santana de Pirapama possui 32 artesaos. Usa como material o couro, madeira, cola,

corda, arame, tintas, tecido, linhas, frutas, acucar, papel, flores e folhas secas, palha
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de coco, palha de milho, disco de arado, folhas de bananeira, bambu, barro, cabelo
de cavalo e cachaca. Trabalha a reciclagem do jornal. Os cursos oferecidos séo de:
papel maché, croché, trico, arranjos florais e cadeiras em couro. Possuil60 alunos.
Sua oficinas/produtos centra-se em moveis, papel maché, entalhes, bordado,
guloseimas, utilitarios de decorativas. Sua tradicdo/produtos contempla e tiras de
couro trancados. Estimula a produgcdo artesanal, valorizando a producédo e
caracteristica, focando a geracéo de renda e a inclusédo social, com vistas a geracao

de emprego, ocupacéo e renda, um dos fundamentos do PAB.

Sete Lagoas, possui 40 artesédos. Utiliza como material, tecidos, linhas, tintas, cola,
madeira, azulejos, barro, algodado, papel, parafina. Oferece cursos ha 7 mil
beneficiados” com cursos e servigos a sociedade. Sua Oficinas/produtos, ceramica,
tear, pintura, marcenaria, utensilios domésticos e decorativos, vestuario, velas e
brinquedos. Tradigdo/produtos, tapecaria em retalhos de malha. Este municipio se

insere no contexto tanto dos fundamentos do PAB quanto da economia solidaria.
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4.2 Entrevistas realizadas nos Centros de artesanato

Os resultados dos questionarios aplicados nos 17 Centros de Artesanato nos
municipios mineiros contemplados pelo PAB foram organizados em tabelas
apresentadas a seguir. Os resultados do ano de 2002 s&o relativos a fase de
implementacdo. Os resultados do ano 2007 permanecem sem alteracdes até o
momento a TAB. 3 apresenta 0s aspectos juridico-funcionais diagnosticados nos

Centros.

Tabela 3 — Aspectos juridico-funcionais diagnosticados nos Centros de

Artesanato
Nimero de Centros
Aspectos Especificidade Ano
2002 | 2007
Federagdo de Associacdes 1 1
Associacao 12 9
Constituicdo juridica Empresa privada 0 1
Informalidade 4 4
Sem atividade 0 2
Educacéo 0 7
Saude 0 4
Funcdes Cultura 0 3
Artesanato 17 15
Outros 0 3
Sem funcao artesanal 0 2
Propriedade P refeiturg 16 16
A propria Entidade 1 1

Fonte: Dados da pesquisa

Percebeu-se que os Centros de Artesanato se subdividem em: Constituicao juridica,
Funcdes e Propriedade. Durante o periodo de implementacédo (2001-002), a maior
parte dos Centros foi estabelecida como associacéo, e essa tendéncia permanece
nos dias de hoje, embora alguns deles se transformaram em instituicées informais e

dois desses encontram-se inativos.

Um caso particular do aspecto politico-juridico € percebido no municipio de Sete
Lagoas, cujo Centro é caracterizado por ser uma Federacdo de Associacdes, ou
seja, um 6Orgdo que representa varias outras associagdes que seguem um padrao
capitalista. Em 2002, todos os Centros desempenhavam fungéo exclusivamente
voltada para o artesanato. No entanto, além das func¢des artesanais, muitos Centros
se dedicam as areas de educacédo, saude e cultura. Ha Centros que abandonaram

de vez a funcdo tipica para a qual foram criados: o artesanato. O aspecto de
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propriedade continua 0 mesmo entre os dois periodos analisados, sendo que a
maioria dos Centros continua em propriedade das Prefeituras locais.

A TAB. 4 sumariza 0s aspectos politico-tecnoldgicos dos Centros de Artesanato

mineiro.

Tabela 4 — Aspectos politico-tecnolégicos dos Centros de Artesanato mineiro

NUmero de Centros

Aspectos Especificidade Ano
2002 | 2007
. Logomarca (5) 5 5
imelootual Mascote (2) 2 :
Criacdes especificas (1) 1 1
Registro - 1 1
Normalizacéo - 0 0

Fonte: Dados da pesquisa

Na questdo politico-tecnoldgica, caracterizada pela propriedade intelectual, pelo
registro e pela normalizacdo, percebeu-se que menos da metade dos Centros se
preocupou-se com questdes que envolvem a consolidacdo da identidade, prevista
nos principios da Economia Solidaria. Apenas 5 dos 17 Centros desenvolveram
uma logomarca no periodo de 2001 — 2007. Nenhum dos Centros se preocupa com
0 aspecto de normalizacdo de seus produtos, tido pela sociedade como um dos

principais aspectos tecnoldgicos da atualidade.

A situacdo percebida nos aspectos politico-tecnolégicos demonstra total
discordancia com a implementacdo do programa de definicdo de padrdes de
producédo, qualidade e design, e com a definicdo da divulgacdo da identidade do
artesanato especifico de cada Estado e do Distrito Federal, previstos como marcos
de avaliagdo do PAB (2000). Era esperado que, de acordo com 0S conceitos
estabelecidos pelo INPI (2007) e pelo INMETRO (2005), os 17 Centros de
Artesanato mineiro desenvolvessem um padréo de qualidade e normalizacdo que se

adequassem as necessidades da sociedade, o que ndo ocorreu.
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Os resultados relativos aos aspectos de gestdo administrativa encontram-se
descritos na TAB. 5.

Tabela 5 — Aspectos de gestdo administrativa dos Centros de Artesanato

mineiro
Nimero de Centros
Aspectos Ano
2002* 2007
Autogestéao 11 11
Heterogestao 14 14
N&o praticam gestao 2 0
Sem atividades artesanais 0 2

Fonte: Dados da pesquisa

No ano de 2002 observou-se que 10 Centros Administrativos praticavam autogestao
e heterogestdo; 4 somente heterogestdo; 1, somente autogestdo 2 nao praticam
nenhuma gestéo. Percebeu-se ainda que a situacdo € mista, sendo os Centros sao
geridos de duas formas: a autogestdo e a heterogestdo. Havendo ainda, situacdes
em que nenhum tipo de gestdo é aplicado. A maioria dos centros que exerce a
autogestao também exerce a heterogestao, e a situacdo permanece rigorosamente
idéntica entre 2002 e 2007. Somente uma ressalva deve ser feita em funcdo de que
os Centros que néo aplicavam nenhum tipo de gestdo em 2002, atualmente eles nao

exercem nenhuma atividade artesanal.

Os resultados relativos aos aspectos de gestdo administrativa demonstraram total
discordancia dos conceitos de geréncia publica e social. As idéias defendidas por
Ribeiro (2003, p. 4), Pereira et al. (2005 p. 9) e Rodrigues e Araujo (2005, p. 1)
demonstram que a fragmentacao do tipo de gestéo aplicada nos Centros dificulta a
redefinicdo e adocdo de um plano que possa corrigir os desvios diagnosticados e
gue permita prosseguir com sucesso na atividade proposta pelo PAB. Isso pode ser
claramente percebido na situacdo dos Centros que nao exercem mais a atividade

artesanal ou que se encontram em completa inatividade.

A tabela mostra os aspectos ecologico-culturais.
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Tabela 6 — Aspectos ecoldgico-culturais dos Centros de Artesanato mineiro

Numero de Centros
Aspectos Especificidade Ano

2002 2007

Renovaveis 17 15

Buscam na natureza 17 15

Matéria prima Compram materiais 17 15

Nao renovavel 0 0

Producio Estudo cultural 6 6

& Habitos milenares 11 9

Sem produgéo artesanal 0 2

Fonte: Dados da pesquisa

Constatou-se que em 2002 a utilizacdo de materiais reciclados na confeccédo de
artesanato era o recurso principal de aquisicdo de matéria-prima. Essa caracteristica
permanece nos dias de hoje. Dos 17 Centros que valorizavam matérias-primas
renovaveis, reciclagem de materiais naturais e exploracéo sustentavel (caracterizada
pela busca de materiais na natureza), 15 ainda exercem essa valorizacdo. Pode-se
ressaltar que nenhum dos Centros em atividade artesanal utilizou ou ainda utiliza

fontes de material ndo renovavel.

Os aspectos ecoldgico-culturais de cada Centro podem ser considerados um fator de
sucesso na implementacdo de principios da Economia Social descritos por Singer
(2002, p. 120). Dentre esses principios, destaca-se a valorizacdo dos artesdos mais

experientes, que sdo detentores de tecnologia proveniente de geracdes anteriores.

Na questdo que envolve técnicas de producdo (TAB. 6), a caracteristica é
predominantemente tradicional. No periodo de implementacédo, os habitos milenares
de producdo artesanal superam em muito as técnicas atuais de producdo e
permanecem a frente dessas até os dias de hoje, embora haja um equilibrio maior

entre as duas vertentes na atualidade.

A tabela 7 apresenta os resultados relativos aos aspectos s6cioeconémicos de cada

Centro.
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Tabela 7 - Aspectos socioecondmicos dos Centros de Artesanato mineiro

Numero de Centros

Aspectos Especificidade Ano
2002 2007
Trabalhos com comunidade local - 17 15
] 1
IntercAmbio e cooperagdo com outras ) 1
entidades fora da comunidade
Vendas: Atacado 3 4
Mercado Nacional Varejo 17 15
Atacado (0) 0 0
Mercado internacional .
Varejo (0) 0 0

Fonte: Dados da pesquisa

Somente o municipio de Sete Lagoas realizou intercambio e cooperagdo com outras
cidades fora da comunidade, por ser um aglomerado de associacfes com padrao
capitalista. Verificou-se ainda que dos 17 Centros que atuavam em trabalhos
comunitarios no periodo de implementacédo 15 ainda permanecem com esse tipo de
atuacdo. As vendas permaneceram completamente voltadas para o mercado
nacional com praticamente nenhuma alteracdo setorial, sendo que a predominancia

encontra-se no mercado varejista.

Os bons resultados relativos a trabalhos com a comunidade (15 dos 17 Centros
exercem esse tipo de interacdo) condizem com um dos objetivos do PAB, que é a
integracdo regional. Mas segundo esses mesmos aspectos, pode-se observar o
contraste que existe no aspecto de vendas: todos os esforgos foram concentrados
para o mercado nacional. Nao se péde constatar nenhuma iniciativa consideravel de
se expandir as fronteiras do mercado em nivel internacional, pois nenhum dos
Centros apresentou resultados nesse sentido. Na fase de implementacdo, que
ocorreu no periodo entre 2001 e 2002, os municipios receberam 0s equipamentos
para a montagem das oficinas e o valor de capital de giro, especificado
anteriormente. Pela falta da disponibilidade de dados, os elementos quantitativos
sobre a fase inicial de implementacdo nédo puderam ser averiguados, sendo entéo

classificados como dados inexistentes na (TAB. 8)
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Tabela 8 - Aspectos financeiros dos Centros de Artesanato mineiro

Numero de Centros

Aspectos Especificidade ANO

2002 | 2007

N&o arrecada
1000,00
400,00
100,00

90,00
80,00
350,00
200,00
150,00
Arrecadacdo mensal por membro 100,00
80,00

Producéo e venda
N&o produzem artesanato

Dados
inexistentes

Arrecadacdo mensal do Centro

Dados
inexistentes

W~NWNPFPPRPPWONNRERREPO©

Fonte: Dados da pesquisa

Foi evidenciado, todavia, que as primeiras contas mensais foram pagas pelo
Programa, com o intuito de incentivar a sustentabilidade e manutencao dos Centros.
O que se constatou € que os artesdos contribuiam com 10% de seus ganhos para a
complementacdo dos recursos destinados a essa manutencdo, para a qual as
prefeituras municipais também contribuiam. Os dados de arrecadacao individual de
cada membro em 2007, bem como do Centro em sua totalidade, sdo apresentados
na TAB 8.

Identificou-se que no ano de 2007 foi possivel constatar que cada arteséo retirava
valores entre R$ 80,00 (oitenta reais) e R$ 350,00 (trezentos e cinglenta reais) por
més e que a maioria dos Centros também possuia uma arrecadacdo mensal que

variava entre R$ 80,00 (oitenta reais) e R$ 1.000,00 (um mil reais).

Além disso, também foram constatadas situacdes em que o artesdo participante dos
Centros somente obtinha renda pelo que produzia e vendia esporadicamente. Ha
situacdes de alguns Centros em que nenhuma atividade artesanal é produzida. O
municipio de Sete Lagoas teve um comportamento singular, que o distinguiu dos
demais Centros durante esse periodo. O pagamento do salario dos professores que
atuavam nesses Centros foi assumido pela prefeitura, com valores um pouco acima

de um salario minimo. No entanto, parte da jornada diaria de trabalho desses
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professores era utilizada para a produgcdo de artefatos, visando a obtencéo de
recursos e a outra parte era utilizada para ministrar aulas. Houve também uma
disponibilidade por parte da prefeitura de servicos médicos e advocaticios. Quando
havia necessidade da atuacdo de profissionais que nao participavam dos Centros
como membros, o pagamento deles era feito por meio dos recursos arrecadados

pelo préprio Centro de Artesanato.

4.3 Analise dos resultados

Os estudos realizados revelam que o PAB € um Programa que se propbe a
estabelecer um sistema funcional baseado em fundamentos que visem a
sustentabilidade de uma populacdo de baixa renda, buscando elementos que se
assemelham aos principios da Economia Solidaria, que tem o0s mesmos

fundamentos do PAB.

Dentre os fundamentos comuns, tanto para a economia solidaria quanto para o PAB,
identificou-se a valorizacdo da producdo artesanal de diferentes localidades no
Brasil, o desenvolvimento de vocacbes regionais, o0 empreendedorismo e a

integracao nacional e internacional dessa produgao.

Apoés a analise das informacdes, foi possivel verificar que o desenvolvimento do
mercado empresarial voltado para o artesanato e centrado na profissionalizacdo do
setor busca ser contemplado pelos fundamentos do PAB, com base nos principios
da Economia Solidaria, ou seja a valorizacdo do artesdao por meio da elevacdo do
nivel cultural, profissional, social e econbmico, tal como previsto na Carta de
Principios Solidarios (2003, p. 125), encontra-se presente na fase de implementacéo
dos 17 Centros de Artesanato mineiro, proporcionado um estimulo capaz de permitir
a geracéao de renda e emprego, resultando em incluséao social.

Para Singer (2002), Economia Solidaria € um tipo de economia adotada por
empresas em que a separacdo entre a propriedade e o trabalho ndo existe. Os
trabalhadores que integram a empresa sao também seus proprietarios. O capital da

empresa € dividido em partes iguais, delegando a todos os direitos de deciséo.
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Os mecanismos que foram propostos pelo PAB (2000) para que tais fundamentos

tornassem parte da realidade das comunidades beneficiadas pelo Programa foram

desenvolvimento de Cooperativas e Associacfes; implementacdo e aplicacdo de

padrées de qualidade; a associacdo de conhecimentos tradicionais milenares a

disponibilidade tecnoldgica da modernidade; e fixacdo da identidade do artesanato

local mediante a criacdo e divulgacdo de logomarca e do desenho industrial. Tais

mecanismos também se encontram relacionados aos pressupostos da Economia

Solidaria e servem para ampliar a comercializacdo nacional e a exportacdo de

produtos com qualidade e identidade reconhecidas.

O QUADRO 4 apresenta uma sintese da correlacdo percebida entre os principais

fundamentos do PAB e da Economia Solidaria.

Quadro 4 — Correlagéo entre os principais fundamentos do PAB

e os fundamentos da Economia Solidaria.

PAB Economia Solidaria
Garantia da existéncia de centros de referéncia publicos, com oferta de
_ Cursos e treinamento para  aprendizagem especifica  do
Estimular a o o _ . _
U associativismo/cooperativismo na perspectiva da Economia Social;
producao - o . . , .
Manutencdo de critérios de financiamentos, valores, juros, caréncias,
artesanal,

valorizando a
producéo e
caracteristica,
focando a geracéo
derendaea
inclusédo social,
visando a geracao
de emprego,

ocupacao e renda.

prazos, garantia e sistema de cobranca e devolucdo, adequando as
condicdes socioecondmicas e culturais dos empreendimentos de carater
popular e solidario;

Criacdo de mecanismos que possibilitem compras governamentais dos
produtos e servicos solidarios e regionalizados, dando preferéncia a
licitacOes e cotas para compras governamentais destes produtos;
Adequacado de politica de precos minimos e de compras privilegiadas da
producéo familiar agro-ecoldgica e solidaria;

Reformas na lei 5.764 de 16 de dezembro de 1971, considerando aspectos
como 0 numero de participantes, ndo-obrigatoriedade da unicidade da
representacdo, acesso ao crédito, diferenciagdo tributaria, mudanga no

carater do beneficio do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
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cont

Estimular a

exportacéo

Criar selos, marcas e certificacdo de produtos produzidos através de
trabalhos solidarios objetivando a identificacdo, divulgacao, e insercdo dos

mesmos, nos mercados nacional e internacional.

Desenvolver e o
aproveitar as

vocacgoes

Construcdo de um sistema nacional de Financas Solidarias, relacionando-o
com uma politica voltada ao desenvolvimento territorial local;

Criacao de centros solidarios de desenvolvimento tecnolégico, promovendo
processos produtivos que sejam adequados, considerando as diversidades
regionais do pais, sua necessaria sustentabilidade social e ecoldgica;
Promocdo do desenvolvimento de tecnologias apropriadas visando o
desenvolvimento e qualificacdo continua de produtos, respeitando a cultura
e os saberes locais, agregando-lhes maior valor e melhoria das condi¢des

de trabalho, de salide e de sustentabilidade ambiental.

Proporcionar a
integracdo regional

e internacional

Desenvolvimento de programas que fortalecam e ampliem a rede nacional
de trocas solidarias com critérios definidos de paridades e lastros baseado
nas moedas sociais; Formacéo de redes regionais de comercializacdo e
CONsSumo que congreguem 0s Varios tipos de cooperativas;

Formacdo de redes regionais de comercializacdo e consumo que
congreguem 0s varios tipos de cooperativas; Criacdo de
programas/projetos sociais que possibilitem mobilizar o potencial criativo de
inventores(as) e pesquisadores(as) difundindo e ampliando a troca de
experiéncias entre 0s grupos participantes e promovendo Féruns de

ciéncia e tecnologia para contemplar os desafios da autogestao.

Fonte: Dados da pesquisa

~

Quanto a verificagdo de como ocorreu a escolha dos 17 Centros de Artesanato

mineiro, percebeu-se que as localidades beneficiadas pelo PAB, e os critérios

utilizados receberam influéncia direta do Legislativo. Este poder tornou responsavel

pela discusséo e elaboracéo do Orcamento da Unido para o qual foram propostas a

iniciativa do PAB e suas emendas por meio da acdo do MDIC. A responsabilidade

pela indicacdo ou recomendagdo dos municipios mineiros ficou a cargo dos

deputados mineiros interessados pelo Programa, mais especificamente do deputado

majoritario da regido, que definiram os 17 municipios beneficiados.
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Com referéncia a implementacdo dos 17 Centros de Artesanato mineiro, ocorridos
no periodo de 2000 a 2002, vale ressaltar que no ano de 2000 os Centros foram
construidos segundo de critérios estabelecidos pelo municipio interessado, com
base elaboracéo individual de Planos de Trabalho (ANEXO 2). A planta arquitetonica
para a construcdo dos Centros foi idéntica, com excecdo dos municipios de Sete
Lagoas e Montes Claros, que ndo foram beneficiados pela construcdo. O que pbde
ser observado é que dos R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil reais)
destinados a construcdo desses Centros em Minas Gerais R$ 1.000.000,00 foi
destinado ao municipio de Sete Lagoas, ficando os demais com R$ 1.500.000,00.
Desse total, parte foi utilizada para a aquisicdo de equipamentos para as oficinas e
um valor adicional de R$ 10.000,00 foi disponibilizado como capital de giro.
(BRASIL, 2007).

No que se refere ao atendimento dos principios da economia social na
implementacgéo dos 17 centros de Artesanato do PAB, apesar de todos os esforgos
direcionados a implementacdo e desenvolvimento dos Centros de Artesanato
mineiro, ha a constatacdo de que muitos deles se dedicam as areas de educacéo,
salude e cultura, que existem Centros que abandonaram por completo a atividade
artesanal, o que caracteriza um desvio total do propésito de autogestdo de
sustentabilidade contido no PAB e na Economia Social. O motivo desse desvio pode
estar relacionado as consideragfes de Bortolanza (2005, p. 20), para quem o
fracasso de muitos projetos sociais estd associado a aplicacdo de técnicas de
gestdo privada em gestdo publica. A gestdo da demanda e necessidades do
cidadao, defendida por Brant de Carvalho (1998) apud Pereira et. al. (2005, p. 9),
também pode ndo ter sido aplicada, o que contribui consideravelmente para a
descaracterizacdo de todo o propdsito do PAB, levando ao insucesso mencionado

acima.

Em termos gerais, os resultados do periodo de implementacdo demonstraram que
os Centros de Artesanato seriam uma promissora alternativa geradora de renda e de
combate ao desemprego, o que foi percebido como um indicador para o sucesso da

aplicacao do projeto social com um todo. Contudo, os resultados levantados nessa
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pesquisa sobre a atualidade dos Centros revelaram que maioria deles nao se
desenvolveu conforme as expectativas completas do PAB e da Economia Social,
resultando que sua relacdo com a sustentabilidade proposta por um projeto social
nao foi de fato alcancada. O desvio das atividades artesanais, a hdo doacdo das
sedes para as associacdes apos dois anos de funcionamento (prevista no Programa)
e a formacdo de uma Federacdo de Associacoes sao exemplos do insucesso da

implementacéo do PAB em todo seu contexto.

Desse modo mesmo com alguns resultados positivos no que tange as acoes efetivas
com a implementacdo dos Centros, na visdo de Gaiger (2003), a Economia Solidaria
nao substituird o capitalismo. Ele entende que imaginar a substituicdo da economia
de mercado por uma nova Economia Solidaria significa desconhecer a
heterogeneidade imanente a ambas, a ambivaléncia dos fatos histéricos que
abrigam de forma preocupante, as margens de liberdade, se no mercado foram
refreadas pelo capitalismo, no ambito das experiéncias solidarias € por certo

desejavel que se preservem e se ampliem.

No entanto, os aspectos ecologico-culturais demonstraram que houve situacfes
particulares, propostas pelo Programa que foram bem sucedidas. Nesse ambito é
pertinente ressaltar que todos os Centros em funcionamento aderiram e respeitaram
os principios da Economia Solidaria relacionada ao meio ambiente e a natureza.
Uma possibilidade de justificativa para tanto é a necessidade de precos acessiveis, a
simples falta de informac&o sobre qualidade ou o despreparo para agregar valor
cultural nos produtos. E possivel que tais fatores estejam relacionados com a falha
na efetivacdo de programas de qualificacdo (basica e especifica de gestdo) que

também s&o considerados um marco pelo PAB.
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5 CONCLUSAO

De acordo com a literatura, € cada vez mais crescente o desafio, relativos a gestédo
em projetos sociais, a discussédo por parte das instituicbes, sobre a questdo do
desenvolvimento de projetos sociais, quer seja na esfera publica ou privada, nos
leva a uma reflexdo, sobre o papel das organizagdes, na construcdo de uma politica
local que beneficie a populacao, esta pode ser uma forma de minimizar, o sofrimento

de muitos excluidos.

Aliados aos projetos sociais tem-se a Economia Social que destaca-se no cenario
mundial, percebida de forma dindmica pela sociedade, e seus integrantes, pode
representar uma iniciativa de atores diversificados, compostos por: governo,
sociedade entidades publicas e privadas, voltados para a transformacédo, ou seja,
por meio da gestdo de projetos sociais e da Economia Solidaria pode ser possivel
transformar instituicbes, ainda que estejam condicionadas a plano local,
microrregional ou, até mesmo, comunitario. As praticas de organizacbes com 0
intuito de transformacdo devem estar direcionadas para uma dimensao
fundamentalmente politica e que ndo esteja diretamente relacionada a qualquer

forma de poder institucional.

De extrema importancia para este estudo, foi o fato de que a valorizacdo e a
profissionalizacdo do artesanato e dos artesdos de localidades brasileiras
correlacionam-se com os pressupostos do PAB. Isso ocorre quando é considerado o
mecanismo previsto pelo PAB (2000) que buscam a valorizacao do trabalho humano
e a satisfacdo das necessidades de todos os participantes do Programa. Essa

satisfagdo seria o0 eixo da criatividade tecnoldgica e atividade econémica.

Mediante da consulta e analise dos documentos e projetos adotados na metodologia
dessa pesquisa, foi possivel perceber que o desenvolvimento e a promocdo da
empresa artesanal, com vistas na geracdo de renda, para a elevacdo do nivel
cultural, profissional, social e econémico dos beneficiados pelo PAB contam com um

Sistema de Financas Solidarias. Todos os aspectos correlacionados neste trabalho
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primam pela construgdo de uma Politica Econdmica Solidaria, que teria uma

presenca participativa num Estado democratico.

Cabe ressaltar que o enfrentamento das problematicas publicas locais constitui a
primeira caracteristca do fenbmeno da Economia Social. Verificou-se a
incapacidade de autogestao € o primeiro indicio de que as associa¢fes dos artesaos
nao estdo preparadas para seguir os principios da Economia Solidaria propostas
pelo PAB. A partir da analise da implementacédo e do desenvolvimento dos Centros
de Artesanato mineiro, apurou-se que 0 processo nao ocorreu segundo 0s principios

da Economia Solidaria e dos fundamentos do PAB.

Dessa maneira, foi possivel entender que € evidente a necessidade de mudancas
nas aplicacbes de projetos sociais e em suas organizacdes de trabalho. E
necessario promover o desenvolvimento e o estabelecimento de mecanismos que
possibilitem aos programas sociais atingir suas metas efetivas; no caso particular do
PAB, a geracdo de trabalho e renda, o resgate, a preservacdo e a fixacdo da
identidade do artesanato e questdes gerenciais especificas aplicaveis a este

programa social e aos demais.

Cabe ressaltar os conteudos contemplados na carta dos principios solidarios tais
como a geréncia de abastecimento pela economia solidaria, comercializacdo, moeda
social, as rodadas de negécios, campanha pelo consumo consciente contra 0s
produtos transnacionais e articulagbes de redes nacionais e internacionais Sao

contemplados como um desafio e ainda uma conquista por parte dos PAB.

As limitacdes do estudo se ddo em funcdo do estudo ser desenvolvido como um
estudo de caso e a amostra utilizada ser limitada uma vez que a pesquisa de campo

foi realizada apenas no estado de Minas Gerais.

Recomenda-se que para que haja a continuidade de investimentos em projetos
sociais que ocorra a promog¢do de uma unido dos Centros em numa cooperativa
mais estruturada, em que a questdo gerencial receba tratamentos prioritarios,
voltados para os principios da Economia Solidaria, Tecnologia Industrial Bésica e

Sistemas de Gestao de Qualidade.
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Dessa maneira, poderdo ser obtidos produtos com valores culturais agregado,
capazes de ser fortemente inserido no mercado nacional e internacional,
consolidando assim a existéncia de uma arte milenar que tem importante significado
na vida das pessoas que compdem uma sociedade que necessita cada vez mais de
ser lembrada de sua natureza humana. Ou seja, em futuros trabalhos de pesquisa, €
preciso que seja feita uma reflexdo sobre as propostas de projetos sociais e sua
adequacao aos principios da Economia Solidaria que, cada vez mais, desponta no

atual cenario econémico.
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APENDICES

APENDICE A

APENDICE A - Roteiro da entrevista

Roteiro

Entrevistado — Deputado Federal Méarcio Reinaldo Dias Moreira
Data — 05 de fevereiro de 2007
Horéario — 15h

Entrevistadora — Maria Regina Costa Brettas

1. Como e quando foi criado o PAB — Programa do Artesanato Brasileiro?
. Quais as propostas do PAB?
. Qual o valor dos recursos financeiros propostos para o PAB?
. De onde vieram os recursos financeiros para o PAB?

. Como é feito o percurso desses recursos financeiros?

2
3
4
5
6. Qual o papel do Poder Legislativo no PAB?
7. Qual o papel dos municipios no PAB?

8. Quais os recursos alocados para o Estado de Minas Gerais?

9. Quem criou os projetos de construcdo de Centros de Artesanato para 0s
municipios mineiros?

10. O que foi disponibilizado aos municipios no projeto Constru¢éo de Centros de

Artesanato?
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APENDICE B

Questionario aplicado aos Gestores do Centro de Artesanato

Pesquisa para projeto cientifico de dissertacdo de Mestrado

(00 I N[ g T=T Co T [ T o= To F= 1] {0 RSP
002. Responsavel pelo preenchimento deste CaAdaSIIO:.........ocuuiiiiiiiiiiie it
003. Data do preenchimento: ..../.....[........

(0070 \\lo] o g [=To F= W=t a1 Te FoTe L= T AR T | = PR
Endereco

005.

0T = Vo [T o P
NUmero............. Complemento............

2 7 T o TP

006. MUNICIPIO: .. eeeiiiviee et UF: .......... CEP
007. TelefONE(S): (Leee.)eeeirreeiee ittt = R
(00 @0 ] (=T o =T =T (o] o] (o o LN PP UT TP PUTT P PPTOPP

| Aspectos politico-tecnolégico e sécio-cultural da entidade

A entidade dispde de simbolos que a representam?

009. A Entidade/ Centro de Artesanato possui Logomarca? 1.Sim (....)
2. Nao (....)

010. Possui o registro da Logomarca no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial)?
1. Sim (....) 2. Néo (....) 3. Ndo tem Marca (....)

011. Possui Mascotes (bonecos que representam a entidade/Centro de Artesanato)?

1. Sim (....) 2. Néo (....)

012. Possui registro do Mascote (desenho industrial) no INPI (Instituto Nacional de Propriedade
Industrial)?

1. Sim (....) 2. Néo (....) 3. N&o tem Mascote (....)

013. Especificar o

L0 F LT 0] £ TS PTPR PP

014. Qual é o significado do

[ 4 F= o0 ] (=30 N
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015. Tem criacBes especificas feitas em pecas artesanais que identificam o artesanato local?
1. Sim (....) 2.Nao (....)

016. Possui o registro dessas pecas no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial)?

1. Sim (....) 2. Nao (....) 3. N&o tem criagBes especificas(....)

017. ESPECITICAN BS PEGAS. t.eteeiuteiteeiitttete e e ettt e e e ettt e e e ettt e e e skt e e e e b bt e e e e e be et e e e e asbe e beee e e e e anbre e e e eanbbeeeeeannres
018. Qual 0 SIgNIfICAAO AS PEGAS?......eeiiiiiieiie ettt e et e e e e e asbe e e e e aaree sbreeeeeannne
019. Possui embalagem especifica? 1.Sim(....) 2. Nao (....)

020. Segue as normas brasileiras nas embalagens?

1.Sim(....) 2.Nao (....) 3. possui embalagens (....)

021. Segue normas estrangeiras nas embalagens (no caso de exportac&o)?
1. Sim (....) 2.Néo (....) 3. Nao exporta (....)

Socio-cultural (solidariedade)
022. A entidade promove comemoracgdes e/ou celebragdes que se repetem (Festa de Natal, Festa de
Pascoa, do padroeiro, aniversarios, festas tipicas e/ou outros)? 1. Sim (....) 2.Nao(....)

024. Quando novos membros/associados séo recebidos na entidade, ha algum tipo de
introducéo da pessoa? 1.Sim (....) 2. Nao (....)

(04T B =TS o] {2 S PP PP PP PPPPPPPTPPPPPPPRPTPPPR
026. Quando algum membro/associado se afasta, ha ceriménias especiais de despedida?

1.Sim (....) 2. Néo (....)

(0 R 1YY o7 (=LY<

Il Aspectos politico/juridicos da entidade

028. A entidade é:

1. (....) Fundacéo

2. (....) ONG

3. (....) Associacgéo de arteséos

4. (....) Cooperativa de trabalho artesanal

5. (¢er2) OULIO (), (BSPECITICAN): .. eeeiieie ettt a e e e e

Quem é o mandatario (instancia superior de poder)?
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029. Orgéo Publico (....)
030. Conselho Curador (....)
031. A prépria entidade (....)

032. A entidade esta inserida em outra entidade? 1.Sim (....) 2.Nao(....)

LOICC I @ TN | I Y o 1= Tod o | PSR

034. A entidade tem outra, subordinada a ela? 1.Sim (....) 2. Na&o(....)

035. QUAI? ESPECITICA . ....ettieitiitiee ittt ettt ettt ettt ettt e e s b et e e st e e e e nb b e e e e nnneeeean s

036. Depende financeiramente de outra entidade? 1. Sim (....) 2.Na&o (....)

037. QUAI? ESPECITICA . ....eetieittitiee ittt ettt ettt ettt ettt e e s bt e e st e e s e enbb e e e s nnneeeean s

038. E fiscalizada por outra entidade? 1.Sim (....) 2.Nao(....)

L0301 T @ 11 = PRSP

040. Trabalha em parceria com outra entidade? 1. Sim (....) 2. Nao (....)

(07 5 I O LU | I = o =Ty [o >

042. Coopera esporadicamente com outra entidade? 1. Sim (....) 2. N&o (....)

043. QUAI? ESPECITICAN) ...t eteete ittt ettt ettt ettt s bt e e s e bbbt e e e bbb e e e s e bt be e e e e nnnnes

044. Qual é a principal funcéo a qual a entidade Se dediCa ? ........cccuvviiieiiiiee e
(0 LT ] o =T Tt | O PP UP TP PPSPPPP

Além dessa fungéo principal, a entidade tem outras fun¢des relacionadas a:

046. Educacéo 1.Sim(....) 2.Nao(....)
047. Saude 1. Sim (....) 2.Nao(....)
048. Religido 1. Sim (....) 2.N&o (....)
049. Justica 1. Sim (....) 2.N&o (....)
050. Artes/cultura 1. Sim (....) 2.N&o (....)
051. Outra (s),
(S 1= o1 o> o SRR

052. Qual a data de constituicéo da
=T 10 F= T =PRI

053. A entidade tem estatuto? 1. Sim (....) 2.Na&o (....)
054. O estatuto esta registrado em cartério? 1. Sim (....) 2.Na&o (....)
055. A entidade tem regulamento(s)? 1. Sim (....) 2.Na&o (....)
056. Tem livro(s) de ata (s)? 1. Sim (....) 2.Na&o(....)
057. Tem livro(s) de balancete mensal? 1. Sim (....) 2.Na&o(....)

A entidade mantém registro de:

058. Acidentes de trabalho 1. Sim (....) 2.Na&o(....)
059. Doenga profissional 1. Sim (....) 2.Na&o(....)
060. Afastamento por doenca 1. Sim (....) 2.Na&o(....)
061. A entidade possui conta bancaria? 1. Sim (....) 2.Nao (....)
062. Conta corrente 1. Sim (....) 2.Nao(....)
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064.

Conta poupanga

1.Sim (....) 2.N&o (....)
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(especificar):

Aproximadamente, qual é a composicao da entidade?

065.
066.
067.
068.
069.
070.
071.
072.
073.
074.
075.

Numero de dirigentes

Numero de participantes informais fixos
Numero de participantes informais esporadicos
NuUmero de funcionérios

NuUmero de associados/membros

NuUmero de voluntarios

Numero de sécios proprietarios/quotistas
NuUmero de bolsistas de trabalho

NuUmero de estagiarios

Outros (numero)

Il Aspectos de gestdo administrativa da entidade

Como é organizada a entidade?

076.
077.
078.
079.
080.
081.
082.
083.

Ha uma hierarquia?
H& um presidente?
Ha diretores?
Quantos? .............
Ha coordenadores?
Quantos?..............

Ha conselhos?

1. Sim (....
1. Sim (....
1.Sim(....

2. Nao (....
2. Nao (....
2. Nao (....

Quais?
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Como chegou ao cargo?

087. Foi eleito pelos trabalhadores? 1. Sim (....) 2.Néao(....)
088. Foi nomeado por superior? 1. Sim (....) 2.Nao(....)
089. Chegou por promo¢ao? 1. Sim (....) 2.Néao(....)
090. Outra (especificar):

091. Escolaridade do gestor maximo:

1. (....) Nao estudou

2. (....) Pré-escola/creche

3. (....) Primeiro grau incompleto
4. (....) Primeiro grau completo
5. (....) Segundo grau incompleto
6. (....) Segundo grau completo
7. (....) Superior completo

8. (....) Pos-graduacéo

IV Atividades ecolégico-culturais

092. A entidade utiliza os recursos naturais renovaveis (matéria-prima) da regido no seu artesanato?
1. Sim (....) 2. Nao (.....)

093. Especifiqgue 0s recursos NAturais UtliZAA0S. .........vveeiiiioiiiiieiiiee e e

094. A entidade utiliza os recursos naturais nao-renovaveis?
1. Sim (....) 2. Nao (.....)
095.

ESPECIHIGUE. ...ttt e et e e e e a bttt e e e bbbttt e e e e bbbt e e e s e e bb e e e e annba e e e e e nrbeeeeeaa

097. A entidade utiliza materiais reciclaveis no seu artesanato? 1. Sim (....) 2. Néo (.....)
098. A entidade recicla materiais? 1. Sim (....) 2. Néo (.....)

099. Quais as atividades desenvolvidas na entidade e tipos de oficinas
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100. Quais 0S Produtos AESENVOIVIAOS?.......uuiiiieeei it ittt ie e e e e e s s s st e e e e e e eeeaeeessasanrrrrereeaeeeasssannnes
101. Quais séo os objetivos e/ou metas da entidade?............eeevviiiiiiiiiiiii

102. A entidade tem projetos para o futuro? 1. Sim (....) 2. Nao (....)

103. QUAIS SA0 €1ES? (ESPECITICA) ... eieieiriie ettt e e e re e e e

A entidade oferece para seus membros:

104. Seguro saude 1. Sim (....) 2.Nao (....)
105. Atendimento saude 1. Sim (....) 2.Nao (....)
106. Reabilitagéo profissional 1. Sim (....) 2.Nao (....)
107. Trabalho de prevencéo de doenca 1.Sim (....) 2. Nao (....)
108. Trabalho de promocao de salude 1.Sim (....) 2. Nao (....)
109. Equipamentos de prote¢éo individual 1.Sim (....) 2. Nao (....)
110. Equipamentos de prote¢éo coletiva 1.Sim (....) 2. Nao (....)

111. A entidade tem Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA)?
1. Sim (....) 2.Nao (....) 3. N&o se aplica (....)

112. A entidade tem Servigco de Seguranca e Medicina do Trabalho (SSMT)?
1. Sim (....) 2. Nao (....) 3. N&o se aplica (....)
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V Aspectos sécio-econdmicos (dos membros) da entidade

De onde vém os recursos financeiros da entidade:

113. Os produtos geram recursos financeiros? 1. Sim (....) 2. N&o (....)

114. Especificar 0S produtOS rENTAVEIS..........cueiiiuiiiiiiie e ertiee ettt et siee e b eeee e

115. Outras atividades geram recursos financeiros? 1.Sim(....) 2.Nao(....)

116. Especificar as atividades FENTAVEIS...........ccuuiiiiiiiiee e e e e e e e e e s s s enrrraaaeeees
117. Recursos vém de doagBes? 1.Sim (....) 2.N&o(....)

118. ESPECIfICAr @S UOACOES. .. ..eeiiiiutiiee e ittt ettt ettt et e e e ettt e e e e bbbt e e e e aa st e e e e e saabe e e e e annbeeeeeannnee
119. Vém de mensalidades de associados? 1. Sim(....) 2.Nao (....)

120. Aproximadamente qual o valor total a entidade recebe dos

ASSOCIAAOS?...cce i ittt

121. Qual o valor da contribuicdo mensal paga por cada

E= TS0 L = Lo [0 ST

122 .Recursos vém de prestacdes de servigos 1.Sim (....) 2.N&o(....)

123. Especificar as prestagies de SErviGOS FENTAVEIS.........cceiiiuiiree ittt e e e st ee e e stee e e e et re e e s snbeee e e sseees

125. Aproximadamente qual é o valor mensal médio dos recursos financeiros recebidos pela
entidade?

126. Esses recursos séo suficientes para:

1. Uma excelente/étima manutengéo da entidade (....)

2. Uma manutencao regular/média da entidade (....)

3. Uma manutencéo precéria da entidade (....)

4. Muito insuficientes (.....)

5. N&o se aplica (....)
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127. Os associados da entidade tém retiradas mensais? 1. Sim (....) 2.Néo (....)
128. Os associados da entidade tém salarios? 1. Sim (....) 2. Nao (....)
129. No caso de retiradas, elas sao distribuidas com valor fixo estimado?1. Sim (....) 2. Nao (....)
130. As retiradas séo distribuidas conforme receita mensal? 1. Sim (....) 2. Néao (....)
131. Qual o valor das retiradas mensais para 0S asSSOCIAUOS...........cuevreireeeeeeiiiiiieirrre e e e e

132. Especifigue como € distribuida a renda MeNnSal..............coiiiiiiiiiiieie e

Quanto a distribuicdo de sobras ou de lucros:

133. E feita divisdo de sobras ou lucros para os assalariados? 1. Sim (....) 2. N&o (....)

134. Anuais 1. Sim (....) 2. Nao (....) 3. N&o se aplica (....)
135. Mensais 1.Sim (....) 2. Nao (....) 3. Né&o se aplica(....)
136. 13% salario 1. Sim (....) 2. N&o (....) 3. N&o se aplica(....)

137. Sé&o divididos igualmente para todos? 1. Sim (....) 2. Ndo (....) 3. N&o se aplica (....)

138. Existem trabalhadores com fun¢bes especializadas com salérios diferentes?

1. Sim (....) 2. N&o (....) 3. N&o se aplica(....)

139. Especifique essas fuNGBES € SEUS SAIATIOS. ... ...uiiiiiiiiiie ittt ettt e e e e s baee e e eeeessnaeeeas

A entidade investe em:

140. Matéria-prima 1. Sim (....) 2.N&o(....)
141. Equipamentos 1. Sim (....) 2.Né&o (....)
142. Manutenc¢&o do prédio 1. Sim (....) 2.Na&o(....)
143. Educacéo dos trabalhadores 1. Sim (....) 2. N&o(....)
144. Capacitagéo 1.Sim (....) 2.Nao(....)
145. Tecnologia 1.Sim(....) 2.Nao (....)
146. InovagBes-extensdo do negociol. Sim (....) 2. Nao (....)
147. Projetos sociais 1.Sim (....) 2.N&o(....)
148. Emergéncias 1. Sim (....) 2.Na&o(....)
O local onde funciona a entidade é:

149. Cedido 1.Sim(....) 2.Nao(....)
150. Pertencente ao Poder Pablico 1. Sim (....) 2. Nao (....)
151. Pertence a entidade 1. Sim (....) 2. Nao (....)
152. A entidade tem dividas? 1.Sim(....) 2.Nao(....)

153. Qual é o montante

L0 =] =TS PP
154. A entidade faz declaragéo imposto de renda?

1. Sim (....) 2.Nao(....) 3. Nao se aplica (....)
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Tipo de declaragéo:

1. Isento (....)

2. Usualmente recebe restituicéo (....)

3. Usualmente paga imposto de renda (....)

4. Nao se aplica (....)

Outras informacdes sobre a situacdo da entidade junto a Receita Federal

155. Filantrépica?

1. Sim (....) 2.Néo (....) 3. N&o se aplica (....)

156. Beneficia-se de leis de incentivo a cultura?)

1.Sim(....) 2. Nao (....) 3. Nao se aplica (....)

157. Especificar o

o 1T 0= {1 o DTSR

158. Tamanho, aproximado, em m2, do local onde funciona a entidade.:..........cc..cccuvuuee m2

159. Quantos habitantes tém o municipio?
160. Quando a entidade recebeu o Centro de Artesanato que equipamentos e matérias-primas foram
cedidos

para 0 iNicio das atividades ArtESANGIS?.........iuuiiii ittt e bbbt e e st e e e e e see s enreeeas

161. O que foi adquirido até o

[0 10] 1 T=] 2100 1

Quanto a distribuicdo do produto:
163. Participa de feiras nacionais de artesanato? 1. Sim (....) 2. N&o (....)
164. Participa de feiras Internacionais de artesanato? 1. Sim (....) 2. N&o (....)
Onde e como distribui o produto?
165. Venda as lojas 1. Sim (....) 2. N&o (....)
166. Consignacéo as lojas 1. Sim (....) 2. N&o (....)
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167. Venda através de representantes 1. Sim (....) 2. Néo (...)

168. Consignacéo a feirantes 1. Sim (....) 2. Nao (..)

169. Venda a feirantes 1. Sim (....) 2. Nao (...)
170. Barraca propria em feiras de artesanato 1. Sim (....) 2. Né&o (...)
171. Loja propria 1. Sim (....) 2. Nao (...)
171. Loja prépria 1. Sim (....) 2. N&o (...)
172. Venda a distribuidores 1.Sim (....) 2. N&o (...)

173. Outros

174. Fazem mostruarios? 1. Sim (....) 2. N&o (....)

175. Como € programada @ VENUA? .........ccceiiiiiiiiiiiiieeeee e e s sietiaaeeaeeaeaeesssssstssbaeeeaaaeeaessasnsanteaessesrnrrnneeees

Este questionario também tem como objetivo auxiliar na montagem de projetos semelhantes.
Informag6es excedentes devem ser anexadas. A fidelidade nas respostas € imprescindivel para

analise dos resultados e possiveis acertos e propostas futuras.
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APENDICE C

Roteiro de entrevista (INMETRO) - Tecnologia Industrial Basica (TIB) e
Tecnologia de Gestao

A importancia da Tecnologia Industrial Basica (TIB) para a presente pesquisa deve ser ressaltada em
func@o da necessidade de se oferecer produtos e servigos iguais ou melhores em qualidade e preco
para alcangar os niveis de eficiéncia comparaveis aos da economia capitalista. A Tecnologia
Industrial Basica (TIB) é imprescindivel a consolidagdo da nova Economia Solidaria, conforme
andlises dos estudiosos da area (Singer, 2002).

Técnicos do INMETRO (2006) revelam que a falta de implementacéo dessa tecnologia compromete a
gualidade dos produtos e servigos, reconhecida através das chamadas barreiras técnicas, hoje um
dos maiores gargalos ao desenvolvimento de qualquer negdcio. Contudo, o desenvolvimento
industrial e econdmico de uma regido pressupde a existéncia de uma base tecnolégica que atenda as
demandas do setor produtivo local e que dé sustentacdo ao aumento da produtividade e insercédo de
seus produtos no mercado. Esse suporte é denominado “Tecnologia Industrial Basica”, mais
conhecido pela sigla TIB (INMETRO, 2006).

Segundo especialistas do INMETRO (2006), a TIB compreende hoje um conjunto de fung¢des
articuladas entre si e sua relagdo com a Metrologia é estreita. A Metrologia € uma ciéncia que
abrange todos os aspectos tedricos e praticos relativos as medicdes, qualquer que seja a incerteza
em qualquer campo da ciéncia ou tecnologia.

A Metrologia Legal tem como objetivo proteger o consumidor tratando das unidades da medida,
meétodos e instrumentos de medicdo de acordo com as exigéncias técnicas e legais obrigatorias,
através de fiscalizacdo da padronizacdo — pesos e medidas; existem também a Metrologia Cientifica
e Industrial. Tratam do desenvolvimento e manutencdo de padrdes de medicdo. Sdo ferramentas
mais especificas para o crescimento e inovacao tecnoldgica.

A Normalizacdo e Regulamentacdo Técnica estabelecem, desenvolvem e identificam as normas e
regulamentos necessarios para definir os requisitos dos produtos (incluindo os servicos) e a Avaliagdo
da Conformidade (inspecdes, ensaios e certificacfes), respaldada na metrologia e na normalizagéo,
avalia os produtos para a emisséo dos certificados de conformidade que permitem demonstrar sua
conformidade as normas e regulamentos.

A Propriedade Intelectual, que é uma expressdo genérica, pretende garantir a inventores ou
responsaveis por qualquer producéo do intelecto (seja nos dominios industrial, cientifico, literario e/ou
artistico) o direito de auferir, ao menos por um determinado tempo, recompensa pela propria criacéo.
Essa propriedade compreende dois aspectos (INPI, 2006): (a) a Propriedade Industrial (marcas,
patentes, desenho industrial, indicacdes geograficas e protecédo de cultivares); (b) o Direito Autoral -
obras literarias e artisticas — programas de computador — dominios na Internet e cultura imaterial.

E importante ressaltar que, para a Organizacdo Mundial de Propriedade Intelectual (OMPI),

constituem propriedade intelectual: as invencdes, obras literarias e artisticas, simbolos, nomes,
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imagens, desenhos e modelos utilizados pelo comércio, além dos novos temas em discussao, a se
definir como, por exemplo, Recursos Genéticos, Conhecimento Tradicional e Folclore.

Quanto ao tema Conhecimento Tradicional e Folclore, discussdes e resolucdes das reunides sobre os
novos temas podem ser encontradas na pagina da internet, uma vez que trardo grande contribuicao
ao artesanato brasileiro principalmente relativo a preservacao, reconhecimento e divulgacéo de nossa
cultura nos mercados globais (INPI, 2006).

Se consideradas as funcdes articuladas acima citadas, pode-se perceber a importancia da TIB para o
desenvolvimento do setor produtivo da regido, uma vez que 0 acesso a esses Servigos tecnolégicos
pode ndo s6 aumentar sua capacidade de producdo, mas conduzir e proteger legitimamente seu
produto no mercado de bens e servigo. A implementacdo do TIB defende o interesse da nova ordem,
ganhando espaco no mercado e proporcionando politicas nacionais de certificacédo, regulamentacéo
de produtos e capacitagdo tecnoldgica, promovendo um real desenvolvimento social e econémico
(INMETRO, 2006).

E no que tange a proposta da Economia Solidaria, a TIB entra no contexto em concordancia com

seus principios e necessidades, citadas anteriormente:

Mas para tanto sdo necessarias regras de convivio que produzem e
reproduzem a igualdade de direitos, de poder de decisdo, de partilha de
perdas e ganhos entre todos os membros, de aquisicdo do conhecimento,
criando sua propria dindmica, em vez de depender das contradigdes do modo

dominante de producéo para Ihe abrir caminho (SINGER, 2002, p.116,117).

Os principios da Economia Solidaria primam pela luta do desenvolvimento sustentavel, visando
preservar o meio ambiente e o bem estar. Nesse contexto, as Tecnologias de Gestdo entram como
fatores imprescindiveis. Essas Tecnologias, que compreendem os Sistemas de Gestdo da Qualidade
(International Organization for Standardization (ISO 9000)), de Gestdo Ambiental (ISO 14000) e
Gestdo da Responsabilidade Social (ISO 26000), s&o funcdes articuladas que se destacam dentre
outras. Tais Sistemas, implantados nas organizag6es, contribuem para diminuic&o das dificuldades de

insercdo nos mercados conferindo a elas um papel importante nas exportagdes (INMETRO, 2006).
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ANEXOS

ANEXO 1:
MODELO CONTRATO DE CONVENIO
MUNICIiPIO DE PRUDENTE DE MORAIS
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ANEXO 2:
MODELO PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA
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ANEXO 3:
INPI — DIRETRIZES PROVISORIAS DE ANALISE DE MARCAS
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ANEXO 4
INPI — INPI — DEFINICAO DE PADROES DE PRODUCOES,
QUALIDADE, DESIGN
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ANEXO D



133

ANEXO E



